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"A esperanca tem
duas filhas lindas, a
indignacao e a coragem;
a indignacéo nos ensina a
nao aceitar as coisas
como estdo; a coragem, a
muda-las".

Santo Agostinho

“Estamos longe
do verdadeiro
desenvolvimento, que sé
ocorre quando beneficia
toda a sociedade.”

Celso Furtado



RESUMO

O presente trabalho se dedica a aproximacéo eiphaganatica universal, elemento
fundamental da racionalidade comunicativa habeanasie os conceitos de economia
solidaria defendidos por Paul Singer. O traballtogue diz respeito a complexa teoria de
Habermas, se limita a idéia de reconstrucdo dagligiies universais de possivel
compreensdo mutua, portanto, ndo se dedica aodémtamo das relacbes seméanticas nos
procedimentos dialdgicos, esséncia da teoria hastama. A reflexdo tedrica utilizou
como instrumento empirico, através do estudo d® c#® generalizavel, o Projeto
Harmonia no municipio de Catende, Zona da Matagmeinicana. Para este fim, foram
utilizados dois estudos de campo: entrevistas asestepnario semi-estruturado e pesquisa
guantitativa com aplicacéo presencial de questionaA pesquisa exploratdria identificou
guatro categorias de trabalhadores que foram adabsdistintamente no levantamento de
dados. O trabalho se desenvolve em seis capitlérg,da Introdugéo. O primeiro capitulo
faz uma abordagem sumaéria das raizes da luta paacgpacdo. O segundo capitulo trata
da teoria habermasiana. O terceiro, descreve g@qmig da economia solidaria como
opcdo ao capitalismo, e ndo necessariamente cofetoate ruptura paradigmética. O
guarto capitulo se dedica a aproximacdo entre aoetia solidaria e o pragmatismo
universal de Habermas. O quinto capitulo descregstwdo de caso na Usina Harmonia.
Finalmente, o sexto capitulo se dedica as concdusddrabalho conclui que hd um lago
gue uni a teoria habermasiana a perspectiva daoetansolitaria, no que tange ao
ambiente que funciona como reconstrucdo das coeglipra o entendimento mutuo. A
conclusédo se baseia no caso de Catende e nao pezteasdo de generalizar para outras
experiéncias solidarias. Conclui-se também quécdea observar as condigdes necessarias
para 0 processo intersubjetivo n&o significa, resmgmmente, que estdo sendo
desenvolvidos os procedimentos que identificam sfeditiriamente, nos termos de
Habermas, a aplicagdo dos atos da fala, e de tedasaracteristicas semanticas

correspondentes.
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INTRODUCAO

Formando ou sendo formados pela historia, a difaremtre os individuos sempre
foi uma marca da humanidade. Causa ou consequéaisiaiferencas surgiram ha muito
tempo atras. O primeiro individuo a vender a sugafde trabalho a alguém que possuia os
meios de producdo inaugurou o capitalismo. O swegiondo salario, como forma de
sobrevivéncia, e do lucro, como reproducao dos @gnbontribuiu para a origem da
desigualdade. A Idade Moderna representou a t&msdp velho para o novo, do
feudalismo para o capitalismo, o nascimento do comé também das manufaturas. Com
as grandes navegacdes tudo se agigantou e houseeasitlade da figura intermediaria
entre consumidor e produtor. Nasce a figura do cciar@ge, que com o tempo percebeu
gue deveria intervir nos processos de producacae froveito disso. O que deu inicio a
manufatura, a contratacdo de mao-de-obra pelo dosomeios de producdo. Surge a
burguesia mercantil. O trabalho feudal deu lugarawmalho assalariado.

A ldade Moderna presenciou emblemas historicosesemgidos pelas revolugdes
burguesa e industrial: 0 mercantilismo, o humanjsm@rotestantismo, o racionalismo,
enfim, a vitéria do capitalismo sobre o absolutisias um periodo que também marcou a
opressao dos donos do capital sobre os que veradfanga de trabalho. Os oprimidos séo
0S mesmos que, liderados pela burguesia, concaistar vitéria sobre o velho nas
revolugdes liberais. A reacdo do proletariado fagcer a bandeira vermelha do socialismo,
surge o primeiro choque entre capital e trabalho.

Como vencer uma tradicdo? Como estabelecer novtrégs? O homem € vitima
da histéria ou é potencialmente capaz de constru& nova perspectiva? Seja vencendo a
influéncia da historia na formacdo subjetiva ounpsgendo a intersubjetividade, para a
constru¢cdo de um novo mundo, dos mais utdpicosjades®s planos mais realistas, é
possivel pensar uma forma mais razoavel de se.viver

No determinismo social durkheimianoo individuo é vitima da ilusdo de que
elabora o que |he é imposto de cima. Segundo esistracdo, a formacdo cultural, as

construcdes subjetivas, as relacdes religiosagpamtiem do individuo. Desta forma, a

! DURKHEIM, Emile. As regras do método sociol6gi&gio Paulo: Editora Martin Claret, 2001.



coercdo social, que cada individuo sofre, deters@uacomportamento e limita suas acgoes.
Mas tal construcdo teorica possui algumas limitacSalientadas por seus criticos. O

determinismo social ndo reconhece o valor das agdasduais, que promovem mudancas

consideraveis no ambiente social. As relacfessulgetivas, nas trocas de informacdes,
podem produzir mudancas de comportamento.

Nesta perspectiva, o condicionamento social senianoldador de comportamentos
e um delimitador de acbes. O homem, desta forma,paéticipa da construcado de sua
realidade, mas tem sua historia determinada, dadanlarquitetada pelo poder do capital.
Sendo vitima da iluséo de elaborar o que Ihe é $topoe homem durkheimiano é vitima de
outra iluséo: a de que o determinismo n&o tem @HprE vitima também da ilusdo de ser
livre. Mas as regras tém dono, ndo sao imparddammao invisivel que conduz o mercado,
gue condiciona comportamentos, escreve as regrasli¥dduo durkheimiano € vitima da
ilusdo de construir as relacdes sociais, de ser dathistéria. O sistema configurado pelo
mercado € a fisica social estabelecida para alcalgtarminados fins. Assim, 0 homem
durkheimiano faz parte de um sistema deterministieaima engrenagem condicionante.

Mas e o papel dos criticos? E o reconhecimentonmoirie que 0s criticos ndo sao
vitimas de ilusédo (apenas da ilusdo utopica, eomalgasos)? E a comunidade de criticos?
E os discipulos dos criticos? E os simpatizantsscditicos? Formam uma sociedade, que
ndo é vitima de ilusdo. Resta saber onde queregachRestar entender o caminho que
querem percorrer.

O espirito do homem sempre foi incomodado pelojdérseessante de evoluir. O
progresso em todas as areas da historia da hurdarédaxplicado, entre outros fatores, por
este incobmodo. O desejo de inovacdo sempre estegenpe desde 0s primeiros notaveis
de nossa histoéria. Tales de Mileto teve o espimtomodado na observacdo da idéia grega
de um mundo plano apoiado sobre elefantes branigasitgs, com isso descobriu a
esfericidade da terra. Pitdgoras de Samos tambérsen@onformou com a explicacdo do
sistema solar pela mitica da carruagem de fogoeds épolo cruzando os céus, com isso
defendeu a idéia do movimento da terra em tornealloPorém, com todo o incémodo e
descobertas interessantes, o isoformismo miticgogsélenciou por dois mil anos tais

idéias, repensadas e lancadas por Copérnico ntmsé¢u



Coragem para mudar e maturidade para adequaasiaaristicas importantes para
0s que procuram solugcbes para os males da sociedadilética platonica defende a
contraposicdo de idéias e ndo o debate de idéstimtds, ou seja, uma opinido sendo
aperfeicoada pelas criticas que recebe. A dialétmanstruida em duas fases: a intuicdo da
idéia e o esfor¢co critico para esclarecer estac@mu Com isso, Platdo acredita que o
debate em torno de uma idéia gerada tem o efeittederar e ndo de anular. Rebatendo
este conceito na esfera organizacional, pode-gm@ert a convivéncia de papéis distintos
como o global e o local, o isoformismo e as criacGgersubjetivas, o societal e o
individual, o macro e o micro. Ou seja, idéiasrasgleis globais podem ser aperfeicoadas
por estruturas locais. Isoformismos (normativosromnéticos) podem ser aprimorados por
esquemas interpretativos dos atores da organizacao.

Apesar da base teorica da abordagem instituci@sidtir as teorias racionalistas
por entender, como Durkhefmque os fenémenos sociais moldam os individuos, as
relacdes intersubjetivas tém papel fundamental instsuicdes. O papel cognitivo dos
atores sociais certamente é delimitado pelas énfasenativas, no entanto a valorizacéo
das participacdes individuais no processo de ird@pdes subjetivas da realidade do
mundo da vida institucional gera o campo organaradi A partir desta configuracéo, toda
uma estrutura relacionada pode ser pensada, temdo base o campo organizacional,
essencialmente composto por atores das esferass.|ddaantagonismo global-local
encontra 0 seu ponto de equilibrio no escalonamentinter-relacdo dos niveis
institucionais, na relacdo entre os isoformismasia&;des intersubjetivas, na participagédo
criativa dos atores locais regulada pelos padroeg@amentos universais. O progresso
das idéias esta para a dialética assim como agaovastitucional esta para o equilibrio no
antagonismo global-local. O isoformismo (coercifivirmativo e mimeético) pode ser
comparado a idéia-matriz do processo dialéticojmagomo o esforco critico para
esclarecimento se compara aos esquemas intenpostatio nivel individual das
organizacoes.

A filosofia teocentrista, defensora da idéia daeggda dos caminhos do homem nas
maos divinas, do ser passivo escondido na sombadtidsimo, perdeu sua forca no fim da
idade média para o antropocentrismo. Desde entAomem nunca foi pensado da mesma

2 DURKHEIM,2001.



forma. Sem negar o valor supremo de Deus, o human&gocou 0 homem no centro da

histéria, como valor central. A partir de entdopensamento humanista, em busca da
valorizacdo do homem, denuncia toda e qualquentteatde opressdo ou restricdo da
liberdade, privacoes e toda sorte de acdes dessmana

O discurso do humanismo radical, seguindo a mesnie,| em certa medida
exagerada, sem, no entanto, perder a razdo, teontesmo nas relagbes de trabalho
argumentos fartos de uma demonstracdo clara de oenem € apenas o segundo plano
de uma engenharia ideoldgica onde os meios de giockéio abonados com o valor maior.
No entanto, os discursos “politicamente corretadd@ presentes nas organizacdes. Agdes
de melhorias das condicdes de trabalho, pensablas I$gica da maior produtividade, séo
argumentadas como a valorizacdo do ser humanosgomfincia entre acdo e discurso é
evidente, o posicionamento “politicamente corrgtpem muitos casos, uma estratégia de
relacbes publicas. Nao ha davidas de que as mathatas condi¢cdes de trabalho,
independente das intencdes, sdo avan¢os necess$fams honestidade na argumentacéo
destas implementacdes € fundamental. Com isto, agegriticas sobre alienacdo fariam
mais sentido. Poder-se-ia falar sobre opresséoe sniséncia de emancipacdo, mas nao
sobre alienacdo. O discurso demagdgico realmeamte @os grandes desgastes nas relacdes
de trabalho. E desacelera as mudancas necessarauma real emancipacdo do ser
humano no ambiente de trabalho. Mas € possivelemaacipacdo do individuo no mundo
capitalista? E possivel uma ruptura de paradigma? pelo menos, uma opg&o
concomitante ao capitalismo?

Platdo, mestre de AristOteles, em sua teoria ddaddafirma a existéncia de dois
mundos: o das idéias eternas e o das cOpias das (@éisas sensiveis), exemplificados
pela pardbola do “mito da caverna”. Deste presgapmssce 0 conceito de reminiscéncia,
que afirma que o conhecimento atual do mundo seingifruto da contemplacdo da alma
no mundo das idéias eternas. Platdo foi um idaaligte ndo aceitava a experiéncia como
fonte de conhecimento. Ja AristOteles entendia aidegle como suporte para as
especulacdes metafisicas, dai a idéia de preval@acrazdo pratica sobre a razéo teorica
na orientacdo do agir. O rigor utopico da raza®dpiaa ndo influenciou a teoria realista
aristotélica.
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A idéia da possibilidade de uma relacéo dialdgimatedos os niveis da piramide
das organizacdes produz uma davida: esta idéiasérando tedrica ou uma razao pratica?
E uma teoria ou uma pratica possivel? E uma opgéadigmatica? E uma utopia ou um
projeto realizavel? A relacdo dialégica pode sercaminho, € uma oportunidade de gerar
um ambiente que permita o compartiihamento mutwedgeriéncias. Um ambiente que
dé a chance a cada individuo de expressar sua, rdedpresentar seu esforgo criativo.
Porém, trés aspectos devem ser levados em corggide@poder do mandatario, o querer
dos individuos e os efeitos de uma democracia @geonal.

O poder do mandatario pode inviabilizar esta lindeddialégica. Governar em um
ambiente onde todos tém o direito a expressaoddsasi e vontades é mais complexo do
gue uma gestdo autoritaria. Por outro lado, ppgicé sindnimo de esforco adicional, €
possivel que parte dos trabalhadores ndo se is¢erdRarticipar exige inspiracao,
dedicacado, instrucdo, informac&o, processo subjetprocesso intersubjetivo, sem
representar necessariamente maiores ganhos. A dasigoorganizacional, onde é possivel
a participacao das idéias de todos, da desaliers&mlos, € um ambiente conflituoso. Se
a esséncia é a liberdade, em um determinado moyrenidéias serdo discordantes. Desta
forma, um ou mais individuos tera que ceder suasdms e idéias para a preservacao da
liberdade.

O poder limitador das manifestacdes individuaisadarizado pela personificagdo
da racionalidade instrumental é, sem duavida, ceexdrde um continuo qualificador das
relacdes lider-liderados. O outro extremo é a esgai@ mais fiel do liberalismo aplicado as
relacbes humanas nas organizagfes, “laissez-f@ieeXem fazer, deixem passar). Os dois
extremos demonstram auséncia de emancipacdo. Nweii extremo, a auséncia de
emancipacéo é evidente, pela visdo apaixonada digerotem em relacdo ao poder. No
segundo, o excesso de liberdade aprisiona pelaapootiucéncia e pelo risco de nao
preservacdo da liberdade: onde todos séo livres g@nder os impulsos individuais, a
liberdade de todos corre sério risco.

O ponto central deste continuo mostra-se a exmrassds rica e equilibrada das
relacdes pessoais nas organizacdes. O lider, alic@adio e carisma, funciona como um
moderador no complexo sistema democréatico de gedtdo € um papel simples de

desempenhar, afinal o sistema autocratico € mugis dindmico para quem governa e o
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democratico, mais livre para quem é governado.<afaeé encontrar o ponto de equilibrio
entre producao e relacdes pessoais, instituir etag&o participativa nas decisdes, onde 0s
alvos e metas séo entendidos e os planos paraaitzs) discutidos por todos. A relagéo
monoldgica, como principal instrumento da raciatedie instrumental, ao invés de ser
substituida pela soma dos mondlogos desordenadesntea um avanco na relacao
dialogica, objetivando o entendimento.

Uma discussdo tem sido levantada a partir da gémdliteraria da teoria critica
frankfurtiana: a possibilidade de superacgéo, oturap do paradigma fordista-taylorista. O
termo “possibilidade” é aplicado, pois para umageonsideravel de pensadores, a ruptura
€ um fato improvavel. Esta possibilidade prega bstwicdo do paradigma fordista-
taylorista, das relacdes hierarquizadas, fortememeamentadas na burocracia weberiana,
com o objetivo da maximizac&o dos efeitos prodstipela génesis habermasihgae tem
por esséncia a interagcdo comunicacional.

O item “pragmatica universaf’, da teoria habermasiana, se propde a uma
reconstrucdo racional da estrutura do discurseégrdo entendimento dos atos locutérios
(sentido de referéncia — significado) e dos atosutidrios (forca para se conseguir
entendimento). A pragmatica universal consistent@racdo comunicativa da linguagem
via nivelamento de informacédo. Ou seja, para qigeihteracdo entre os individuos de uma
organizacao, € necessario que estes se entendaragi@atismo universal vem a ser entédo
um preparo dos componentes do grupo social para Quossam interagir
comunicacionalmente.

O presente trabalho de dissertacdo ndo tem a péetete comprovar a quebra de
paradigma a partir da racionalidade comunicativa ldatbbermas, mas sim estudar a
aproximacdo de seu aspecto fundamental ao moddidarsm (economia solidaria).
Portanto, o presente trabalho ndo avalia o0 modeéyacional habermasiano em si, mas,
apenas o pragmatismo universal, o ambiente propara o desenvolvimento de uma
relacdo dialégica. Habermas defende alguns présitmg) pretensdes de validade, que
devem estar presentes no processo de interacdonwativa: enunciar de forma

inteligivel, gerar informacao que o ouvinte compaera, entender a mensagem produzida

j HABERMAS, Jurgen. Racionalidade e comunicacadadas Edicées 70, 1996.
Idem.
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e alcancar a compreensdo mutua. A interacdo coatioial habermasiana, na perspectiva
de romper com a velha ordem do paradigma fordastiafista, tem na economia solidaria a
possibilidade de comprovacédo de sua existénciecéced de sua aplicacdo. Considerando
um processo autogestionario, a premissa basicadal@ que o ambiente de trabalho é
essencialmente composto pelo interesse dos agamtedcancar uma compreensao muatua
dos mecanismos da gestdo. Desta forma, acredipaesedo estdo presentes os mecanismos
coercivos refletidos em uma interacéao-luta, mas,pumcesso intersubjetivo de interacéo-
permuta.

O presente trabalho pretendeu se dedicar apeneasaocdo Projeto Harmonia em
Catende, Zona da Mata pernambucana. Assim, os dsmostrados ndo serdo aplicaveis
aos outros casos de economia solidaria. Esta tifroté fruto das caracteristicas peculiares
da Usina do Projeto Harmonia, da formacdo histécidtural e do contexto em que 0s
trabalhadores estao inseridos.

A premissa basica adotada € que o programa dadianentre gestao dos usineiros
e autogestdo utilizou métodos de conscientizaca&doemacdo, para criar um ambiente
propicio para interacdo comunicacional, de formandgénea, alcancando tanto o0s
trabalhadores da industria quanto do campo. Destmal pretendeu-se conhecer a
eficiéncia do nivelamento de informacdo entre centes de um sistema autogestionario,
sobretudo no que diz respeito a participacdo neis@ks.

A dissertacao é dividida em seis capitulos. O @irontrata da exposicdo sumaria de
algumas contribuicbes para o estudo da emanciplagamna. O segundo, se dedica a
Teoria habermasiana. O terceiro, trata da econsolidaria. O quarto capitulo expde a
aproximacao entre economia solidaria e a pragmatiibeersal de Habermas. O quinto,

expOe o estudo de caso. O sexto e ultimo capéufme as conclusoes.
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CAPITULO 1 - LUTA PELA EMANCIPACAO: ALGUMAS CONTRIB UICOES

1.1. O lluminismo: uma contribuicdo a busca da en@pacdo do homem.

A luta pela emancipacédo do homem tem seu inicideemégico no século XVIII. O
lluminismo, em sua luta contra o absolutismo, € movimento intelectual nascido no
século XVII, através do racionalismo de Descartetoeempirismo de Locke, mas que
alcanca seu apice no século XVIIl, o “Século dageist. Tal movimento se fundamentou
na busca pela emancipacdo do homem através daeestiento cientifico dos fatos
naturais. Esta tentativa de aproximacdo do ser hant@m as descobertas cientificas
contrariava interesses absolutistas, principalmesi@a Igreja.

A histéria mostra rupturas e tradicbes com regis@glos. O Renascimento, por
exemplo, uma expressdo do Humanismo através deeaites letras. Outro exemplo, a
Reforma, promovida por Lutero, com a mensagem desgunente a fé salva, também
buscou a ruptura com os instrumentos coercivozadibs pela Igreja para tornar o homem
cativo dos dogmas religiosos, fiel as indulgénaasbediente as idéias “divinas”. O
“Século das Luzes” foi um marco no processo deddacemancipa¢do do homem, no que
diz respeito ao conhecimento dos fenbmenos nafsagerficialmente acomodados nos
interesses do dogmatismo cristdo-romano. Contestanantigo regime (Absolutismo) e
defendendo o Liberalismo burgués, o lluminismodastopim das revolucgdes liberais: a
busca da liberdade e da emancipacdo. Desta folbaluaos tronos e derrubou os limites
impostos pelos altares. Assim, com o lluminism@enr outras rupturas para emancipacao
do homem que marcaram a histéria da humanidadeop gmn exemplo: o Humanismo,
através da valorizacdo da antiguidade Greco-Rontsgava reconhecer o homem como
um ser mais geral, universal.

O lluminismo emprestou seus argumentos a interegessos como o liberalismo
econdmico, essencialmente representado pelo lelaiaséz-faire, laissez-passero
fisiocratismo do capitalismo liberal agréario, alélm despotismo esclarecido, entre outros

movimentos que usaram os argumentos iluministas quastentar e fortalecer seus proprios

14



dogmas: discursos emancipatorios, mas idéias, émmedida, opostas: da liberdade para
o0 homem para a liberdade econémica.

1.2. Racionalidade Instrumental e a critica da E$gae Frankfurt.

Max Weber’ estudando a origem do capitalismo, associou-oragtantismo. O
autor conclui que as crencas religiosas se comportacomo motivadoras das acdes
seculares. A visao do trabalho como vocacao digesou uma forca de trabalho
determinada a cumprir expectativas de resultadosofvacao intrinsecamente ideoldgica,
fomentada por critérios sociais para ordenacacadssciacdes humanas, foi denominada

por Weber de racionalidade instrumental. Tenori®4 apresenta este conceito:

“A racionalidade instrumental ou funcional € o @ss0 organizacional que visa
alcancar objetivos prefixados, ou seja, € uma rapao relacdo a fins na qual vai
predominar a instrumentalizacdo da acao social raentas organizacoes,
predominio este centralizado na formalizacdo metstaidas relacdes sociais em
gue a divisdo do trabalho é um imperativo categprtravés do qual se procura
justificar a pratica administrativa dentro dosesisas sociais organizadds.”

Tendrio salienta que a formalizagcdo mecanicistanpre o distanciamento entre
superiores e subordinados, dando valor a redergigrada caracteristica do sistema
burocratico. Desta forma, ainda segundo o automeste 0S niveis superiores da
organizacdo participam do processo de decisdo.mAsai racionalidade instrumental,
também denominada de estratégica, centra-se nigipegfo “engessada’ no processo
produtivo. Os roteiros previsiveis destinam-se ajueadrar o0s subordinados nos
procedimentos padronizados da organizacdo, degjmesio a manifestacdo racional
perceptiva (racionalidade substantiva).

O século XX se apresenta como um periodo imp@&taatuta pela emancipacdo do
homem. As idéias da Escola de Frankfurt foram folanatravés de alguns de seus
principais pensadores como Marcuse, Horkheim, Aagloen Habermas. Diferente do

conceito iluminista dos conhecimentos naturais, ddabs se dedica essencialmente aos

° WEBER, Max. A Etica Protestante e o Espirito doi@dipmo. S&o Paulo: Pioneira, 2001.
® TENORIO, Fernando. Tem razéo a administracio?i&hsa teoria organizacional. ljui:Ed. ljuf, 209433
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fundamentos de sua teoria da acdo comunicativayéstrdo discurso de emancipagéo
comunicativa do homem, na perspectiva da mudangadiganatica. Ja Adorno e

Horkeimer, na obra “A dialética do esclarecimen®/idenciam a alienacédo da sociedade
pela racionalidade técnica (instrumental), em ung8os mais pessimista quanto a

possibilidade de mudanca paradigmaética.

“O que nao se diz € que o terreno no qual a téwooguista seu poder sobre a
sociedade é o poder que os economicamente maas fxercem sobre a sociedade.
A racionalidade técnica hoje € a racionalidaderdara dominacgéo. Ela é o carater
compulsivo da sociedade alienada de si meSma”

A esséncia marxista da Escola de Frankfurt a caraat conjuntamente com a
busca da emancipacdo do homem por intermédio dazatao da razdo como instrumento
de estruturacdo da sociedade. O conceito manestarmdncipacdo do homem, baseado no
materialismo historico, sumariamente é definido e@rbusca incessante da autonomia do
individuo em seu relacionamento societal. Para Markomem deve criar sua propria
histéria. Desta forma, a teoria critica frankfurdase fundamenta na critica aos grilhdes
dogmaticos e as opressdes que o homem sofre nedadei Destina-se a oposicdo a
gualquer forma de ilusionismo ideolégico que impedaomem de conviver intimamente
com 0s pressupostos da verdade, ou seja, o idd&mpe o homem deveria ser levado ao
esclarecimento.

A Escola de Frankfurt gerou debates importantesesobtema da emancipagao.
Magalhaes (2000) salienta o debate entre Adornkidomer e Habermas:

“(...) Adorno e Horkheimer pensaram os desdobramseta razdo na histéria como
uma dialética incapaz de superacédo, fadada a aegjanesma, criando um mundo
cada vez mais irracional, oposto a liberdade, peiorda completa racionalizagédo
dos instrumentos da subjetividade. O projeto peésko&labermas, embora seja até
hoje tributario dessa visdo, consiste em romper cordialética negativa da

racionglidade, para, novamente, reafirmar as piatstedes emancipadoras da
razao.

"HORKHEIMER, Max e THEODOR W. Adorno. Dialética dsclarecimento:fragmentos filoséficos. Rio de
Janeiro:Jorge Zahar Ed, 1985, p.114.

8 MAGALHAES, Raul. Racionalidade e retérica: teafiacursiva da acgéo coletiva. Rio de Janeiro: tese d
doutoramento apresentada no IUPERJ,2002, p.30.
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Desta forma, propondo um novo paradigma, Habetmaesenta a racionalidade
comunicativa, que tem por esséncia o fator diatjgiem oposicdo a racionalidade
estratégica, caracterizada pelo fator monologia@aRHabermas, o homem encontra a

possibilidade de emancipac¢éo da razdo atravésetagdo comunicacional.

1.3. Demanda por Welfare: Economia Solidaria comaradigma alternativo.

Individualismo versus coletivismo, capitalismo versus socialismo, social-
democraciaversus neoliberalismo, estado do bem-estar soe@kusestado minimo, o
pensamento politico-social sempre pautou tais antaigios. OWelfare Statduncionava
como um antidoto para as possibilidades de convuds&ial. A década de 1970 foi
bombardeada pela filosofia de livre mercado, optadedo estado do bem-estar social
passaram a conviver com o discurso antagdnico dfensbres do estado minimo, e do
neoliberalismo fundado por Margaret Thatcher e Rbieagan. ONelfare Statecom
meta de proteger o cidaddo “do berco ao tumulo'avés do pleno emprego e do
igualitarismo passou a ser confrontado pelo indi@idmo econémico. Anthony Giddens

(1998), pregava uma terceira via, uma alternativaemliberalismo e social-democracia.

“Vou supor que ‘terceira via’ se refere a umalgsta de pensamento e de prética
politica que visa a adaptar a social-democracianamundo que se transformou

fundamentalmente ao longo das duas ou trés Ultdéaeadas. E a terceira via no

sentido de que é uma tentativa de transcender tastirial-democracia do velho

estilo quanto o neoliberalismé®

Giddens salientava que o neoliberalismo encordsavam apuros por suas duas
correntes (conservadorismo e o fundamentalismo decado) estarem em tensdo. O
conservadorismo, baseado na tradicdo, na cautelgmgtica nas mudancas sécio-
econbmicas, é contraditério com relacdo ao dinamidas forcas de mercado, as quais o
fundamentalismo econdmico se dedica.

O contraditério mostra que algo precisa ser reggoims O apego as tradi¢cdes

familiares do conservadorismo neoliberal precisarda intervencéo em sua relacdo com o

° HABERMAS (1996).
19 GIDDENS, Anthony. Politica, sociologia e teoriaisficencontros com o pensamento social classico e
contemporéaneo. Sao Paulo: Unesp, 1998, pp. 36
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fundamentalismo de mercado. Por outro lado, a lsdeimocracia ndo se mostrou
potencialmente capaz de ser uma alternativa vigagbportunidades de poder que teve em
maos. Giddens acreditava que um novo idealismtigaopodia ser uma alternativa.

O modelo da economia solidaria, defendido por Fangel’, também pode ser
uma alternativa sob o ponto de vista social-ecoo@n® modelo solidario tem cada dia

tomado corpo e se mostrado como uma alternatiea @studada mais amiude.
1.4. Cooperativismo, economia solidaria e autogesta

O termo cooperar é derivado do latbmoperari(cum— com eoperari— trabalhar),
ou seja, trabalhar em conjunto, interagir sociabmesom interesses comuns. O termo
cooperar se opbe ao termo competir, que tem corse ba acdes individualistas. A
economia solidaria necessita da interacdo comubortalgoara existir. Contrapde, assim, ao
modelo da racionalidade instrumental no que dipeai#és a separacdo hierarquizada da
organizacao.

Paul Singe¥ considera o problema comum de um grupo de inddgda elemento
principal da interacdo societal em forma de codperaO modelo l6gico do autor consiste
na indissolugcdo entre propriedade e trabalho. @ms& democréatico de organizagdo do
trabalho, que tem por esséncia a autogestdo, émileamo por Singer de economia
solidaria. O modelo de Singer objetiva eliminaddsrencas sociais através da criacdo de
uma economia ndo capitalista.

O desafio deste modelo, mesmo que ndo se apresemie alternativa ao modo
capitalista, é grande. Mancur Ol$descreve sobre um problema possivel nos sistemas de
cooperagdo: o paradoxo da participagdo. Para a,autmdividuo pode racionalmente
escolher ndo participar uma vez que conclua queeas beneficios independem de sua
acdo. Olson denomina este fendmeno de “efeito aardaste problema deve ser analisado
tanto como uma possibilidade de auséncia de coggerao trabalho, quanto na
possibilidade de abstinéncia comunicacional. Ddetana, o0 sistema de cooperacao

funciona bem até que alguém se deixa influenciar @esejos egoistas e pelo

1 SINGER, Paul. Introducéio a Economia Solidaria. Béslo: Fundacdo Perseu Abramo, 2004.
12

Idem.
13 OLSON, Marcur. A légica da agéo coletiva. Sdo BADUSP, 1999.

18



individualismo. Esta possibilidade é bem resolvidas organizagbes regidas pela
racionalidade instrumental, a coercdo hierarquieatraliza tais desejos. Ja para Mary
Douglas”®, os novos modelos institucionais impdem restriceopcdes de acdes dos
agentes. Para a autora o processo de intersubgteidissemina e enraiza os conceitos e
valores da cultura organizacional que se desej&airtgy, reduzindo assim a possibilidade
de manifestacdes egoistas.

A dedicacdo do presente estudo a um sistema osgamial autogestionado néo é
fruto de uma imposicdo do modelo habermasiano. @etoondo faz esta delimitacéo.
Porém, tem-se neste trabalho como premissa, o dimtenmto de que a interacdo
comunicacional se da mais facilmente em um sisterganizacional onde os individuos
tém o mesmo nivel de importancia, onde a hierarquimcratica se torna ausente e a

distancia entre os membros da organizagao é anulada

4 DOUGLAS, Mary in: HECKERT, Sé6nia Maria Rocha, dt. &ooperativismo popular: reflexdes e
perspectivas. Juiz de Fora: Ed. UFJF, 2003
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CAPITULO 2. TEORIA HABERMASIANA E A EMANCIPACAO PEIA RAZAO
COMUNICATIVA.

2.1 — TAC, Racionalidade Comunicativa e o Pragmatcs Universal

A teoria da acdo comunicativa (TAC) de Habermastmia a acdo comunicativa,
voltada para as relacbes dialdgicas, opondo-séi@ estratégica, voltada para as relacbes
monoldgicas e hierarquizadas, pertencentes aoitespapitalista. Trata-se de uma teoria
social da modernidade fundamentada em um compos@plthar que abrange a
sociologia, a filosofia e a filosofia da linguagei. TAC propde, assim, a busca do
conhecimento reflexivo para a pratica comunicatighjetivando o entendimento e
satisfazendo interesses mutuos. A TAC é constitda pretensfes de validade para que,
além de pregar uma relagédo dialdgica que suplamkenanacdo instrumental do espirito
capitalista, assegure também o entendimento rex®es sociais. Tendrio (2000) salienta o
objetivo da teoria habermasiana:

“O objetivo de Habermas é, portanto, desenvolvea teoria que (...) permita uma

praxis social voltada para o conhecimento reflexévama préxis politica que

questione as estruturas socio-politico-econdmicastemtes. A intencdo é propor

uma teoria que livre 0 homem dos dogmatismos eoqgillanine em direcdo a sua

emancipacao™®

Alguns conceitos sdo essenciais para a TAC. Nestaosserdo discutidos os
conceitos de acdo comunicativa, racionalidade carativa e pragmatica universal e em
outra se¢do os conceitos de mundo da vida e sistema

Haberma¥ afirma que a racionalidade possui algumas raizeprimeira é a
racionalidade discursiva e reflexfocaracterizada pela performance comunicacional
orientada para as pretensfes de validade do discArssegunda € aacionalidade
epistemoldgica,que se refere a uma atitude performatica, onde sgigpode provar
incondicionalmente como verdadeiro o conhecimentguraentado. A terceira € a
racionalidade teleoldgicajuando todas as acdes-intencdes objetivam alcanmealizacdo

de algo preestabelecido. Finalmente, a quaat@pnalidade comunicativeé a expressao

15 Tenério, 2000, p. 50.
16 Habermas, 1996.
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da forca unificadora do discurso orientado paraterglimento. Surgem aqui trés aspectos:
(a) um agente que se entende, (b) com alguémréspaito de algo. Habermas aponta uma
relacdo tripla entre o significado e a expressagiliistica: (a) aquilo que se pretende dizer
com ela, (b) o que é dito nela e (c) a forma combligada no ato da fala.

Habermas denomina o seu trabalho “racionalidadeoraunicacéo” de “caso
idealizado de a¢cdo comunicativa”, ou seja, o idedei uma interacdo consensual. O autor
propbe uma acao racional ndo monoldgica, mas satdgica, em outras palavras, um
processo de intersubjetividade. O modelo € deldunitggnorando a¢des ndo verbais e
expressdes culturais. Habermas, opondo-se ao psssinde Adorno e Horkheimer,
reconhece a possibilidade de superacdo da raaladaliinstrumental, ou estratégica,
focada nos resultados, pela racionalidade comuvécdbcada no entendimento.

A acao estratégica, com perspectiva instrumeolgétiva uma relagéo social e tem
como critério de racionalidade o éxito. Desta fgrae um lado encontra-se o agente da
acao racional e, de outro, um participante conaateum meio para se alcancar o éxito. A
manipulacdo do agente € a principal pratica desta. a

O autor apresenta, assim, os dois tipos basicascde social, como exposto no
QUADRO 1:

QUADRO 1 - Tipos de acao social em Habermas.

Acéo Social
Acao Comunicativa Acéo Estratégica
Acédo Orientada Acéo Acédo Estratégia Acaodisgica
para o entendimento Consensual Evidente Latentg
Acéo Discurso Manipulacao Comunicacgéo
Sistematicamente
Distorcida

FONTE: Habermas,1996, p. 10.
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O outro tipo basico de agéo social € a acdo carativé. Este tipo considera pelo
menos dois agentes capacitados linguisticamenteas® desta racionalidade € o uso de
argumentacao valida orientada para o entendimé@niatersubjetividade tem por esséncia
a observancia das pretensdes de validade. Desta,farepistemologia critica de Habermas
se contrapde ao modelo tecno-burocratico. Quarda’@erios, a acdo comunicativa foca o
entendimento, enquanto a acao estratégica, o éxito.

Habermas desenvolve o modelo de acdo comunicatiientando a importancia
visceral da construcédo de pretensdes de validadefundamentam o discurso. O autor,
inicialmente, apregoa a inevitavel construcdo deligdes universais de um ambiente que
possibilite a compreensédo e a utilizacdo das péende validade do discurso. Tais
condi¢cdes universais sdo essenciais para uma ag@oncativa eficaz. Habermas
denomina estas condicGes BIegmatica Universal“A funcdo da pragmatica universal é
identificar e reconstruir condi¢cdes universais dssfvel compreens&o mutud.”

O conceito de pragmatica universal de Habermase pdet uma perspectiva
reconstrucionista, aplicado a uma abordagem deaspaagumentativa. O ponto de partida
de Habermas para a definicdo de pragmética univeradeoria dos atos da fala. O autor
faz esta opcdo ao analisar a contribuicdo e osopdmicos de outras duas abordagens:
semantica formal (que se dedica a discussao d#westdas proposicdes, dos predicados e
termos referenciais) e teoria do significado (cocomcebida por Wittgenstéff), que,
segundo o autor, tem por objetivo comum a clasgifio dos processos de utilizacdo da
linguagem do ponto de vista da andlise formal (eetilizado por Habermas, ndo para
aplicacdo para uma légica especifica, mas em sIQS processos empirico-analiticos,
considerados enganadores pelo autor). Habermaglemmsjue a teoria dos atos da fala
esta isenta dos pontos fracos pertinentes as oditras abordagens estudadas. O autor

exp0de o recorte conceitual que propde atravésiftasmcas entre abordagens:

“A diferenca em termos de nivel entre realidadecgmivel e a realidade
simbolicamente pré-estruturada traduz-se na difarentre acesso direto através da

" Habermas - op. cit. P. 9.
18 Ludwig Joseph Johann Wittgenstein (1889-1951}seilo austriaco que se dedicou ao estudo da l6gica,
filosofia da linguagem e filosofia da mente.
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observacdo da realidade e o acesso comunicativanmmeediado através da
compreensédo de uma expressao relativa a essa mesidade.*

Desta forma, Habermas propde um avanco nas rela@gésmem com o mundo
objetivo: além da observacdo, a compreensdo vieepso comunicativo. A relacdo do
homem com o ambiente em que vive, na perspectibartmasiana, ficard mais clara na
definicdo do conceito de mundo da vida e a suand& em relacdo ao conceito de
sistema.

A pragmatica universal €, assim, a configuracapattdes linglisticos para pratica
intersubjetiva no ambiente de convivio comum, &sawla andlise reconstrutiva da
linguagem, para o estabelecimento da acdo socialumicativa, que objetiva o
entendimento. Em outros termos, a pragmatica walér a descricdo especifica de regras
lingliisticas para que o falante competente (namdagrde Haberm&d se expresse de
forma aceitavel.

Para que a pragmatica universal, ou pragmaétical, gesapra o objetivo de
descrever as regras para formacdo de frases gcaimmadi proferir de forma aceitavel,

Habermas propde trés fungdes de expressao:

“Podemos, claro estd, identificar caracteristicas astruturas de superficie das
frases que tém um significado especifico paraéasftn¢des da expressao e termos
de pragmatica geral: representar algo, expressar inotencdo e estabelecer uma
relacdo interpessoal. As frases com conteudo picpoal sdo utilizadas para
representar uma experiéncia ou um estado de c@maspara se reportarem
indiretamente a ambos); as expressdes intenciof@isias modais, etc., sdo
utilizadas para expressar as intencdes do falaRte. fim, as expressodes
performati\é?s sao utilizadas para estabelecerdetaimterpessoais entre o falante e
0 ouvinte.”

Para Habermas a parte da pragmética universalegeecentra mais desenvolvida €

a funcéo de representacdo das expressdes. Patarpaaformacdo de frases elementares

9 Habermas, 1996, p. 24

20 Competéncia comunicativa nos termos de Habernfast “competéncia comunicativa” entendemos a
capacidade de um falante orientada para o ententbinge forma a poder conceber uma frase corretemen
formulada em relagcao com a realidade. (Haberm&g$, 19 50)

2 1dem, p. 49.
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proposicionais (semantica fornf&)é a evidencia mais clara do desenvolvimento da
pragmatica universal. A exposicdo de um estado alsag presentes no quadro de
referéncia do falante € um dominio de acesso nmaicado. No entanto, para o autor, a
teoria dos atos da fala constitui apenas o ponfmadéda para a pragmatica universal. Sao
considerados inicios também pelo autor a andlisen@acionalidade, a discussdo de
confissdes e o debate sobre o discurso privado.

Na perspectiva tedrica de Habermas, a terceirédfuda pragmatica universal € o
principal foco, o estabelecimento de relacOes petgsoais, que se propde a examinar a
forca ilocutoria.

Para Habermas, a aproximacdo entre pragmatica reaive semantica formal,
apesar da tentativa do autor de distincdo entignpiica e semantica, encontra-se em um
contexto comunicativo tal em que as pretensdesatidade da verdade, sinceridade e
acerto normativo (que atenda as expectativas soeié reconhecidas) estdo presentes.
Habermas, ao expor os limites da semantica e amgi¢éio para 0 campo pragmatico,
propde o papel da linguagem tanto no ambito dafgigdo quanto no da validade na sua

aplicagao:

“Na sequéncia da transicdo do ponto de vista seroapira o ponto de vista
pragmatico, a questédo da validade de uma frasa dkeixconstituir um problema —
separado do processo de comunicacdo — respeitarggaGio objetiva entre a
linguagem e o mundo. Da mesma forma, a pretensamlaéade, com a qual o
falante se refere as condi¢cbes de validade da su@ssao, deixa de poder ser
definida apenas do ponto de vista do falante. Atepsdes de validade tém uma
orientagdo intrinseca para o reconhecimento irtk@8uo pelo falante e pelo
ouvinte, apenas podendo ser justificadas por razdesseja, dedutivamente,
reagindo o ouvinte a elas com posicbes de “sim” “n&o” racionalmente
motivadas™®

Desta forma, Habermas reforca a sua intencédo d#igoee enfaticamente a funcao
“estabelecer uma relacao interpessoal” da praganétitversal, salientando a fragilidade da

defesa da andlise da linguagem apenas pelo prassigamantico.

2 A semantica formal objetiva sondar a estrutura ptaposicées elementares e os atos de referéncia e
predicacao.
% Habermas, 1996, p.169.

24



Outra distincdo que o autor procura fazer é enfrecanceitos de pragmatica
universal e pragmatica empirica. Enquanto a pransgr dedica a reconstrucdo do sistema
de regras para possibilitar ao falante proferisdeaem todas as situagbes que houver
necessidade, a segunda se dedica as regras aplecadameio especifico, ou seja, atos da
fala determinados por um contexto determinado.

Segundo Habermas, em um processo de interacdo mativen devem estar
presentes as seguintes pretensdes de validadeaifhiriBnde forma inteligivel; 2) Dar (ao
ouvinte) algo que este compreendera; 3) Fazersepedprio, desta forma, entender; 4)
Atingir o seu objetivo de compreensao junto de evutr Habermas considera que as
capacidades comunicativas, denominadas de “congasércomunicativas”’, ndo sao
influenciaveis pela previsibilidade estrutural. fFe, assim, a busca da satisfacdo por meio
da intersubjetividade em um processo comunicaciooal base na simetria das relacbes
entre os individuos.

O modelo habermasiano investiga as teorias dadggm em busca da construcao
da nocao de racionalidade. A superacdo da raz&uormental seria alcancada através de
potencialidades emancipadoras ligadas as capasididévre entendimento nas relacdes
comunicativas eficazes. Para esta construcéo, hialseutiliza os conceitos de Ausfin
para distinguir trés atos de fala: o ato locucimnao ato de dizer alguma coisa através da
articulacdo e combinacdo de sons; o ato ilocudioraonde o locutor deixa claro o que
pretende com sua acao verbal, ou seja, uma ordarpedido € colocado na acdo verbal de
forma que o ouvinte possa entender; e, finalmentgp perlocucionéario - onde o locutor
objetiva atingir um efeito no ouvinte, produzido aimeacdo desejada ao se dizer alguma
coisa.

O autor apresenta dois componentes da estrututa dapdiscurso (dois niveis de
comunicacdo, para o entendimento mutuo entre &alanbuvinte, para reciprocidade
comunicacional): o componente ilocutorio e o progosal. O nivel ilocutério (nivel de
intersubjetividade) fixa o sentido no qual o atofala € empregado. O nivel proposicional

(nivel de conteudo) determina o conteudo que é pmengido na funcdo comunicativa

% John Langshaw Austin (1911-1960), filésofo britdnium dos principais representantes da filosofia
analitica, da analise da linguagem e pioneiro tudes dos atos da fala.
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especificada. Para Habermas a interacdo comunizdcarorre na utilizacdo da dupla
estrutura do discurso:

“A esta dupla estrutura do discurso esta ligada waacteristica béasica da
linguagem: a sua inerente reflexibilidade. As pufdades padronizadas de
mencionar direta e indiretamente o discurso apé¢oasm explicita uma auto-
referéncia que ja se encontra em todos os atosldaAo preencherem a dupla
entrada do discurso, o0s participantes de um dad@loghi comunicam

simultaneamente a dois niveis, combinando a corag@iccde um conteddo com a
metacomunicacad™

Habermas sugere que uma interagcdo comunicaciopahde de dois sucessos. O
sucesso ilocucionério, referente ao entendiment@ sucesso perlocucionario, acdes
decorrentes deste entendimento. Em outras palearederacdo acontece quando ocorre
uma permuta comunicativa tanto da fala quanto deneimento. O agir comunicativo
(racionalidade comunicativa) supera o agir estiredé@gacionalidade instrumental) através
do duplo sucesso da interagdo comunicacional.

E razoavel imaginar que o modelo comunicacionaésgitado por Habermas se
desenvolve minimamente em duas fases bem defirddpsimeira fase € o pré-requisito
para a interacdo comunicacional, a pragmatica tsalee, a segunda, a interagcdo
propriamente dita, considerando as caracterisgigasiefinem o modelo.

A funcdo da pragmética universal em Habermas @ seconstrucdo racional da
estrutura dupla do discurso. Habermas explica festgéo pela distingdo que Austin faz
entre os atos locutodrios (0 que Habermas chamarafegicional) e ilocutorios. Austin
atribui o conceito de significado (sentido de réfeia) ao ato locutdrio (proposicional) e o
conceito de forca (no sentido de conseguir o enteto) ao ato ilocutério. Habermas
explica o papel da forga ilocutoria através daigéede Austin:“(...) a forca ilocutoria de
um ato da fala aceitavel reside no fato de poderlam ouvinte a confiar na obrigacdes
tipicas do atos de fala do falanf8.’Ou seja, a analise de Austin sobre a forca lociécian
leva a idéia da base de validade do discurso. SegHabermas, Austin apresenta, desta

forma, as categorias de significado da pragmatioczetsal (significado e forca).

% Habermas, 1996, p. 67.
% 1dem, p. 93.
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Como j& salientado, para Habermas, um participaateomunicacdo, para alcancar
o entendimento, deve apresentar em seus atos datréd pretensdes de validade:
1) pressuposto de verdade para o conteudo propesiri2) pressuposto de acerto (ou
adequacédo) para as normas (ou valores) que justifica interacdo no nivel performativo
(ilocucionario); 3) pressuposto de sinceridade @araxperiéncias subjetivas expressas.
Desta forma, o autor salientou também a importadeieexplicacdo das pretensdes de
validade através da referéncia do lugar sistematadinguagem. Segundo o autor, o
falante e o ouvinte fazem as demarcacgbes fundammeattavés dos seguintes dominios
(que devem estar presentes no discurso) : 1) ratuneterna; 2) sociedade; 3) natureza
interna; e 4) linguager{.No QUADRO 2, Habermas resume tais idéias:

QUADRO 2 — Modos de Comunicacao e caracteristicablabermas

. Modos de ~ ~ .
Dominios da e Pretensdes de Funcdes gerais do
. comunicacgao: atitudes . .
realidade 2 validade discurso
basicas
“O” mundo de Cognitivo: Verdade Representacao de fatos
natureza externa| Atitude objetivante
“nosso” mundo de Interativo: Acerto Estabelecimento de
sociedade Atitude conformativa relacdes interpessoais
legitimas
“meu” mundo de Expressivo: Sinceridade Revelacédo da
natureza interna | Atitude expressiva subjetividade do
falante
Linguagem | = - Inteligibilidade

FONTE: Habermas,1996, p.102.

As relagdes cotidianas dos individuos, no meioad@cique pertencem, mostram a
possibilidade de convivéncia com normas e valamggnsecos. As relacdes hierarquicas
ndo estado presentes para dirigir e coordenar &s apdidianas. O paradigma da linguagem
habermasiano é um composto tedrico complexo. Nfimia a investigacdo da pragmatica

universal, no sentido de criar o0 ambiente necesSdara que se ocorra a interacao
comunicacional.

2" Habermas, 1996.
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2.2 — A epistemologia habermasiana e a pratica ai@tiacéo dialégica.

Habermas se apega a dimensdo hermenéutica ddfifilgsra a investigacdo do
comportamento humano na perspectiva de assumirapel pe compreensao nas ciéncias
sociais. Deste modo, o autor entende a hermené&gdioa tendo a missao de interpretar a
triplice relacdo de um proferimento: expressdondencdo de um falante, expressédo da
intersubjetividade falante-ouvinte e expressaoesalgo no mundo. Isto é, nas relacbes do
falante no mundo objetivo (do contexto cotidiang)p mundo social (relacdes
intersubjetivas legitimas) e no mundo proprio @éés subjetivas do falante). Deste modo,
Habermas salienta as funcdes da linguagem (repfiodugtural, integracdo social e funcao
social) as quais a hermenéutica deve-se se dedisaim, a hermenéutica investigativa
deve ser colocada em pratica através de uma pogerfarmativa, renunciando a
superioridade do observador, através da interagdio uso de linguagem cotidiana,
tomando o cuidado em utilizar uma neutralidade légioa, bem como, fazer uso de
interpretacdes baseadas nos comportamentos cotdiaexpressos cognitiva e/ou
comunicacionalmente.

Além das bases de uma ciéncia compreensiva, Habetambém salienta a
importancia de uma reconstrucao racional que exgligs condicbes de validade dos
proferimentos, tomando para si uma funcao legistadocritica na ampliacdo das relacbes
cognitivas, ultrapassando os limites do mundo da,\da vida cotidiana.

Para cumprir o objetivo de evidenciar a importarda hemenéutica no estudo das
relacdes intersubjetivas, na perspectiva de umcagmunicativo, Habermas acessa a teoria
do desenvolvimento moral de Kohlb&gexpondo um paralelismo com a teoria do
desenvolvimento cognitivo de PiagfetTais teorias, essencialmente fundamentadas na
aprendizagem construtivista e com foco no estaipedsto de um sistema de patamares
hierarquicos de aprendizagem, defendem a idéiaratmegsos de aprendizagem tendo os
sujeitos envolvidos protagonisticamente. Desta #pridabermas, sem uma vinculacao

umbilical, propbe combinar o modelo estruturali§tle aprendizado progressivo em

% Lawrence Kohlberg (1927-1987), norte americantydesl o desenvolvimento moral do ponto de vista
cognitivista. A sua teoria do julgamento moral ptssuma seqiiéncia universal em que 0 ponto culrenan

0 estagio pos-convencional.

% Jean Piaget (1886-1980), ap6s estudos na areaolbgid, dedicou-se a psicologia, epistemologia e
educacdo. Desenvolveu um sistema cognitivo emiestgge deu origem a teoria cognitiva.
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patamares hierarquizados) com o modelo da teorga Sistemas (das relacbes entre
perspectivas comunicacionais e mundos objetiMgetivo e social).
O que parece fascinar Habermas na teoria de Kahléea capacidade de seu

modelo em gerar a relacdo entre reconstrucdeséhiqgend e explicacdes causais.

“A ética do discurso vem ao encontro dessa concepg@nstrutivista da

aprendizagem na medida em que compreende a fornthgéarsiva da vontade
(assim como a argumentacdo em geral) como uma faenaeflexdo do agir

comunicativo e na medida em que exige, para a gassdo agir para o discurso,
uma mudanca de atitude da qual a crianca em crestone que se vé inibida na
pratica comunicacional quotidiana ndo pode ter amidio nativo.*

Habermas, ao analisar a teoria construtivista debk, conclui que os estagios da
interacdo permitem a descricdo de tipos variadosagle O desafio de Habermas é
fundamentar osstagios do juizo morale Kohberg, reduzindo-os, na perspectiva da teoria
do agir, via perspectiva social, ao nivel de estagie interacdo. A primeira dimensao de
Kohlberg, a dimensdo denominada pré-convencionalnstituida por dois estagios de
juizo moral: no primeiro estagio o autor expliciba comportamento na perspectiva
egocéntrica; no segundo, na perspectiva indivigizalconcreta. A segunda dimenséao,
denominada convencional, também é composta por efiégios (terceiro e quarto): o
terceiro estagio é o da perspectiva dos individuoselacdo a outrem; o quarto, diferencia
0 ponto de vista societario dos motivos interpassda terceira dimensado tracada por
Kohberg, também com dois estagios (quinto e sestdgms), é denominada pos-
convencional: o quinto estagio refere-se a persfedo prioritario em face da sociedade;
0 sexto, baseia-se no ponto de vista moral, ondeadie os ajustes sociais. O QUADRO 3

esboca as caracteristicas dos seis estagios danjwial de Kohlberg.

Habermas, ao salientar a idéia dos estagios egbes gré-convencionais as pos-

convencionais, concebe uma no¢ao ontogénica deagna da evolugao social.

% HABERMAS, Jurgen. Consciéncia moral e agir comaitivo. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003a, p.
155.
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QUADRO 3 — Estéadios dos Juizos Morais de Kohlberg.

NIVEL ESTAGIO CONTEUDO
Pré-Convencional Do Castigo e da O direito é a obediéncia literal as regras e a
obediéncia. autoridade, evitar o castigo e nao fazer ma
fisico.
Objetivo Instrumental O direito € agir para satisfazer os interesses e
Individual e da troca necessidades proprias e deixar que 0s outros
fagam o mesmo.
Convencional Expectativas InterpessoaisO direito € desempenhar o papel de uma
Mutuas. pessoa boa, é preocupar-se com as outras

pessoas e seus sentimentos, manter-se leal e
conservar a confianga dos parceiros e estay
motivado a seguir regras e expectativas.

Preservacédo do sistema | O direito é fazer o seu dever na sociedade,
social e da consciéncia. |apoiar a ordem social e manter o bem estar da
sociedade ou do grupo.

P6s-Convencional Direitos Originarios e do | O direito € sustentar os direitos, valores e
Contrato Social ou da contratos legais basicos de uma sociedade,
Utilidade mesmo quando entram em conflito com as

regras e leis concretas do grupo.
Principios éticos Universai$resume a orienta¢do por principios éticos
universais, que toda humanidade deve segui

r.

FONTE: do autor”

2.3 - Mundo da Vida e Sistema.

A primeira questdao que Habermas estabelece comoofidutor para a guinada
lingliistica € a dissonancia conceitual entre caighd para 0 sucesso (acdo estratégica) e
orientacdo para o entendimento (acdo comunicatiyando os atores sociais pautam suas
acOes objetivando os sucessos de suas acoes, anelwoente estabelecem relagbes
conflituosas para o alcance de bens desejadositesetdmejados através de célculos
egocéntricos na busca de interesses particulasés.oientacdo exclusiva para 0 sucesso,
acado estratégica, ndo considera o bem-comum viaeitoa de reciprocidade e
universalidade alcancaveis pelo entendimento. Cfestaa, a acdo comunicativa deve ser
um mecanismo de coordenacdo de acdes, “o ato @ladalera éxito se o outro aceitar a
oferta nele contida® Outra distincdo de ordem conceitual feita por Halas é entre
situacdo de acdo e situacdo de fala, ou seja, quamdiuas acdes se consubstanciam

configura-se a acdo comunicacional:

31 O Quadro foi adaptado do texto: HABERMAS, Jurgénnsciéncia moral e agir comunicativo. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003, p. 152-154.
%2 Habermas, 2003a, p. 165.
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“Um tema surge em conexao com interesses e olgetisoacdo dos participantes:
ele circunscreve o dominio de relevancia dos objematizaveis. Os planos de
acao individuais acentuam o tema e determinamémciar de entendimento matuo
actual que é preciso suprir por meio do trabalhinttgpretacdo. Nesse aspecto, a
situacdo de acdo é, a0 mesmo tempo, uma situacdmlad@a qual os agentes
assumem alternadamente o0s papeis comunicacionafalalge, destinatarios e
pessoas presentes.”

Para o melhor entendimento destas relacdes fpidasHabermas, € necessario
dissertar sobre dois fundamentos de sua teoriadonda vida e sistema.

2.3.1 — Mundo da Vida: O pano de fundo das inteeagdbmunicacionais.

O mundo da vida € o lugar do entendimento comumie cos agentes sociais
encontram um ambiente propicio para as trocas $itakdmediadas pelas acfes rotineiras.
Em sintese, o mundo da vida € o que pode ser infpgtb ator social, € o lugar onde
podem ser produzidas as certezas implicitas.

Na perspectiva da teoria habermasiana, o conceitauhdo da vida € fragmentado
em trés mundos dos atores sociais. Além disso, rHasechama a atencao para trés niveis
de pretensfes. Segundo o autor, o processo dalenémo mutuo se estabelece na busca
das pretensdes de verdade, correcao e sincerilalderocesso ocorre nas referéncias que
0s atores sociais fazem a trés dimensdes distimasdo objetivo, mundo social comum e
mundo objetivo proprio. Habermas expde que, indépete da dimensdo a que o ator
social se refere, as pretensdes devem ser coloemdgwatica para que se estabeleca a

interacao.

“No caso de processos de entendimento mutuo litigigs os atores erguem com
seus atos da fala, ao se entenderem uns com @s @aiore algo, pretensdes de
validez, mais precisamente, pretensfes de verdadtensdo de correcdo e
pretensdes de sinceridade, conforme se refiramoaral mundo objetivo (enquanto
totalidade dos estados de coisas existentes), @ radg mundo social comum

(enquanto totalidade das relagbes interpessoai8magente reguladas de um
grupo social) ou a algo no mundo objetivo propramquanto totalidade das

vivéncias a que tem acesso privilegiad®)”.

% Habermas, 2003a, p. 166.
% 1dem, p. 79.
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A motivacao para a interacdo, segundo Habermassa&@xplica pela validade do
gue é dito, mas pela garantia assumida pelo fal@teesgate da pretensdo, segundo o
autor, se da discursivamente (no caso de pretendéeserdade e correcdo) e na
consisténcia do comportamento (para validade deesdade). Em posse disso, resta ao
falante optar pelas questdes a serem verbalizddsde que sob uma pretensao de validade
universal.

Tais perspectivas sobre o mundo geram um lequeomi®es para o agir
comunicacional, objetivando o entendimento, a patgoestabelecer uma ponte entre o
mundo da vida e o mundo das acfes explicitas. faustempo das acdes compartilhadas,
visando o entendimento, do conhecimento compatiiha explicitamente sabido, é
também o tempo de tais conhecimentos explicitodesprenderem do mundo da vida e
conectarem-se ao mundo do potencial de razdes. eddades implicitas tornam-se
explicitas para que passem pela prova das coriestadas razfes para uma validade
pretendida. Segundo Habermas, uma compreensaonttaseedo mundo pressupde trés
niveis de diferenciacdo: referéncias ao mundo, epséies de validez e atitudes
fundamentais. Desta forma, a teoria habermasiapéeers duas disposicdes que o0s
participantes da comunicagdo precisam ter: porado,la capacidade de adotar atitudes
fundamentais em face de cada relacdo e a cada snr&omundos (objetivo, social e
subjetivo); por outro lado, promovendo o entenditmendtuo nos trés mundos, adotar as
atitudes ligadas aos papéis comunicacionais daepamsegunda e terceira pessoas. A
interacdo entre as perspectivas do falante e dalongara um sistema de interagbes que

sera tratado com mais cuidado a seguir.

2.3.2 — Sistema e a teoria da evolugdo comunicakion

Segundo Habermas, o desenvolvimento das estrutigamteracdo pode servir
como fio condutor para a reconstrucdo de dois pemse 0 encaixe da perspectiva do
observador (relacionamento perceptivo-manipuladem co mundo-ambiente fisico —
mundo objetivo) ao sistema de perspectiva do muBdocomplementacdo da perspectiva
eu-tu (relacionamento simbolicamente mediatizado pessoas de referéncia — quadro da

interacdo socializadora — mundos social e subjetitravés do sistema de perspectivas do
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falante. “Estou convicto de que a ontogénese dapeetivas do falante e do mundo, que
leva a uma compreensao descentrada do mundo, séés®t esclarecida em conexdo com
o desenvolvimento das correspondentes estruturiasetacao.®

Com o exposto, a teoria habermasiana estabelet@sontextos através dos quais
se estabelece a reconstrucao racional: 0 mundaddaew sistema. O sistema é, assim, o
conjunto de normas e procedimentos que regem upiadsale, estabelecendo os limites
para as formas de acdo. A conjugacédo dos contésittema e mundo da vida) objetiva a
elaboracdo de uma teoria de evolucdo social, geramdprogressivo desenvolvimento das
formas de interagao.

A teoria da evolucéo social proposta por Habermapde a passagem entre o0s
estagios de Kohberg: (a) passagem ao estagio el@gab convencional: comportamento
de competicdo pré-convencional ao agir estratégijopassagem ao estagio de interacéo
convencional: comportamento cooperativo pré-conoeat ao agir regulado por normas;
(c) passagem ao estagio pos-convencional — estigioteracdo, perspectivas sociais e
estadios morais. A reflexdo de Habermas em Kohjstijica-se pela intencéo do primeiro
em pregar a quebra de paradigma argumentada poteon da evolugcao social.

Habermas salienta que as acdes pré-convencionaisngolam as caracteristicas
das acOes estratégicas quando o ator social gastftus comportamentos em termos de
uma orientagcdo em funcdo da recompensa e do castpgsar de se diferenciar do
comportamento competitivo. A evolucdo social daseageste patamar categorico, apesar
de deixar no degrau anterior os comportamentos ebtiwps, onde 0s espiritos de
cooperagdo e de reciprocidade sdo ausentes, alaancaivel em que a natureza
pragmatica, onde a acao estratégica é presenteaaossibilidade, apesar da perspectiva
eu-tu. Nesta esfera, como demonstrado no QUADRS® 4aracteriza a passagem dos tipos
de acao pré-convencional para o estadio convericostipos de acdes competitivas para
as acles estratégicas. O primeiro, € a forma daproedlade baseada na
“complementaridade governada pela autoridade” coéo @rientada para o “conflito”. A
segunda, reciprocidade baseada na “simetria god@npar interesses”, com acao também

orientada para o conflito.

% Habermas, 2003a, p. 170.
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Habermas também mapeia os outros dois tipos des agginvencionais, das acoes
estratégicas para as guiadas por normas. As fadmasciprocidade “complementaridade
governada pela autoridade” e “simetria governadargeresses” desta vez estdo baseadas
na orientacdo da acao para cooperacao. Estas passapfiguram um novo “equipamento
sécio-cognitivo” de acdes baseadas no conceitonttgiacdo guiada por normas. Neste
patamar de a¢les, a caracteristica pragmaticdégstian é afastada, “os deveres afastam-se
das inclinacdes”. O sistema das normas se estabelesim, nas “relagcbes interpessoais

legitimamente ordenadas”.

QUADRO 4 - Estadios hierarquicos de interagao.

P&s-convencional
(acéo dialdgica)

Estédio
= Interacéo dirigida
por autoridade;
Convencional
Estadio - (acéo estratégica)l = Cooperagao
. — dirigida por
" Agirem papeis; interesses.

Pré-convencional

Estadio 1 (@cdo por interessef)” Interacao guiad

Q

= Agir em papéis;

por normas.

. Intera(;éo_dirigida * Interagdo guiada
por autoridade; por normas.

. C'o'opera(;éo = Discurso
dirigida por
interesses.

Integracéo de tipos ¢
interacéo

FONTE: do autor.

O proximo patamar é o pds-convencional. Habermasdtms reflexdes sobre a
passagem para o terceiro estagio, confrontando &opassagem anterior. A primeira
reflexdo retrata que a passagem entre o estagicopuencional e o estadio convencional
se da através da conjugacao das perspectivasoeaspitos participantes e a perspectiva do

observador, presentes de forma desconexa no esgagigonvencional. De forma
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semelhante, a passagem entre o estagio conveneianglds-convencional ocorre atraves
da conjugacdo dos dois sistemas de perspectivéalatde e do mundo, completados no
estagio convencional. A conjugacdo de perspeciivasentes em estagios anteriores €,
assim, o fio condutor das passagens entre estdgiasteracdo comunicacional na teoria
habermasiana. Ou seja, duas perspectivas sdo gaadam estagio e o relacionamento
entre tais perspectivas configura a passagem pastadio posterior.

A segunda reflexdo de Habermas, sobre a passageenoeastagio caracterizado
pelas acdes estratégicas e o estagio das acdeserfarte das discussdes), faz também um
paralelo entre os patamares de interacdo comuoi@ciNo estdgio convencional, 0s
atores participantes de uma acao sao considenatggsados ao processo relacional mesmo
guando néo participam na perspectiva eu-tu, oy sajamteracao primeira-segunda pessoa.
Isso quer dizer que, mesmo quando contextualizadterceira pessoa, como objeto ou
pessoa ndo envolvida, o ator social faz parte duegto interacional estratégico no
segundo estadio. No caso do estadio pds-convemcemapor um lado, a dialética e o
envolvimento eristico estdo presentes, por outtdaa@tor, em uma interacao discursiva,
pode se posicionar como opositor a uma idéia adeomelo proponente. Ou seja, da-se
valor neste patamar, além da busca pelo assentirnargumento mais convincente.

Habermas salienta outra caracteristica importamtestdio pds-convencional:

“Todavia, o estadio de interacao superior em cada 0do se destaca apenas pela
coordenacdo de perspectivas até aqui separadasambém pela integracdo de
tipos de interacéo até aqui separadds.”.

Habermas salienta, assim, que a polarizagi@@d estratégica-acdo guiada por
normas tem seu fim, e a cisdo promovida pelo terceitdge produz dois tipos distintos
de interagdo potencialmente capazes de integragsioetacionamentos socializantes. Por
seu turno, a integracdo promovida pelo terceinoayarevé a possibilidade do uso de acgdes
essencialmente produzidas pela argumentacao, aslfgala o sucesso dos atores sociais,
em um formato comunicacional que prioriza o enteledito matuo. Tal tipo de acdo pode

gerar o conflito entre os competidores, podendcsionar atitudes coercivas, uma vez

% Habermas, 2003a, p. 194.
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observada a inexoravel faléncia dos resultadosradpe do discurso. Habermas, de tal
modo, chama a atencdo para as possibilidades gatamar dialeticamente orientado.

A teoria habermasiana marca a passagem paraeiréeestagio tambéem pela forma
peculiar da acdo em cada patamar. Habermas pretgs\alorizacdo das instituicbes
sociais, evidenciada pela moralizacdo das nornaaa. dautor, “age moralmente quem age
com discernimento”. Como especificado anteriormemtgegundo estagio é marcado, além
da acdo estratégica, pela acdo guiada por normcsterizada pela validez deontoldgica
(dever ser). No terceiro estagio, tratado peloragdgo‘plano metacomunicativo”, a validez
torna-se hipotética e o mundo, moralizado. O quafsma neste estagio € o que Kant
denominou de heteronomia (leis que recebemos dmeza), e ndo mais a normatizacéo
deontoldgica e instrumentalizadora. Desta formagio moral do terceiro estagio tem por
esséncia a validade formada pela avaliacdo reflexiacédo guiada por “discernimentos
morais”. Portanto, ha uma cooperacdo na buscaveettade. Apesar da relacdo de cada
agente como o mundo da vida, 0s sujeitos compsténgcam um foco para se dedicar ao
alcance do entendimento mutuo, e, em cada cas@ ida boa e justa”’. Habermas expde,
como exposto no QAUDRO 5, estadios de interacéo swis estadios do juizo moral, um

para cada tipo de agao vista até aqui.

2.3.3 - Paradigma da comunicacdo em Habermas: algambates.

Habermas busca em autores diversos a sustentag#icatenecessaria para
fundamentar sua teoria emancipatéria na perspedfivautonomia normativa, via acao

comunicativa.

“Habermas procura, a0 mesmo tempo, evitar um detemo econdmico (...) e
acatar as contribuicdes socioldgicas (em particdewWeber, Durkheim e Parsons)
para uma compreensdo dos processos de diferensacéd, cultural e politica,
sem incorrer em formas sutis de funcionalisfo.”

3" OLIVEIRA, Nythamar de. Habermas, o mundo da vida“€erceira Via” dos modernos.
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Estruturas Cognitivas

Tipos de Agao.
Estruturas de Estrutura da Conceito de Conceito de Perspectivas Sociais. Estagios
Perspectivas. expectativa de Autoridade. motivagéao. do Juizo
comportamento. Perspectiva | Representacdo Moral.
de justica.
PRE-CONVENCIONAL: Autoridade de Lealdade em Complementa- 1
- Interacdo governada pessoa de face de pessoas ridade de ordem
por autoridade referéncia; arbitrio |: orientacdo em e obediéncia
Conexao externamente funcéo de Perspectiva
reciproca de Padrédo de sancionado recompensa egocéntrica
perspectivas de comportamento /castigo.
- acao. particular. - -
- Cooperacéo Simetria das 2
governada por compensacgdes
interesses
CONVENCIONAL: Coordenagdo das | Padrdo de Autoridade Perspectiva | Conformidade a | 3
- Agir em papéis. perspectivas de comportamento interiorizada de do grupo papéis.
observador e socialmente um arbitrio primario
participante. generalizado: supra-individual
Papel Social = lealdade
Dever versus
inclinagéo.
- Interacéo guiada por Papéis socialmente Autoridade Perspectiva | Conformidade 4
normas. generalizados: interiorizada da de um ao sistema de
sistema de normas. vontade coletiva coletivo — normas
impessoal= sistema de existentes.
legitimidade. pontos de
vista
POS-CONVENCIONAL Interacéo das Regra para o exame Perspectiva | Orientagdo em 5
- Discurso perspectivas do de normas: principio de funcéo de
falante e do principios principios de
mundo. justica.
Validez ideal |Autonomia
versus social \versus
Regra para o exame heteronomia Perspectiva | Orientagdo em 6
de principios: procedual fungéo da
processo de fundamenta- ¢éo
fundamentacéo de de normas.

normas.
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Habermas busca, assim, nesta investigacdo entiastelbstintas, os fundamentos

necessarios para sua conclusao.

“Segundo Habermas, os fundamentos necessariosiparautodeterminacao capaz
de realizar o projeto modernista de emancipacddyasatlo na razao e acao
comunicativa, deve integrar a vida social cotidiamaexige, portanto, um

engajamento da sociedade civil, através da paatjéip politica, associacdes
voluntarias, movimentos sociais e desobediéncid, ¢io processo de busca de
entendimento matuo em juizos de validade. E prewsée neste repprochement
critico entre um nivel comunicativo-discursivo e minel socio-politico da acéo

coordenada — niveis inseparaveis da vida pratitasimbjetiva — que Habermas
logra efetivar uma verdadeira guinada linglisticagmatica em filosofia

politica.”™®

A busca deste objetivo, perscrutando diversos esit@erou criticas ao trabalho de
Habermas. O autor nega a sua concepc¢ao de integsacil como idealista, porém seus
criticos acreditam que sua proposta se posicioeamo que indesejavelmente, em uma
idéia idealista de funcionalisrfo Isto porque ndo fica clara a intencdo de Habemnas
solucionar um dilema: a manifestacdo dos movimeswagis em afronta aos mecanismos
de controle.

Um dos criticos de Habermas, Anthony Giddens, aineeseu debate com o autor
no que diz respeito a distincdo entre interacamleathd®. Giddens inicia sua jornada
critica a teoria habermasiana fazendo uma avalidgdmntribuicdo de Hegel e do acesso
ao autor por Habermas. Hegel aproxima as idéidiagieagem do trabalho de forma que os
dois temas tornam-se conceitos-chave do processautddéormacdo dos individuos em

sociedade:

“Assim como a linguagem quebra os ditames da peécepmediata e ordena o
caos das multiplas impressdes no interior das €odgatificaveis, assim também o
trabalho quebra os ditames dos desejos imediatogerompe, na sua forma
anterior, o processo da satisfacdo compulsiva.”

% Qliveira, 2006.

% |dem.

“0 GIDDENS, Anthony. Politica, sociologia e teori@isdt encontros com o pensamento social classico e
contemporaneo. Sao Paulo: Fundagéo Editora da UNESB.

“1 Apud GIDDENS, Anthony (1998).
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Giddens afirma que Habermas entendeu que esteegi@ hegeliana € uma
interpretacdo nos termos de uma teoria da idergjdad que o conceito de Hegel@eist
(espirito - no sentido de categorias do significadotidas na linguagem) é a condicao
absoluta da natureZaNesta descricdo de autoformacéo da humanidadde@s destaca a
presenca do idealismo hegeliano. O destaque dee@defere-se a negativa de Habermas
sobre o idealismo de sua teoria da acdo comurecatirgumentada, via Hegel, no embate
com o materialismo histérico de Marx. A rejeicaoMiarx a teoria de identidade de Hegel,
sobre a qual reside a critica habermasiana a Mafiyto do esfor¢o tedrico das idéias
marxianas, no que diz respeito a interacdo, seeotrar no tema trabalho. Deste modo,
Habermas acusa Marx de promover, através da pndisrial, um colapso interno nas
relacdes de trabalfd

“O mundo da vida marginalizado sé poderia sobrev@vertendo-se em um
subsistema regido por meios e abandonando a pcaticanicativa cotidiana como
uma baixa de que escapardo os ambitos da acaolrfeentia organizados. Marx,
pelo contrario, tem em vista um estado futuro em figa desgarrada a aparéncia
objetiva que € o capital, e assim devolve ssppontaneidade a um mundo da vida
prisioneiro agora das regras da lei do valtt.”

Segundo Habermas, ao negar a nocdo de interacébahb em Hegel, Marx
estaria desenvolvendo uma teoria de colonizac&oniaat em que Geistndo teria espaco
para uma interacdo comunicacional nas relacdesradugho. Dai nasce a defesa de
Habermas na relacéo trabalho-interacdo, que ongisti da forte impressdo marxista da
Escola de Frankfurt.

A perspectiva da relacdo trabalho-interagdo, qoenpveu o debate de Habermas
com Marx, via Hegel, sustenta a principal critiea@iddens. Para o autor, a unido dos
conceitos € in6cua. A critica de Giddens a teasiaehmasiana, formulada em trés tépicos
principais, se concentra na distingdo entre trabahinteracdo no que diz respeito a
evolucdo das sociedades. O primeiro topico dacarfgfere-se a tipos de acao através dos

guais a teoria habermasiana se fundamenta. Pader@idas idéias de “acdo racional”,

“2«Hegel descreveu o percurso pelo qual a humanigiagerou a natureza no transcorrer da histéria do
mundo subordinando-a &eist LEVINE ( ), p. 183.

3 Ver Giddens (1998), p.299.

“ HABERMAS, Jurgen. Teoria de la accién comunicatie Critica de la razén funcionalista.
Madrid: Taurus,2003b.
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“acdo comunicativa”, “acdo estratégica” e “acadrummental” ndo seriam tipos de acéo,
mas segundo o préprio Habermas, “elementos amalitite um complexd®. Porém,

Giddens afirma que néo é possivel utilizar os mestoaceitos como elementos analiticos
e, a0 mesmo tempo, como tipo de acdo, como ocomeos conceitos de trabalho (como

acao racional orientada por motivos) e de interégcémo agcao comunicativa).

“(...) tratar a interacdo como equivalente da ag@municativa € mais que um
simples engano, € um erro. Apesar do fato de Hasemsistir em que a interacao
ndo é redutivel ao trabalho, eu afirmaria que edemo realizou um tripla reducao
no interior da interagdo. Em primeiro lugar, é unpédratar a interacdo como
equivalente ou como redutivel a acdo. Segundo, éewm tratar a agcdo como
equivalente ou como redutivel & acdo comunicaBlyéerceiro, € um erro supor que
a acdo comunicativa pode ser examinada apenashitmatas normas?®

Quanto ao primeiro ponto, Giddens salienta que Hiade descreve o processo de
interacdo sem utilizar a interacdo, o faz como denacdo impropria de um tipo de acao.
Quanto ao segundo, o0 autor salienta que a acaontoetiva ndo pode ser equivalente a
interacdo, pois representa apenas um dos tiposteagdo. Quanto ao terceiro, o autor
alerta que a énfase de Habermas nos componentemativans da interagdo
“surpreendentemente” liga a sua teoria social ancibnalismo normativo” de Parsons.

Sobre tais criticas de Giddens cabem algumseredcdes. Em primeiro lugar, a
perspectiva weberiana, acessada por Habermas naliguesspeito a teoria da acao,
concebe a acdo como interatdoQuanto ao segundo tépico da critica de Giddens,
Habermas ndo nega as outras formas de interac@dlgias, mas sim, se concentra na

acao comunicativa em uma investigacao criteriodaai@a dos atos da fala de Austin.

“(...) o conceito de acdo comunicativa se referaté@racdo de no minimo dois
sujeitos capazes de linguagem e de acdo que (&némneios verbais 0 com meios
extra-verbais) estabelecem una relacéo interpefoal

> Giddens, 1998, p. 304.

“%1dem, p. 306.

*" MAGALHAES, Raul,2000, p. 53.
8 Habermas, 2003b, Vol. I, p. 124.
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A terceira “confusdo” tedrica apresentada por Qiddse refere a ligagdo de
Habermas ao “funcionalismo normativo” de Parsonsgsse ponto, sera dada uma atencao
maior. Habermas, em sua critica a racionalidadérumental, incorporou a teoria
parsoniana motivado pela critica ao utilitariémaim dos campos do positivismo. A
tradicdo positivista, no campo do utilitarismoliséi como pressuposto o atomismo, que
tem a organizacdo social como soma dos atos indiigdcom objetivos aleatorios. Tal
pensamento gerou o que a perspectiva utilitarist@mhina de “problema de ordem”, o que
vem a ser o “dilema utilitarista”. O problema wétista tem como raiz a idéia de que a acao
do individuo independe do contexto vivido. Seus, fiportanto, sdo aleatdrios e a questao
da ordem social torna-se inexplicavel. Desta forasaac6es individuais séo interpretadas
pelo utilitarismo como fruto da hereditariedadedoumeio ambiente. Assim, o utilitarismo
enfraquece o papel de seus pressupostos basi@gsioavoluntarista e a explicacdo da
ordem. Parsons ressalta a precariedade de umaaigdiegsocial baseada apenas nos
interesses individuais de seus agentes, e que fiesta, a associacdo coletiva ndo pode
abrir mao dos pressupostos normativos na constide@&struturas sociais. Neste ponto, se

baseia a incorporacao de Parsons pela teoria Habema:

“O que interessa Habermas ao trazer Parsons padarhentar sua nocdo de
sistema €, além de ampliar as possibilidades tieece racionalidade instrumental
como base de sistema de acdo, demonstra que soraemd®ria da acao
comunicativa consegue superar as tensdes entrdeageacionais e estrutura
normativa da sociedade. Na interpretacdo habernssa@ partir de um modelo de
acao weberiano subjetivista Parsons jamais consggigrivar ali um conceito
amplo de sociedade que compreendesse objetivarasntiésposicdes normativas
que integram o arbitrio individual®

9 Ver LEVINE, Donald. Visées da tradicdo sociol6giBao de Janeiro: Jorge Zahar, 1997. Parsons int®rp
em sua teoria os argumentos de Pareto, DurkheirelEeWpara contrapor a tradi¢cdo positivista, no cadgp
utilitarismo, no que diz respeito aos problemaseasos aos pressupostos de individualismo e raliomo.
Parsons aciona primeiramente Marshall em busc@m@esupostos utilitaristas. Apos isso buscou erat®ar
em busca de outras formas de acéo (ac¢des logwas)anp além das satisfacdes de necessidades pegada
Marshall. Em Durkheim, Parsons ultrapassa os Isi& economia classica, em busca de uma explicicéo
ordem social. No entanto, ao considerar que Dunklighora a dimensdo normativa e que “exclui osréso
situacionais adaptativos de qualquer consideraisiensatica” (p.48), Parsons busca no idealismo &bem
especificamente em Weber, sustentar sua teorissifi@se a obra de Parsons pode ser resumida datsegu
forma: “(...) a comunidade sociologica pdde-se -gpirsob a égide de um paradigma consensualmente
estabelecido , concedendo jurisdicdo econémicaesmbaspectos da acio preocupados com a raciaalida
em termos do esquema oferta-demanada, e concefigisdiicdo sociolégica sobre os aspectos da agéo qu
envolvem as atitudes de valor maximo.”(p.51)

0 MAGALHAES, Raul, 2000, p. 192.
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Habermas argumenta que o procedimento racionabmstracado social, baseada na
teoria da acdo buscada por Parsons, pode ser desdavpela agcdo comunicativa,
sobretudo na elaboracdo  distensionada dos  procefdisme normativos.
No entanto, Habermas entende que esta construmdcateque pode ser construida através
de um aperfeicoamento da teoria parsoriamao que diz respeito a insercdo de um
processo de intersubjetividade, para o reconhet¢on®iblico das normas validas, somente
€ possivel através da distincdo entre racionakzdgdmundo da vida e racionalizagdo dos

sistemas sociais.

“Mas junto a um modelo de entendimento, que ndorgerpeessupde além de
levar a cabo uma integracdo entre teoria de sistereateoria da acdo —
integracdo que, se ndo queremos que acabe, comuexmeoem Parsons, em
una absorcao da teoria da acao pela teoria de misi® somente sera possivel
se conseguir distinguir com clareza a racionalizagdo mundo da vida da
racionalizacéo dos subsistemas soclafs.

Habermas defende uma autonomia normativa. As podas de Habermas,
perscrutando a teoria parsoniana (que nao tevesuoa sintetizacdo entre os dominios de
acdo e dos sistemas devido sua aproximagdo cogiaaritbnoldgica de ac&o raciona))
em busca da superacéo da racionalidade instrumedialcondena a presenca de fatores
normativos na ligagdo entre mundo da vida dos agemtos sistema sociais. A partir do
momento em que 0s agentes sociais buscam a irderecantersubjetividade, objetivando
alcancar o entendimento comum, torna-se evidepresenca de relagbes normativas. Na
busca por um acordo entre os que interagem conuinmEmente, a negociacao
intersubjetiva objetiva o consenso, consubstanceadonormas; o entendimento comum
expressa o formato de acdo que busca determinam fgue ndo cancela a esséncia da
critica habermasiana aos efeitos da dominacaoccamedidade instrumental.

Giddens prossegue em sua critica a Habermagiaedndo suas idéias com o

“funcionalismo normativo” de Parsons, concluindce gal relagdo afasta Habermas da

*1 Magalh&es, 2000, p. 192.
*2 Habermas, 2003b, vol. I, p. 438.
%3 Levine, 1997, p.59.
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critica as relacbes de poder, reduzindo-o apenasma defensor das liberdades

comunicativas.

“(...) poder é um componente tdo intrinseco darago social quanto as
normas. Habermas parece concordar com isso na anetidque a dominacéo
ou o poder se tornaram um dos aspectos fundametdamsganizacao social
vinculada aos interesses constitutivos do conhettonem Knowledge and
Human interests Mas o interesse constitutivo do conhecimentoadd a
emancipacdo da dominagéo estava como observed“dazconteudo™: a critica
da dominacdo acabou por se voltar para a liberdad®municacdo ou dialogo,
em vez de se voltar para a transformacdo materatelacées de podet:”

A aproximacdo entre a teoria habermasiana e untegocial solidaria pode ser

uma das possiveis respostas a esta afirmacao derSid

> Giddens, 1998, p.308.
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CAPITULO 3 — ECONOMIA SOLIDARIA.

A Economia Solidaria defendida por Sinjetem como fundamento a unido dos
gue lutam para vencer dificuldades econdémicas,qgdeslutam por sobrevivéncia no cada
vez mais feroz modo de producéo capitalista. Penge§ a economia solidaria é um outro
modelo, ndo capitalista.

“A solidariedade na economia sé pode se realizareke for organizada
igualitariamente pelos que se associam para pnoawznerciar, consumir e poupar.

z

A chave desta proposta é a associacao entre igmaivez do contrato entre
desiguais.*

Desta forma, € a unido de iguais, com mesmas ndades e objetivos
compartilhados, porém com a possibilidade de atg@ims distintas. Mas a caracteristica
principal deste modelo, no que diz respeito a slegéio com a racionalidade comunicativa
€ a interacdo entre os componentes dessa sociddladeoperativismo, uma organizagao
configurada essencialmente pela economia solid@nacomo fundamento a participacao
dos atores sociais nas decisbes da organizacdaic8meente, esta configuracio
organizacional é concebida de forma que os ata@ais a ela pertencentes, responsaveis
pelas decisbes, beneficiados pelos lucros, porémalipados pelos prejuizos, interajam

comunicacionalmente.

“Na cooperativa de producao, protétipo da emprefidé&ia, todos os sécios tém a
mesma parcela do capital e, por decorréncia, o mesreito de voto em todas as

decisdes. Este é o principio basico. Se a cooparptecisa de diretores, eles sédo
eleitos por todos os soOcios e sdo responsaveistpeetes. Ninguém manda em

ninguém. E ndo ha competicao entre os sociosceeerativa progredir, acumular

capital, todos ganham por igual. Se ela for maljradar dividas, todos participam

por igual nos prejuizos e nos esforcos para sakldébitos assumidos’”

Singer salienta que a empresa solidaria € geridaod®aticamente. As pequenas
empresas, através de assembléias. As grandesit@onédio de delegados eleitos em cada

% Singer, 2004.
*|dem, p. 9.
> |bidem, p. 9.
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unidade de trabalho. As grandes estruturas saslégegundo Singer, ttm em seus quadros
gerentes, delegados, coordenadores, encarregaest®reg, porém se diferenciam das
estruturas capitalistas em um fator principal: esisbes, regras e ordens partem de baixo
para cima. Assim sendo, a economia solidaria deasnamdtas informacfes que devem ser
compartilhadas pelos sécios para que estes esépjms a participar de forma determinante
em cada questdo proposta. Para Singer, este agpe#ogerar a maior dificuldade dos
sistemas autogestionarios, o esforco adicional tlabalhadores pode promover
desinteresses dos socios pela causa da praxis dgit@cEm busca do menor esforco,
alguns sécios podem dar votos de confianca a dirpaéa que ela decida por eles. Paul
Singer considera este aspecto como responsavetrpeiacdo do sistema autogestionario
para o heterogestionario, em que as decisdes s@as pelos gestores. Singer salienta

outro problema com efeitos degenerativos que ptidgirmestruturas autogestionarias:

“O perigo de degeneracdo da pratica autogestionv@ta, em grande parte, da
insuficiente formacdo democréatica dos soOcios. Aogesgtdo tem como merito
principal ndo a eficiéncia econdmica (necessariasgmmas o desenvolvimento
humano que proporciona aos participoantes. Paaticips discussdes e decisbes do
coletivo, ao qual se esta associado, educa e emtigai, tornando a pessoa mais
realizada, autoconfiante e seguti.”

A interacdo comunicacional, proporcionada pelassées coletivas, € mais do que
um ambiente que propicie a motivagdo: na Economial&ia € o fundamento para o

desenvolvimento de um processo autogestionarioagg@es que visam o entendimento.

3.1 - Economia Solidaria e seus fundamentos.

“O verdadeiro fundador da sociedade civil foi onpiro que, tendo cercado um
terreno, lembrou-se de dizer isto é meu e encompiesgoas suficientemente simples
para acreditd-lo. Quantos crimes, guerras, asségsjnmisérias e horrores nao
pouparia 0 género humano aquele que, arrancandstasas ou enchendo o fosso,
tivesse gritado a seus semelhantes: defendei-vasudie esse impostor; estareis
perdidos se esquecerdes que os frutos sdo de ¢odas a terra ndo pertence a
ninguém!®°

%8 Singer, 2004, p. 21.
9 ROUSSEAU, Jean-Jacques. Discurso sobre a origesrfendamentos da desigualdade entre os homens.
2000, Editora Nova Cultural. Sdo Paulo
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A formacdo do mundo contemporéneo passa pela tagdesunissona (burguesia e
povo) do Antigo Regime, essencialmente formado pslurito mercantilista. A idéia do
laissez-faire, laissez passestimulou a mudanca na estrutura social que dadeoa a
Revolugcdo Industrial e todas as vitérias que o @hgno emplacou na historia da
humanidade. O espirito capitalista, desde entappe regras, dita normas e estimula
condutas. A racionalidade instrumental € uma délasy como as relagcdes monoldégicas e
todos os mecanismos provedores do sistema naodtigimalA economia competitiva, fruto
do espirito capitalista, impera nas organizacdss teansforma no motivador potencial das
buscas por alternativas ao modelo disseminado, wveragque um grupo de pessoas se
depara com a inexoravel necessidade ndo atendidaumolo capitalista. Desta busca,
desenvolvem-se os fundamentos da economia solidfwe se propde a organizacdo
igualitaria, uma associacao entre iguais.

Uma sociedade igualitaria s6 seria possivel seoacgnia fosse solidaria ao invés
de competitiva. Desta forma, Paul Singer salienim@ortancia do modelo econémico
solidario como solucédo a desigualdade social prasaopelo capitalismo. A economia
solidaria, cada vez mais presente na sociedadeplsm de formas variadas, como em
unides associativas, federacdes cooperativas, dediesercambio e organizacdes de apoio.

Paul Singer esboca de forma clara as caractedst@aspirito solidario:

“A solidariedade na economia s6 pode se realizéorserganizada igualitariamente

pelos que se associam para produzir, comercialkzarsumir e poupar. A chave

dessa proposta € a associacao entre iguais emoveanttato entre desiguais. Na
cooperativa de producdo, protdtipo de empresa aa@idtodos os sécios tém a
mesma parcela do capital e, por decorréncia, o mesreito de voto em todas as

decisdes. Este € o0 seu principio basico. Se a m@tof@eprecisa de diretores, estes
sao eleitos por todos 0s sOcios e sdo respongaeiste eles. Ninguém manda em
ninguém.®°

A economia solidaria despreza a diferenca entrsoocial e o econdmico,
promovendo para os cooperados todo o suporte ete,saducacédo e etc. Nao se limitando
a autonomia, 0 que seria apenas um aspecto encapasd espirito capitalista, assegura

também os seus principios basicos: propriedadév@leu associada ao capital, e o direito

€0 Singer, 2004, p. 9.
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a liberdade individual. Apesar do contexto igualitao grande desafio da Economia
Solidaria é gerar o ambiente para que se consigee@sposicdo para cooperacdo no
desenvolvimento das rotinas de trabalho.

Singer, ao tracar o panorama histérico sobre oeratigismo, cita a cooperativa
dos Pioneiros Equitativos de Rochdale, a mée dastad cooperativas, e 0s principios
criados em seu ambiente, que foram imortalizadwspdndo os principios universais do

cooperativismo:

“1°)que nas decisfes a serem tomadas cada memimodieito a um voto,
independente de quanto investiu na cooperativa;028limero de membros da
cooperativa era aberto, sendo em principio aceieongdesejasse aderir. Por isso é
conhecido como o da “porta aberta”; 3°) Sobre otalapmprestado a cooperativa
pagaria uma taxa de juros fixa; 4°) as sobrasmatigididas entre os membros em
proporcdo as compras de cada um na cooperativaass®)vendas feitas pela
cooperativa seriam sempre feitas a vista; 6°) odytos vendidos pela cooperativa
seriam sempre puros (isto é, ndo adulterados)k ¢8operativa se empenharia na
educacdo cooperativa; 8°) a cooperativa mantes-Sefinpre neutra em questdes
religiosas e politicas’*

Os principios do modelo solidario marcam os limitee atuacdo desse modo de
producéao, garantindo direitos e produzindo um espagum para as decisdes em voto na
busca do entendimento mutuo, tendo como fundamerdtendimento das necessidades
comuns.

3.2 - Uma Alternativa de modelo de gestéo social.

A economia solidaria ndo é uma teoria, mas sim pratica social. André Souza
afirma que a economia solidaria ndo tem um criadtelectual, apesar de diversas

contribuicdes, e a considera um processo contiauwmid¢do dos trabalhadores.

“A economia solidaria ndo é a criacdo intelectual alguém, embora grandes
autores socialistas denominados “utépicos” da pranenetade do século XIX
(Owen, Fourier, Buchez, Proudhon etc.) tenham dadtribui¢cdes decisivas ao seu
desenvolvimento. A economia solidaria € uma criagfo processo continuo de
trabalhadores em luta contra o capitalismo. Corhoeta ndo poderia preceder o

®1 Singer, 2004, p. 40.
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capitalismo industrial, mas o acompanha como umabem em toda sua
evolugcao.”62

Souza ndo considera, assim, a economia solidarianadelo que represente uma
guebra de paradigma, mas sim um modelo e distébujgie se apresenta como alternativa
ao capitalismo. Assim, modelo alternativo € umanirdos excluidos pela ferocidade do
capitalismo se manterem no mercado de trabalho.

Magalhde¥® investiga os formatos de gestdo das economiadasals, procura
entender se ha uma distingdo entre os formatosesamis de gestdo solidaria, publica e
empresarial e pontua algumas indagacdes para sesgondidas em outros estudos. Os
autores criam um quadro de tipologia ideal de nusdele gestdo, que identifica as
principais caracteristicas de cada modelo, no quesdpeito a organizacao, racionalidade,
l6gica e gestado, vide QUADRO 6. Como pode ser obser, este quadro mostra que as
caracteristicas da gestdo social, a torna excladmrh relacdo as gestbes empresariais e
publicas. A I6gica da reciprocidade e a raciondkdeomunicativa sdo os diferenciais deste

modo de producéo nao capitalista.

QUADRO 6 — Tipologia Ideal dos Modelos de Gestéo.

ORGANIZACOES LOGICA RACIONALIDADE GESTAO
) Econdmica utilitaria Instrumental- )
Mercantis . : : Empresarial
Competicao Funcionalista
) Assistencialista; Instrumental e .

Estatais " . Publica
Burocratica substantiva

Sociedade civil Reciprocidade; Substantiva Social

Rel. de Proximidade

FONTE: Magalhées, et all, 2004, p. 70

Os autores expdem também duas abordagens da eaosoliaria. A primeira
abordagem citada pelos autores é a da correntéramtideoldgica, referente ao modelo

do movimento da alternativa de producéo. Esta agem é concebida como um modelo

2 SINGER, Paul e SOUZA, André R.. A economia sol@lamo Brasil: a autogestdo como resposta ao
desemprego — Colecdo Economia (OBfo Paulo: Contexto, 2000, p. 13

% MAGALHAES, Osia Alexandrina Vasconcelos et al. Esfieidades da Gestdo de Empreendimentos na
Economia Solidaria: Breve Estado da Arte sobrermad.dn: Cadernos do SepAdm, UFBA, Salvador, 2004.
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de regulacdo econémica das relacdes de producaatird abordagem considerada pelos
autores é a corrente politico-socioldgica, refere modelo do movimento de construcao
de espacos publicos ampliados, que define a ecangwtidaria na légica da solidariedade.
Os autores, assim como Singer, concebem a ecorsofidaria ndo como uma oposi¢ao ao

modo de producéo capitalista, mas como alternatwaatuacéo concomitante.

“Fica claro, que em um embate de forgcas com a &gondmica mercantil, a
economia solidaria seria derrotada, ja& que é unsgmeento emergente que ainda

precisa de sélidas bases, de aglutinacdo de esferge capilaridade. Diante desses

argumentos, o melhor seria pensar numa maneirectwiver para transformar®*

Andion®™, com o objetivo de sondar as particularidades dmlalo de gestdo
solidario, organizou os principais estudos sobrenemia solidaria em um modelo de
avaliacdo com cinco dimensdes de andlise: sociahdmica, ecolégica e organizacional e
técnica, como exposto no QUADRO 7.

Assim, Andion define sumariamente as principaisacaristicas do modo de
producdo da economia solidaria, com caracteristjopasvdo desde o associativismo até o
formato organizacional com instrumentos de conta#equalidade usuais no modo de

producéao capitalista.

3.3 - Economia Solidaria no Brasil.

A economia solidaria, entendida como alternatmacomitante ao capitalismo para
os vitimados pelo modo de producgéo capitalistapena no Brasil uma razdo substancial
para se desenvolver. Os indicadores sociais daggarbrasileira nos ultimos 40 anos, no
gue diz respeito ao aumento da desigualdade, daséxcsocial, indicam a necessidade de

uma intervencgao além dos instrumentos assistesteigli

 Magalh&es, 2004, p. 72.
% ANDION, Carolina. A Gestéo no Campo da Economiadaoia: Particularidades e Desafios. In: Revista
de Administracdo Contemporanea, Rio de Janeiro:ADRol. 9, p.79-99, 2005.
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QUADRO 7: Modelo de Anélise

DIMENSOES RUBRICAS VARIAVEIS ANALISADAS
e Atores » Membros; administradores; coordenadorgs,
trabalhadores; voluntarios
Comunicagao —> Meios
Finalidades
SOCIAL < 5 Mecanismos geradores
Interacao —> Relacdes entre os individuos e entre os
grupos
L N Instancias de decisbes
Tomada de deciséo Critérios de validade
a Principais fontes de recursos
Recursos utilizados e suas aplicacbes —» Despesas
ECONOMICA <
Construgdo conjunta da oferta e da
Construgéo da oferta e da demanda __, o demanda o
L Fixagdo de precos e defini¢cdo de critérips
de qualidade
e N .
. Relagdo com a comunidade
Interface com o mundo da vida —> Relacao entre os membros (partilha
ECOLOGICA P intersubjetiva)
Interface com o mundo do sistema  —p Relagéo com o Estado
Relagédo com o mercado
\
( Processo Produtivo —> Organizagéo do processo produtivp
Recrutamento
Conhecimento e aprendizagem —» Treinamento
ORGANIZACIONAL
E L . Avaliacdo in(_jividual e avaliagdo de
] < Critérios de eficacia — impacto
TECNICA
Fatores geradores de satisfagédo
Satisfagdo dos individuos no trabalho — Valor atribuido ao trabalho
Iniciativa
\ Perspectiva futura

FONTE: Andion, 2005, p. 88

Outro sintoma da demanda por um modo de produg¢émativo é demonstrado
pelas estatisticas sobre economia solidaria noilB@snforme estudo elaborado pela
Secretaria Nacional de Economia Solidaria, “Atlas &conomia Solidaria no
Brasil’(2005), sdo 14.954 empreendimentos em 2.2il4icipios brasileiros. A maior

parte dos empreendimentos solidarios esta condantra Nordeste (44%), 13% no Norte,
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14% no Sudeste, 12% no Centro-oeste e 17% no STUABELA 1 mostra a distribuicdo

dos empreendimentos nos estados brasileiros:

TABELA 1 — Quantidade e percentual de EES por wed#a Federacdo/Regiao.

N° de % Municipios/
UF N° de EES % EES Municioi Total de
unIciplos Municipios
RO 240 1,6% 40 75%
AC 403 2,7% 20 87%
AM 304 2,0% 32 51%
RR 73 0,5% 14 88%
PA 361 2,4% 51 35%
AP 103 0,7% 13 76%
TO 400 2,7% 84 60%
NORTE 1.884 13% 254 56%
MA 567 3,8% 73 33%
Pl 1.066 7,1% 83 37%
CE 1.249 8,4% 134 72%
RN 549 3,7% 77 46%
PB 446 3,0% 101 45%
PE 1.004 6,7% 129 69%
AL 205 1,4% 48 47%
SE 367 2,5% 63 83%
BA 1.096 7,3% 153 37%
NORDESTE 6.549 44% 861 48%
MG 521 3,5% 101 12%
ES 259 1,7% 59 75%
RJ 723 4,8% 82 88%
SP 641 4,3% 147 23%
SUDESTE 2.144 14% 389 23%
PR 527 3,5% 109 27%
SC 431 2,9% 133 45%
RS 1.634 10,9% 270 54%
SUL 2.592 17% 512 43%
MS 234 1,6% 25 32%
MT 543 3,6% 91 65%
GO 667 4,5% 127 51%
DF 341 2,3% 15 83%
CENTRO-OESTE 1.785 12% 258 53%
TOTAL 14.954 100,0% 2274 41%

FONTE: Atlas da Economia Solidaria no Brasil, 2005.

No Brasil, predominantemente, sdo trés os formatganizacionais de Economia
Solidaria praticados: associacao, grupo inform@dperativa. No Nordeste, Norte e Centro-
oeste, o formato associativo € o mais presenteSIN@ Sudeste grupos informais lideram

as estatisticas quanto ao tipo de empreendimenteer®r indice de cooperativas encontra-
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se no Nordeste, o maior no Sul. A distribuicdo eetgal destes formatos altera-se

conforme a regido do pais, conforme GRAFICO 1:

GRAFICO 1: Formatos Organizacionais nas regiégsais

70% 65% 64%

61%

60% -
54%
51%

50% -

0,
41% H Associacao

40% -
a1 34 B Grupo Informal
29% O Cooperativa
2204 OOutra
15%
10% 9%
6%
4% 0
1% 3% 3% 1%
Sul

Brasil Nordeste Norte Sudeste

Centro-
oeste

Regido

FONTE: Dados extraidos de Atlas da Economiad8oh no Brasil (2005)

Um outro dado importante sobre a economia solidAdapais é a relacdo de
motivos para criagdo dos empreendimentos. Os pdigi motivos referem-se a
necessidades financeiras. Paul Singer afirma queeaessidade comum € a maior
motivacdo para criacdo de empreendimentos solgl&de indices de cada motivo variam
em cada regido do pais, no sudeste a “alternativdeaemprego” chega a 53%, no sul
“obter maiores ganhos” representa 48% dos motimosCentro-oeste o motivo “renda
complementar” equivale a 53% das respostas. De adomeral, as respostas comprovam
a idéia de Singer de que as necessidades indigicienuns sdo as motivadoras para
organizacdes solidarias. O individuo que se asdmesaa, desta forma, ao lado dos que
apresentam necessidades equivalentes, lutar peliatigada sobrevivéncia. Outro fator que
deve ser observado é que o item “gestdo coletiva’citado em 31% das respostas

multiplas, o que reforga a tese de que a assocpayaca autogestao néo é apenas motivada
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por interesses individuais, mas que os individuos sg associam buscam também um
modelo participativo para tomada de decisbes, ga, smisca uma emancipacdo. O

GRAFICO 2 exp6e os principais motivos:

GRAFICO 2 — Razdes para ades&o ao sistema solidario

cessocaens | I 1%
e e [ 410
Ganhos 41%
Complemento da Renda
il
dos Sdcios

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

FONTE: Dados extraidos do Atlas da Economia Soid#w Brasil (2005)

Outro fator que deve ser levado em consideracaogénero dos participantes e
locais de atuacdo dos empreendimentos solidararea (mural, urbana ou as duas). De um
total de 1.251.882 participantes em empreendimerdobdarios, 0os que estao
especificamente em zonas rurais representam 4Q@ciBsamente em zona urbana, 21%,
0S que estdo concomitantemente em zonas ruraisaeas, 39%. Os homens sdo maioria
entre os participantes, somam 64%. Entre os emgliraentos urbanos o indice de
participacdo masculina € menor, 53%. Além da coip@osgeral por género, os dados
mostram que 73% dos empreendimentos sdo formadofigmens e mulheres, 16%
somente por mulheres e 11% somente por homens.

Quanto ao tipo de atividade e o valor mensal akbdmc46% do valor vem da
producdo agricola, extrativismo e pesca, 20% dalypdo e servicos de alimentos e

bebidas e 16,7% de servicos relativos a créditieamcas. Quanto ao valor mensal da
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producéo, considerando que 31% dos empreendimeatbsesponderam esta questdo, o

valor total aproxima-se de 500 milhdes de ReailSARELA 2 expde os dados gerais:

TABELA 2 — Valor Mensal dos Produtos da ES.

Produtos Agrupados por Tipo de Atividade Valor Mensal Total R$* % Valor Mensal

Producdo Agropecuaria, Extrativismo e Pesca 227.185.791,54 46,2%
Producéo e Servigcos de Alimentos e Bebidas 98.227.398,19 20,0%
Servigos Relativos a Crédito e Financas 82.055.700,75 16,7%
Producéo Industrial (Diversos) 29.404.555,00 6,0%
Prestacdo de Servigos (Diversos) 20.319.691,22 4,1%
Producéo de Artefatos Artesanais 13.624.943,08 2,8%
Producédo Téxtil e Confeccdes 9.307.757,59 1,9%
Servigos de Coleta e Reciclagem de Materiais 4.430.797,12 0,9%
Producédo Mineral (Diversa) 1.977.436,33 0,4%
Producéo de Fitoterapicos, Limpeza e Higiene 935.211,00 0,2%
Producéo e Servigos Diversos 3.981.755,18 0,8%
TOTAL 491.451.037,00 100,0%

* Do total de EES, 31% nao declarou o valor da Producao

FONTE: “Atlas da Economia Solidaria no Brasil”, 200

3.4-Economia Solidaria: alguns embates.

A marca do capitalismo é téo forte que acdes pamamzar seus efeitos sempre
sdo postas em suspeicdo. Tais reacdes sdo fralgudaas manifestacdes supostamente
solidarias, sob a égide da racionalidade instruahermhascaradas por discursos
politicamente corretos. Acdes semelhantes vindasntncdes solidarias sdo logo
marcadas pelo selo da desconfianca, seja sobrefigdaia, seja sobre sua intencao.
Exemplo disso séo as estratégias empresariaismpoceos recursos humanos. Acdes
gue promovam beneficios aos funcionarios podenmsapretadas como conquistas ou
como instrumentos manipuladores da consciénciateuiam obscurecer a visdo do
sofrimento no processo produtivo. Uma ou outra peeteverdade, porém, cada caso

deve ser entendido distintamente, afastando a&sigéé-concebidas.
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Isto se d&, pois a marca do capitalismo, da logstumental, tem por esséncia
acOes individualistas que se opdem as atitudesatleeza solidaria, exceto quando
elaborado como estratégia para obtencdo de malo@ss e de aumento de
produtividade. Mas, por outro lado, a légica soi@@&o pode se apropriar do capital?
O pensamento solidario ndo pode comandar o propesdativo? Para Carlos Vairer
resposta € negativa: “economia solidaria é paod sins oximoro, isto €, uma tentativa de
juntar coisas que se repelem e se opde: econosrtlidariedade®. Para Vainer, ndo é
possivel conciliar a competicdo peculiar ao capitad com a solidariedade, ndo €
possivel instituir uma légica solidaria sob a égitecapital. O autor acredita que o
termo “economia solidaria” deve ser abdicado, s$uwistio-o pelo termo

cooperativismo, para que seja corrigido o oximoro.

A aproximacao entre individuos e empreendimentasperspectiva da visdo
solidaria, acessando conceitos de trabalho e réelase mostrado possivel. Apesar de
algumas defesas em torno da quebra de paradigm@&@mhomia solidaria, Paul Singer
ndo alimenta tal previsdo. Para Singer, a econeoplidaria € a insercdo dos excluidos
pelo espirito capitalista no mundo do trabalhosjimigando o acesso a renda. Portanto,
0 autor prega a convivéncia entre as duas perspecthssim, o campo institucional
interno, no que diz respeito as relagcdes e conwwitte os operadores do sistema
solidario, pode ser desenvolvido sem a influénogrumental, mesmo que o campo
externo seja moldado pela perspectiva capitali3teermo cooperativismo proposto por
Vainer remete a uma estrutura interna movida pelidssiedade que estabelece uma
relacdo econdmica externa com o mundo capitalifiasta forma, avaliando
distintamente as relacdes de trabalho e as operapdeerciais da empresa, € possivel
imaginar um mundo associativo promovido por trabddtiies solidarios. Ndo se cria
aqui uma visao simplista e ingénua, pois esta ¢gjaeodeve se considerar todo o desafio
para produzir o campo institucional solidario encefaa uma cultura instrumental

capitalista: o termo “possivel” ndo se consubstaroi “facilidade”.

! Carlos Vainer é profesor da Universidade Federdio de Janeiro.

2 VAINER apud PAULLI, Jandir. Economia Solidaria e mudanca dagiama: O desafio das
redes solidarias. Disponivel em:
http://www.tau.org.ar/upload/89f0c2b656ca02ff45eitPe5bf24/Economia_e_Mudan_a__
de_Paradigma.pdf .
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Outras criticas sobre a economia solidaria enrgmec debate em torno do tema.
Culti* faz uma defesa do que considera os quatro mitwe soeconomia solidaria. Para a
autora, o primeiro mito € que a economia solidgdeaa, pejorativamente, uma outra
categoria econdmica, uma categoria com efeitoduass, apenas um setor de ajuda muatua.
Segundo a autora, as concepc¢des que consideramagsionomia solidaria a interpretam
como um véu que camufla a realidade concreta desagela estdo aliados. A autora
reconhece que alguns empreendimentos se encaixsta ledura, mas que 0s que Sao
considerados de economia solidaria estdo inseridosampo econdmico com resultados
expressivos: “A economia solidaria ndo € e nem deveim gueto que, para crescer, deva
ser protegido, colocado & parte do mercado cagifialpara depois se relacionar com éle.”

O segundo mito apontando por Culti € que a econeatidaria seria uma economia
caritativa de reparacdo. Para a autora esta péxgpexitica faz uma confusdo entre
caridade e solidariedade. Salienta que a rendaaglagor trabalho e ndo adquirida por
filantropia.

O terceiro mito apontado por Culti € que a econosabdaria seria uma sub-
economia reservada aos excluidos. A autora reafijueaa generalizacdo € um erro, e,
segundo sua analise, considera que a economiaalitho se resume a um refagio dos
desempregados, pois ha trabalhadores que se negetorraar ao mercado de trabalho, e
gue estdo no sistema solidario por opcéo. Nestéopdrimportante salientar que, para
Singer a necessidade comum entre individuos geaapo da economia solidaria. De certa
maneira, sem utilizar um argumento pejorativo, hdés de que a motivacdo inicial de

empreendimentos solidarios € a exclusao, o queaglia teprecia a economia solidaria.

O quarto mito apontado pela autora afirma que @na@uia solidaria estaria
condenada a se dissolver na economia privada olicpul autora salienta que esta
critica tem por base o argumento de que a econsaiidaria se detém em campos
produtivos onde ndao ha interesse da economia @jvadde a rentabilidade ndo é
atraente. Nesta mesma perspectiva, h4 os que agéenma economia solidaria se

transformard em um servico publico ampliado. A eusalienta que sdo aceitaveis os

! CULTI, Maria Nezilda. Economia Solidaria: geragiorenda, mitos e dilemas. Disponivel em:
http://www.unitrabalho.org.br/paginas/noticias/fgot/pdf/E.Solidaria%?20-
%20Geragdo%20de%20renda,%20mitos%20e%20dilemas.pdf.

2 |dem, p.12.
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conflitos entre 0 campo solidario e o mercado e#ipi, e que ndo prejudicam a
instituicdo de empreendimentos solidarios. Tambalrarda que, apesar da existéncia de
alguns empreendimentos solidarios muito dependeetg®liticas publicas, é possivel a
distincgdo entre um movimento coletivo apoiado poolitipas publicas e
empreendimentos como apéndice da propria politigaliada, caracterizada por meio

de modelos de compensacdes individuais.

A visdo de que ndo ha espaco para um modelo dolidaratuacdo paralela ao
sistema capitalista € minimamente pessimista. Arkeida economia solidaria como
sendo incapaz de exercer este papel € no minimerajadora. A visdo da economia
solidaria, ndo como opc¢ao paradigmatica, mas caacab concomitante ndo projeta a
visdo exagerada de uma revolugédo, mas um campmpieendedorismo onde as bases
de uma gestdo empresarial sdo mantidas, as releg@esciais sdo pautadas, incertezas
e riscos calculados, o processo decisorio valovizaal qualidade da producédo
gerenciada, e, como diferencial, que ndo isola mpoea solidario do campo
mercadoldgico, os ganhos sdo compartilhados e @stés séo discutidas por todos.
Assim, o campo solidario se estabelece em difeagéoi nas questdes internas, nas
relacbes de trabalho, que, conforme o estado dsciémtia e das intencbes dos

participantes, pode ser distinto do mundo mercayicdd
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CAPITULO 4 - ECONOMIA SOLIDARIA E PRAGMATICA UNIVER SAL: UMA
APROXIMACAO.

O desafio do presente trabalho de dissertacdo groximacao entre uma teoria
social e uma teoria econdmica, entre a teoria e egmunicativa e a economia solidaria.
Uma que se posiciona como alternativa econdmicaapdalismo, no caso da teoria de
Singer. Outra, a teoria da ag¢do comunicativa e camostituicdo da racionalidade
instrumental, que molda as rela¢des sociais nersesinstrumental-estratégico, no caso de
Habermas. Mas afinal, qual é o ponto de intersegdre tais teorias? A resposta mais
direta e simples se resume a um termo: coletivid&meguanto Habermas defende um
processo de emancipacdo através da interacao érdeprona idéia socialmente aceita e
coletivamente elaborada, Paul Singer descreve roata solidaria considerando a unido
de individuos com o intuito de sanar necessidacd@soeicas comuns. Habermas prioriza
a mudanca de paradigma, pregando a razdo comuwaicath substituicdo a razao
instrumental. Para o autor, o homem é potenciakneapaz de acado, de alteracdo do
modelo racional capitalista através da comunicacdo entendimento comum. Para Singer
a economia solidaria € uma alternativa econdmiceagdalismo, um modelo de unido de
esforcos para obtencdo de propriedade coletiva dilhpa dos resultados e
responsabilidades.

Uma critica a razdo instrumental. Expressdo doam¢sntamento com toda forma
de dominacdo, competicdo, exploracdo e controlea UWeoria social emancipatoria,
promovedora de solidariedade, cooperacao e liberdaskim, sumariamente, se define a
teoria habermasiana. Habermas propde, desta mameisgaforma de ac¢do social em que o0s
componentes de um determinado grupo se relacionam equidade, onde as
manifestacdes de vontade e opinido ndo sao tratagasivamente, onde todos tém voz e
participam das decisdes que envolvam a vida cogdige cada um.

O contraponto a acao teleoldgica € a acdo coletigdiada pela comunicacao
consensual, e ndo monoldgica, objetivando chegaremai@ndimento comum, nos
guestionamentos surgidos nas comunicacfes cotgdian@construcdo das condicdes para
um relacionamento intersubjetivo eqtiitativo, o pragsmo universal, compde assim o
mundo utépico de Habermas: onde todos participaeieam participar. Onde todos se

interessam e promovem interesse. Onde todos fajgematem falar, atentamente ouvindo
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0s argumentos de outrem. Enfim, onde todos eliminanespiritos competitivos, a alma
dominadora, a mente controladora.

A utopia habermasiana gera discussfes no plarsdfitm, mas o que se propde
neste trabalho € a ligacéo entre tal formulac@sdiica e a pratica da economia social.
Mas afinal, o que liga uma teoria social da ac&@mna teoria econdmica? O fundamento
social essencialmente formado pelo conceito de eraggo, consubstanciado na pratica
intersubjetiva de natureza equitativa, € o quetaisgeorias.

Os paradigmas da comunicacdo habermasiana e dangieosolidaria se ligam
através da pragmatica universal. Tanto a economwiilasa quanto a racionalidade
comunicativa dependem de um mesmo pré-requisitec@nstrucado das condi¢cdes para o
entendimento — pragmatica universal. O QUADRO 8xabaxpde as caracteristicas de
cada paradigma e a ligacdo via pragmatica univerge¢ o paradigma habermasiano e o da

economia solidaria.

QUADRO 8 — Aproximacdao entre teoria habermasiaBa@omia Solidaria

v'Concepcao do sujeito dial6gico;
v'Foco no entendimento mutuo;
v'Liberdade de expressao;
v'Valorizacéo da racionalidade;
v'Reciprocidade.

Paradigma da Pragmatica Paradigma da
CRIIEEET Universal Economia
Habermasiana Solidéria

v'Pensamento intuitivo, nao linear;
v Exaltacao da flexibilidade;
v'Cooperacao e voluntarismo;
v'Idealismo solidario e altruismo;
v'Participacédo nas decisdes;
v'Intersubjetividade.

FONTE: do autor.
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O processo de informacdo dos socios € essencelgpara autogestdo da empresa
solidaria tenha éxito. No ambiente autogestiondaceconomia solidaria, as informacodes
sobre a gestdo devem fazer parte do dia-a-diaisBrecse informar e se posicionar a
respeito de cada uma dos fatores em discussa@ttQlé todos ficarem a par do que esta
em jogo contribui para a cooperacgao inteligentesiba$os, sem necessidade de que sejam
incentivados por competicdes para saber quem dtmnae todos®

Desta forma, a comunicagdo entre 0os sOcios sa pomo o principal instrumento
para o entendimento em uma acgdo cooperativa. Nestéo, ha o argumento para
aproximacao entre acdo comunicativa e acdo cooyeréta economia solidaria, a acao
comunicativa é a base para a interatividade, pagtagdo horizontalizada, enfim, para um
ambiente das relacdes dialégicas necessario paraiea da acdo cooperativa. Habermas

também salienta a importancia do processo coopenasi acdo comunicativa:

“A acdo comunicativa se baseia em um processo caige de interpretacdo em
que os participantes se referem simultaneamentigoar® mundo objetivo, no
mundo social e no mundo subjetivo quando em suaifestagdo somente
sublinham tematicamente um destes trés componehtes

Singer salienta que a autogestado exige dos coaperad esfor¢co adicional. Além
do trabalho e tarefas da funcdo que exerce, o cadpeleve também se informar sobre as
guestdes referentes a empresa. Dois efeitos passaeapresentados pelo autor no que diz
respeito ao esfor¢o adicional: a motivacdo medpala nocéo clara dos desafios para os
cooperados, uma vez que se informam sobre a situlEc&mpresa, sobre seus propositos e
metas; e, também um efeito colateral, a particppagde os cooperados aos possiveis
embates em apresentacdo de idéias contraditOreasndp assim, o0 desgaste de
relacionamento. O grande desafio para uma acdoeratoa € a manutencdo de um
espirito de participacdo nas acdes coletivas, édrda busca de informacédo e debates para
decisbes da empresa.

“O maior inimigo da autogestdo é o desinteressesdom®s, sua recusa ao esforco
adicional que a pratica democratica exige. Em geialé a dire¢cdo da cooperativa

® SINGER - Op. Cit, p. 19.
67 HABERMAS, Jurgen. Teoria de la accibn comunicatixa,ll. Madrid: Taurus, 2003b, p. 171.
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gue sonega informacdes aos soOcios, sdo estes gferepnr dar um voto de
confianca & direcéo para que ela decida em ludes.f&

Assim, a acdo cooperativa corre sérios riscosrateasso com a possibilidade de
vitoria da lei do menor esfor¢co. Segundo Singategeneracdo da pratica autogestionaria
tem contribuicdo significativa da formacao insuditie das praticas democréticas. Ao ndo
participar das decisbes, 0 socio deixa de coopEea uma acao coletiva, que torna os
participantes preparados para a autogestdo. Assponto central para que se tenha um
ambiente propicio a interagdo comunicacional é epamo dos soOcios para acgdes
cooperativas via conscientizacdo das praticas deéncas. Singer ndo trata diretamente a
guestdo da ndo cooperacdo, porém, reconhece qeteital € devastador para o plano de
desenvolvimento da empresa solidaria. O que Pa&ujef propde € a espécie de
institucionalizaca® da participacéio para o éxito da acdo cooperdfivaque esta explicito
€ que a acdo comunicacional, objetivando o entemdionmutuo, é a esséncia para o
sucesso de uma empresa solidaria.

O que ha em comum entre 0s que se associam pasenvolvimento de uma acao
cooperativa, e que tem uma intencdo solidaria,csenéusca de uma vida melhor? A
aproximacao entre a idéia de agdo cooperativa &#e comunicativa tem sua esséncia
focada na resposta desta questdo. Nao se prendesdtztalhes da teoria dos atos da fala,
ao conceber a teoria habermasiana essencialmentada pela teoria da acao, o presente
estudo se dedica a dimensao de uma teoria da aftddasrpara o entendimento, na busca
do bem comum, para a aproximacao entre acao cdivpeeaacao comunicativa.

O mundo da vida, lugar para reflexdes e produdasscertezas implicitas, o pano
de fundo para mediagOes intersubjetivas de raz@esmanifestas, onde os atores sociais
intuem as idéias e conceitos tradicionais, implggudas histérias particulares, € também o
lugar para o alcance da percepcdo de que a coé@peéagim elemento potencialmente
capaz de sanar as necessidades comuns de um gtapoidado de atores sociais.

% SINGER - Op. Cit. p. 19.

% para Berger e Luckmann (2005) a institucionalizagdtd associada a tipificacdo reciproca de agbes
habituais, ou seja, o fato de compartilhar as agdésms, projetos, planos de uma empresa, aclositaos
dialogos cotidianos, ao resolver dialogicamentes setoblemas, se institucionaliza a participacéor: Ve
BERGER, Peter e LUCKMANN, Thomas. A constru¢do abda realidade: tratado de sociologia do
conhecimento. Petrdpolis: Vozes, 1985.
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Apesar da heranca de cada ator social do mundoidia correspondente, a
cooperagdo pela busca da verdade libertadora,i@ofdora dos males comuns, une 0s
atores competentes na busca do entendimento niste.acdo mobilizadora tera sucesso
em uma relacdo diretamente proporcional ao graintéeacdo comunicacional entre 0s
membros do grupo de associados. A unidao de comansubstanciada no idealismo
solidario, no altruismo e no voluntarismo tem psséacia, para que se alcance 0 sucesso
Nno processo autogestionario, o exercicio comunizam busca do entendimento comum.
Tal exercicio comunicativo, para que ndo se toma acao apenas performatica, deve se
fundamentar inexoravelmente sob a razdo comun&aw sistemas sociais cooperativos.

A guinada linglistica proposta por Habermas, pam@psr e superar o paradigma da
racionalidade instrumental, tem por esséncia &a&rita impossibilidade de uma sociedade
racional, emancipada no campo do espirito cap#alidssim, Habermas se opde as
estruturas que se desenvolvem restringindo as esagdes de coletividade através de
uma filosofia coerciva, de dominacgao técnica, dgojetiva o é€xito, promovida pela razéo
instrumental. Neste sentido, qual o modelo de gegi#de venha propiciar a guinada
linglistica? Qual a estrutura empresarial que pgdear um campo de relacdes
intersubjetivas tal que promova a passagem do esiadconsciéncia para a pratica
comunicativa? Além do processo augestionario, qulelo de gestao permitiria a pratica
de uma racionalidade comunicativa? No conceitcaddissertacdo, nenhum.

Uma vez constatada esta certeza, 0 motivo de smiapltermo “aproximacao”, ao
invés da afirmacdo de que a racionalidade comuvécaomente se aplica ao modelo
autogestionario, esta no fato de que este tratsiaeteve aos conceitos iniciais da teoria
habermasiana, ndo se aprofundando nas relacfestgmsd@ue configuram os atos da fala.
Desta forma, o termo “aproximacdo” € um primeirgguadesta afirmacdo categorica de
gue o paradigma habermasiano se aplica somenteodelonsolidario, e, portanto, a
contribuicdo do presente estudo para pesquisag$utu

O agir comunicativo de Habermas toma como badeasms da linguagem para a
reconstrucdo da nocdo de racionalidade. Em umacgrautogestionaria, onde estédo
presentes as reais intencdes da pratica soliddnilg cada pessoa tem o direito a um voto,
onde as decisfes sdo tomadas democraticamentessuposto basico é de que ha um

processo comunicativo, uma acao consensual oreemach o entendimento. Ha, assim, a
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presenca de elementos emancipatorios, que excluesn mstrumental da linguagem. Na
autogestéo solidaria se produz o campo que propicientendimento de agentes sociais
através do discurso, como pregado pela perspdab@rmasiana.

Outra ligag&o importante entre economia solidaaaperspectiva habermasiana sao
0S aspectos que podem impedir a aplicacdo de undeowutro conceito. Aspectos
degenerativos das propostas solidaria e racioraidecica sdo as mesmas. A economia
solidéria se afasta de sua esséncia e da perspéetbermasiana na medida em que trés
efeitos estejam presentes: 1) a negligéncia dossasdcias no tocante a participacdo, onde
ndo ha a intencdo de cooperar comunicacionalm2htgando estdo presentes diferencas
de poder ndo consensuais, evidenciando, mesmoutplimimarmente, aspectos coercivos
diretos ou indiretos; e, 3) a inexisténcia de n@rg@sensuais.

O primeiro efeito expde o desafio a posteriorddaensdo reconstrutiva através da
linguagem proposta por Habermas. Considera o qukrerparticipantes, afinal, hd um
custo para a participacdo. Apesar do custo dodfiberseser menor para o coletivo do que
para acbes individuais, alguns participantes,ociitando que os beneficios sdo fixos
independente de seus esforcos individuais, que&septam uma parcela infinitesimal no
resultado global, podem se omitir no processo groaluFernanda Henrique descreve o

gue Olson denomina dese rider, 0 efeito carona, que explica tal possibilidade:

“Pode ser que o individuo ndo se satisfaca conomadeito entre ele e os demais
interessados em promover a a¢ao. Neste casonged®bter um ganho maior nas
mesmas condi¢fes tracadas anteriormente. A diferege este individuo néo leva
em conta o fato de os demais membros do grupo @odeErmbém agir da mesma
forma e tentarem pegar carona na acdo do grupesgmando o raciocinio légico
dos demais agentes, ele pretende ndo se empenhaa paomocado do bem, mas
mesmo assim, usufruir dos seus beneficids.”

No entanto, para Fernanda Henrique, este efede poorrer para bens publicos e
nao para estruturas privadas, especificamenteasiali] onde outros participantes cobram o

empenho de cada um.

“Essa atitude é possivel em se tratando de berE@sibmas ndo de bens privados.
Note-se que € a ndo excludéncia a responsavel ponitp ao individuo

" Heckert, op.cit., P.19.
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negligenciar a necessidade do empenho individugiraducdo do bem, além de
possibilitar o usufruto do mesmo sem que os deragemtes possam intervir,
negando-lhe esse direitb.

Singer considera o grande perigo para a econowlidaga a negativa de
participacdo, o que para Habermas também estéckapiio que diz respeito a interacéo
comunicacional. Se a negligencia participativa @decheque tanto a economia solidaria,
guanto o projeto habermasiano, entende-se quesaefoargumento da associagao entre as
duas perspectivas.

O segundo efeito, quando estdo presentes relag@®der ndo consensuais e a
participacdo é apenas um argumento aglutinadastratera torna-se proxima de empresas
capitalistas com praticas comunicativas “democaéticE a cultura do funcionario que
“veste a camisa” da empresa, sustentada no lept@driouvir opinides dos funcionarios,
valorizar as opinifes ouvidas e a préatica da nmaama. Nao esta presente aqui nenhuma
relacdo igualitaria. Nado estdo ausentes os instrigsecoercivos, nem tdo pouco a
instrumentalidade. Muito pelo contrario, a propsdratégia participativa € uma forma de
reduzir a dor dos processos coercivos, gerandosemsacao para os funcionarios de que a
empresa € praticamente deles. No que difere estellmde uma suposta estrutura solidaria
em que o poder esta concentrado em algumas mdosytendo consensual? A resposta é:
em nada. Se a organizacdo com este perfil fogecalelm solidario, da mesma forma néo
se aplica a proposta de Habermas: o pressuposterdade das intencbes de alguns
falantes ndo pode ser observado, desta forma,st@@eesente racionalidade comunicativa.
Assim, este aspecto desloca instituicbes com emtid panto de uma quanto de outra
perspectiva.

Outro efeito que deve ser pautado é a relacadedstada por Habermas entre
mundo da vida e sistema. Habermas propde queemsisseja racionalizado e dominado
pelo mundo da vida, ou seja, que as normas soeg@belecidas sejam de esséncia
consensual. Portanto, a auséncia de normas coaserietna degenerado o conceito da
racionalidade comunicativa, da mesma forma queestoch da economia solidaria, em
outros termos, se a relagdo comunicativa for elgalbea em uma base que coordena e

delimita as acles, para atender interesses indigdmédo passa de uma estratégia de

" Heckert, op. Cit., p. 19.
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manipulacdo, de coercdo velada. Ndo atende pressgpda teoria habermasiana de
dominacao do sistema pelo mundo da vida, nem a kb#sica de um voto por participante
na construcdo consensual das regras.

A ligacdo entre economia solidaria e racionalidedmunicativa se estabelece em
diversos pontos comuns. No que diz respeito a digaentre economia solidaria e
pragmatica universal, o presente estudo propitéligsacao, gerando um campo discursivo

para futuros estudos, principalmente sobre relag@esinticas e dos atos da fala.
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CAPITULO 5 - ESTUDO DE CASO: USINA HARMONIA,

Com o objetivo de estudar a aproximacao entre as whorias, foi desenvolvido um
estudo de caso em um empreendimento caracterizaid®apl Singer como uma Economia
Solidaria. A Usina Harmonia, em Catende, Zona dteaMarnambucana é considerada uma
das maiores experiéncias de economia solidarisa@® Paul Singer configura o processo
do Projeto Harmonia como um “ato pedagdégico”. Qa,smde o processo de comunicacao

e fundamental para a administragdo conjunta:

“Este debate nas bases foi fundamental para o gsoae fundacdo da Cooperativa
Harmonia, em final de 2004, pois, os trabalhadonestraram um grau muito
avancado de consciéncia politica ao tomarem estiadde ao invés de cada um
receber individualmente os recursos provenientedekapropriagdo de alguns
Engenhos: destinaram parte destes recursos pafandm cooperativo; outra parte
para comprar alguns caminhdes para renovacao @a frarte para os 5 Sindicatos;
outra parte para pagar 15 advogados; uma partetarpara as 48 associagdes de
Moradores dos Engenhos; enfim, uma parte para tcabdalhador. Desta forma, o
ato educativo é um elemento fundamental na corésirdg projeto Catendé?”

Desta forma, Singer salienta que o fator maisest&lno caso do Projeto Harmonia
€ 0 processo de aprendizado, que oportuniza ipagéo democratica nas decisdes sobre
a conducdo administrativa da organizacao. Pardav &8s geragdes sao abrangidas com o
trabalho educacional do Projeto Harmonia, um pegugopo com idade proxima de 60
anos, um grupo intermediario entre 18 e 24 anosipogmaior com idade entre 25 e 30

anos. As definicbes dos propoésitos educacionaislisfiotas, segundo Paul Singer:

“O primeiro grupo é fundamental na reconstrucdo ldéss e do processo de
organizacao do trabalho nos tempos antigos da |Us@ieaos portadores da memoria
coletiva; o segundo, sao filhos dos camponeseslngente, tém o papel de
educadores e frequentam curso na Faculdade de realna terceiro, sdo 0s
trabalhadores que vivenciam o processo desde ggo, iam 1993, desempenham
papeis fundamentais na gestdo at(al.”

Antes, porém, de prosseguir no detalhamento daesapgHarmonia, é necessario

uma descricao historica e contextual do empreendone

2 Nascimento, 2005, p. 120
3 1dem, p. 120.
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5.1 - A Histéria de Catendé

A origem do termo Catende tem varias versdes. Uasa rdais divulgadas é a
origem indigena que significa “mato brilhante”. éandi¢cbes favoraveis para o plantio de
cana na regido que hoje se denomina Catende eipianigizinhos atrairam a atencao de
senhores de engenho. Em 1892, no engenho de agjimarinicialmente se chamava
“Milagre da Conceicéo”, foi criado o distrito de t€ade, pertencente ao municipio de
Palmares. Em 1909, o distrito foi elevado a caiegte vila.

Na década de 30, a usina ja era a maior da AmEéataa e uma das maiores do
mundo, com uma area que chegou a 70.000 hect@@snith6es de metros quadrados). O
sucesso da usina no volume de producao foi acoragandte acdes pioneiras. A producao
de éalcool e 0 uso de vinhoto como adubo organicarfa delas. Outra, foi a preocupacao
social de seu fundador, tenente Antonio da Costavédo, que, entre outras coisas,
implantou um sistema previdenciario que contav@natle outros beneficios, com abono
anual e participacdo nos lucros, além da constrdedwfanato, auxilio a gestante e amparo
a velhice. Dentre vérios fatores que chamavam acate na estrutura do complexo
Catende, a rede ferroviaria com cento e cinqlemtargetros de extensédo €, sem duavida,

um forte argumento que comprova sua prosperidade.

“No seu momento aureo (entre as décadas de 40, @ 308ina Catende teve participacdo
destacada na producdo sucro-alcooleira pernambuearacionali) foi a primeira usina
nacional em toneladas de aclcar exportado; ijafprimeira usina brasileira a produzir
alcool anidro; iii) foi a primeira usina agucare@rdanstalar um laboratério quimico no Pais;
iv) teve a primeira “planta integrada” vertical,eqassegurava o suporte a cada etapa do
processo de fabricacdo de aclUcar, mas também deessmamento, carregamento,
armazenamento e exportacdo (era proprietaria de rad® ferroviaria com mais de 150
quildbmetros de extensao); v) foi a maior usina décar na América do Sul, com um
inovador projeto de irrigacdo, através de barragenanais, e com uma usina hidroelétrica
capaz de fornecer energia para toda a Zona daSt&ta®

Nos anos 50, com a morte de seu fundador, os fileadeiros do patrimdnio, sem
as caracteristicas empreendedoras do pai, derain mium processo de degradacdo da
estrutura. O primeiro fato foi a venda do complpaca os irmados Guerra. Os novos donos

venderam terras e ndo implementaram nenhuma polfiic manutencdo. Foi apenas o

" PLANO de gestéo de sustentabilidade para a usit@atende — Projeto Harmonia.
75
Idem, p. 5.
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inicio de um processo que culminou na década ded®@das com mais de sete mil
credores, um montante que nos valores de hojesepee cerca de oitocentos milhdes de
reais. Destes, sessenta e sete milhdes com divédahistas.

Em 1993, com a reducado dos incentivos fiscaisavemo Collor de Mello e o fim
do Pro-alcool, ocorreu a demissédo de 2.300 fundimsidsem o pagamento dos direitos
trabalhistas. Deu-se, assim, o inicio de uma lutkcial promovida pelos Sindicatos de
Trabalhadores Rurais e a FETAPE (Federacédo dosifiedores na Agricultura do Estado
de Pernambuco).

Em 1995, os funcionarios demitidos pediram a fatda Usina. Foi indicado um
sindico para gerenciar a massa falida assinadaBagloo do Brasil, através de um acordo
entre os funcionarios, o Banco (maior credor) edoeegno de Pernambuco, governado na
época por Miguel Arraes. Iniciou-se um processedairinarios e debates, culminando com
a construcdo de um plano de metas que tinha coimncigais itens: a) manter em
funcionamento a empresa; b) manter o patriméniona&jter os empregos e gerar Novos
postos de trabalho; d) alcancar diversificacdo ytied e da utilizacdo da terra; e , e)
constituicdo de uma empresa autogestionaria. En®6,189patrimbénio ja havia sido
consolidado para a manutencdo. Em 1998, consseim-empresa denominada Companhia
Agricola Harmonia.

Em 2000, alguns progressos significativos foracarajados. A credibilidade dos
trabalhadores e dos gestores da empresa havianselidado. Entre outras conquistas, a
fome foi erradicada nos periodos de entressafna, @groducdo de 6.000 hectares de
canaviais gerando 1.400 postos de trabalho, m2@0Jlem periodos de safra. Com tantas
conquistas, a Usina Harmonia redefs®i projeto, em uma placa na entrada da sede da
empresa esta escrito em um pairfelma Fénix nordestina, a usina de Catende: uma
gestao cooperativa dos trabalhadores da cana deatu

O conceito de cooperacdo ndo € novo. Aristotdleslientava a importancia deste
fendmeno, afirmando que os homens deveriam cufuptios as jornadas, em vista de uma
vantagem particular necessaria aos propoésitosd#da @ caso de Catende se encaixa nestes
ideais, uma vez que os trabalhadores se encontrsgammuita alternativa com a faléncia
da usina. A implantacdo da Usina de Catende naddé&ba 30, refletida na construcéo de

um patriménio consideravel, certamente € uma léstbem sucedida da industria
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canavieira nacional. A morte de seu idealizadoveada da industria pelos herdeiros,
transformacdes econdmicas e politicas, entre otgr@anenos, foram capazes, através do
tempo, de desgastar o ideério inicialmente cortkiruA decisdo dos funcionarios em levar
adiante o projeto de Catende nd&o encontrou fad#éislaComo se ndo bastassem todas as
dificuldades inerentes a administracdo de uma argedo falida, em 2002 uma enchente e
um incéndio foram mais dois duros golpes. A conwi& destes trabalhadores com todas
as dificuldades e a forma com que tratam de adtranisais problemas, aliados a um
programa de interacdo comunicacional, descrevenodelm de Catende e permitem a
relacdo com a teoria habermasiana do pragmatisidersal.

No decorrer dos dez anos, ap0s os funcionario$vegem assumir a usina, muitos
avancos ocorreram. Os trabalhadores assalariad@ss rioram transformados em
agricultores familiares com atividades diversifiaaidcriacéo de gado e peixe e plantacdes
de lavoura de subsisténcia em cerca de 2.200 bsct#través de um programa
denominado “Cana do Morador”, a agricultura famikagerida e acompanhada por uma
coordenacédo propria, ligada a outros setores aghmdtivos. Outra vitéria do projeto é a
diminui¢édo do indice de analfabetismo da populaghdta na regido: em 1995 era de 82%
e em 2002 passou para 16,7%. A manutencdo do patano pagamento das dividas e a
retomada da producao fizeram com que a Usina Haamwenonquistasse a confianca de
fornecedores e clientes potenciais. Outras corapufsram alcancadas: 2.000 hectares de
lavoura de subsisténcia; 14 barreiros de peixegcldles nos terrenos da usina; Colégio
Agricola de Palmares; 500 hectares de mandiocaaplanfabrica de racdo; quatro nucleos
de vacas leiteiras, entre outras conquistas.

A Usina Harmonia apresenta uma estrutura admitiisgrdem definida. Quanto a
gestdo agricola, o territorio € subdividido em gsigle engenho, cada um com um
administrador, formando seis Zonas de ProducaocllgriZPA’s). As ZPA's sdo geridas
por supervisores, pelo gerente agricola e pelocsinthdicado pela justica para administrar
a massa falida e operar a transicdo do empreenttinpamna os trabalhadores. Além da
estrutura de supervisdo, um outro mecanismo integrarabalhadores pertencentes as
ZPAS: um sistema de radio comunicador interno taresmite informacdes e avisos.

Quanto a gestédo na fabrica, o processo se asseatettemagricola. A hierarquia se

configura da mesma forma: o sindico supervisiongerente geral, este, os chefes de
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unidades, que coordenam o0s operarios. Os opersgioslacionam comunicacionalmente
através de debates sobre a gestdo da usina, decider® os caminhos a serem trilhados
através de uma comissao de representantes. Atlagés comissdo, 0s operarios discutem
o destino na usina conjuntamente com a direcdo,pronesso configurado de gestao
participativa.

Além do trabalho com os funcionarios, donos daajsioi criada uma equipe de
formacao do Projeto Harmonia. Esta equipe tem pfativo desenvolver habilidades dos
jovens, filhos dos trabalhadores, com atividadexfiggionais na usina, em regime de
estagio. Em um processo denominado protagonisnemil\o projeto pretende preparar 0s
herdeiros da Usina Harmonia para que no futurona@su os papéis que hoje sdo
representados por seus pais. Em suma, a equipartemmuplo objetivo: conhecimento
profissional e insercao cidada. Por tras desteodoipjetivo esta configurada a implantacao
de uma filosofia de trabalho, o aprendizado de fimoopara que se estabelecam relacdes
de competéncias profissionais e 0 engajamento erdagmatismo essencialmente ligado
ao conceito de cooperativismo. Outro projeto comesma finalidade de aprimoramento
profissional € a Escola de Informética e Cidad4RilC), implantada com subsidios da
Funadacédo Konrad Adenauer. Deseja-se também anraptacdo de um outro projeto que
esta ligado a disseminacdo do cooperativismo, papsiedo de profissionais em producao
de video e de comunicacdo comunitaria. Planejaasebédm a criacdo de outros
instrumentos para mobilizacdo social e a disserdmaps conceitos de cooperativismo e
Economia Solidaria. Ou seja, o planejamento egfi@éeda Usina Harmonia esta
visceralmente ligado aos procedimentos interswgetde transmissdo dos conceitos de
cooperagdo para enraizamento na cultura local.

Os fundamentos da gestdo da Usina de Catende @himapAgricola Harmonia) e
da cooperativa dos trabalhadores (Cooperativa Haerde Agricultores Familiares) estéao
intimamente ligados ao carater solidario e autagestio, com forte vinculo as atividades
de preparo educacional que tem por esséncia a empdat da filosofia construida. Os
fundamentos se caracterizam também pela forma détitac de se decidir os passos a
serem tomados, até as funcdes de coordenacaorsstiduidas via eleicdo nas assembléias
gerais dos trabalhadores.
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As bases administrativas ndo estdo ausentes netdrdarmonia. A eficiéncia e a
gualidade sdo gerenciadas de forma rigida e piafigls O conceito fordista-taylorista de
cotas de producédo esta presente e rigidamentdifesba por representantes dos proprios
trabalhadores. Desta forma, o termo “autogestdo”’sgaconfunde com nenhum processo
anarquico, e previne o surgimento de comportamesgotstas.

Do tupi-guarani vem a palavra que inspirou ogfevpara a criacdo da associacao
dos filhos dos trabalhadores da Catende dos didmjée batizada com o nome indigena
Apuama que significa “rosa que nasce das pedras”. “DEfrgs” nasceu 0 projeto que
mantém Catende em funcionamento, com toda difidelde um processo de massa falida

e da conducao de uma acgao educadora objetivanttogeatao.

5.2 — Os recursos e a producdo agricola e indwadtri

O projeto Harmonia conta com uma equipe técnicaetplmrou o plano de gestdo e
que acompanha o processo administrativo da matida.faS&o quatro técnicos e um
colaborador da ANTEAG (Associacdo Nacional dos altsddores em Empresas de
Autogestdo), o sindico da massa falida, auxiliaglogito assessores (técnicos e juridicos),
trés consultores técnicos independentes (engesheaspecializados no setor sucro-
alcooleiro), um consultor na area de planejamentm@&mico, uma equipe de educacao
(duas pedagogas, uma historiadora, trés professodass monitoras), além de sugestdes
elaboradas pelo professor José Francisco de Melo''N€ompanhia Harmonia —Usina
Catende, entre a dogura e a harmonia, Catende).2002

A Usina de Catende possui apenas uma unidade degéaw, usina de moagem e
producéo de derivados. As terras da usina se sikmaminco municipios, divididas em 48
engenhos, ou fazendas, e seis Zonas de Producdmmlagr Além de Catende, as terras
estdo situadas também nos municipios de Palmages Rreta, Jaqueira e Xexéu. A area
total de terra, contando com dois arrendamentoge(é¢ros Pau D’'Oleo (882 hectares) e

Humaita (550 hectares)), € de 27.670 hectarestedestquais, 40% € para cultivo de cana

® Plano de gest&o de sustentabilidade para a usiGatende — Projeto Harmonia.

" José Francisco de Melo Neto — Doutor em Educac@cofessor do Programa de Pés-Graduacdo em
Educacdo —-Educacao popular, comunicacdo e cultuda Universidade Federal da Paraiba, em Jo&o
Pessoa-PB. Coordendoupo de Pesquisa em Extenséo Popular.
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propria, 25% para cultivo da cana do trabalhadd?y He area florestal, 8% destinado a
diversificacdo produtiva, 12% de area com aplicagdo definida e 4% de area nédo
aproveitavel para producéao.

A 4gua é com fartura. Catende possui em suas tguiEro rios perenes, COm cursos
diversos cortando os engenhos, cinco acudes gam fdestruidos pelos usineiros e estao
sendo recuperados pelos trabalhadores, além deiposs dos mais elevados indices
pluviométricos do Nordeste.

Dois regimes sdo aplicados para a utlizacdo dea tpelos trabalhadores:
exploracdo coletiva(cana propria) eagricultura familiar, trabalhadores com cana do
morador e diversificagdo produtiva.

A exploracdo coletiva se d4 no modelo da tradigdneira, sendo que o resultado
da producéo dos trabalhadores financia os custpsodiaicéo, portanto ndo séo apropriados
por uma minoria. Os cerca de 2.200 trabalhadomdoces, neste regime, assumem uma
relacdo institucional tradicional, porém fundamdatano modelo autogestionario, de
participacdo nas diretrizes da empresa. A exploragg@ietiva € obrigatéria, todos os
trabalhadores tém o dever de participar. Destadpiancana propria representa a maior
porcdo da producdo da usina de Catende, utilizd@@ode suas terras. Portanto, a ligacéo
com os costumes latifundiarios € estreita, causanta desaceleracdo na mudanca
cultural, e, por consequéncia, algumas dificuldadesentendimento na relagdo com a
geréncia. Em Catende, boa parte dos empreende@onealma de funcionério. Ou seja,
desejam apenas que 0 processo de massa falidaeepaest que se tornem empregados,
como na época dos usineiros, 0 que é um risco pasistema de autogestdo. Os
trabalhadores com esta caracteristica geralmeeterach idéia de reforma individual e ndo
coletiva, como proposta por Catende. Outra caligtitsx € o fato de serem avessos a
coletividade, portanto, contrarios aos projetosadi®gestdo, em sua maioria ndo possuem
cana do morador. Desempenham somente o papel derfario credor no regime da
exploracao coletiva. Esta categoria é denominadpresente dissertacdo de trabalhador
sem cana.

O segundo regime, o da agricultura familiar, é posto por trabalhadores que
aderem ao programa opcional cana do morador, rdistertacdo esta categoria €

denominada de trabalhador com cana. Caracterizpdlas adesdo a coletividade, tais
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trabalhadores, que representam cerca de 54% dod®ta200 credores, ndo rejeitam o
sistema autogestionario. O trabalhador com canat&®so ao crédito através do Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura FamilBRONAF), via Banco do Brasil, que
também faz de Catende uma referéncia nacionaladimpléncia é zero. Enquanto o
regime de exploracdo coletiva remete ao modeléutatiario, o regime da agricultura
familiar oportuniza o trabalhador para se aproxio@modelo existente na relagéo entre
fornecedores e a usina. A cana produzida pelo eeganagricultura familiar representou,
na safra 2004/2005, 34% do volume recebido pelaaysm 1998/1999 representava
apenas 1,5%. Um sinal de que o sistema autogestippéesente neste regime, por toda
rotina de decisdo coletiva necessaria, tem mosteaiocos em Catende.

Outra oportunidade para o trabalhador é a diveasfio produtiva. Com 8% das
terras, de um total de 27.670 hectares, destinadesse fim, a monocultura da cana tem
evoluido para culturas de subsisténcias atravésidedo de gado e peixe, plantacdo de
café, feijao, milho, frutas, entre outras atividadgricolas que tem por meta garantir o
aumento da renda das familias e a sustentabilidadProjeto Harmonia. A producéo
agricola atende ao modelo de agricultura de sépsist e a0 comércio informal em uma
feira organizada pelos trabalhadores.

A capacidade de processamento da usina € de m@6adas por dia. A producao
ainda é menor do que a capacidade de moagem. Apodmda somada a cana do morador
ja representa nas Ultimas safras mais que 70%adegsamento da usina. Apesar de serem
mais rentaveis e, portanto, representar um maigstimento para o Projeto Harmonia, a
cana propria e a do morador ndo somam ainda a@ateal na participacdo da producdo
da usina, o que reflete em dificuldades econOmBASABELA 3, fornecida pelo relatorio
“Plano de gestdo de sustentabilidade autogesteoorzara a Usina Catende - Projeto
Harmonia” mostra as estatisticas de producdo dzausia participacdo das fontes da

matéria prima:
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TABELA 3 — Entrada de Cana na Usina por Origem @&mlograma)

Safras Propria Fornecedol Morador Outras*  Total Dias** Periodo
05/10/95 i
1995/96149.951,87 369.031,056 0 0518.982,92 167 19/03/96
17/10/96
1996/97197.344,9| 365.740,1 0 0563.085,1| 219 23/05/97
06/10/97 i
1997/98123.441,38 190.875,33 0 0314.316,71 129 11/02/98
13/10/98
1998/99231.645,7{ 221.278,0] 6.855,4¢ 0459.779,2{ 138 27/02/99
12/10/99 i
1999/0(29.199,8P 162.019,9020.434,86.79.211,1%590.865,70 173 01/04/00
19/10/00
2000/01231.901,6{ 148.211,2| 28.659,0 0408.771,8{ 135 02/03/01
22/09/01 i
2001/02211.395,3p 153.132,3653.966,5307.200,6525.694,80 181 21/03/02
16/09/02 i
2002/03225.743,7) 96.535,4(100.342,6{113.723,7{536.345,5| 174 08/03/03
03/09/03 i
2003/04212.064,45 87.993,4(115.378,7225.170,41440.606,98 205 25/03/04
08/10/04 i
2004/05170.720,5| 115.115,1{146.969,0 0432.804,6{ 146 27/02/05

* Qutras origens; ** Dias de Moagem.

FONTE: Plano de Gestdo de Sustentabilidade Autiogesia para a Usina Catende —
Projeto Harmonia.

Os dados mostram o aumento significativo da ppe@do da cana do morador no
processo de producdo. Mostra também a reducdo tlomgode matéria-prima de
fornecedores de outras origens (outras usinas tdadas). No tempo em que ndo havia
cana do morador, a maior parte de recebimentostie da usina era de fonte externa. A
soma da cana prépria com a cana do morador ulsapasasa dos 70%, este volume
representa o que era recebido de outras fontes datprocesso solidario. O crescimento
de producdo do morador mostra o grau de adesaatipautlos trabalhadores ao modelo de

autogestdo. O GRAFICO 3 mostra o grafico de evolpgicentual dos nimeros:
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GRAFICO 3 — Entrada de Cana na Usina
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FONTE: Plano de Gestdo de Sustentabilidade Autiogesta para a Usina Catende —
Projeto Harmonia.

A diversificacdo produtiva também é um difereneal Catende. Ainda sem uma
estrutura de formacdo de cadeias produtivas e saefibiamento da producéo, funciona
apenas como complemento de renda. Um total de Jiédthres utilizados para pecuéria,
piscicultura e agricultura familiar, e um total4ld33 produtores envolvidos (trabalhadores
e familia). A piscicultura esta inserida em umaaétetal de 13 hectares, com 169
produtores e com uma producdo estimada de 47 mwinals/ano. Na pecuaria séo
utilizados 1.920 hectares, com mao-de-obra de *d8upores e um rebanho de 2.740
cabecas distribuido da seguinte forma: bovinocaltdr 63%; caprinocultura- 24%; e,
ovinocultura- 13%.

A producgédo agricola, considerando a estatistic20f&l, utiliza 1.708 hectares e
3.519 produtores. A TABELA 4 mostra o nimero detdes e produtores para cada
produto na agricultura em Catende, conforme indiceaml Plano de Gestao Sustentabilidade
Autogestionaria para a Usina Catende.

O complexo industrial de Catende produz acucatatrisnelaco, torta, racdo e
adubo a base de bagaco de cana e melaco. Comas@odbservado na TABELA 5, a

producdo se mantém em média, em meio a mudangéuestigue passa a empresa.
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TABELA 4 - Diversificacao produtiva por trabalhadsrenvolvidos e hectares utilizados.

Estatistica

Banana | Mandioca | Inhame Abacaxi Batata Café Outras
Trabalhadores 857 651 27 55 45 30 1.854
Hectares 399 252 9 16 23 21 989

FONTE: Dados extraidos do Plano de Gestdo de Sabiktiade Autogestionaria para a
Usina Catende — Projeto Harmonia.

TABELA 5 — Demonstrativo das safras — 1994/95 a4200

INDICADOR 1994/9%  1995/96 1996/97 1997/98 1998/99 1999/00 2000/01 2001/02 2002/03 2003/04
Dias de safra 1719 167 219 129 138 173 135 181 174 205
Horas efetivas| 2.142:20 2.474:40 2.588:301.561:1%2.218:002.634:30 2.114:30 2.446:5% 2.568:1% 1.953:05
de

Moagem

Cana 202 209,7 217,58 201,33 207,3 2251 193,3 2148 208,49 225,6
moida/hora

Produgéo de 717.369 956.187 837.454 517.337 813.407 860.031 727.472 844539 900.294 760.751
agucar

Kg 83,272 92,12 74,36 82,3 88,46 72,79 90,21 80,33 83,93 86,32
acUcar/Ton/Ca

na

R.l.(rend. 93,841 103,937 87,435 96,581 100,497 83,184 95,387 89,297 93,927 93,934
industrial)

Produgéo de 26.139 27.969 32.589 20.000 27.952 20.468 21.524 26.6494 29.183 21.956,00
melaco

Pureza mel 39,21 39 40 39,3 41,59 45,72 45,772 43,34 43,1
final

Produgéo de 22.066 25.307 25.388 14.161 26.88% 19.874 23.851 25.527 18.313

torta

FONTE: Plano de Gestdo de Sustentabilidade Autiogesia para a Usina Catende —
Projeto Harmonia.

O faturamento da empresa deve ser analisado mediatdsafio de um processo de

massa falida: muitos débitos, insolvéncia finamgeasituacdo precéaria da usina com a falta

de investimentos dos usineiros, auséncia de regufsita de acesso ao crédito. Tudo isso

gera uma desaceleracdo na recuperacdo. A TABELASGrano faturamento nos ultimos

10 anos.

Na safra 2004/2005, por exemplo, o saldo foi pasitiCom desempenho
operacional superavitario de R$ 2.557.989,98 (TABE:
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TABELA 6— Receita bruta operacional anual

EXERCICIOS VALORES
1995 R$ 13.361.812,65
1996 R$ 17.091.488,96
1997 R$ 16.876.669,25
1998 R$ 9.841.454,20
1999 R$ 10.748.892,61
2000 R$ 20.810.470,30
2001 R$ 22.552.989,48
2002 R$ 22.358.720,62
2003 R$ 28.333.220,25
2004 R$ 22.164.628,70

FONTE: Plano de Gestédo de Sustentabilidade Autiogésia para a Usina Catende —
Projeto Harmonia.

TABELA 7 — Receitas Operacionais 2004/2005

RESULTADOS QUANTIDADE PRECO TOTAL
UNITARIO
Acucar Crista 533.898 sacgs R$ 31,93 R$ 17.047.636,14
Acucar Demerarp 305.080 sacas R$ 23,00 R$ 7.016.840,00
Melaco 24.676.65( R$ 189,52 R$ 4.676.718,71
Toneladas

Outras Receitgds Bagaco/Sucatas/etc - R$ 286.450,00
RECEITA TOTAL R$ 29.027.644,85
DESPESAS R$ 26.470.381,87
RESULTADO R$ 2.557.262,98

FONTE: Plano de Gestdo de Sustentabilidade Autiogesia para a Usina Catende —
Projeto Harmonia.

Devem também ser levadas em consideracdo as desmepariodo da entressafra
da usina. Desta forma, o resultado contempla dasps periodos ndo produtivos, o que
mostra a sustentabilidade da empresa. No periodeafila contratacfes séo feitas para
potencializar as forgas produtivas. Na safra 20IB82 por exemplo, foram contratados
1.453 trabalhadores rurais e 251 operarios. OssdadolrABELA 8, montada a partir de
dados do Plano de Gestdo de Sustentabilidade pasma Catende, mostram as despesas

fixas com funcionarios:
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TABELA 8 — Recursos Humanos em 2004/2005

DADOS - RECURSOS HUMANOS VALORES

Trabalhadores no campo 838
Trabalhadores na fabrica 451
Total do quadro de pessoal 1.289
Salario base no campo R$ 291,00
Salario médio na industria R$ 800,00
Chefias R$ 2.500,00

FONTE: Dados extraidos do Plano de Gestdo de Sabiktade Autogestionaria para a
Usina Catende — Projeto Harmonia.

As permanentes reunides dos sindicatos, das ag8esjados moradores, da
administracdo judicial para a definicdo das dizesie para a gestdo do Projeto, acabaram
por produzir uma série de procedimentos, rotindeaimentos, firmando um conjunto de
normas e regras acordadas entre todos os setm@sidos, e que constituem um exercicio
claro de atividade autogestionaria. O documentotralerse denomina “termo de
compromisso”, que é assinado pelas partes e queguass obrigacbes reciprocas e
consensuais entre o coletivo e o individuo, disw@pldo desde a assisténcia técnica ao
transporte da cana, ao pagamento do preco de roercgmtoibicdo de trabalho infantil, a
prevencdo de danos ambientais, a vedacéo a sutategdb de mao-de-obra, dentre outros
aspectos.

No modelo autogestionario de Catende o aprendigagima meta prioritaria. Isso
explica o sucesso na reducdo do analfabetismo. ©ddéaulo Freire é o adotado pelos

educadore&®

5.3 — Metodologia da Pesquisa.

Foram utilizadas duas estratégias de pesquisaExfloratoria, estudo de caso
através de entrevistas com aplicacdo de questioisérni-estruturado; e, 2) Descritiva

através de levantamento, metodologia quantitativen @ntrevistas presenciais. Estas

® O método consiste numa proposta para a alfabetizbgadultos em trés etapas bésicas. A primeipa €ta

a de investigagdo, onde sdo pesquisados o vocahutmas e significados no mundo da vida do aléno.
segunda etapa é a da problematizacdo, momento @m aluno é treinado para a tomada de consciéncia d
mundo, através da avaliacdo temética dos signdabciais dos termos utilizados. A terceira etépa
tematizacdo, em que o aluno é desafiado a supeisdi@acritica do mundo.
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Ay

estratégias sdo ideais para as perguntas do tgradte “por qué”, conforme o0 que se
propde o estudo. Em um primeiro momento foi redtizam levantamento de informacdes
através de entrevistas com questionario semi-asaidd, pesquisa exploratoria. Através
deste primeiro levantamento foram elaboradas ast@ggpara a pesquisa quantitativa.

Apés a leitura da sondagem qualitativa, foi caridty o questionario para a
pesquisa quantitativa. Foram realizadas 390 estes/icom as trés categorias de
trabalhadores identificadas: 105 com trabalhaddeesisina, 144 com trabalhadores do
campo com cana do morador e 141 com trabalhaderascana do morador. S&o trés
amostras independentes, portanto nao foi utilizexa ponderacéo conforme representacao
de cada categoria investigada. Cada categoria roestigada separadamente. Os
guestionarios foram aplicados por alunos do cuesgaibgrafia da Universidade Federal de
Pernambuco.

Quanto a regido das entrevistas, o universo se&aligeograficamente em duas
partes (Zona de cima — até 10km de distancia ae @szona de baixo — acima de 10 km da
usina) e administrativamente em 6 zonas de prodaggiwolas (ZPA’s). A logica da
distribuicdo amostral considerou apenas a questégréfica, apesar de trabalhar com as
comunidades de todas as ZPA’s. Desta forma, foemominadas duas regides, levando
em consideracdo a distancia da usina, que pode a@fdorma de avaliacdo do modelo, ja
gue quanto mais distante da administracdo, maisplozadas sdo as aplicacbes das
contrapartidas. A seguir, a descricdo das duaesgibem como as comunidades e
respectivas cotas das entrevistas. Em cada regiam fsorteados os engenhos onde foram
aplicados os questionarios. O QUADRO 10 mostrargemhos sorteados e as cotas de
entrevistas realizada em cada um. A cota Tipo Aesgmta trabalhadores com cana do
morador e a do Tipo B, sem cana do morador.

O universo investigado foi comporto por 838 trahdbres credores rurais e 451
trabalhadores da usina, somando um total de 1raB&lhadores credores da massa falida.
N&ao foram considerados na amostra os credores goeestdo trabalhando de forma
permanente, como, por exemplo, os trabalhadoregidespelos usineiros que trabalham

como temporarios.
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QUADRO 10 - Sorteio das comunidades investigadasrespectivas cotas de entrevistas.

Zona de Cima

Comunidade ZAP Distancia Cota A Cota B
Granito 01 <5Km 10 10
Pau d Oleo 01 <5Km 10 10
Niteroi 02 <5Km 10 10
Entroncamento 01 <5Km 10 10
Balsamo das Freiras 02 >5Km 10 10
Harmonia 03 >5Km 10 10
Lagedo 05 >5Km 10 10
Jardim 04 >5Km 05 05
TOTAL - - 75 75

Zona de Baixo

Comunidade ZAP Distancia Cota A Cota B
Bela Vista 03 <15Km 10 10
Diamante 03 <15Km 10 10
Pau Sangue 05 <15Km 10 10
Sumidouro 05 <5Km 10 10
Veneza 06 > 15 Km 10 10
Pernambuco 06 >15Km 10 10
Porto Seguro 06 > 15 Km 10 10
Curupaiti 06 >15Km 05 05
TOTAL - - 75 75

5.4 — Pesquisa Qualitativa: exposicao dos resultado

A pesquisa exploratéria teve por objetivo principievantar informactes
contextualizadas para a constru¢do do questiopara aplicacdo do estudo quantitativo.
Os principais objetivos da pesquisa exploratér@ats@s: 1) conhecer a forma com que o
publico alvo da investigacdo se porta ante ao oesd&d pratica comunicacional
intersubjetiva; 2) conhecer as categorias de tnaldakres no que diz respeito ao
comportamento com relacdo a adesdo ao processestio gsolidaria; e, 3) conhecer os
padrbes de comportamento referentes ao esforcoredigrara a participacdo no modelo

auto-gestionario.

Sao pelo menos trés ambientes, ou realidades\@getjue enriquecem o repertdrio
de informacfes para o estabelecimento do didlogerojeto Harmonia. Em primeiro lugar,
a cultura latifundiaria que através dos anos imtoniqualquer possibilidade do trabalhador

se ver emancipado:
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“A questdo do cooperativismo nem todo trabalhadosegue perceber, até porque,
onde tem pessoas que durante 100 anos teve algwrmdando, mandando,
mandando (...)" (Filho de trabalhador, coordenalgmvens).

A cultura do cortador de cana é a do empregadeordes” dos desejos do patrao,
sem qualquer nocédo clara de emancipacao. “A ca® @lantio € coisa para ricos”, € a

VOz corrente.

O segundo ambiente, fonte de informacdo para fdmado repertério
argumentativo, € a historia fracassada de coopasatia regido. A referéncia histérica de

tais cooperativas anula esperancas ao primeirbdanasucesso ou de dificuldades.

O terceiro ambiente é a produzido por sentimengssistas que fazer parte
consideravel dos trabalhadores disseminar idéiasurda reforma agraria individual,

opondo-se a reforma agraria coletiva defendida pedfeto solidario.

Observou-se através das entrevistas da pesquikaagpa que tais ambientes, ou
fontes de informacdo, produzem diferentes tipossedetimentos e reacdes entre 0s
trabalhadores do Projeto Harmonia. Sdo dois pr€igipos de trabalhadores: os
cooperados convictos, satisfeitos com o sistemaodperativa, apesar de criticas a alguns
problemas pontuais, que podem ser denominados rdani@rios; e, os cooperados nao
convictos, que preferem ser funcionarios e nadqggaat do programa cana do morador,
estes podem ser denominados de individualistasickemte distingdo entre os dois grupos
de trabalhadores estd na decisdo de possuir a dmamaorador. Pelas estatisticas da
administracdo, 50% dos trabalhadores possuem cananatador (tendéncia de ser
comunitarios). Estes dois tipos de trabalhadoresenvi conflitos ideologicos, pelas

influéncias que recebem de suas fontes de forndgaepertorio para a pratica discursiva:

“Bom, nos temos aqui a atuacdo de atores que gS@oados, estamos em uma
regido onde muito tempo e que se alonga até hajeeatdo, muitas vezes, de
assistencialismo, as liderangas que comecam agdivigléias alguns com interesses
proprios. Pessoas que ndo conseguem se entrodabate entdo tentam se entrosar
com seu préprio debate, na verdade com idéias ttesoatores que tem tentado
influenciar para prejudicar um pouco o processouiddado a gente é concorrente
de outras empresas tradicionais, na verdade € gma@de preocupacao ver
trabalhador hoje em dia em um projeto como est€akende. A vitoria deste
projeto é uma ameaca para a tradicdo, onde elsifeiw) é o dono, ele quem
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manda e o trabalhador apenas obedece isso. Na&guest politica a gente sofre

algumas pressdes e algumas liderancas cedem, eeepazem pequenos

movimentos tentando engrossar esta fileira, magagra Deus, ndo tem tido grande
resultado. Depois, n0s estamos em um processorg@gdao, uns entendem com
mais rapidez, outros sdo mais vagarosos, alémumadp pretendem compreender
e acham que sozinhos vao chegar em algum luganfoAmacao, muitas vezes, por
coacado desses agentes externos, comeca um postar guwebrada, ela comega a
sofrer um pouco de alteragdes. Aparece uma difarengente na verdade néo vai
desanimar, com planejamento a gente consegue avai@@ordenador de grupo)

As entrevistas exploratérias mostraram também utrodijpo de trabalhador com
opinides distintas: o trabalhador da usina. Esibalhador esta insatisfeito por néo ter
acesso aos beneficios que o homem do campo tem doamorador). Alguns tém, mas o
namero € reduzido. Apesar de salarios maioresalialtnador da usina ndo se diferencia

tanto dos trabalhadores de outras usinas na regiao.

“No campo a evolucao foi maior. Na indUstria quade houve isso. Mais do final

dos donos, dos falidos, para agora o movimento restéor. Esta recebendo, a
gente esta trabalhando e recebendo, embora ndsosstara tras do campo, o

campo esta bem na frente. Com a cana de morad@mpo deu um avango. A

indUstria ndo, até agora ndés estamos trabalhamddando abrir uma pequena
empresa dentro da fabrica, para o trabalhador &s dinheiro na sua mesa, né?
Mais no momento nés estamos buscando este beneftcicampo, estamos

trabalhando nisso.” (Lider Sindical — Trabalhadati$ina)

Contudo, mesmo com as insatisfacdes, este tratmlih@conhece o valor da criacdo
de um ambiente propicio ao debate. Independentes#disfacdo com resultados por
categoria, as entrevistas exploratdrias revelaraenajtrabalhador da usina identifica no
processo intersubjetivo o grande avanco, apesdifel@nca de oportunidade em relagédo a

categoria de trabalhadores do campo.

“Se vocé comparar, daquele tempo dos donos para,agdiferenca hoje é que nés
temos como falar, sentar numa mesa com a diretigsautir os problemas, vao
com os trabalhadores I4 para cima, na casa grande,se discute, onde se trabalha
em cima dos problemas da usina Catende. Antigancameos donos néo tinha
isso. Hoje a gente senta para discutir o destindsilaa Catende.” (Lider Sindical —
Trabalhador da Usina)
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A questédo da intersubjetividade, objeto da inveség, € identificada como avango
pelos trabalhadores. O processo estabelecido e a participacdo esta presente no
guadro de referéncia do trabalhador, ha uma neargtiopria de como se desenvolve a

rotina da comunicacéo para decisao.

“No6s temos um trabalho permanente onde as inforezagdo tratadas antes de
comegar a safra da cana. E um momento onde toddarsemta para planejar, dai é
levada esta proposta para o pessoal técnico. @gletsadministracdo do campo, o
pessoal da administragdo da industria sempre pliemdpzem a projecdo do seu
funcionamento naquele periodo e isso € levadogeoaselho gestor, para apreciar
e aprovar estas questdes. Logicamente, este mgmedoreunidées do conselho
gestor, que acontecem de 15 em 15 dias, as qiras- nestas reunides sao
mostrados o planejamento, e levados para apreciapémados ou ndo, de acordo
com o entendimento de todos. Isso no projeto mt@ia agricultura familiar e no

projeto cana de morador. A partir dai, colocadagj@sstdes, entdo sdo feitas
reunides com ZPA’s, onde os trabalhadores passamecaber também as

informacdes e também podem encaminhar pedidostdeagies nas propostas.”
(Coordenador de Grupo).

7

A palavra mais frequiente entre os trabalhadooesunitariosé “liberdade”. Apesar
das dificuldades, o direito ao acesso a admin&tragem como a participacdo nas decisbes
da empresa é observado com louvor. A lembrancah® duncionava a relacao usineiro-

trabalhador traz a satisfagcdo com o atual modelo:

“Hoje 0 momento de Catende tem problemas, temulifexles, mais no ponto de
vista no passado o trabalhador tem uma vida mbéstd. Tem acesso a propria
indUstria, acesso a terra, e hoje, na vista doegaentes, o trabalhador tem uma
atividade melhor que antigamente. Havia falta dgapeento, até chegar a direcédo
pelo trabalhador. Na época dos usineiros era renjiéoracao do trabalhador. Hoje
ele tem a liberdade.” (Trabalhador do campo).

Deve ser levado em consideracdo que, apesar doanbs de intervencdo para
administrar a massa falida e preparar os novos sjoooprocesso de formacdo dos
trabalhadores, no que diz respeito ao convencimgatque o método solidario é eficaz,
ndo estd concluido. As dificuldades que surgemngedascrenca nos trabalhadores.

Muitos trabalhadores, ao ouvirem que o sistemacdeamia solidaria ndo funciona, no
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momento critico e de resultados inesperados, adeogpensamento de rejeicdo ao modelo

solidario. O campo de discussoes é fértil, prodiziefeitos de aprovacgao e rejeicao:

“Toda a comunidade € meio que complicado para cwereas pessoas sobre o que
€ o certo. J4 passaram por tanta decep¢do queurdEngacreditar em mais nada.
A gente diz o que é o bem para todos, mas eleafitda meio cabreiro com as
coisas.Uns acreditam, mas outros, quando chama para umé&ee dizem: ‘mais
eu vou la para ouvir conversa?” (Trabalhador dopa)

“A gente se comunica em reunido, pessoa por pesspbcando 0 NOSSO Processo.
SO que nem todos acreditam no processo, é impentsitar dia-a-dia comunicando
com os companheiros.” (Trabalhador do campo)

A luta contra o espirito individualista é conségre se torna o maior desafio para a
coordenacéo e educadores. E este conflito que pragldivisdes entre os trabalhadores,
porém dele se podem separar 0os que aprovam dagjgitem o projeto. Deve-se levar em
consideracdo também que o modelo de economia sSalidén Catende nasce de uma
“catastrofe” administrativa de um modelo capitalisie gestdo mal sucedida. O modelo
solidario foi acionado como forma de compensareadgs dos trabalhadores, muitos dos
gue aceitaram ndo tinham expectativas com outtgg&ol Muitos aceitaram simplesmente

pela dramaticidade que o periodo proporcionava:

“Geralmente os individuos tendem a fazer uma eaawoldis individual do que para
a propria coletividade. Isto € um desafio. Prinlcite nesta nossa regido, o
trabalhador em sua maioria absoluta é vendedor @e-de-obra, o nivel de
associacdo de coletividade se da no ponto de sisfal e ndo de producgéo. Este
tem sido um grande desafio em Catende. As pessuase/ transformando em
produtores dentro da estrutura de Catende. Estesigono maior desafio. Tem
momentos bonitos e tem momentos também de afirmadiddual. Eu diria que
essa é uma questdo propria, entre o individualtae asetividade.”(Coordenador

geral)

Outro fator que proporciona um ambiente com asessmformacgdes diversas e
opiniBes contraditdrias e o exercicio das relagi@esocraticas na convivéncia diaria com o
antagonismo ideologico. Os que aderem ao modelidésia convive com o contra-
argumento, pondera as opinides, pratica a intexrluiojade e se posiciona. Assim, nao se
pode afirmar, que o trabalhadmmunitarioé fruto de uma alienacéo ideologica.
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5.5 — Pesquisa Qualitativa: analise dos resultados.

Os principais objetivos da pesquisa exploratoriaarfo atendidos. Em primeiro
lugar, o conflito entre o conceito coletivo e o étpindividualista ndo foi considerado
como um insucesso do processo gestionario. O gpersebeu nas entrevistas € que esta
diferenca evidencia a articulacéo dialogica dosalteadores na busca do entendimento na
defesa das idéias que acreditam. Em segundo ag@ntrevistas revelaram a diferenca de
comportamento dos trabalhadores da usina e do ¢aaigo de distinguir dois tipos de
trabalhadores do campo: os favoraveis ao processmestionario e a reforma agraria
coletiva e os desfavoraveis a estes aspectos.ifApren terceiro lugar, as entrevistas
proporcionaram o entendimento sobre os padrdes atepartamento referentes a
participacdo no modelo auto-gestionario. Concleiwgge a ndo participagdo no programa
cana do morador, ndo se relaciona com o problenreegativa ao esforco adicional, mas
sim, a crenca de que o modelo coletivo ndo é atiish, e de que a cana é um bom
negocio somente para os ricos.

O diagrama exposto no QUADRO 11 esboca as priiscipanclusfes que a
pesquisa exploratéria proporcionou para a construdd questionario do estudo
guantitativo. O diagrama considera duas dimensdms pvaliacdo dos argumentos
apresentados pelos entrevistados. Uma dimensdodea@ever a intensidade que um
determinado argumento esteve presente na compamgé® as entrevistas, expondo
argumentos com forte ou fraca intensidade (preseéonctema nas entrevistas). A outra
dimenséo descreve a qualificagcdo do argumentoaaptrspectiva da economia solidaria,
assim, os argumentos foram pontuados como positivosegativos. Na conjugacéo das
duas dimensdes, o diagrama € composto por quais tie argumentos na avaliacdo
intensidade/qualificacdo para cada categoria dealtrador: argumentos positivos com
forte intensidade; argumentos positivos com intlade fraca; argumentos negativos com
intensidade forte; e, argumentos negativos comsmade fraca.

Observa-se que para categoria de trabalhadoresmpo alguns argumentos na
avaliacdo intensidade/qualificacdo mostram-se aditérios como, por exemplo, o tema

da reforma agréaria, que aparece tanto na defesafatana individual quanto da coletiva.
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Tal constatacdo proporcionou a idéia de segmentdgé&oabalhador do campo em duas

categorias para investigacao através do estudditpiao.

QUADRO 11 - Avaliacéo intensidade/qualificacdo dogumentos.

Positivo

- Intersubjetividade
m-
u ", Numero de conquistas dos
m .~ trabalhadores no periodo de N
transicao. Liberdade e acesso as informagdes

[ Reforma agraria coletiva

—I Fraca ) Forte
Intensidade dos

argumentos

Qualificagédo dos
argumentos

[ Reunides sobre a empresa que nio

produzem resultados I Falta de incentivos como para o trabalhador

do campo.

[ salario do campo menor do que usina. )
[l Atraso nos repasses e salarios.

[l Salérios baixos.
[ Reforma agraria individual.

Negativo

[ Trabalhadores do Campo M Trabalhadores da Usina

Legenda:

As consideracdes provenientes do estudo explavatiaram utilizadas para

guantificacdo no estudo quantitativo.

5.6 — Pesquisa Quantitativa: exposi¢ao dos dados.

Os resultados mostram que ha uma diferenca sigtifecentre as respostas
das trés categorias de trabalhadores. O traballilddoampo, sem cana do morador, como
esperado, apresenta-se mais resistente ao modeteab@hador da usina demonstra
insatisfacdo em diversas questbes, e o0 trabalhdoocampo, com cana do morador,
apresenta as melhores médias. Deve ser observadb@rtg que em nenhuma das trés

categorias houve a evidéncia de grande satisfasdmedianas das respostas sao sempre
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inferiores a 4,00. Isso significa que ha muito e ga fazer ainda em Catende. A TABELA
9 expde o resultado da aplicacdo da escala, casuttado da mediana da pontuacdo entre

cinco e um.

TABELA 9 — Resultado das questdes aplicadas pegoaia de trabalhadores.

Questdes A B C

P10-Comparando a empresa com o0s antigos donosra, ageida do

trabalhador esta-variando de 1 (muito pior) a 5 (muito melhor). 4 2 3

P11-Comparando a empresa com 0s antigos donosra, agsituacad
financeira do trabalhador esté... - variando denditp pior) a 5 (muitg 4 2 2
melhor).

P12-Comparando a empresa com 0s antigos donos& ageeu acesso
a direcdo da empresa esta... - variando de 1 (npid) a 5 (muito 4 2 4
melhor).

P13-A conversa com 0s outros trabalhadores sobr® aon trabalha
deve ser feito esta... — variando de 1 (muito fuan® (muito bom)

P14-A forma de vocé participar das decisdes da esapesta... -
variando de 1 (muito ruim ) a 5 (muito bom)

P15-A sua freqiéncia nas reunifes para decisdo osmoutros
trabalhadores, vocé avalia como... - variando dendito ruim ) a 5 3 2 3
(muito bom)

P16-A clareza das informacgdes vocé recebe sobmapmesa esta...
variando de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom)

P17-O acesso do trabalhador as informag¢fes da stimagéo esta... —
variando de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom)

P18-A contribuicdo das informacgdes que vocé repabe a decisdo
sobre como a empresa deve agir esta... - variamdq(iehuito ruim ) a 5 3 2 2
(muito bom)

P19-No momento de tratar com companheiros de tratsmbre as
decisBes da empresa, o entendimento deles soluewqgé diz é... — 3 3 4
variando de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom)

P20-No momento de tratar com companheiros de tratsmbre as
decisBes da empresa, 0 seu entendimento sobrevocgesta 3 3 4
explicando é... - variando de 1 (muito ruim) arfuifo bom)

P21-No momento de tratar com companheiros de tratsmbre as
decisBes da empresa, 0 seu entendimento sobrevocgesta 3 3 4
explicando é... - variando de 1 (muito ruim ) @mito bom)

P22-Na sua avaliagéo, o futuro da empresa e dusltiedores neste
formato de autogest&o (participagdo de todos naatcsera... — 3 2 3
variando de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom)

P23-Nos 10 anos de luta de Catende, o nimero dgiictas dos
trabalhadores e da empresa é...- variando de ta(imuiin ) a 5 (muito 4 3 3
bom)

P24-Nos préximos 5 anos, o nUmero de conquistagraloalhadores de

Catende serd... - variando de 1 (muito ruim Y@&&to bom) 3 2 3
P25-0 seu preparo para lidar com o sistema de est@gesta... — 3 2 3
variando de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom)

P26-0 preparo dos trabalhadores para lidar corstensa de autogestag 3 2 3

esta... - variando de 1 (muito ruim ) a 5 (muiton)

A= Trabalhador do campo com cana; B=Trabalhadarashopo sem cana; e , C=Trabalhador da usina.
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Os relatos sobre a comparacédo entre o atual medelanterior (com 0s usineiros)
mostra um sentimento de saudosismo com relacdo ogaedPor exemplo, quando
respondiam sobre a “vida” do trabalhador na épasausineiros, o operario da usina se
referiam a “certeza do pagamento”, a uma certabdgtade”, que ndo sdo tdo presentes
no modelo atual. Na segunda questéao fica claroageensacao de que a vida piorou esta
relacionada com a piora da situagdo financeirapgss medias sdo menores.

A terceira questdo mostra que, apesar dos tralmkedeconhecerem que esta
sendo mais facil o acesso a direcdo da empresaman muito do fato de que os diretores
“se escondem”, evitando o atendimento. Deve sesiderado, no entanto, que ha um
sistema de participacdo onde o trabalhador expée isiéias para o coordenador em sua
comunidade, que s&o encaminhadas na reunido cdmgsstes.

Apesar de considerarem bom o entendimento na celetérsubjetiva (questao
guatro), muitos trabalhadores n&o conseguem enmxerdauto de sua participacdo no
resultado final, como pode ser observado na qujoistdo. Muitos manifestam com
veeméncia a sua pouca ou nenhuma participacaoecaeds da empresa. O processo de
encaminhamento das decisfes nas reunides dos esgsaria o conselho consultivo parece
ndo estar claro. Reconhecem sua participacdo nasdes do engenho, porém nao
conhecem os resultados de suas decisdes.

Os trabalhadores avaliam satisfatoriamente a @oassiduidade, mas avaliam
negativamente a qualidade dos encontros: “elesnfélanito na reunido, mas depois nao
cumprem o que foi decidido”, afirma um dos entrdss. O grande problema deste
conflito de opinides, produzido pela falta de edierento do processo decisorio, é a falta
de credibilidade na fonte de informacfes. Para Hhahe a falta de credibilidade na fonte
com os interlocutores inviabiliza a racionalidademanicativa. Comumente, 0s
trabalhadores, ao se depararem com a falta dealaeepassagem das informagdes, julgam
como falsas as mensagens dos coordenadores. Emqaénsia discordam do discurso
proferido, prejudicando o processo de intersubiive.

A estrutura desenvolvida para gerar oportunidadeadticipacdo a todos nédo agrada
parte consideravel dos trabalhadores. O fato deaspem representante da comunidade
participar das reunides com a administracdo é fa@s maiores reclamacgdes. Os

trabalhadores reclamam que n&o tem informacOes sudmta e apenas os “escolhidos”
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(eleitos pelos trabalhadores) de cada comunidadetesso. Falam de um certo privilégio
concedido a quem é representante, presidente deiag® de moradores, ou, ainda, de
algum cargo na diretoria da cooperativa. Dois podi&vem ser observados aqui. Observa-
se na usina Harmonia a incompreenséao ou insatistéags trabalhadores com o modelo de
participacdo. Por outro lado, o que vem a somapraneiro ponto, € o despreparo de
alguns representantes em repassar as informac¢8eseudiaides com a diretoria para a
comunidade. Observou-se em campo a tentativa danisth@acdo em resolver este
problema. S&o realizadas reunibes nas comunidades cos representantes da
administracéao.

Com excecao dos trabalhadores sem cana do moradegorizado neste trabalho
comoindividualistes, as questdes que se referem a relagéo inteigabpsteve bom nivel
de aceitacéo, apesar de ter havido uma compreeosfisa do termo “entendimento”. Nas
relacdes dialdgicas, a “discordancia” de um tradmdin em relacdo a uma proposicao
levantada por outro trabalhador é entendida com@m-gntendimento”. Esta confuséo
afetou possivelmente um numero significativo destfies. As respostas destas questbes
podem representar, além do tema compreensaocald#ide de consenso observado pelos
trabalhadores.

A expectativa dos trabalhadores de Catende sohreim € mais positiva entre 0s
trabalhadores do campo com cana, cosnunitarios Os trabalhadores sem cana, 0s
individualistas e da usina, insatisfeitos com a auséncia de iogrefpara a classe,
reconhecem que as conquistas existiram, mas elass@&onfiguram como algo téo
significativo a ponto de serem bem avaliadas, almente comparadas a realidade atual.
Estes trabalhadores afirmam ser impossivel avabaro serdo os proximos cinco anos,
mas reafirmam: do jeito que esta, ndo prevéem tesudtados.

Outro fator preocupante foi identificado: parte sideravel dos trabalhadores néo
entende o significado da palavra autogestdo. Camieste, apesar de nem dominarem
termo auto-gestéao, eles nédo se admitem mal prepsrexiceto os trabalhadores sem cana.

Outras informacgbes que definem a relacdo do tnablal com os conceitos de
economia solidaria foram sondadas. O trabalhaddCatende, ao ser confrontado com a
inexoravel faléncia, viu-se obrigado a se unir @atsos no projeto, que no seu inicio, para

0 convencimento dos trabalhadores, possivelmenteugama expectativa exagerada,
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ocasionando as cobrancas, reivindicacdes e, umaaeeatendidas, o aparecimento de um
proselitismo ideoldgico que tras inseguranca papaogeto harmonia. Um dos principais
fatores investigados é o da participacdo no prgat@ do morador, que representa, em sua
maioria, 0s trabalhadores coletivistas. A Tabela mfstra o comportamento dos

trabalhadores que ndo possuem cana sobre a qdestdforma agraria:

TABELA 10 — Preferéncia pelo tipo de Reforma Agaari

Dentre os que ndo possuem cana do morador

Sobre a Reforma agraria %
Individual 60%
Coletiva 20%
N&o responderam 20%

Os dados mostram que o comportamento da maioriguesnao fazem parte do
programa cana do morador € individualista, no duesspeito a reforma agréaria. As razdes
para ndo aderir ao programa sao distintas, entiguespreferem a reforma individual e

coletiva:

TABELA 11 — Razdes para ndo aderir a projetos adbd.

Dentre os que ndo possuem cana do morador

Razbes para ndo aderir Geral Individual Coletiva
N&o acredita que dé certo 37% 44% 32%
Falta de preparo para administrar 26% 26% 18%
Falta de condigbes financeiras 9% 4% 25%
Outras 28% 26% 25%

Como pode ser observado na TABELA 11, 25% dos linadares que preferem a
reforma coletiva, apresentam a justificativa “falie@ condicbes financeiras” como
motivador da ndo adesdo ao projeto, enquanto qtre es que preferem reforma
individual este resposta equivale a apenas 4%.eOnmpstra uma razéo distinta para nao
aderir, ndo por descrengca, mas por auséncia desoscuA opinido sobre a reforma

também categoriza os trabalhadores entrdividualista e coletivistas Ser4d assim
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adicionada mais uma categoria para investigacatrabslhadores favoraveis a reforma

coletiva, somando assim quatro categorias.

TABELA 12 — Respostas por categorias de traballesdor

Categorias
Questéao Com Cana Sem Cana Usina Reforma Coletiva
P10 4 2 3 4
P11 4 2 2 4
P12 4 2 4 4
P13 4 3 4 4
P14 3 2 2 3
P15 3 2 3 4
P16 3 2 3 4
P17 3 2 3 4
P18 3 2 2 4
P19 3 3 4 4
P20 3 3 4 4
P21 3 3 4 4
P22 3 2 3 4
P23 4 3 3 4
P24 3 2 3 4
P25 3 2 3 4
P26 3 2 3 3

5.7 — Pesquisa quantitativa: Analise Fatorial.

Os dados foram analisados em uma perspectiva tptasatj segundo o método de
Andlise Fatoria) que investiga as relagcbes multivariadas, paratifd=r grupos de
variaveis que formam dimensdes latenfatofey’. Ou seja, busca-se o menor conjunto de
fatores, através da reunido de preposicoes, segans@sma tendéncia de correlacdo
estatistica, para que se possam fazer julgamestaspkctos que tém a mesma relevancia
frente ao conjunto de assertivas. Mais especificéen@sando o metodtarimaxde matriz
rodada através do software SPSS (Statistical Padkaghe Social Sciences).

Para descobrir a existéncia de correlacdes erstrevasaveis e determinar a
adequacdo da Andlise Fatorial, utilizou-se doisetegstatisticos: KMO (Kaiser-Meyer-

Oklin) e o de Esferecidade de Bartlett. Em seguidsficou-se a possibilidade de viés dos

9 Hair (2005) faz uma descricéo clara sobre a agfiicala Analise Fatorial.
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dados, problema este chamado de consisténciaantemados principais testes que medem
este parametro é o Alfa de Cronbach. (Hair,2005).

Pequenos valores de KMO indicam que as correlagfies os pares de assertivas
ndo podem ser explicadas por outras assertivasegagpsim, a Andlise Fatorial ndo é
indicada. Sua recomendacéo é de valores acim&@geito €, valores iguais ou superiores
a 0,50 indicam que a Analise Fatorial é uma técamapriada para o conjunto de dados
em questao.

O teste deEsfericidade de Bartlettem por objetivo testar a hipétese nula de que
nao ha correlagao significativa entre os itensa 8gotese ndo € rejeitada, a utilizacdo da
Andlise Fatorial pode ser colocada em davida.

O Alfa de Cronbachmede a fidedignidade das relacbes entre as vaitestadas.
Um valor de pelo menos 0,70 reflete uma fidedigédaceitavel, embora reconhecam que
esse valor ndo seja um padrao absoluto. Val@ks de Cronbachinferiores a 0,70 sao
aceitos se a pesquisa for de natureza exploratédiguns autores, porérpnsideram 0,6
como valor de corte, ou seja, valores inferiores sé@nsiderados com fidedignidade
insatisfatoria.

Para a Andlise Fatorial, quatro categorias seré@estigadas: trabalhador da usina,
trabalhadores do campo com cana, trabalhador dpaa®am cana e trabalhadores do
campo a favor de uma reforma coletiva. Sdo doishgstivos da aplicacdo da Analise
Fatorial: o primeiro, € identificar, para cada gat&a, as variaveis que se associam a outras
em uma correlacdo estabelecida subjetivamente m@itevistados. A segunda, criar
grupos de variaveis correlacionadas, para quetegpiate tais associacdes subjetivas. Para
cada uma das categorias sera realizada a AnalisgdFg@ara que se cumpra 0s objetivos
supracitados.

Outra definicdo importante, para que se compreendmalise Fatorial, € a da
rotacdo Varimax Outros formatos de rotacdo sdo possiveis na gendhatorial. A
compreensdo do processo de rotacdo também é mémessaa rotacdo dos eixos de
referéncias dos fatores em torno da origem atéca@gar uma outra posicao. O efeito da
rotacao € redistribuir a variancia para obter undrg@ade fatores com maior significado. O
critério da rotaca¥arimaxse concentra em simplificar ao maximo os vetoeemdtriz de

fatores. A simplificacdo maxima é alcancada quasdste “uns” e “zeros” em uma coluna.
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O meétodoVarimax maximiza a soma das variancias das cargas reqaedia matriz de
fatores. Com a abordagem rotacional ha uma teralg@ia obter cargas mais extremas
(isto é, proximas de -1 ou +1) e algumas cargazimpas de “zero” em cada coluna da
matriz. Assim, a rotac@darimaxpermite interpretar os fatores mais facilmenteindacar
uma associacao positiva ou negativa clara entrariavwel e o fator, ou uma auséncia de
associacao, se o valor esta proximo de zero. ExgEste modo, a forma mais clara de
separacéao de fatores.

Levou-se em conta na presente dissertacdo, algunioasiacdes que diferenciam
significativamente os trabalhadores de Catende, qune diz respeito as questdes
investigadas. A primeira diferenciacdo é o locatrdbalho:trabalhadores do campo e da
usina Avaliam distintamente o processo, além de considen a vida da outra categoria
melhor que a sua. Enquanto os trabalhadores doocaeglamam que os da usina tém
salarios maiores, os trabalhadores da usina afirouaenos trabalhadores do campo tém
maiores oportunidades de ampliar a renda atravéargado morador.

Os trabalhadores do campo ndo podem ser estudatos um todo. Como ja
explicado, h&a conflitos ideoldgicos internos. Defstiana, contemplando tais diferencas,
trés categorias de trabalhador do campo foram pgasstrabalhador com cana do morador,
trabalhador sem cana do morador e trabalhador ipague é a favor da reforma agraria
coletiva. A Ultima categoria, ndo € excludente @&tagdo as outras duas. H4 casos de
trabalhadores a favor da reforma coletiva quem ¢éma e casos de que ndo tem cana,
apesar dos mais engajados ao modelo solidario sesgume possuem cana.

Considerando as categorias, ou tipos dos trabalésda analise dos dados, através
do instrumento estatistico Andlise Fatorial seedizada segmentadamente. Ou seja, para
cada categoria sera realizada uma bateria de tpates que se obtenha as variaveis

subjetivamente correlacionadas pelos respondentes.

5.6.1 - Trabalhador da Usina

Primeiramente sonda-se se a base de dados estaaddeao uso da Analise
Fatorial. As variaveis testadas (entre a questde 26 do questionario aplicado) foram

submetidas inicialmente aos testes KMO e de Bar@etalor de KMO chancela a analise
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fatorial. Da mesma forma, o teste de Bartlett, aoma significancia inferior que 0,05,

indica que a hipdtese da nao correlagédo entreuppgrde variaveis deve ser rejeitada.

TABELA 14 — Testes KMO e Bartlett.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,659
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1145,000
Df 136
Sig. ,000

A partir dai, inicia-se 0 processo de exclusdo datveis que enfraquecem o
modelo. A primeira avaliacdo para exclusdo de vaigafoi realizada pela analise de

communalidadesinde devem ser excluidas as variaveis com valerianfa 0,500:

TABELA 15 — Communalidades

Initial Extraction
P10) 1,000 411
P11) 1,000 ,991
P12) 1,000 741
P13) 1,000 ,088
P14) 1,000 798
P15) 1,000 ,694
P16 1,000 847
P17) 1,000 772
P18) 1,000 779
P19) 1,000 836
P20) 1,000 861
P21) 1,000 ,937
P22) 1,000 508
P23) 1,000 683
P24) 1,000 738
P25) 1,000 627
P26) 1,000 458

Como pode ser observada, esta avaliacdo sugeteaala de duas variaveis: P10 e
P26. Antes, porém, da exclusdo das varidveis agasmtacima, um outro teste para
avaliacdo deve ser realizado, com o objetivo dartesfidedignidade da relagdo entre as

variaveis testadas e apontar outras variaveis qwend ser excluidas do modelo. A
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TABELA 16 mostra que o valor dé6Cronbach's Alpha” € inferior ao valor que se

considera aceitavel (0,600):

TABELA 16 —Cronbach’s Alpha

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items
,403 716 17

O valor baixo pode ser justificado pelas varidwpie enfraquecem o modelo que
ainda néo foram retiradas. Outra questao que d@vavaliada antes do corte sugerido pela
analise deommunalidadeg a avaliagdo doCronbach's Alpha if Item Deletédvariaveis
gue apresentam estes valores superioresSCaonbach's Alphadevem ser excluidas. A
seguir, estdo expostas as variaveis que devenetsedas por esta avaliagcdo (TABELA
17):

TABELA 17 - Cronbach's Alpha if Item Deleted.

Scale Corrected Squared Cronbach's
Scale Mean if Variance if Item-Total Multiple Alpha if Item
Item Deleted Item Deleted Correlation Correlation Deleted
P10) 71,95 3599,430 ,148 ,529 ,384
P11) 72,42 3591,938 ,154 ,983 ,383
P12) 72,27 3829,678 ,148 658 ,401
P13) 70,90 3627,114 127 ,983 ,389
P14) 73,35 3830,423 ,159 751 ,401
P15) 73,02 3850,019 ,035 ,644 ,404
P16) 70,14 3572,585 ,012 197 430
P17) 72,72 3830,144 ,153 707 ,401
P18) 70,62 3004,353 ,335 ,759 ,310
P19) 71,84 3857,137 ,002 ,706 ,405
P20) 71,83 3872,547 -,124 ,688 ,408
P21) 66,86 2767,893 322 ,801 ,301
P22) 66,42 3237,419 ,015 ,133 469
P23) 72,94 3836,689 ,123 ,658 ,402
P24) 69,02 2743,019 ,399 317 ,269
P25) 72,50 3844,464 ,084 515 ,403
P26) 70,04 3371,479 121 178 ,392

Portanto, considerando a TABELA 17, mais as vamawigeridas pelo teste
anterior, nove devem ser excluidas do modelo.
Retiradas as variaveis sugeridas, os testes fogafizados novamente. O KMO,

apesar de ter reduzido de 0,659 para 0,643, centthancelando a utilizacdo da Andlise
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Fatorial. Apesar do “Cronbach's Alpha” ter aumeata 0,403 para 0,518, o grau de
fidedignidade continua abaixo do valor de cortearfalise decommunalidadessugere a
extragdo de mais uma variavel, e a avaliacdoGoribach's Alpha if Item Delet&do
corte de mais quatro questdes.

Efetuando a extracdo das variaveis sugeridasaapgumatro questdes permanecem
no modelo. Porém, alguns efeitos indesejados aeonr@os nimeros com a retirada das
variaveis sugeridas. O saldo de quatro variaveisgiieno para avaliacdes mais profundas,
mas se tratando do trabalhador da usina, podersedeoar razoavel, pelo alto indice de
rejeicdo as suas atuais condicbes de vida relatasnao trabalho. Outro fato, o KMO foi
reduzido de 0,643 para 0,498, ou seja, para unm wrdkrior ao limite do valor de corte. A
analise deommunalidadesdo sugere mais algum corte. Crénbach's Alphaaumentou
de 0,518 para 0,576, porém, a avaliacao @wmribach's Alpha if Item Deletédsugeriu
mais dois cortes. Desta forma, a Andlise fator@hpgrova uma real relacdo entre duas
variaveis apenas.

Aplicando novamente os testes para as duas veariéesgantes, os resultados que
comprovam a correlacdo sao significativos. O pduzdme explicacdo das variaveis para o
modelo é de 88,4%, o KMO é de 0,500,@rdnbach’'s Alphaaumentou de 0,576 para
0,857, a matriz de correspondéncia indica uma &ssoxr de 0,940 entre as variaveis
restantes. Considerando o segmento avaliado eualgrassociagcédo encontrado, sera aceito
o resultado da Analise Fatorial como satisfatorio.

De todas as questbes sondadas e testadas apeass seucorrelacionam
significativamente, e esta associacdo subjetivasapta-se fundamentada em uma base
tematica: a valorizagdo da intersubjetividade redacbes de trabalho. A TABELA 18
mostra as duas questdes apontadas pela AnalisgaFato

O trabalhador da usina mostra-se interessado tigipatdo e no seu repertério de
informacgdes. O enriquecimento do repertorio de rmbxdes deste trabalhador esta
intimamente ligado ao processo intersubjetivo. @ja,seste trabalhador mostra-se
interessado, ndo em uma participacdo apenas patfeganmas em realmente contribuir
com informacdes precisas e que tenha dominio, qeigir e para compartilhar. Por mais
insatisfeito que este segmento esteja, por naddsyas nenhum progresso financeiro, este

trabalhador percebe satisfatoriamente os benefiigigsgarticipacdo, do conhecimento e das
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relacdes intersubjetivas patrocinadas pelo modaidésio. Tais relacdes (conhecimento,
participacdo e intersubjetividade) sdo questdeveshgue ligam o tema estudado: a

Economia Solidaria a estrutura teérica habermasiana

TABELA 18 — Variaveis associadas.

Questdes P18 P21
P18) A contribui¢do das informacgbes que vocé recebegatm decisdo sobre como a 1000
empresa deve agir esta: 6tima.......... péssima. '
P21) No momento de tratar com companheiros de trabalbesas decisdes da empresa, o 940 1000
seu entendimento sobre o0 que vocé esta explicarddm®.......... péssimo. ' '

5.6.2 - Trabalhador do campo sem cana do morador.

O banco de dados das entrevistas com trabalhaslemesana do morador apresenta
o KMO com 0,655 e ndo sugere nenhuma extracdo pélimdo communalities O
“Cronbach’'s Alpha apresenta-se com um excelente nivel, 0,890. AliegZ&o do
“Cronbach's Alpha if Item Deletédugere a extracdo de trés variaveis.

Apos as extrages sugeridas, o0 KMO apresenta-sefonge com 0,778 e 0 método
communalitiessugere o corte de mais uma variavel do modeloC@ribach's Alpha
evolui para 0,898 e a andlise dorbnbach's Alpha if Item Deletédugere a extracdo de
uma variavel, a mesma sugerida pelo meétedmmunalities portanto as avaliacdes
sugeriram a extracdo de uma variavel.

Com as extragbes 0 KMO apresenta-se com 0,776alss@ decommunalitiendo
sugere mais extracdes, Gronbach's Alphaevolui para 0,907 e a andalise dorbnbach's
Alpha if Item Deletédndo sugere mais extracdes. Desta forma, a bas#ades esta
ajustada para avaliacdo das correlacoes.

A avaliacdo da variancia total mostra que as vaisdsao agrupadas em trés fatores,
e que os trés fatores (ou grupos de variaveisjaxpl72,15% das correlacdes existentes,
como observado na TABELA 19.
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TABELA 19 — Fatores — trabalhadores do campo sara ca

Extraction Sums of Squared
Component Initial Eigenvalues Loadings
% of Cumulative % of Cumulative
Total | Variance % Total | Variance %
1 6,763 | 52,025 52,025 | 6,763 | 52,025 52,025
2 1,602 | 12,321 64,346 | 1,602 | 12,321 64,346
3 1,014 7,801 72,147 | 1,014 7,801 72,147
4 847 6,517 78,663
5 668 5,142 83,805
6 473 3,641 87,446
7 ,398 3,062 90,508
8 ,366 2,813 93,321
9 ,290 2,228 95,549
10 262 2,017 97,566
1 ,169 1,301 98,867
12 ,098 754 99,622
13 ,049 378 100,000

Isso significa que o0s entrevistados associaram, uem primeiro momento,
subjetivamente, as variaveis, baseadas em umaaedealLikert, em trés dimensdes
especificas. Comprovadas as associacdes em faigpasso seguinte € a interpretacdo das
associacoes em blocos, em conformidade com o dorgex que vivem os trabalhadores e
a relagdo com o sistema de Economia SolidariasAcecdo em fatores subsidia também a
leitura que a presente dissertacdo propde: aproxan&conomia Solidaria a teoria
habermasiana.

A comprovacado sobre os trés fatores pode ser adiambém de forma gréfica.
O valor de corte neste caso € olmial Eigenvaluesgual a 1. Portanto, fatores inferiores
ao valor de corte devem ser desconsiderados. O GFRAB mostra que apenas trés fatores
apresentam valores acima de 1.

Apesar da indicacdo dos trés componentes, as e&igg associam apenas em um
deles. Foram consideradas somente cargas fatetpéeyiores a 0,700 como evidéncia de
associacdo. Com o resultado exposto, sugere-seatag@o Varimax para observacao do
comportamento das variaveis com relacdo as asdesiaps trés fatores. Com a rotacao,
observa-se a formacdo dos trés grupos de fatorescqostroem as trés dimensdes

subjetivas de correlacdo para as entrevistas cortrabslhadores do campo que néo
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possuem cana do trabalhador. O resultado da rotdaéimax pode ser observado na
TABELA 21.

GRAFICO 5 — Scree Plot — Trabalhador do campo semm do morador

Scree Plot

Eigenvalue

Component Number

TABELA 21 - Rotagao Varimax — Trabalhador do carapm cana do morador

Component
1 2 3
P12) ,589 464 ,153
P13) ,756 278 ,069
P14) ,850 ,163 ,027
P15) ,653 ,164 ,286
P16) 757 AT7 ,010
P17) ,600 ,612 226
P18) ,181 273 874
P19) ,667 372 ,238
P20) ,798 -,026 ,333
P21) ,204 ,170 ,894
P22) ,011 712 429
P23) ,379 ,784 ,016
P24) ,273 ,694 ,368
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O primeiro fator, composto por quatro variaveisre@acionadas, que entre si tem
em comum, caracteristicas relacionadas a part@ipago entendimento das informacdes
relativas & empresa e ao entendimento dos discdososutros trabalhadores.

O segundo fator, para este grupo de trabalhadaefere-se a avaliacdo
performativa da empresa. Mostra-se aqui a preodagpadestes trabalhadores,
caracterizados pela ndo adesdo ao processo smlidarisua maioria, com o desempenho

histérico e a expectativa com o desempenho futarostituicao.

QUADRO 11 - Quatro variaveis correlacionadas nofhat- Trabalhador do campo sem
cana do morador
Variaveis Correlacionadas no Fator 1

P13) As conversas com outros trabalhadores sobme am trabalho
deve ser feito esta...
P14) A forma de vocé participar das decisdes daesagesta...

P16) A clareza das informacdes que vocé recebe sobmpresa esta...

P20) No momento de tratar com companheiros deltralsabre as
decisbes da empresa, 0 seu entendimento sobreabegutizem é...

QUADRO 12 - Duas variaveis correlacionadas no FateiTrabalhador do campo sem
cana do morador

Variaveis Correlacionadas no Fator 2

P22) Na sua avaliagdo o futuro da empresa e duslticedores neste
formato de autogestdo (participacao de todos na&®csera...

P23) Nos 10 anos de luta de Catende, o0 nimerordpiistas dos
trabalhadores e da empresa é...

Os valores destas respostas para o grupo de tadloadis sem cana do morador sédo
baixos, mostrando a insatisfacdo com tais quesliagie se afirma aqui nesta correlacao é
gue este grupo de trabalhadores associa subjetivarastas questdes, 0 que pode ser um
dos argumentos que expressam o0 descontentamento coydelo gestionario, bem como
0S motivos para a ndo adesao.

O terceiro fator, assim como no caso dos traballesd da usina, mostra a
preocupacdo dos trabalhadores sem cana do moradoracconstrugdo do repertério
informativo para a participacdo discursiva nas sfEs. Independente da forma do uso do
discurso, pré ou contra o modelo, os trabalhadwaésrizam tanto o discurso quanto o

repertério de informagfes para que a participagforevestida de elementos relevantes.
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QUADRO 13 - Duas variaveis correlacionadas no FateiTrabalhador do campo sem
cana do morador

Variaveis Correlacionadas no Fator 3

P18) A contribui¢do das informag8es que vocé repebe a sua decisap
sobre como a empresa deve agir esta...

P21) No momento de tratar com companheiros deltralsabre as
decisbes da empresa, 0 seu entendimento sobrevocgiesta
explicando é...

A TABELA 21 exp0e os trés fatores, subjetivamemtestituido pelos trabalhadores

sem cana do morador. Como podem ser observadogréss fatores construidos

subjetivamente demonstram que mesmo 0s que tendmstarainsatisfeitos, e apresentam-

se contrarios ao processo autogestionario, assowi@ndveis que fazem parte da

construcdo ideoldgica do modelo solidario. Ou seftes trabalhadores, utilizam os

mecanismos autogestionarios para expor seus discaitra o modelo solidario. Desta

forma, o modelo serve aos insatisfeitos com um &bonparticipativo que propicia a

manifestacdo de pensamentos, mesmo que contrariasdelo solidario.

TABELA 21 - Fatores e variaveis subjetivamente eisslas — Trabalhador do campo sem
cana do morador

Varigveis P13 P14 P16 P20 P18 P21 P22 P23

P13 1,000

P14 0,661| 1,000

P16 0,597| 0,721 | 1,000

P20 0,515| 0,622 | 0,556 | 1,000

P18 0,299| 0,253| 0,320| 0,342| 1,000

P21 0,273| 0,226| 0,290| 0,387| 0,821 | 1,000

P22 0,242| 0,207| 0,306| 0,243| 0,494 | 0,446| 1,000

P23 0,481| 0,417| 0,668| 0,313| 0,303| 0,273| 0,524| 1,000

Fatores Intersubjetividade Rep.er_tor|0~e Performan_ce
Participacdo | Empresarial

5.6.3 - Trabalhador do campo com cana do morador.

Apoés as sucessivas intervencgdes estatisticasnuo loe dados, observou-se que os

trabalhadores com cana do morador constroem sudnetinte quatro fatores, como

demonstrado no gréafico abaixo:
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GRAFICO 6 — Scree Plot — Trabalhador do campo cama clo morador

Scree Plot

Eigenvalue

Component Number

Com a rotacdo Varimax, € possivel visualizar asiavaeis correlacionadas
subjetivamente. A intersubjetividade é bastanterizdda pelos trabalhadores, assim como

o reconhecimento do papel da participagao.

TABELA 22 — Componentes — Trabalhador do campo cana do morador

Variaveis Component
1 2 3 4

P16) ,183 -,038 ,902 ,085
P17) ,166 ,028 911 ,082
P18) -,032 ,013 ,240 ,924
P19) ,881 ,139 ,263 121
P20) ,933 ,107 ,139 ,137
P21) ,368 ,067 -,069 ,866
P25) ,066 ,959 ,040 ,033
P26) ,158 ,943 -,049 ,037

A TABELA 23 a seguir mostra os fatores e as devmlanominacgdes. Evidenciando

0s conceitos construidos no quadro de referénaidrdbalhadores.
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TABELA 23 — Fatores e variaveis subjetivamente eisslas — Trabalhador do campo com

cana do morador

Varidveis P19 P20 P25 P26 P16 P17 P21 P18

P19 1,000

P20 0,807 1,000

P25 0,200 0,188 | 1,000

P26 0,263 0,235| 0,836 | 1,000

P16 0,382 0,304 | -0,008 | -0,014| 1,000

P17 0,382 0,306| 0,091| -0,012| 0,732| 1,000

P24 0,034 0,172| -0,019| 0,107] -0,058 | -0,052

P21 0,368 0,455| 0,115| 0,158| 0,100| 0,097 | 1,000

P18 0,199 0,134| 0,049| 0,029| 0,267| 0,266| 0,678 | 1,000

Fatores | Intersubjetividade Preparo p? a . Acesso ? S Rep_e_rtéritz ©
autogestdo | informacdes | Paticipacdo

5.6.4 - Trabalhador do campo que apdia a reforrggaaa coletiva.

Aplicados os instrumentos da Analise Fatorials tfatores sdo expostos na

avaliacdo de associacOes entre variaveis. A taddsdixo mostra os fatores construidos

subjetivamente pelos trabalhadores que se mostamsolidarios:

Tabela 24 — Fatores e variaveis subjetivamentecastas — Trabalhador do campo que
apoia a reforma agraria coletiva

Varidveis P18 P21 P22 P25 P26 P17 P19

P18 1,000

P21 0,692 | 1,000

P22 0,741| 0,697 | 1,000

P25 0,259 | 0,120| 0,072 | 1,000

P26 0,418| 0,232| 0,238 0,939| 1,000

P17 0,500| 0,347| 0,489| 0,297| 0,278 | 1,000

P19 0,498 | 0,349| 0,499 | 0,298| 0,283| 0,997| 1,000
Repertorio Preparo Repertério

Fatores Participacéo e Para E
Expectativa autogestdo | Participagéo

Podem ser observados os quesitos que fortalecgmda argumentos da aplicacéo

da racionalidade comunicativa quanto os da impléagéo de uma gestdo solidaria. O
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primeiro fator expde a associacdo subjetiva ddsalinadores comunitarios das variaveis
relacionadas a construcdo de repertorios informgtiva participacdo e também a
expectativa com os resultados do esfor¢co adicidbdasegundo fator relata importancia
dada por este grupo de trabalhadores ao preparatdees sociais para a efetiva gestédo
participativa. O terceiro fator, reforca o primgiomm a questao do repertério informativo

para tornar-se potencialmente capazes de parteipivamente dos processos decisorios.

5.8 — Pesquisa quantitativa: analise dos resultados

Os dados da pesquisa de campo evidenciam um elammsciéncia que privilegia
a acdo comunicativa entre os trabalhadores de @atémtre as varidveis aplicadas, as
associadas se referem, principalmente, ao tematdesubjetividade, da valorizacdo da
transparéncia e do acesso as informacdes da empXezsa quatro categorias de
trabalhadores investigadas observa-se a associxgdie as variaveis 18 e 21, que
representam o dominio do trabalhador sobre o temeapyetende debater com outros
trabalhadores e a qualificacdo das informacdes rquebe da direcdo. Desta forma,
independente do local de trabalho, atividade oelrde engajamento ao modelo solidario,
os temas referentes a preocupacao com o fato @atsgrdido e com o enriguecimento dos
repertorios informativos estdo presentes. Enteedser entendido sdo as preocupacdes
centrais que perscrutam o relacionamento dos tratbates com o sistema solidario. Trés
fatores afastam os trabalhadores do conceito deidloid simplesmente performatico:
preocupacdo em entender o outro, em ser entendidooptro e o aumento do repertorio
informativo. Tais preocupacdes aproximam o tralmihale Catende do conceito geral de
racionalidade comunicativa habermasiana, sobretmoloque se refere a pragmatica
universal: a expressao da forca unificadora daudsscorientado para o entendimento.
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CAPITULO 6 - CONCLUSOES

A mitologia grega conta a histéria de Eco, a jowgra encobria 0s erros conjugais
de Zeus. Em suas fugas do Olimpo, Zeus contavaecamda de Eco para ludibriar sua
mulher, Hera. Descoberta a farsa, Hera, ndo podemdtingar de Zeus, lancou sobre Eco
uma maldicéo, retirando seu poder de fala espoatdte® passou a repetir o que ouvia, 0
gue era dito pelos outros. Eco se refugiou em usguim onde também estava Narciso,
vitima de uma maldicdo. Depois de uma tentativstifada de se aproximar de Narciso, por
guem se apaixonara, sendo rejeitada pela ausémci@spontaneidade, entristecida,
definhou, deixando apenas sua voz préxima aos.lagos

Antes das primeiras entrevistas exploratérias ener@e, temia-se um possivel
efeito: a possibilidade de um arranjo coletivo @producdes discursivas, ou seja,
reproducéo do discurso de terceiros sem a raceagalo do que se diz. O que foi
desmentido ao final da investigacdo exploratorani®idicdo de Eco” ndo esta presente em
Catende.

A presenca de pensamentos dispares e de disqusae opdem ao pensamento da
economia solidaria entre os trabalhadores de Caténd maior exemplo de que ha um
ambiente que propicia o debate em busca do inee@saum. O trabalhador do Projeto
Harmonia ndo repete simplesmente o que é ditogahanistracdo. O ambiente esta repleto
de oportunidades para participagdo discursiva dedoces da massa falida. O modo de
pensar a empresa no mundo da vida em Catende eostupmlém da rotina dos
trabalhadores, pelo ambiente externo que promoveressdes distintas da filosofia
empresarial da economia solidéaria.

Catende néo esta isolada do mundo objetivo. N&até fle uma ilusdo coletiva,
nem, tdo pouco, de qualquer espécie de alienaggaidraBalhadores de Catende sabem o
gue querem, discursam suas vontades, permutamcc¢oegi, buscam informacdes. Na
intensa busca do querer, se informam sobre ougakdades, rejeitam ou deixam-se
influenciar por outras opinides e ideologias cadsaao espirito comunitario. Esta presente
em Catende um composto de informacdes e formatigisa@ue enriquecem o repertorio
dos trabalhadores, possibilitando a defesa e @rilicidéias e conviccdes. Se por um lado

as idéias antagbnicas soam como ameagca, por &dimosimbolo de um repertério de
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informacdo que faz do trabalhador de Catende um saicial potencialmente capaz de
interagir comunicionalmente.

O trabalhador da usina encontra na ligacdo “damdéd tema-contribuicdo das
informacdes” o fato mais marcante do processo astmmario em que vive. Independente
de suas insatisfacdes, por ndo encontrarem varstagdstanciais na comparacao do atual
modelo com a gestéo anterior, esta categoria Hellrador valoriza conceitos de interagédo
comunicacional e a constru¢cdo de normas consenuamsatisfacdo com os efeitos da
atual gestdo, sobretudo ao observarem que a catefgotrabalhadores do campo alcanca
beneficios financeiros e oportunidades, ao coutrdei sua prépria categoria, ndo impede
gue os trabalhadores da usina observem e valor&gresenca de um ambiente que
possibilite a busca pela interagdo consensual.

O trabalhador do campo sem cana do morador, criic modelo solidario
implementado, além do bindmio “dominio do tema-dboicdo das informacbes”,
desenvolve cognitivamente outras questdes que fegeme a pratica comunicativa:
intersubjetividade e performance administrativad@stambém presentes no quadro de
referéncia desta categoria. Seja para alcancaraior mivel de informacéo para reforcar as
criticas e persuadir outros trabalhadores, se yelorizar, dentre os fatores rejeitados, 0s
gue se relacionam com a interacdo comunicativa. iferethca entre os dois
comportamentos possiveis é 0 aspecto consensudeds;ao.

Como pode ser observado no QUADRO 14, as categdeidsabalhadores menos
criticas ao modelo de gestdo social implementadhgthadores com cana e trabalhadores
favoraveis a reforma coletiva) associam mais vargavtematizando outros aspectos do
processo autogestionario e da comunicacdo condeamsis.

Desta forma, os aspectos da racionalidade contivacapontados por Habermas
(um agente que se entende, com alguém, a respeitigd) encontram sua evidéncia
intencional (necessitando de uma comprovacdo dacidi das praticas discursivas) entre
0s entrevistados.

Alguns aspectos que perscrutam a teoria habemaasistdo presentes no projeto
harmonia, sobretudo ao que se refere as relact@esuhjetivas, uma das funcdes principais
da pragmatica universal. Fator este que permeieeasiat do agir comunicativo,

possibilitando a descolonizagdo do mundo da vidxercendo papel essencial para o
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processo de economia solidaria.

exercicio das relagbes dialogicas. Tais evidéngmeximam a teoria habermasiana do

QUADRO 14- Associacdes Cognitivas — Quatro categorias deltratares

Mais criticos
a gestao
implementada
Usina Sem Cana
Intersubjetividade Conquistas
Clareza das . _al_c?r?(;_afjajls: _
Dominio da Informagdes Expectativas com
informag&o da empresa sucessos futuros
repassada
Sucesso na
Sucesso no fato leareza das contribuicéo das Sucesso no fato
de ser entendido InformacGes informacdes para de ser entendido
------------- da empresa participago. e
Entendimento Acesso as Acesso as
sobre o que Informacdes Informagdes
o outro diz da empresa da empresa
Favoravel
—— 1 — bY
Com Cana Preparo para a autogestéo a reforma
Menos Criticos coletiva
a gestao

implementada

FONTE: do Autor.

Detalhes seméanticos da pratica comunicativa nd&anfasbjeto deste estudo. Mas
sim a investigacdo sobre a reconstrucdo de um atebiende é possivel a prética
comunicativa (Pragmatismo Universal). Conclui-sai ape tal reconstrucdo € observada
no Projeto Harmonia. No entanto, como ja citada;oaclusdo se resume ao caso de
Catende, e nao se aplica em outras realidades esté@l@resente a perspectiva da economia
solidaria. Considerado isso, pode-se afirmar gque,que diz respeito ao conceito de
pragmatica universal, a teoria habermasiana seiapaala Economia Solidaria.

A contribuicdo do presente trabalho, no que dipe#s a aproximacdo entre as
duas teorias, sugere pelo menos quatro estuda®sgutl) a evidéncia da reconstrucdo das

condi¢Oes para pratica intersubjetiva para arguagéntsobre a aproximagao entre a teoria
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habermasiana e outras experiéncias de EconomidaBali 2) a investigacdo sobre as
relacbes semanticas habermasianas dos discurguatiea intersubjetiva nas economias
solidarias; 3) a associacdo entre participacdo z8oracomunicativa, bem como a
investigacdo das relacbes de causa e efeito entparticipacdo e a presenca de
racionalidade comunicativa; e, 4) investigacéo es@bpossibilidade de se gerar uma escala
continua de racionalidade comunicativa associadaredpostas do individuo aos

instrumentos comunicacionais.
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