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Sumàrio-Executivo  1

 
1. Introdução 

● A ação de contas automatizadas no debate público nas redes sociais é uma realidade                           
nas eleições, conforme análise feita pela FGV DAPP com dados de 08 a 13 de agosto; 
 

● Foram identificadas, na base analisada, 5.932 contas automatizadas no debate sobre                     
as eleições e os presidenciáveis, que geraram 19.826 publicações, entre tuítes e                       
retuítes; 
 

● Destas publicações, cerca de 30% (5.790 publicações) são duplicatas, reproduziram o                     
mesmo conteúdo, um indicativo de ação coordenada para disseminação de conteúdo. 

 

2. Análise de discurso 
● Os candidatos mais mencionados foram Bolsonaro (PSL) e Lula (PT), com 7,5 mil e 6,1                             

mil menções. Depois aparecem Alckmin (PSDB) e Boulos (PSOL), com 2,7 mil e 2,2 mil; 
 

● Análise de discurso mostra que robôs ligados a Bolsonaro exploraram os temas                       
“aborto”, “homofobia” e “racismo” para posicionar o candidato e reagir à esquerda; 
 

● No caso de Lula, a análise evidencia a estratégia de dar visibilidade ao então vice,                             
Fernando Haddad, aos Ĩdebates paralelosĩ aos oficiais e mensagens por sua soltura. 

 

3. Redes de robôs 
● Foram identificadas ainda três redes de contas automatizadas (botnets) que                   

coordenaram, no total, 1.589 publicações durante o período de análise; 
 

● A maior delas, composta por 13 contas, fez 1.053 publicações relacionadas ao debate                         
eleitoral (5% das publicações automatizadas), com conteúdos em defesa de Lula; 
 

● A segunda rede de 139 contas automatizadas foi responsável por 291 publicações                       
relacionadas ao debate (1% dos posts), vinculadas aos nomes de Lula e Boulos; 
 

● A terceira rede é composta por 16 contas que fizeram 245 publicações relacionadas ao                           
debate eleitoral, (pouco mais de 1%), em defesa de Bolsonaro e Amoedo; 

 
● No final de agosto, dias após o movimento da #DireitaAmordaçada, ocorreu também a                         

mobilização #MeSegueNoGab, com o objetivo de atrair seguidores para a plataforma; 
 

1  Além da equipe da FGV DAPP, colaborou Luiza Bandeira, pesquisadora do #ElectionWatch, 
projeto conjunto do @DFRLab e do Adrienne Arsht Latin America Center, do Atlantic Council. 
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● A hashtag foi mencionada em 19.315 tuítes, fazendo o percentual de acessos de                         

brasileiros no Gab subir de 12.2% em 22 de agosto para 27.3% no dia 11 de setembro. 

1. Introduæâo 
A ação de contas automatizadas no debate público nas redes sociais já é uma realidade nas                               
eleições deste ano, conforme apontam os últimos estudos da FGV DAPP . Nesta análise, a                           2

partir das postagens sobre as eleições 2018 e os presidenciáveis, feitas por contas                         
automatizadas entre 08 e 13 de agosto, observa-se que estas interferências promovidas por                         
robôs ocorrem muitas vezes de forma articulada e sincronizada, a partir de botnets .  3

 
Na semana de 08 a 13 de agosto, a FGV DAPP detectou, através de uma metodologia própria                                 
de identificação de robôs , a presença de 5.932 contas automatizadas no debate sobre as                           4

eleições e os presidenciáveis. Estes perfis geraram 19.826 publicações, entre tuítes (10.049) e                         
retuítes (9.777). Destas, cerca de 30% (5.790 publicações) são duplicatas, ou seja,                       
reproduziram o mesmo conteúdo de texto e/ou imagem a partir de perfis diferentes.  
 
Entre 08 e 13 de agosto, as postagens publicadas por contas automatizadas citaram 11                           
presidenciáveis. Os mais mencionados foram o candidato do PSL, Jair Bolsonaro, e o                         
ex-presindente Lula (PT), com 7,5 mil e 6,1 mil menções, cada. Em seguida, aparecem Geraldo                             
Alckmin (PSDB) e Guilherme Boulos (PSOL), com 2,7 mil e 2,2 mil menções, cada.  
 
Fernando Haddad, até então vice na chapa de Lula, também aparece em publicações feitas por                             
robôs, com 1.096 menções. 
 

Nome   Quantidade de menções 

Jair Bolsonaro  7.591 

Lula   6.146 

Ciro Gomes  2.754 

Geraldo Alckmin  1.784 

Guilherme Boulos  1.478 

Cabo Daciolo  1.439 

Marina Silva  990 

Henrique Meirelles  571 

2 Disponível em: 
https://observa2018.com.br/wp-content/uploads/2018/08/WEBRob%C3%B4s-redes-sociais-e-pol%C
3%ADtica-no-Brasil_Volume-2_22-08-18.pdf 
3 Grupos de contas suspeitas que podem constituir uma rede controlada por um ator único. 
4 Disponível em: https://observa2018.com.br/metodologia/ 
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Álvaro Dias  311 

João Amoedo  219 

Eymael  15 

Vera Lúcia  2 

Total  23.300  5

 
Fonte: Twitter | Elaboração: FGV DAPP 
 
A publicação que aparece com maior frequência, com um total de 186 tuítes no período de                               
análise, faz críticas ao presidente Michel Temer e traz uma imagem da deputada estadual                           
Manuela DĦÁvila associada ao nome de Luiz Marinho, candidato ao governo de São Paulo. 
 

 

 
 

   

5 Um tweet pode pertencer a mais de uma categoria. 
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2. Anàlise do discurso 
 
A partir da visualização a seguir, é possível avaliar quais palavras advindas de contas                           
automatizadas se relacionam mais a Lula e/ou a Bolsonaro. O eixo horizontal x indica a                             
frequência das palavras nas postagens que mencionaram Lula, enquanto o eixo vertical y                         
corresponde à frequência das palavras nas postagens que mencionaram Bolsonaro. Ou seja, se                         
uma palavra foi pouco utilizada nos tuítes que fazem referência a Lula, mas muito utilizada nos                               
tuítes que fazem referência a Bolsonaro, a palavra estará em cima (mais rente ao eixo vertical)                               
e à esquerda. Caso contrário, a palavra estará em baixo (mais rente ao eixo horizontal) e à                                 
direita. Palavras utilizadas em tuítes que fazem referência a ambos estarão distantes de ambos                           
os eixos, à direita, e palavras que aparecem pouco em referência aos dois candidatos estarão                             
mais perto da origem (ponto 0,0 no gráfico) e, portanto, de ambos os eixos. 
 
Ao analisar as postagens sobre as eleições e os presidenciáveis feitas por contas                         
automatizadas, nota-se que as palavras Ĩlulaĩ, Ĩdebatebandĩ e Ĩbolsonaroĩ aparecem muito em                       
tuítes mencionando ambos os candidatos. Isso indica que houve forte presença de robôs em                           
postagens que mencionaram simultâneamente Lula, Bolsonaro e o debate transmitido pela                     
Band, o primeiro com os candidatos à Presidência na eleição 2018. Ou seja, houve forte ação                               
automatizada com o objetivo de intervir na discussão sobre o debate presidencial.   

Menções aos termos mais associados 
aos candidatos no debate promovido por robôs 

 
 

Fonte: Twitter | Elaboração: FGV DAPP 
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2.1. Categoria Bolsonaro 

 
Já o termo Ĩabortoĩ aparece altamente associado a Jair Bolsonaro e pouco associado ao                           
ex-presidente Lula. Ou seja, as contas automatizadas falando de Bolsonaro articulam o                       
vocábulo ao fazer referência ao deputado federal, enquanto as contas automatizadas que                       
falam de Lula não mencionam o termo. De forma geral, os robôs mobilizam Ĩabortoĩ de forma                               
positiva em relação a Bolsonaro, enfatizando um caráter criminal da ação, apoiando a oposição                           
do candidato ao tema e criticando outros atores, como Marina Silva, por não compartilharem                           
de seu posicionamento.  
 
As palavras Ĩracistaĩ e Ĩhomofóbicoĩ também aparecem muito relacionadas a Bolsonaro, tanto                       
fazendo alusão à fala de Boulos durante o debate, na qual o candidato do PSOL acusou o                                 
deputado federal de ser racista e homofóbico, quanto por acusações de racismo direcionadas                         
ao General Mourão Ĥ vice na chapa de Bolsonaro. No entanto, uma minoria de tuítes                             
automatizados utilizam o vocábulo para criticar o deputado federal, elogiando Boulos.  
 
A palavra Ĩsubirĩ também aparece de forma preponderante nos tuítes feitos por contas                         
automatizadas que fazem referência a Jair Bolsonaro, buscando incentivar usuários a usarem a                         
hashtag #DebateBandBolsonaro.  
 
 

2.2. Categoria Lula 

 
Dentre as palavras que mais aparecem nas mensagens advindas de perfis automatizados que                         
fazem referência a Lula, mas não a Bolsonaro, destaca-se Ĩfernando haddadĩ, Ĩmanuelaĩ e                         
Ĩgleisiĩ. O termo Ĩparaleloĩ, também em evidência, é articulado para falar do debate                         
organizado pelo PT no Facebook durante a transmissão da Band, frente à ausência de Lula.  
 
Aparecem de forma proeminente também Ĩmanter lulaĩ e Ĩlula livre". Enquanto Ĩlula livreĩ                         
aparece associado de forma positiva ao ex-presidente, enfatizando um caráter ilegal de sua                         
prisão e pressionando para sua soltura, o uso de Ĩmanter lulaĩ aparece mais difuso. A                             
expressão é articulada tanto por tuítes que demonstram apoio ao ex-presidente, que falam                         
como a oposição busca Ĩmanter lula presoĩ, quanto por críticos, que falam como a oposição                             
quer Ĩmanter lula candidatoĩ. 
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3. Redes de contas automatizadas ​(botnets) 
 
Ainda a partir da base dados, foram identificadas três redes de contas automatizadas que                           
coordenaram, no total, 1.589 publicações durante o período de análise. 

3.1. Botnet 1 

A maior delas, composta por 13 contas, fez 1.053 publicações relacionadas ao debate eleitoral,                           
ou seja, 5% das publicações automáticas identificadas. Desde a criação dessas contas, em                         
março 2017, até a atualidade, as contas fizeram um total de 147.819 publicações, tendo o                             
perfil @FinesBS responsável por 39% (58.770 mil) do volume total das postagens. No quadro a                             
seguir, destacam-se as dez publicações mais reproduzidas no período. 

 

Tuíte  Texto  Frequência 

http://twitter.com/FrenteAM/statu
ses/1028006202683392000 

"Ele escapou de DUAS denuncias na Câmara com apoio dos 
partidos que hoje querem seu voto, tem que ser Fora Temer eĮ  186 

http://twitter.com/FrenteMaranhao
/statuses/1028687195480186880 

"Estas são as pessoas que vão barrar os aumentos de salários 
dos juízes e dos promotores e garantir a distribuiçãoĮ  178 

http://twitter.com/jpaulotimbeta/st
atuses/1027768983565553664 

#BoulosNaBand mitou com os 50 tons de temer, mas 
#Lula2018! #LulaPresidente #13 #PT #OBrasilFelizDeNovo 
QUEREMOS LUĮ  125 

http://twitter.com/kaylontim/status
es/1027767793310162944 

Depois do #DebateBand concluímos que temos candidatos 50 
Tons De Temer. E todos concordam LULA o melhor presidenteĮ  124 

http://twitter.com/FrenteSP2/statu
ses/1028637790983086080 

"A chapa está formada. É o Trio Esperança, esperança do povo 
brasileiro de ver o Brasil Feliz de Novo. É LulaOficiaĮ  78 

http://twitter.com/FrenteSP2/statu
ses/1028637778794426368 

"Juntos retomaremos a esperança e faremos de São Paulo um 
estado mais humano, com participação popular e oportunidaĮ  65 

http://twitter.com/PedrojLima/stat
uses/1027612005514072064 

@jairbolsonaro E por favor, quando for falar da homofobia não 
use aspas. Não tente diminuir um problema que MATA taĮ  55 

http://twitter.com/FinesRO/statuse
s/1027656268713025536 

"Lute como uma garota e tire o Temer você ManuelaDavila 
enquanto o luizmarinhopt acaba com 24 anos de governo 
repreĮ  39 

http://twitter.com/CIubeFoIlowBac
k/statuses/102808937620974387
2 

ĨFaz qualquer negócio para conseguir votoĩ, diz João Amoêdo 
sobre Ciro Gomes  29 

http://twitter.com/shinelabo/status
es/1027612098115846147 

Você sabia que o vice de Marina Silva é a favor do aborto, 
legalização da maconha e criminalização da Ĩhomofobiaĩ?  28 

 
Fonte: Twitter e Facebook | Elaboração: FGV DAPP 
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A investigação dos perfis revela várias características que evidenciam que as contas são perfis                           
robôs:  
 
3.1.1. Mesma data de criação. Das 13 contas analisadas, nove foram criadas no dia 15 de                               
março de 2017. 
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3.1.2. Publicações na mesma data e horário. Tweets com o mesmo texto e imagem foram                             
publicados em um intervalo de poucos minutos pelo grupo de contas. 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
3.1.3. Similaridade da quantidade de tweets, perfis seguidos, seguidores e curtidas. As contas                         
publicaram, em média, 7 mil tweets e seguem cerca de 300 perfis. 
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3.1.4. URL similar. Em suas biografias, os perfis indicam a URL do blog Frente Interativa de 
Esquerda. Apesar de as URL serem diferentes, a estrutura e a estética do blog é quase idêntica.  
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3.1.5. O generator. Todas as publicações na base de dados da FGV DAPP feitas pelas 13 contas                                 
utilizaram a plataforma de automatização chamada IFTTT (if this, than that). Através da                         
interface Gnip , fornecedora de dados oficial da plataforma Twitter, é possível identificar o                         6

nome do generator utilizado para a criação da publicação. A IFTTT proporciona soluções                         7

genéricas ou comerciais para a publicação automática no Twitter a partir de gatilhos e pode ser                               
utilizadas por diversos espectros políticos. 

 
Numa análise do conteúdo das publicações, observa-se que a rede copia e publica mensagens                           
de apoio à chapa Lula-Haddad e ao movimento ĨLula Livreĩ. 
 

 

 

   

6 Disponível em: “http://support.gnip.com/sources/twitter/data_format.html”, acessado em 28 de junho 
de 2018. 
7 Disponível em “https://ifttt.com/”, acessado em 28 de junho de 2018. 
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A rede fez ainda menções a um tuitaço no dia 09 de agosto, entretanto, o evento não teve forte                                     
adesão. No período de análise, foram coletadas 107 postagens com a hashtag do tuitaço feitas                             
por 59 contas automatizadas. Deste total, 39 postagens foram feitas pelas 13 contas da rede,                             
cerca de três publicações por perfil. 

 

3.2. Botnet 2 

Uma segunda rede de 139 contas automatizadas foi responsável por coordenar e sincronizar                         
291 publicações relacionadas ao debate eleitoral, o que representa 1% das publicações                       
automáticas identificadas no período. Desde a criação das contas, em maio de 2011, até a                             
atualidade, as contas fizeram um total de 625.090 publicações, sendo que mais de 90% das                             
contas (126) foram criadas após 2014.  

Os tuítes mais publicados por essa rede fazem menção à expressão Ĩ50 Tons de Temerĩ,                             
utilizada pelo candidato do PSOL à Presidência, Guilherme Boulos, durante a transmissão do                         
primeiro debate presidencial da eleição 2018, pela Rede Bandeirantes. 
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No quadro a seguir, destacam-se as dez publicações mais reproduzidas no período. 
 

Link  Texto  Frequência 

http://twitter.com/jpaulotimbeta/statuses
/1027768983565553664 

#BoulosNaBand mitou com os 50 tons de temer, mas #Lula2018! 
#LulaPresidente #13 #PT #OBrasilFelizDeNovo QUEREMOS LUĮ  125 

http://twitter.com/kaylontim/statuses/10
27767793310162944 

Depois do #DebateBand concluímos que temos candidatos 50 Tons 
De Temer. E todos concordam LULA o melhor presidenteĮ  124 

http://twitter.com/izaquetimbeta03/statu
ses/1027901651510681600  Pesquisas terão de incluir nome de Lula  3 

http://twitter.com/desouzabetalab/status
es/1027031337180393473  Para Bolsonaro, ĥindolênciaĦ é ĥcapacidade de perdoarĦ  1 

http://twitter.com/TimBetaLabDete/statu
ses/1027819117506490368  Bolsonaro venceu debate na internet  1 

http://twitter.com/desouzabetalab/status
es/1027856093538476032  Haddad não existe  1 

http://twitter.com/AgnaldoBeta/statuses/
1027861661959553024  Lula deve aparecer nas pesquisas?  1 

http://twitter.com/desouzabetalab/status
es/1027871692285042688  A sensação Daciolo  1 

http://twitter.com/desouzabetalab/status
es/1027905422655598593  Alvaro Dias, Sergio Moro e uma pergunta  1 

http://twitter.com/apcbeta/statuses/1027
970602622054400 

Acesso à Marina dos Pescadores de Arraial do Cabo é debatido em 
audiência pública - Clique DiárioĮ  1 

 

 
Fonte: Twitter e Facebook | Elaboração: FGV DAPP 
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A investigação dos perfis revela as seguintes características que evidenciam que as contas são                           
perfis robôs:  
 
3.2.1. Publicações na mesma data e horário. Tuítes com o mesmo texto e imagem foram                             
publicados em um intervalo de poucos minutos pelo grupo de contas. 
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3.2.2. Similaridade na foto de capa. Algumas das contas apresentam a mesma foto de capa. 
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