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SUMARIO

0 presente trabalho tem por objctivo analisar a aplica

cao da justiga distributiva na realidade brasilcira.

A fim de se ter uma perspectiva historica dos concei-
tos de justiga e justiga distributiva, ao longo da filosofia mo
ral ¢ politica antiga € contemporanea, procurou-se mostrar a

-~ . - ., . . o~
evolugao do principio geral de justica com relag2o a sua cons-
trugao e fundamento, bem como a introducgao do estudo da justiga

distributiva na psicologia social.

Analisou-se os estudos e pesquisas emplivicas realiza—
das pelos psicologos sociais brasileiros é pela comparacaoc de
pesquisas e estudos de outros paises, procurou-se concluir so-
bre a aplicacao das normas de justiga distributiva na realida-

de brasileira.

Concluiu-se, que se faz necessario uma atuagao mais
sistematica dos psicologos sociais no estudo dessa area, devido

a exiguidade de estudos e pesquisas nacionais.



ABSTRACT

This work is concerned to the analysis cof distributive

justice application to the brazilian reality.

AimingAa'historical perspectiVe of justice concepts in
post and present moral and political philosophy, it shows
justice is evolutionafy process regarding its formation and
basis, and the introduction of distributive jusfice focus to

social psychology.

Im doing so theoretical and ficid works of Brazilian
social psychologists have been analised and compared with those
of other countries looking for similarity in the distributive

justice application rules.

As shown in the conclusion of this work it is necessary
a strong sistematic actuation of Brasilian social psychology on
the subject, to cover the lack of theoretical and field research

facing our reality.
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INTRODUCAG

O estudo da eqllidade e da justiga no comportamento.so-
cial e uma tarefa multidisciplinar na qual os psicdlogos so-
ciais participam-pcla interpretagéo e analise do comportamento
e motivacgao dos individuos. Eiprimir de forma simples essa a-
tuagao, mascara a magnitude da tarefa e a sua complexidade. Pou
cos assuntos se apresentam tiao constantemente e de forma tao
marcada na vida das sociedades como os aspectos da justica. Quan
do se considera que remonta a Aristoteles os primeiros traba-
lhos consubstanciados.sobre a aplicacao da justica, ou seja,des
de o inicio dd inquietacdao intelectual sobre o valor ¢ substdn-
cia do homem, pode-se¢ analisar a sua importancia. As intera-
goes entre individuos e entre grupos, entre estado e sociedade,
entre estados entre si, sao basicamente regidos por critérios
de avaliacao de justica de uma forma ou de outra. E evidente
pois que o perfeito entendimento ou pelo menos o entendimento
mais proximo possivél da realidade seja buscado nao so0 para in-
terpretar e comparar agoes ou inacgoes has, também para contri-
buir na busca incessante do aprimoramento dos relacionamentos
entre individuos, grupos e nagdes.  Esta & a tarefa do psicdlo

go social.



Somente ha poucas décadas os conceitos de justiga se
tornaram ponto-de interesse para os psicologos sociais. Conse
qUentemente ainda ndo se dispde de um nimero de trabalhos ted-
ricos ¢ de campo compativel com sua importancia. As  proprias
formulacbes teoricas ainda tateiam na busca de.um melhor enten-
dimento. E héd poucos psicologos sociais adequadamente apare-
lhados para a tarefa, tem se dedicado a isso.

A consideracgao dos envolvimentos inerentes aos concei-
tos de justiga, como sera mostrado no corpo deste trabalho, da
magnitude de fatores atuantes sobrc os individuos em sua refle-
xéo; consciente ou nao sobre justiga, demonstré existir ainda
um longo qaminho.a percorrer e que todas as contribuicoes serdo
validas, agregadoras na'montagem desse mosaico cujo aspecto fi-

nal apenas se vislumbra.

As transformacoes que o mundo experimenta atualmente,
com mudancgas profundas no relacionamento das nagoes, nos levam
‘a indagacoes profundas dos caminhos qué a‘juﬁtiga social percoz’
rera. Esperecmos que essas fatores nos levem a um mundo mais
jusfo, menos conturbado por fatoers como a fome, a desordem ci-

vil e o roubo entre outros.

Porque segundo Fromm "o estilo de vida do individuo @

demarcado pelas peculianidades de um sistema economico”.

Aroldo Rodrigues nos mostra que os estudos da psicolo
gia social sobre o‘problema'da justica distributiva (Deutsch,
1985, Sampson,.1980) nos dizem que a,cultufa ¢ o processo de so
cializagdao do individuo influem na sué valoracao dos diferentes

critérios de alocagido de recursos escassos.




Para encontrarmos em Ziviani (1983)quc

"as idedas individuais de justica e a preocupacdo com
a justiga ou injustica das distrnibuigoes baselam-se em
processos de aprendizagem social e se presitam a satis-

facdo de intenesses pessoals.”

A fase atual do Brasil apresenta um quadro de estagna-
cao economica que aparentcmente nao sc coaduna com a vontade na
cional. Entretanto, como essa vontade na;ional, o somatorio
dos individuos, se cecmuporta perante o quadro? E porque? Como
as décadas de influéncia politicas e econdmicas distintas  ndo
raro antagonicas atuam hoje sobre o brasileiro? O campo de es-
tudo para essas questdes e amplo e quase inexplorado pela psico

logia social?

0 quadro de frustragao nacional apos sucessivos planos
de transformaééo.econGmica falhos que empobreceram ainda mais
imensas parceias de classe média, historicamente agénte de
transformagdes, € inquietante. Apesar de apos décadas de regi-
mes autoritarios ou pseudo-denmocratas, abnagéo vive um quadro
de democracia plena, talvez pela primeira vez em sua historia
republicana, a participacao da sociedade nas acoes governamen-
tais e, paradoxalmente, minima, subentendida os resultados das
GUltimas eleicoes presidenciais. A nagdo tem uma postura de ex-

pectativa pelo acerto ou nao das politicas adotadas.

Ndo ha no Brasil, aparentcmente, grandes margens de ma
nobra para mais fracassos. E caso ocorram, como afetarao a na

cao? Recessao, desemprego, queda acentuada da qualidade de vi-
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da,'perdas palpaveis de poder aquisitivo formam um tecido que.
nio apresenta resisténcia. As parcelas da populagdo marginali-
zadas social, econamica e culturalmente, ainda trazem dentro de
las a expectativa do estado-pai, incompativel com o mundo moder
no. Dentro do quadro de desnivel social do pais qual o crite-

rio sensivelmente majoritario de justiga?

A evolucao da justica e da justiga distributiva ao
longo da filosofia moral e politica e da psicologia social, sao

objeto de estudo do capitulo I, deste trabalho.




CAPITULO I:

REVISAO DE LITERATURA

1 - Principio GErRAL DE JusTica

O conceito de justigca € um tema que tem apaixonado fi-
10sofos, politicos, cientistas sociais e mais recente de psico-

logos sociais.

Todos procuram defini-la dentro de seu quadro de refe-
réncia. Os filosofos com o que deve ser julgado como justo ou
injusto em termos absolutos, buscam um.padrao idealizado e de
significados universais para a justica,  os cientistas sociais
em como as pessoas percebem e se comportam em relagao a situa-
coes de justica e injustica, e 0s psicologos em como as pessoas
se comportam diante de uma situagao percebida como justa ou in-

justa.

De modo geral, podemos dizer que na literatura sobre
o assunto, o enfoque basico sobre o conceito de justica abrange

duas questoes:

(a) dar a cada um o que lhe ¢ devido; e

(b) reparar o dano, indenizando a vitima ou punindo o



infrator.

- Segundo J.P. Plamenatz (Dicionario de Ciéncias Sociais

da FGV)

"o ifem b e deconnente de a sendo mais nestnito: e o
ato de fazern justica dando a vitima o que Lhe ¢ devido
em razao da Ainfustica praticada. Justica no  phimeilro
sentido € o nespeito pelas nonmas que dispoem sobre o
comportamenito dos homens em nelacaos uns acs outhos, L4

to e, sobre dirneitos e deveres."

0 estudo sistematico desses deis sentidos da palavra,
foram feitos inicialmente pelos filosofos gregos Platdo e Aris-

toteles.

2 - Consmugfxo E FunpAMENTO GERAL DE Jus?TlgA

Ao longo da filosofia moral e politica, podemos des -
tacar os  trabalhos  de Socrates, = Platdo e  Aristo-
teles que deram origem as primeiras especulagoes sobre o concei

to de justica.

Socrates (Assmar, 1988) em dois dos dialogos de Platio
(Republica e Gorgias) apresenta a questdo da seguinte forma: de
um lado estao os que acham que a forca faz o direito e a justi-
ca transforma-se em uma questao de -expedicéncia. Seja la o que

for feito pelo mais forte € considerado como scu direito e por-



tanto, tido como justo. Do outro, os que acham quec a justicga
nio pode ser medida de forma utilitaria, pois ela ¢ essencial-

mente politica.

Platdo e partidario desse ponto de vista pois conside-

ra a justica como o principio organizador do estado ideal (Repi

blica). Para ele a justica e uma das quatro virtudes princi-

pais, junto com a temperanca, sabedoria e coragem. O homem jus-

to € aquele autodisciplinadoc cujas paixoes sao controladas pela

razao. Sobre justica afirma ele: (in Ziviani, 1981, p. 7, apud

Assmar, 1988).

"0 velho ditado de que a Lgualdade faz a amizade e
feliz e tambem yendade&ﬁo: mas ha obscurndidade e congu
sd0 quanto a que especie de igualdade ¢ considerada.

Porque ha duas igualdades desdignadas pelo mesmo nome,
mas, na realidade, 540 opostas em varios aspectos: uma
deﬁa{ pode sen introduzida sem dificuldade ... na‘dié—
tribuicac de honras: esta e .a negra de medida, peso e
numenro, que as regula e as reparnte. Mas ha uma outha
igualdade, de um tipo melhonr e mais elevado, que nao e
tao facilmente neconhecida ... Porgque ela da mais — ao
meﬂhén, e menos ao Lnferion e na proporcac da natunre-
za de cada: e acdma de tudo, a howra mailon sempre pa-
ra a virntude maion, e a menorn para & viriude menon: e
a-cada um na proporcao de sua respecitiva medida de vin
tude e cducag&o.. E {550 ¢ jubtiéa ... a qual devemos

almejan."



A partir dai, aparécem duas posigdes: ou a justiga @
natural, derivada da propria natureza do homem, anterior, por-
tanto, a organizacgio dd Estado: ou a justigé e politica‘derivé
da.da Constituicao do Estado e criada por leis e instituicoes
civis. Assim, se o principio de justiga € anterior ao Estado,
entdo, a justica politica deveria ser conseqliéncia da justica

natural.

. Para Aristdteles a justica politica & parcialmente na-

tural e parcialmente convencional (in Ziviani, 1985).

-~

Assim como Platio, Avistdteles tamb&m concebe a justi-
¢a como uma virtude dentre todas as virtudes, ela € "o bem do
outro', porque esta relacionada ao proximo. No livro V da Eti-
ca a Nicomaco, ele descreve como oS atos de.uﬁa/pessoa podem a-.
fetar 6 bem-estar de outros que nao ele mesmo. Distingue entre
justica geral, aquela que permite a quem possui exercé-la tanto
em relacao a outrem como a si mesmo, e justiga especial que
se refere apenas a justiga comutativa (a da troca de bens e Va?
lores, baseando-se numa igualdade proporcional‘reciproca), e a
justica distributiva (a da distribuigoes de honras e dinheiro
ou coisas que cabem ser divididas entre aqueles que tém uma par
cela na sua constituic@o). Assim, Aristoteles (in Ziviani,
1981, p. 7, apud Assmar, 1988) introduz o termo justiga distri

butiva, que Platao nao tinha desenvolvido, ao dizer:

"Em qualquer especie de acao na qual ha o mais e o me-
nos ha tambem o que € igual. Se, entdo, o Ainfustc ¢
desigual, o justo ¢ igual ... e desde que o Lgual e in

tenmedianio ... a mesma qualidade existina enthre as




coisas envolvidas: porque . como as ultimas - ab coL-

sas envolvidas - sao relacionadas, assim Lambem saoc as

primedlnas: se elas ndo sac Lguais, elas nao ferao 0

que ¢ Agual ... Premios devem sen "de acondo con o me

nito": . porque todos os homens concordam que o que e
justo numa distribuicac deve estan de acondo com o me-
rito em algum sentido, embora nem todos especifiquem o
mesmo tipo de merito, mas os demochatas — LdentdifLcam—
no com os status do homem ﬁiv&e; 046 defensocres da oli-
garquia com a hlqueza (oulcom o bengo nobre), e 04 de-

fensones da andstochacia com a excelencla."

A justiga distributiva, envolve dois individuos e uma

divisdo entre eles e¢ a distribuicao & feita de forma justa quan

do satisfaz o principio da igualdade proporcional, que se cons-

titui no principio formal de Aristoteles. Em sintese, o justo e

o proporcional. (in Ziviani, 1985, apud Assmar, 1988)

algado

"0 justc, entdo, & uma especle de proporcional ... por
que proporcdo ¢ igualdade de razoes e envolve  quairo
teamos pelo mencs ... e o justo, Lambem, envolve pelo
menod quathrho Ienmoa; e a hazdao enthe um par e a mesma

daquela entre o outrno par ... e 0 injusto ¢ o que viola

a proporgac. Porque o proporcionad ¢ inteamediario, e

(52}

0 justo ¢ o proporcional ... isto, entdo, ¢ o fusto

- 0 proporcional.”

Em Aristoteles, o aspecto social da justiga ¢ mais re-

que em Platdo, onde prevalece mais o aspecto psicologi
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co (in Assmar, 1988).

Para és estdoicos como para Platdo, a justica podia ser
alcangada pela razao e era superior ao direito positivo e ao
costume. Porem, diferéntemente dele, concebiam a justica divi-
na, imutavel e igual para todos. Suas normas decorrem da pro-

pria natureza humana.

A concepcao de justicga natural igualitaria percorre um
longo periodo na histéria da filosofia moral com contradigoes
como a dos Romanos, que concebem a justica dessa forma e no en-
tanto, mantem a instituigao da escravidao, que fere profunda-

mente os seus principios.

E a filosofia crista que realmente recupera e cstabele
Ce as reais bases da concepgao de justiga natural de forma igua

litaria e que persiste até os dias de hoje.

Uma outra concepgao de justica, essa agora baseada em

acordos, € a descrita por Hobbes.

Seu trabalho € particularmente importante para a com
preensao sociopsicologica da justica (Assmar, 1988). Em sua
tentativa de descrever um conjunto de leis naturais, eternaé e
imutaveis, como pré-requisitos para a ordem social, inclui uma
teoria sobre a justiga, vista como a Terceira Lei Natural. Para
.ele, a justiga nada mais ¢ do que a manutengio acordos validos.

Diz ele:

- . ! -~ - - .
"mas quando um acorndo e feito, nompe-Lo e Linjusto: e a
definicdo de injustica e fustamente o nao cumprimento

do acordo. E o que nao fon injusto e fjusto."



Ele diz que sc perde mais do que se ganha e que nao

ha obrigacao de se cumprir o acordo, ¢ isto acontccera sempre
se nao houver um poder cocrcitivo forte suficiente para faze-
lo vigorar. Como Platao ele encara a justica, como obediencia
a um superior que tem o poder de se fazer obedecido. E ainda,

diz que ndo ha justica natural superior ao direito positivo co-

mo concebiam os estoicos.

Mostra-se um critico declarado de Aristoteles, despre-
zando a distincao entre justica distributiva e retificatoria.
Nao da importancia ao mérito em termos de bergo, status e fami-
lia, porque para ele o justo valor de todas as coisas contrata
das e aquele em Que 0s contratantes estio predispostos ou satis

feitos em dar. (Assmar, 1988).

A teoria utilitarista concebida no séc. XVIII e repre-
séntada por Hume, Adam Smith, Bentham, Mill, Sidgwick e outros,
estabelece o principib da utilidade, '"onde o5 bens devem - sexn
distrnibuidos em guncao da regra do maiorn benéﬁZcio paia o malor

numeno de pessoas.”" (Assmar, 1988).

O utilitarismo classico, bastante difundido, principal
mente, na Europa, sofreu diversas cfiticas. J.S. Mill em sua
- classica teoria utilitarista de justiga (in Cohen e Greenberg,
1982) descreve cinco modelos de agao no qual a injustiga pode
ser identificada. Sao eles: violacao do direito legal dos di-
reitos morais, do merecimento, da confianca basecada no acordo
mituo e da imparcialidade. Em todos eles,.a injustica envolve
uma reivindicagdo. E, o sentimento de justiga, o desejo expres

so na tentativa de corrigir erros ou de prevenir sua ocorréncia,
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e 6 resultado do interesse solidario com o individuo ¢ o social.
Para Mill, nao existe um padrao dc justiga universalmentc apli
cavel: s0 o principio do utilitarismo pode prover uma base pa-
Ta deciséo; e este prinprib delineia sua concepgao de justiga:
igualdade proporcional de tratamento baseado no merecimento, mo
dificada pelb réconhecimento de experiencia social, o qual limi

ta o exercicio do direito de tratamento igual.

Respondendo as criticas contra o padrao utilitarista,

assim se posiciona Mill:

"Ndo .apenas ha diﬁeﬁenteébnagaeé e»dizenenteé nogoes
Lndiuiduaéb de justica, mas na mente de um anico e méé
mo individuo, d_juétéga ndo ¢ apenas uma regha, prined
pio ou maxima, mas varias qué nao codncidem em seus

preceitos.” {(in Cohen e Greenberg, 1982, p. 5).

Na filosofia moral contemporanea, € importante desta-
car o trabalho de John Rawls que se posiciona criticamente con-
tra.a teoria utilitarista ao formular sua teoria de justica, ba
seada na teoria do contrato social e cuja repercussao, tanto do
ponto de vista de uma maior compreensdo do pensamento filosofi
co classico e contemporaneo, quanto pela proliferacao de deba-

tes e ideias alternativas foi extremamente eficaz.

Seus principios de justica sdo resultantes de um con-
trato social, formulado livremente pelos individuos que estao
em uma "posicgdo original', sob um "veu de ignorancia’. Os prin-

cipios de justica assim escolhidos, constituem a pratica de



instituicoes sociais e politicas basicas, e, sio o fundamento
& .

da estrutura social.

"Posicao Original" e a situacdo puramcnte hipotetica
na qual os participantes tem um conhecimente geral (os princi-
pios e julgamentos coincidem refletindo um equilibrio) e uma

ignorancia particular de alguns fatos especificos.

"Veu de ignorancia', € essa ignorancia particular da
posicdo original em que os individuos nao sabem qualquer fato
a respeito de si proprio e dos outros (posigao de classe ou sta

tus social, inteligéncia, forga, habilidades natuiais, etc.j.

Fica assegurado portanto, que ninguem leva vantagem,
ou desvantagem na escolha dos principios, pelo resultado da
oportunidade natural ou da contingéncia das circunstancias so-

ciais.

A justica buscada pelos pactuantes & a social, ao pro-

AASH ot

"um modo de atribuin dirnedltos e devernes nas  AnsLLLud
coes basicas da sociedade e que definem a apropriada
distribuicdo dos beneficios e onus da cooperagao A0~
clal ... Nesta sociedade efetivamemte regulada pon uma
concepgao publica de justica, a) cada um acelta e co-
nhece que 0s outros aceitam o mesmos principios de
jdétigd: e b) as instituicoes socimis basicas gernalmen
e satisfazem e sdc geralmente conhecdidas porn saxtisfa

zen esses principios." (Rawls, 1971, p. 28).
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E a justiga que possibilita coordenagido, eficiencia, e.

estabilidade social.

Os principios optados pelo pacto social sao, portanto,
dois: o primeirﬁ: cada pessoa deve terAum iguai-direito a
mais extensa liberdade compativel com uma identica liberdade pa
ra os outros e segundo, as desigualdades sociais e economicas
devem ser ajustadas de tal modo que sejam tanto a) organizadas
para o beneficio maior dos individuos menos favorecidos da so-
ciedade, e b) vinculadas é‘posiQBes e cargos abertos a todacs

as pessoas.

Entré as varias reacdes criticas qué resultaram da pu-
blicagdo de Uma Teoria de Justica de John Rawls, podemos desta-
car a de Robert Nozick por ele apresentar uma outra linha de

analise da teoria de justica. (in Assmar, 1988).

‘Nozick, grande admirador de Rawls, "o04 §iLosofos poll
ticos phecisam, agora, operar dentro da tecrda de Rawls, ou ex

plicarn porque assim nao agem." (Rawls, 1971, p. 10), sente-se

~obrigado a dele se afastar. Rejeita seu modelo nao-historico

) - - - o~ - - - . - . .
porque para ele, principios nao-historicos de justiga distri-
butiva sdo negacoes da liberdade dos individuos em participar
de associacgOes em quaisquer termos que escolham. - Apresentando

um modelo alternativo, a teoria da justiga "por direito'" Nozick

distingue os principios historicos, que avaliam se uma distri-

buic2o € justa a partir de procedimentos que a detcrminam, °dos
principios correntes, que avaliam os termos de julgamentos ba-
seados em principios estruturais de distribuigao justa. Para

ele, as teorias historicas tém mais valor porque:
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"Prinelpios histonicos de justiga Levam em conta que
cireunstancias passadas podem crhiarn dirneitos diferen-
clados ou merceimentos difenenciados para as colsas."

(in Cohen e Greenberg, 1982, p. 7).

Em contraste aos principios nao-historicos, que podem
infrigir as liberdades individuais, Nozick oferece sua teoria

da justiga:

"Uma distnibuicdo ¢ justa se cada um fem difeito as

propriedades que possudi s0b a distribuicdn. ™

Para ele, qualquer distribuicdao e justa se for resulta
do de trés processos bisicos: 1) "primeiros movimentos" de
acordo com o principio de "justica de aquisicao'; 2) movimen-
tos subseqllentes de acordo com o principio de "justica na trans
ferencia'; 3) reorganizacao de acordo com o principio de "reti
ficacao de injustiga na propriedade'. Injustica essa, resul-
tante da violagao dos dois primeiros principios. (in Cohen e

Greenberg, 1982, p. 7).

Apos essa exposicao geral da evolucde do conceito de
justica na filosofia moral e politica, apresemtaremos a justi-
¢a social e o estudo da justica distributiva ma psicologia so-
cial, a fim de melhor introduzirmos os objetivos de nosso estu-

do.



16.
3 - JusTIcA SOCIAL

A justicga regula as relagoes entre as pessoas e portan

to, toda justica & em certo sentido social.

Mas os autores falam de justica social para designar
uma realidade precisa, um tipo determinado de justiga. Ha uma
divisdo classica que distingue tres espécies ou tres sistemas
de aplicagao da justica nas relacgoes entre os homens : a) as re
lagdes entre grupos ou pessoas particulares, que se regem pela
justica comutativa: b) as relacoes entre a sociedade e seus
.membros, campo da justiga distributiva: e.c)'as relacoes en-
tre os membfos da sociedade como tais, dominio da justica = 1le-

gal (in Jesus Maria Vasquéz, apud Dicionario de Ciéncias Sociais da FGV).

Os tedricos ja discutiram se a justica social pode ser
inserida em uma das categorias dessa divisao triplice. Para al-
guns a justica social & a distributiva e para outros & a legal.
Para certos autores cla engloba em suas exigéncias os trés ti-
pos. Essa ultima parece corresponder mais que qualquer outra a

realidade das coisas.

Essa expressao justicga social foi cunhada recentemen-
te, e é usada para traduzir o matiz social de toda vida interpes-
soal. Em qualquerArélagéo de compra e venda ou de contrato de
‘trabalho entre partiéulares existe sempre um aspecto social que
inclui os elementos nao contratuais do contrato (Durkheim). Tem
sido freqllente o emprego da justica social.-em referéncia as exi
géncias de distribuigao eqllitativa das riquezas, @ justa remune

ragio do trabalho, a luta contra a interrupgao do trabalho, a
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distribuicao da propriedade privada e¢ dos seguros sociais.

LI_ - JusngA NA PsicoLocia SociaL

0 exame da literatura da psicologia social nos Ultimos
vinte anos indica que o foco de interesse da pesquisa psicoldgi

ca em torno do conceito de justiga, centraliza-se basicamente

nas seguintes questoes apresentadas por Mikula  (in Ziviani,
1985).
1) - De onde.Vem a preocupacgao das pessoas com justica e onde

podemos encontrar suas origens?
2) - Que funcoes a justica desempenha para o individuo?

3) - Qual a influéncia relativa da preocupagao com justiga so-

bre as acgoes individuais e sobre os julgamentos morais?
4) - Qual a substancia dos julgamentos de justiga?

5) - Sobre que padroes ou criterios baseiam-se 0s julgamentos

de justicga?

6) - Como emergem estes padroes de justiga?

.7) - Sobre o que se baseiam as vivencias pessoais de injustiga,

quais as suas conseqliencias?

8) - Em que areas da interacio social as -idéias c¢ os sentimen
. . . . ] ~ .
tos de justiga influenciam nossas agoes e nossos julgamen-

tos morais?
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Mikula responde a essas questoes, organizando-as em
quatro categorias distintas: a) papel da justica como base das
acoes e julgamentos morais; b) substancias é criterios de jul-
gamentos de justica; c¢) origens e fungoes da preocupagao com a
justica: e d) bases e conseqllencias da experiencia pessoal de

injusticga.

Com respeito ao papel da justica como base das acgoes
e julgamentos morails, pode-se dizer que o conceito de justica
surge sempre que uma distribuicao esta para ser feita. O motivo
de justiga{ portanto, aplica-se a tudo que esta pafa ser distri
buido, seja de natureza material ou imateriai, de valor positi-
vo ou negativo,seja de bens ou servigos, recursos materiais, Te
compensas, beneficios, prejuizos, direitos, honrarias, custos,
deveres e encargos. E, ainda, ao examinar a posicdo dos psico-
logos sociais em relagao a amplitude da interac@o social em que
as idéias justica se fazem presente, Mikula expoe duas posigoes
divergentes (in Assmar, 1988): para os teoricos da eqllidade, a
preocupacao com a justica desempenha um papel central em todas
as areas da interacao humana, atuando como for¢a motivadora ex-
clusiva do comportamento social; para os criticos da teoria da-
eqliidade, a preocupagao com a justicga, embora vista como impor-
tante, nao pode, definitivamente, ser tomada como a motivagéd
primaria Unica que dirige as agoes individuais nas relégSes in-

terpessoais.

Quanto a substancia e critérios de julgamentos de jus-
tica, pode-se distinguir cntre os julgamentos de justicga vis-
tos: a) em termos de equanimidade das distribuigoes que final-

mente resultam de diferentes processos de alocagao de recursos,
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tratando-se, nessc caso, da justiga distributiva das aloca-
goes; e b) em termos de se os proccdimentos ou pProcessos de
decisao que resultaram em uma distribuicdo especifica sao perce
bidos como justos ou injustos. Fala-se, nesse caso, de justiga
processuwal. De inicio, a pesquisa psicossocial dirigiu-se,prin
cipalmente para a justiga distributiva (Homans, 1961, 1974,
Adams, 1963, 1965; Walster, Berscheid e.Walster, 1973; Walster
e Walster, 1975; Walster e Berscheid, 1978). Mais recentemen-
te, esta tendencia tem sido contrabalancada a partir dos traba-
lhos de Deutsch (1974,1975) e Thibaut e Walker (1975) sobre a
justiga processuél, ou seja a justica ('justice') e a equanimi-

dade ('fairness') dos procedimentos (in Ziviani, 1983).

No que se refere as origens e funcgoes da preocupa-
¢ao com a justica, pode-se afirmar a existéncia de um consenso
entre os adeptos da abordagem unidimensional de justica (teoria
da eqliidade) e os defensores da multidimensionalidade. Tanto
uns quanto outros, defendem que os sentimentos de justiga, deri
vam dos processos de aprendizagem social e Servem as fungoes de
legitimar certas agoes individuais na obtengao de objetivos pes
soals e de evitar conflitos sociais potencionalmente disrupti-
vos. Ambas as correntes assinalam portanto, O uso estratégico

das distribuigoes para a regulacao dos processos sociais.

As bases e conseqliéncias das experieéncias pessoais de
injustiga, a teoria da cqllidade pressupae que qualquer desvio
de um estado de coisas eqlitativo que & considerado como justo,
desvio esse percebido como injustiga - gera tensao, a qual, por

sua vez, leva a um comportamento cujo objetivo €& a reducgio da
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tensao. Inspirando-se na Teoria da Dissonancia Cognitiva de
Festinger, esses autores postulam que para a restauracio da
egliidade anterior, ou seja, a justica da distribuigao, o indivi
duo pode recorrer a varias téecnicas, seja pela alteragido compor
tamental e ativa dos investimentos é resultados pessoais, seja
pela distorgdo cognitiva desses mesmos fatores. Contrariamente
a essa posicao, dois proponenfes da multidimensionalidade da
justica, Kidd e Utne (1978) e Utne e Kidd (1980), defendem que
o grau da tensao que resulta da percepcao de ineqllidade, depen-
de basicamente, do modo pelo qual sao percebidas as causas e a
responsabilidade pelo estado de coisas ineqﬁitativo. Eles sﬁge—
rem a necessidade de se considerar. a teoria da Atribuigao de
Causalidade para a compreensao adequada e completa das conse-

qliencias das experiéncias pessocais de injustica. (in Assmar, 1988).

~Um outro ponto que deve ser ressaltado sobre o estudo
da justicga distributiva pela psicologia social, € a discussao
das diferentes’ perspectivas com que sao analisadas as funcgoes
da justica vara os individuos e para os grupos: a perspectiva
normativa, indica que praticas sociais prevalentes e estruturas
sociais encorajam a responder pelas injustigas de varias for-
mas e distribuir recompensas de acordo com as situagGes na
qual eles se encontram; e a perspectiva instrumental sugere
que as pessoas se comportam de forma justa porque acreditamque
dessa forma se torna mais facil é consécugﬁo de outros objeti-

VOS.

Sob a Otica normativa, o motivo que leva as pessoas a

agir de forma justa & regulado por padroes socialmente estabele
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cidos que, por um lado, impulsionam os individuos para um com-
portamento justo e por outro lado, definem a forma que o compor
tamento justo deve assumir. Essa visao, no éntanto, nao exclui
a possibilidade de que tais comportamentos também propiciem a
obtengao de outros objetivos e¢ scjam recompensadores em si mes-

mo. (in Assmar, 1988).

. Greenberg e Cohen (1982) apontam como um dos problemas
centrais da pesquisu cdntemporﬁnea, a existencia de normas de
justiga que se contrapoem, resultando desse confrohto dois as-
pectos: a) a identificacgao e descricao das varias normas con-
flitantes; e b) a determinacao das condic¢des sob as quais ca-
da uma se aplica. As limitag6es impostas a perspectiva norma
tiva de abordagem do comportamento social de justiga sao: a
perspectiva da pessoa, como ator ou observador e suas caracte-

risticas individuais.

A abordagem insfrumental da justiga, € uma resultante
da crenga de que agir ou se comportar com justica constitui um
caminho em diregao a realizacdao de outros objetivos, ou seja,
de que o comportamento ¢ motivado por fins instrumentais. Os
estudos tearicos e empiricos sob essa perspectiva, preocupam-
se em verificar quais os proﬁ6sitos para os quais o comportamen
to de justiga pode estar voltado e em conhecer porque o fato de
comportar-se '"justamente' pode constituir-se, efectivamente, num

meio de obtencgao de outros fins.

Para Greenberg ¢ Cohen (1982) as abordagens normativa

e instrumental, apesar de serem analiticamente distintas, nao



sao independentes uma da outra, nem os Unicos motivos subja-
centes ao comportamento de justica. No primeiro caso, o exame
da literatura mostra que muitos dos principais tedricos podem

ser enquadrados em ambas as perspectivas; no segundo caso, as-

sinala que as razoes pelas quais as pessoas se comportam de
forma justa nao se limitam apenas a motivos "normativos" ou
"instrumentais'". Segundo eles, um terceiro motivo, calcado nu-

ma visdo mais otimista, também foi proposto na.literatura espe-
cializada e diz respeito ao fato de que as pessoas se comportam

de modo justo porque querem fazer o que & certo e estio motiva

~das por uma preccupagao com a justica enquanto-um ideal moral e

filosofico.

Um dos repfesehtantes & Lerner (Assmar, 1988, p. 34)
que afirﬁa ser o comportamento de justica, primariamente orien-
tado por um compromisso pessoal com o merecimento, o que faz da
justica a preocupagao proeminente dos seres humanos. Para Ler-
ner, a Viééo da justiga como um esquema da maximizacdo de lu-
cros e conseqlléncia do legado histdrico da &tica legal e comer-
cial. Assim, embora as pessoas estejam interessadas na justicga
em si mesmé, na justiga pela justica, elas se afastam desse in-
teresse para se confb}marem a visao popular de que as pessoas
sao essencialmente egoistas. Greenberg e Cohen analisam a ques

tao nos seguintes termos:

"Com a ghrande maionia dos estudos existentes derivados
do modelo economico do homem, & diflcif avaliarn ¢ ai-

- ] -, -
gumentos de Lennen, a Luz ndo fendenciosa ... o0 que ¢

necessario ¢ pesquisa voltada para a avaliacio das mo
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tivacoes de fustiga numa base "a priondi" e nao "post
hoc" s0b a pressuposdicao ‘de que as visoes noamativas,
Anstrumental e moral de jubtigaléao todas cornetas em
algum sentido, tais esfongos sendam uteds em deteamd-

nar as condigoes que tornam salientes as varias moiiva

g5e$ de justica."

5 - JusTicA DISTRIBUTIVA

O estudo da justica distributiva pela: psicologia so-
cial nos ﬁltiﬁos anos‘pode ser classificado ém periodos distin-
tos; segundo Adams (1965) os trébalhos QUe 0 ajudaram a desen-
volver sua teoria da injustica, iniciaram-se na decada de 50,
segundo Assmar (1988) a deécada inicial & a de sessenta, para o
presente trabalho consideraremos como Adams, a década de cin-

quenta coimo a inicial:

DECADA DE 50

Se caracteriza por trabalhos de pesquisa pioneiros que
levantam questoes a respeito da justica e injustica nas aloca-
goes e mais voltados .para os problemas empregador-empregado nas

organizagoes.

Destacam-se os trabalhos de Homans (1950,1953), Jaques
(1956), Patchen (1959), Stouffer et all (1949), Zaleznik et all

(1958). - "




DECADA DE 60

- Continuagao das discussoes sobre o assunto, agora com
algumas proposigoes basicas, mais ainda, sem se tornarem num
corpo conceitual articulado. A verificagao experimental conti-
nua, nao havendo expressividade de resultado empiricos. Os re-
presentantes principais dessa década sao Homans (1951), Blau
(1964) e Adams (1965) considerados precurssores da teoria da e-
qiidade, que se tornou um dos pilares teoricos do estudo so-.

bre justica distributiva na decada subseqliente.

DECADA DE 70

Decisiva nos rumos da teoria e pesquisa'soﬁre justi-
ga. Consolida-se a posicao assumida pelos teoricos da eqiida
de com os trabalhos de Walster e seus colaboradores (Walster,
Berscheid e Walster, 1973; Walster e_Walster, 1975, Walster
e Berscheid, 1978), que deSenvblvem uma versio da teoria da
eqUidade com o intuito de apresentar os contornos iniciais de
uma teoria sociopsicologica geral. Adams e Freedman (1976) fa-
zem uma revisao da teoria, principalmente quanto a questao da
natureza da tensao derivada da percépgio de uma ineqUidade. A
teoria da eqllidade @ considerada a mais articulada das varias
teorias de justica com o maior nimero de pesquisas no cenario

da psicologia social.

Surge uma concepcao alternativa sobre o conceito e o
comportamento social de justicga, que sc convenciona chamar de

abordagem multidimensional de justica, contrapondo-se a unidi-
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mensionalidade preconizada pela teoria da eqllidade. Sao marcan-

tes nesse periodo, os trabalhos dec Deutsch (1974, 1975, 1977),
Lerner (1977), Leventhal (1976a, 1976b), Mikula c Schwinger

(1978), Sampson (1975), Larwood, Kavanagh ¢ Levinc (1978).

DECADA DE 80 - 90

Caracteriza-se pelo prolongamento dos estudbs e pesqui
sas em torno das duas vertentes principais (multidimensionalida
de e unidimensionalidade) com enfases diferentes. A teoria da
eqiidade ainda ¢ uma influéncia teorica importante mas, nao
a dominante. Sofre inuUmeras criticas, que faz com que Austin e
Hatfield (ex Walster) (1980) argumentem que as criticas impli-

cam numa revisao da elaboracao da teoria.

Uma das criticas da teoria da equidade de nao levar em
conta as atribuigdes que as pessoas fazem em relacdao as ineqili-
dades que experiénciam, propiciou os trabalhos de Utne e Kidd
(1980) e de Cohen (i982)t 0s quais propoem a integracao da teo-
ria da eqliidade e da teoria de atribuicgao de causalidade, pa-
ra explicar que a natureza das atribuigoes afeta nao sO o grau
de tensao experienciado, como a forma pela qual as pessoas res-

pondem ou nao a ineqliidade percebida.

Essas e outras publicagoes recentes (Mikula, 1980a;Ler
ner e Lerner, 1981; Greenberg e Cohen, 1982; Messick e Cook,
1983; Folger, 1984, 1988;'Deutsch, 1985; Crosby e Clayton, 1986;
Tyler e McGraw, 1986; etc.), confirmam a existéncia de uma

atividade de pesquisa altamente proficua sobre a Psicologia So-



cial da justiga, atestando a atualidade e relevancia do tema.

 Tendo apresentado uma visao geral das principais i~
nhas teoricas no panorama atual do estudo na justica distributi
va, faremos.uma breve explicagao sobre os conceitos de unidimen
sionalidade e multidimensionalidade.e depois apresentaremos al-
guns teoricos que defendem uma ou outra linha de abordagem no

estudo da justiga distributiva.

— UNIDIMENSIONALIDADE X MULTIDIMENSIONALIDADE

0 termo unidimensional € usado basicamente, para desig
nar a teoria da eqliidade, ele existe, porque, para explicar os
comportamentos sociais de justica, essa tecoria se vale de um
finico conceita, no caso a eqllidade, e so admite um Unico tipo
de resposta a uma situacdo percebida como injusta, ou seja, com
portamentos direcionados para a restauracao da eqlidade, a uni-
ca norma apta a faiér com que uma distribuigﬁo de recursos qual

quer seja feita de forma integralmente justa.

A teoria da multidimensionalidade, surge de um movimen
to critico entre os psicOlogos sociais, contra.a pressuposicio

de que a eqllidade € o Unico conceito valido para a solucgdao dos
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problemas de justiga. A intensa producio cientifica quc a teo-
ria da eqliidade gerou, proporciona o surgimento de linhas alter
nativas de analise das questoes sobre justica, quc afetam o com
portamento Social e forgam os pesquisadores e proporem a exis-

téencia de multiplos principios de justica distributiva.

— ABORDAGEM UNIDIMENSIONAL: TEORIA DA EQUIDADE

Como ja vimos anteriormenfe a teoria da eqllidade sec va
le de um Gnico conceito para explicar os comportamentos sociais
de justiga e tem como precurssores Homans, Adams. Sem negar a im
portancia dos outros autores, faremos apenas um breve relato da
teoria dessesvdois autores, tendo em vista.os objetivos de nos-

so presente trabalho,

Homans com sua teoria da troca no comportamento social
intitulada, '"Social Behavior: Its Elementary Forms'" (1961), in
fluenciou e estimulou os trabalhos de Stacy Adams que além de
se interessar pela definicao do conceito de justiga, iniciou
um programa de pesquisa que culminou em sua teoria da ineqiiida

de ou teoria da injusticga.




— HOMANS

De acordo com Ziviani (1981), I!omans partiu da equi-
valéncia do conceito de justiga distributiva com o conceito de
privacao relativa, propondo a substituigao deste Gltimo,pelo de

justica distributiva por ser ela conceito mais abrangente.

Privagao relativa €& a privacdao de um individuo ou gru-
‘po no que diz respeito a um beneficio especificé, em comparacac
com outro individuo ou grupo (Merton e Kitt, 1950). O termo de
nota a tenséo que se desenvolve a partir da discrepancia entre
o que deve ser e o que e ﬁa satisfacao dos Valorgs coletivos, e
define-se como a percepcao da discrepancia, por parte de um a-
tor, entre sua  expectativa de valor e sua capacidade de va-

lor (Gunn, 1970, apud Ziviani, 1983).

Expectativa de valor refere-sc aos bens e condigoes
de vida a que as pessoas sentem que tem direito; e capacidade
de valor sdao os bens e condigoes que essas pessoas percebem co

mo sendo capazes de conseguir e conservar.

Assim, Homans substituiu o termo privacao relativa pe-
lo de justiga distributiva ou injustiga: 1injustica na distri-
buicao de beneficios entre individuos ou grupos; para se refe;
rir a condiga@o psicoldgica da pessoa que ndo obtém o que acha

que deve obter numa relagao de troca.

Ele retoma o principio aristotélico de que "o justo ¢

o proporcional' apresentando a seguinte formula:
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Onde a justiga distributiva refere-sc a uma rclacao de
igualdade entre pelo menos quatro termos: duas pessoas Py c

P uma das quais pode ser avaliada ou percebida como superior,
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inferior, ou igual a outra; e duas partes, recompensa ou resul-
tado, Rl.e RZ' A condicao de justica distributiva é satisfeita
quando a razao das medidas das pessoas e igual a razao das medi
das de seus respectivos resultados. Esta formula foi adotada
pela teoria da eqliidade como sendo a Unica dimensao  aceitavel
da justica distributiva. Embora haja modificagBés e acrescimo
de autor para autor, a formulagao basica permanece a mesma. Por
exemplo, em Adams (196Sj as razoes sao intraindividuais e nao
interpessoais como em Homans: Rl/Pl = RZPZ’ onde R, ou resulta

do, & igual a recompensa menos custo e P, pessoa, & igual a in-

vestimento.

Segundo Assmar (1988) a nocao de proporcionalidade em
Homans, & universal. As diferencas existentes entre individuos,
sociedades e epocas, se devem a divergéncias quanto ao que 1egi‘
timamente se constituem os investimentos as recompensas ¢ 0s
custos e quanto.ao modo como’ sao socialmentc valoradas ou orde-

nadas essas dimensoes.

Ele acredita que as ideias e preocupagoes com justiga
advem do resultado de processos sociais, por influencia direta

da psicologia behaviorista.



A crenga na proporcionalidade, deriva de experiéncias
passadas em conseqlicncia das quais o individuo cria expectativas
probabilisticas quanto a manutengﬁovdos clos investimentos / 1lu-
cros no futuro. Com o tempo, essas probabilidades se tornam ex-
pectativas normativas, passando a regular as relagoes interpes-

soais.

Deutsch'(1985) analisando o trabalho de Homans, propoe

um conjunto de 5 proposicoes interrelacionadas:

(A) A injustiga distributiva ocorre quando uma pessoa ndo obtém
‘a quantidade de uma recompensa que espera em comparagao com
a de qutro. Essa situagao de injustiga distributiva e chémg
da por Homans de '"privacao relativa'", recorrendo a um termo

utilizado por Merton e Kidd (1950).

Ele comenta que a equacao justiga distributiva x privagao re
lativa & confusa porquanto Homans, embora nao enfatize ini-
. . . . - . . . - .
cialmente, acaba por distinguir entre vitima e beneficiario
.da injustica. Sendo assim, o termo privacao relativa se a-
plica apenas a vitima, razdo pela qual Deutsch propde o ter-
mo '"vantagem relativa' para se referir a forma vantajosa de
injustica, ou seja, quando a pessoa recebe mais do que espe-

ra da distribuigao (in Asémar, 1988).

(B) A pessoa espera que a recompensa seja distribulda de tal for
ma que a proporgao entre a recompensa que cada um recebe e

. . ~ . . !
a contribuicao e o investimento que cada um faz, numa troca

social, seja ijgual. Homans emprega o termo recompensa, cus-
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to, contribuigao ¢ investimento com o significado que pos—
suem na linguagem corrente e ¢ssc uso implica nao uma medi-
da absoluta de cada um, mais um oscalonamento socialmente
percebido de diferentes tipos ¢ quantidades de reccompensas,
custos, contribuigoes e investimentos (caracteristicas pos-
suidas péloé individuos que sido considerados como relevan
tes na troca social, tais como, educagao, experiéncia, inte

ligencia, idade, sexo, status social, etc...

A pessoa que experiencia privacao relativa vendo-se, portan

~to, como vitima de uma injustiga, sentira algum giau de rai

va e manifestara algum grau de hostilidade em relacao aos

causadores ou beneficiarios da injustiga.

Como a reacao de raiva e dirigida a fonte e ao beneficiario,
e Gtil a distingdo entre a situacdao em que a decisdo quan-
to a distribuic¢do & tomada por um entre 2 participantes de
uma relagao interpessoal e a situacdo em que a decisiao e

feita por uma terceira parte, o alocador, que nao partici-

.pa da relagao. No 1° caso, fonte e beneficiario coinciden,

quando ha uma terceira parte, o alocador e a fonte da injus

tica e o outro & o beneficiario.

(D) A pessoa que experiencia vantagem relativa e se vé, portan-

to, como beneficiario da injustiga sentira culpa e tendera

a aumentar sua cota de contribui¢do numa troca social e, as

sim, aumentar o que o outro obtera.

]

P

Embora preconize que a percepgao de injustica desencadeia

esse tipo de comportamento por parte dos beneficiarios, Ho-
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mans admite que tal reacao ¢ menos [regllente ¢ menos provavel por
que os beneficiarios sempre procuram descobrir razdes quc
justifiquem scus ganhos, isto €, que a eles fazem jus, por

merecido.

(E) Se bem que possa haver éonsenso quanto a regra justa de dis
tribuicao de recursos (proporéionalidade), pode haver,ain
da assim, divergeéncias quanto a justica de uma distribuigao
em situagoes particulares porque n@o ha concordancia quanto
a que tipos de recompensas, contribuicgdes e investimentos de
vam ser Vistds como relevgntes na aplicagac da regra ou por
que nao ha concordancia nas avaliagoes sobre os valores das

recompensas, contribuigoes ou investimentos relevantes.

— ADAMS

Adams (1963,1965), além de desenvolver as iddias de Ho
mans sobre justica distributiva, nao so se interessando pela de
finicao do conceito de justiga como também, no estudo das cau-
sas da injustiga, propoem como foco primario de sua teoria, as
causas e conseqliencias da auséncia de eqllidade nas relagdes hu-
manas de troca, reconhecendo neése aspecto, a influéncia direta

da teoria da dissonancia cognitiva de Leon Festinger (1957).

Adams introduz o termo "ineqllidade', fazendo-o corres-
ponder a injustica distributiva de Homans. Em contrapartida,
(Assmar, 1988, Cohen e Greenberg, 1982) a justica distributi-

va passou a ser designada como cecqllidade e do scu uso corrente




surgiu a expressao "teoria da ecqllidade', para caracterizar a.

linha de ideéias iniciadas por Homans ¢ que culminaram na versao

definitiva dada por Walster, Berscheid e Walster (1973,1978).

Como os tedoricos da eqlidade, Adams também concebe os

problemas de justica distributiva, como centrais em toda arca
do comportamento humano, portanto, as nocoes teoricas da inequi
dade sdo aplicaveis a todos os tipos de troca social. Essa pro-
posta € extremamente questionado pelos teGricoé da multidimensi
onalidade, que defendem a limitacao dessa enfase, argumentan-
do, quec a preocupacao com a justiga se restringe a algumas esfe

ras do comportamento social.(in Assmar, 1988).

Para Adams (1965) sempfe que dois individuos trocam al
guma coisa, existe a possibilidade de que um ou ambos sinh-
tam que a troca foi injusta. Por exemplo, no caso do individuo
que troca seus servig¢os por pagamento. Do seu lado estao, sua
educacdo, inteligéncia, experiencia, treinamento, tempo de ca-
sa, status social, idade e talvez o mais impdrtante, o esfor-
co dispendido no trabalho. Esses atributos constituem sua con-
tribuigéo para a troca pelos quais ele espera um justo retorno.
Homans denomina-os de investimento, Adams chama-os de ”inputs“.
0 que o individuo obtém da troca, as recompensas recebidas, sao
chamados por Adams de '"outcomes'' e por Homans de lucros e sao

.eles desde o pagamento ate a satisfagao pessoal.

Segundo Adams (Assmar, 1988), a caracteristica marcan-
te do processo social de troca & que os outcomes recebidos de
. . . o~ . U . . .
uma distribuicao podem ser percebido - como justos ou injustos

pelos participantes dessa distribuigao. A enfase que Adams a-



triBui ao papel da percepgao leva-o a distinguir entre os con--
ceitos reconhecimento e relevamcia, tanto dos inputs, quanto
dos outcomes. Em outras palavras o individuo esta apto a perce
ber o resultado de uma distribuigao como justo ou injusto se,
em primeiro lugar, reconhece de forma inequivoca os inputs que
ele mesmo e 6 oﬁtro trazem para uma relagao direta de troca, e
se, em segundo lugar, atribui a esse inputs uma dimensao social
relevante. Através da ponderacao valorativa entre scus pro-
prios inputs e outcomes e os do outro, o individuo & capaz de,
mesmo auferindo menos do que espera, avaliar como justo esse
estado de coisas se, efetivamente, percebe que. as 'contribui-
goes do outro sio maiores que as suas e, poffanto, 0 tornam me-

recedor de recompensa maior.

v

No entanto as percepgdes de A e B podem nio coincidir.
Um atributo considerado relevante por A pode assim nao ser reco
nhecido por B. E ainda, mesmo que B reconhega tal atributo em
A, pode ndo julga-lo relevante para a relacdo especifica de troca

que mantém com A.

Problemas de ineqliidade, surgem se somente o possuidor

do atributo o considera relevante na troca.

Inputs e Outcomes sdo correlacionados de maneira imperfeita
e essa Correlagéo e que pode conduzir ao sentimento de ineqlida
‘de. Existe para cada individuo uma expectatiVa do que se cons-
titui uma justa correlagdo. As bases dessa expectativa sao os
referenciais usados pelo individuos. Adams ao definir a ineqli

i

dade destaca duas figuras, a ''pessoa’ e o "outro'. Pessoa €

qualquer individuo, para o qual a eqllidade, ou ineqlidade exis-




te. Outro € qualquer individuo identificado pelo respondente,.
usado pela pessoa como referéncia-quando faz comparacoes de
seus '"inputs' e "outcomes' na rclagao de troca entre ecles ou

quando ambos cstao numa relacao de troca com uma terceira figu-

ra.

Segundo Adams (Deutsch, 1985) a ineqllidade existe en-
tre dois individuos, A e B, numa relacao de troca social, suas
razoes entre outcomes (0) e os inputs (I) de A e B nao sao

iguais. A partir dail, scgue-se as seguintes equagoes para uma

situacao de injusticga:

0 resultado da percepgao da ineqliidade € a tensdo, que
existe em proporcao a magnitude da ineqU&dade. Essa tensao mo-
tiva comportamentos no individuo, cujo objetivo & elimina-la ou
reduzi-la, e essa forca motivadora sera tanto maior quanto for

a tensao.

Adams (Assmar, 1988) propoe diferentes modos de redu-
¢do da tensdo que estdo disponiveis para o individuo em estado
de ineqllidade: a) - acao para alterar o valor de qualquer dos

‘quatro componentes da formula da eqllidade - outcomes ¢ inputs

proprios e outcomes e inputs do outro; b) - distorgao per-
ceptiva a fim de modificar o valor percebido de qualQuer dos
componentes da formula; c¢) - abandono do campo por interrupgao

da relacgao; d) - substituigao do objeto de comparagao por ou-




tro, cuja proporgao entre inputs e outcomes lhc seja similar.

~Dentre esses redutores, Adams da maior énfasc a altera
¢ao dos proprios inputs, razdo pela qual a maior parte de suas
atividades de pesquisa estao nesse ponto. Evidéncias empiri-
cas (in Cohen e Greenberg) apoiam a hipdotese de que um emprega-
do sobrepago por seu trabalho experienciara ineqUidade'e tenta
ra reduzir a tensio pelo aumento de scus inputs. Pesquisas sub-
seqlientes, mostram que na verdade, sao os individuos subpagos
que apresentam comportamentos de redugao de inputs, para redu-
zir a ineqlidade. Assim, as evidencias ndo sustentam a hipote-
se de Adams. FEmbora Adams e Homans ja tenham admitido, ser me-
nor a pressao para reduzir a ineqUidade por parte dos que se
sentem em vantagem na relagao, comparativamente aos em desvanta

gem.

" Deutsch (1985) fazendo uma analise da teoria de Adams,
reapresenta a escolha entre os modos de fedugéo da incqlidade,

do seguinte modo (p. 14):

"Uma pessoa escolhera o modo de redugao da inegliidade

que:

1 - Maximize seus outcomes positivos.

2 - Minimize a necessidade de aumentat qualquen de seus
proprios inputs que Lhe exifa esfornco ou cuja mu-
danga Lhe seja custosa.

3 - Mindimdize a necessdidade de mudancas hreads ou cognd-
tivas nos anatb ou outcomes centrais em seu auto-

concelto ou auto-estima.



4 - Capacite-o a mudarn sua cognicao scbre o ocuthro ao
inves de sobre 84 mesmo.

5 - Minimize a necessidade de deixan ¢ campo ou mudan

0 objeto de comparagao social wma vez estab.ilizado.

Para Deutsch, subjacente a todas essas proposigdes es-
ta a nogdo de "homem econdmico": o homem procura maximizar seus
lucros (recompensas menos custos) e escolhera o modo de redu-
zir a ineqillidade que maximize os lucros esperados. Sua proposi
¢ao, inclui a idéia de que & sempre menos custoso mudar o ponto
de vista do outro do que o proprio, a ideia de que os custos
de mudanca no auto-conceito e no objeto de comparagao e de aban
dono do campo tendem a ser considerados como inaceitaveis pelo

individuo.

Adams, ao apresentar sua teoria da eqliidade reconhece
a existéncia d¢ lacunas em seu bojo (escolha do modo de redu-
- gao da ineqlidade, os fatores determinantes da escolha do obje-
to de comparacao social e pesquisa psicométrica sobre inputs ¢

outcomes) .

Ao fazer uma revisao critica da teoria com Freedman
em 1976, aumentaram as lacunas com outras questdes como: a natu
reza da experiencia fenomenologica da ineqlidade os usos instru
mentais da criagao da ineqllidade, a dinamica interativa da re-
dugao da ineqllidade (passagem de ineqUidade péra eqliidade; a
criagao de hétodos de quantificagao das variaveis chaves da teo

ria: input, outcomes, tensao da ineqliidade).
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— RevisAo CrfTica pA TEORIA DA EQUIDADE

Segundo Assmar (1988) gfaves restrigoes sao feitas a
teoria da equidade; desde os seus pressupostos gerais, passan-
do por problemas teoricos em sua formulagdo, até restricoes me-
todologicas aos estudos empiricos levados a cabo para a verifi-

cagdo de suas premissas basicas.

"Ela apresenta as criticas de Mikula (1980), Ziviani
(1981) e Deutsch (1985) complementadas por Sampson (1980), Sch-
winger (1980) que demonstram de modo geral, o debate criado em
torno da teoria da eqllidade pelos tedricos da multidimensionali

dade.

Para Mikula (1980), primeiro a teoria da eqliidade su-
perestima a extensao do comportamento que procura explicar, ou
seja, a preocupacdo com justica nem sempre € a predominante e
nem sempre se faz presente na interacgao social e ainda, nao po-
de ser considerada como uma forca motivadora, Unica e exclusi-
va, a impulsionar os individuos a acao e a explicar a interagao
social. E segundo mesmo em éituagGes sociais nas quais as ques
tdes sobre justica sao prevalentes, a norma da eqllidade € ape-
nas uma das normas possiveiquue podem ser evocadas para influ-

enciar o comportamento.
Ele cita Leventhal (no prelo) que afirma:
H ’ . - - » » . -
o intenesse do Aindividuo pela justi¢ca e apenas uma

forca motivacional entre multas cutias que agpetam a

percepgao e o comporntamento ... e geralmente T uma fon
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ca mais fraca que ocutras.' .

Mikula se cnqﬁadra entre os proponentes de uma concep-
gao multidimensional de justica, considerando quc, peclo menos,
trés normas principais opcram em situacoes que estao em jo-
go problemas de justiga: cquidade, igualdade ¢ necessidade.
Essas normas teém requisitos situacionais peculilares, variam na
conveniéncia de aplicagdo a diferentes situacdes e implicam di-
ferentes conseqliencias para os participantes de uma dada situa

gao.

Schwinger (1980), traz exemplos historicos para compro

. - . ! - . . )
var que o principio da performance, como elie denomina eqlidade,
nao ¢ dominante e nem semprc prevalente na vida de povos e na-

coes, afirma (p. 105):

"a p&aééupééigao dos teondices da egliidade de  que 0
principio da propcehcionalidade ¢ o wnico ¢ sempre efe-
tivo concedto de justdica, panece ftea mals uma funcac
{deologica do que uma fungdac cientifica explicativa.

Que todas as intenragoes socials devam sen (nternpreta—
das como sendo controladas pelo principio da proponrcio
natidade, Aimplica em deéejo de que a socdiedade sefa
simples e Livre de contradigoes.  Nesse sentido, a pre
cisdo cientifica, porem, d&éiciﬂménie pode sen possi-
vel ... A validade de abrangencia do principio da phro
porcionalidade, nao e demonstravel. Na verdade, a pes-
quisa empirica sobre as deéiéaeé de alocagao em peque

nos grupos mostra que sob centas cincunstancias o prin
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eipio da proporcionatidade, ndo ¢ apficado."

" No que se refere a comparacao unidimensionalidade/mul-
tidimensionalidade do conceito de justiga, Schwinger propde (p.

120):

"Este capiitulo ientouvapneéentan evidencia de que e
util na explicacdo e predicaoc de solucdo de problLemas
de alocagao (ou conflitos) pressuporn a existencia  de
thes principios de justica, e que a teondia da eqllidade
pode Aei-uibta apéhaé com ghande dificuldade como uma
feonia de concedto de juétigabgenenaﬁizadamente valida.
A teonia da eqlluidade prove predigoes das nagoes a Ln-
justica percebida. 0 que 2 percebido como quio en
situagoes de afocagao, contudo, pode sen melhon predi-

X0 pela abordagem do principio multiplo."

Para ‘'ele, o confronto entre essas duas abordagens e
resultado de diferencas na concepcgao e imagem do homem. A teo-
ria da eqgllidade concebe o homem como um individuo que procura
maximizar seu lucro, racionalizando e justificando seu comporta-
mento na base-de argumentos de proporcionalidade. Ja a teoria
da multidimensionalidade, postura que:o individuo tenta e se
dispoe a resolver conflitos de alocacao numa base consensual,re
correndo a normas reconhecidas e aceifas‘por todos. Em sua ana-
lise da abordagem multidimensional diz ele:

"... pode parecer muito otimisia,. & no entanto, Wlil:

uma teocrda que consddera as nonmas de justica como
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Ainstrumentos para a resolugaoc de conglitos, propicia
0 quadro de neferencda necessanics para a investigagao
S de possdibilidades de nesolugac construtiva de confli-

tos. "

Sampson (1980), opGe-se a universalidade do principio
da eqllidade, ressaltando até ser necessario impor limites a ten
déncia de atribuir, de forma exagerada, a compreensido do compor

- . - - - . —
tamento de justiga a principios gerais calcados em concepgoes
. - - . - . -~ - - .
universais de funcoes psicologicas. A enfase no principio da
eqliidade, & produto de um padrdao historico e cultural particu-
lar que predomina na civilizacao ocidental e uma decorrencia do
sistema economico capitalista, que privilegia valorcs conducen-

tes a eqllidade, tais como, a competigao e o individualismo.

Para ele, "a eqlUidade {fod vista como sendo mads wm

prinedpdo s0cio-histonico do que um principio psdcologico."

Mikula apresenta uma analise critica da teoria da eqli
dade que Ziviani (1981) sistematiza de forma clara as restri-

cOes teoricas especificas e objecdoes metodologicas feitas a te

lo

ria.

Ziviani localiza tres fontes do problema na constru-

¢dao teorica:

1 - a capacidadc preditiva da teoria da cqliidade e reduzida por
que nao leva em conta a escolha do objeto de comparacao so-

cial para julgamentos de eqllidade;



2 - a inespecificagao dos determinantes que levam o individuo a

escolher entre as técnicas disponiveis de reducio de ten-

sao;

3 - a afirmagao de que qualquer desvio percebido de uma situa-
cao eqUitatiVa conduz necessariamente a tensao ¢ a resposta
de redugao da tensio e discutida, por Utne e Kidd que
ressaltam a importancia de se considerar, o papel da teoria

de atribuicao de causalidade.

Com relacao aos problemas metodologicos, Ziviani traz
a critica de Mikula as pesquisas empiricas sobre as consecqlien-
cias da ineqllidade e que vale também para os esfudos da disso-
nancia cognitiva. Criada uma situacao de ineqliidade, o experi-
mentador observa a reacao do sujeito, enfocando a tecnica de
reducao que cle presume tenha sido escolhida. Como nao e fei-
to checagem na manipulacio e como & medida apenas uma das res-
postas possiveis a ineqllidade, nao ha como derivar conclusoes
se a tecnica de redugao esperada nao e observada. Em conseqlien-
cia, o experimentador nao pode concluir se os resultados nao
confirmam a teoria, se o sujeito nao experienciou tensao ou se-
a experienciou, mas restaurou a eqlidade pela utilizacao de ou-

tra técnica que nao a esperada.

Um outro problema que ele aponta € o da avaliagao dos
diferentes tcrmos que compoem as formulas da ecqllidade - reccm-
pensas, custos, inputs e outcomes - que por nao sc reduzirem a
uma dimensio Unica, nao assumem valores passiveis de compara-

¢ao; tornando-se extremamente falhos do ponto de vista da mensu



ragao das variaveis.

“Finalizando apresentaremoé as criticas de Deutsch
(1985) que faz uma analise exaustiva da teoria com uma série ex
tensa de objégBes, algumas de caradter geral, compartilhadas por
muitas outras teorias em psicologia-social. Outras especificas

a teoria da eqllidade.

Para ele, em primeiro lugar a teoria da eqllidade & uma
teoria quantitativa apenas na aparéncia, nao na realidade. Em
segundo, o problema da natureza da evidencia que a teoria gera
ou seja, a evidencia experimental da teoria da eqliidade € mais
ilustrativa do que demonstrativa (mostra mais o que poderia a-

contecer e nao o que deve acontecer).

E ainda os conceitos basicos (inputs e outcomes) sao
"deploravelmente vagos, nao ha especificagao quanto a perspecti
va de quem o percebedor esta avaliando os inputs e outcomes -

se de sua prBRria ou da perspectiva do outro.' (in Assmar, 1986).

- - . - . ‘ -
Quanto as criticas especificas, podemos relacionar:

(a) - a caracterizacgido nao-estratégica dabrelagéo entre as par-
tes numa relacao de troca, ou seja, a teoria da eqlidade
ignora o carater interacional da relacdao de troca, focali
zando a percepcao do probiema por parte de um ou de outro
participante da relagﬁo; em consequencia, negligencia os
aspectos de negociacao e barganha envolvidos no processo
de obtencgao de uma definig¢ao mutuamente éceitével de

eqlidade;
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(b) - os pressupostos motivacionais implicitos na teoria - o ho
- - . . -~
mem ¢ cgolsta ¢ voltado para a maximizagao de scus lucros
ele € motivado essencialmentc por recompensas extrinsecas
a relagao qualitativa entre a naturcza dos motivos do in-
dividuo ¢ das recompensas pode ser ignorada e a motivacao
do individuo para contribuir € funcao do principio da pro
. . ~ ~ » ‘ . ~ . -
porcionalidade - nao sao sustentados por evidencias empl-

ricas.

Deutsch desenvolve um programa de pesquisas com outros
pressupostos motivacionais, com vistas a comprovacao empirica e
afirma que a motivagao do homem pode estar voltada para o bem-
estar do outro e ndo necessariamente para o seu proprio bem-es
tar, que a produtividade de um grupo nio & necesséfiaménte fun-
cdo do principio da eqllidade, uma vez que a igualdade na distri

buicao pode levar um grupo a uma maior produtividade.

(c) - os pressupostos cognitivos - o modelo do homem racional e
econdmico - sdo claramente deficientes, nio so porque
a racionalidade humana €& afetada por limitac¢Oes da ca-
pacidade cognitiva do individuo, mas tambem porque ha
evidéncia consideravel de que a racionalidade € limita
da e distorcida por tendenciosidades caracteristicamen

te humanas no processo de tomada de decisao.

(e) - a concepczo de justiga implicita na teoria da eqliidade -
o valor universal da eqliidade - €& recusada por um grande
numero de tedricos que defendem a multidimensionalida-

de do concecito.

k]



~— ABORDAGEM MULTIDIMENSIONAL DO CONCEITO DE JUSTICA

Cqmo dito ‘anteriormente, a abordagem multidimensional
do conceito de justica distributiva, nasceu de um movimento
critico de psicologos sociais que apds inlmeras pesquisas,cons
tataram a existéncia de outras normas de alocacgdo, contrarian-
do o principio da teoria da éqUidade que pressupde a existen-
cia de uma sd norma que explicaria todos os coﬁportamentos de

justicga.

Dentre esse expressivo ntmero de psicdologos  sociais
QUe fazem pgrte desse movimento, destacamos: Deutsch (1974,
1975,1976;1877&,1977b,1979,19703,1980b,1985); Folger (1983,
1988); Gergen, Greenberg e Willis (1980); Greenberg e Cohen
(1982); Kahn, Lamn e Nelson (1977), Kidd e Utne (1978); Ler-
ner (1974, 1975,1977,1970), Lerner e Lerner (1981), Lerner,Mil
ler e Holmes (1976), Leventhal (1976a,1956b,1980); Messick ¢
Cook (1983); Mikula (1980a,1980b); Mikula e Schwinger (1978);
Morgan e Sawyer (1967);‘ Reis e Gruzen (1976), Sampson (1969,

1976,1977); Shapiro (1975) e Schwinger (1980).

Para fins do presente estudo, destacaremos apenas a
posigao de Deutsch, Leventhal e Sampson, a fim de propiciar um
‘quadro de referencia significativo para o atendimento das ques-

toes basicas do nosso estudo.
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— DEUTSCH

Segundo Morton Deutsch (1985), o concecito de justica
referc-se 3 distribuigao dc condigdes ¢ bens que afctam o bem es
tar individual, estando incluidos nessc bem estar, aspectos psi
cologicos, fisiologicos, economicos e¢ sociais. O conceito as-
sim concecbido, liga o bem estar individual, ao funcionamento da

sociedade.

Subjacente, ao conceito de justiga estao diferentes va
lores que, definem a justica e € na cscolha de cual valor preva
lece ou deve prevalecer na determinacao dos diferentes sistemas
sociais de distribuigéo de recursos que se concentra a maior é—
tengao de Deutsch. Em que condig¢oes essa escolha e feita e
quais as conseqllencias dessa escolha para os individuos, grupos
e sociedades resumem, a grosso modo, o cerne do problema de jus

tica investigado por Deutsch (in Assmar, 1988).

0O senso de injustica em relacao a distribuicgao de bene
] C < =
ficios e perdas, recompensas e custos, ou outras coisas que afe

tem o bem estar individual, pode ser direciomnade a: (p. 31)

o)
!

a natureza do bem ou perda sendo distribuido

2 - os papeis envolvidos no processec de distribuicio

3 - o estilo e o tempo da distribuigao

4 - o valor considerado na distribuigdo

5 - as regras ou critérios empregados para representar
os valores -

6 - os procedimentos de medida (aferigﬁc) usados para

implementar os criterios
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7 - a forma que as decisOes sao tomadas para os itens

anteriores.

De acordo com Assmar (1988), o conceito de cooperagao,
& central no pensamento de Deutsch e & entendido como incluindo
a elaboracdo de meios de nio interferéncia ou importunagao de
um individuo por outro e o desenvolvimento de procedimentos a-
ceitos para o engajamento em conflito e competicao. A determi-
nacgao deéses meios €& funcio das circunstancias externas que con
frontam o grupo e das caracteristiﬁas peculiares de seus mem-

bros.

Assim, Deutsch (1985) admite haver também condigdes mi
nimas na ordem social e na integridade grupal necessarias ao
bem estar individual e a dignidade humana, colocando problemas
sociais para cuja solucio wurge a ampliagao do conhecimento de

justiga:

"fome, roubo, desondem civil e Qioﬁéncia sa0 geralmen-
te prevalentes em sociedades caractendizadas por galta
de planejamento, Lideranga ineficaz, organizagdo caoti
ca, redes de comunicagao pobremente desenvolvidas e
alocagao Lnsuficiente de nrecunsos para o debenuoﬁvimeﬁ
to e utilizacao de suas capacidades produtivas.” (p.

36).

De acordo com csses pressupostos gerais, Deutsch {formu
la trés hipdteses bidsicas a partir das quais € possivel infe-

rir as condic¢des determinantes dos valores essenciais de justi-




¢a que regula os diferentes sistemas de distribuicao de recur-

sds: (p. 38)

Em relagoes cooperativas nas quais a produtividade

economica ¢ o objetivo principal, a eqUidade em
vez da igualdadc ou nccessidade sera o principio

dominante de justica distributiva.

2 - Nas relacoes cooperativas nas quais a promo¢ao ou
manutengdo de relagdes sociais agradaveis ¢ o obje
tivo comum, a igualdade serda o principio dominan-

te de justica distributiva.

3 - Nas relacoes cooperativas nas quais a promogao do
desenvolvimento pessoal e do bem-estar pessoal &
o objetivo comum, a necessidade sera a principio

dominante da justica distributiva.

A hipotese geral que determina que um tipo de orienta
cao, e nao outro, tem mais probabilidade de predominar num gru-
po ou sistema social € designado por Deutsch de "a lei crua das
relacbes sociais',ou seja, a explicacio dos determinantes de
processos construtivos e desirutivos de resolucao de conflito
estd baseada na hipGtese de que "as conseqliéncias tipicas de um
dado tipo de relacgdo social tendem a eliciar essa rclacao" (p.

44). A partir dai, Deutsch afirma que:

"... a cooperagdo induz e e induzida pon uma similLardi-

r dade percebida nas chengas e atitudes, uma  prontidao
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para sern util, comunicacac abenta, atitudes confiantes
e amigaveis, sensibilidade a interesses comuns... ord
entagao no sentido de aumentan o poden mutfuo em vez de

difenencas no poden." (p. 69-70).

Embora Deusch assinale a importancia do estudo da jus-
tica processual, ele afirma que a preocupacgao central de seu es
tudo esta situado na perspectiva da justica distributiva. Dife-
rente de Leventhal que desenvolve seu trabalho muito mais sob a

perspectiva da justica processual.

- — LEVENTHAL

Conforme Assmar (1988), para Leventhal, a énfase do es
tudo da justica em psicologia social deve ser deslocada para a
perspecti#a do alocador, ou seja, aquele que deccide como as re-

compensas e recursos devem ser distribuidos no grupo.

Ele destaca a importancia de diferentes normas de alo-
cagéo.que especificam critérios através dos quais a  distribuj
cao e definida como justa. Sugere que o alocador, selecionando
as normas de alocacdo, baseie-se em suas concepgSés abstratas de
Vjustiga, na previsibilidade que a norma permite e nos benefi-
cios esperados associados a uma norma particular. Por exemplo ,
uma alocacdo eqUitativa poderia indicar a preferencia do aléca—
dor por essa concepgao dc justiga, ou umvdésejo de maximizar a

1

produtividade ou estimular um desempenho futuro. Assim, as nor-



mas podem ter um grande valor instrumental para o alocador e de
pendendo dos scus objetivos ou circunstancias manipuladas em

fungao de uma perspectiva utilitarista.

Para Leventhal o individuo tém varios objetivos em
qualquer situacao de escolha e uma série de expectativas em re-
lagdo as suas chances de obtengido desses objetivos, as quais va
riam de acordo com a escolha. A partir do conhecimento do peso
proporcional de cada um desses aspectos € possivel calcular a
forca de preferéncia que o individuo tera por cada uma das dis-
tribuicoes que podzra empregar em sua alocacao; ele escolhera a

de maior forga.

Seu modelo tedrico se enquadra dentro da teoria de pre
feréncia do alocador, partindo do pressuposto de que a cquanimi
midade pode ser um dos objctivos do individuo: ela influencia
a escolha do principio distributivo ou processual de maneira a-
naloga 2 dos demais objetivos que movem o individuo, quais se-

jam maximizar ‘a produtividade, preservar a harmonia grupal.

Aplicando esse modelo na predicao de preferencia por
procedimentos de alocacao, Leventhal estabelece que para cada um
dos sete componentes processuais de alocagao (selecao de agen-
tes estabelecimento de regras basicas, colcta de informacgoes,
tomada de decisao, salvaguardas, rccursos e mecanismos de mudan
ca) ha arranjos processuais alternativos. O individuo avalia
cada uma dessas . alternativas em termos de sua utilidade espera-
da, considerando nao so a‘forga dos objetivos relevantes, mas
também as probabilidades subjctivas de que os objetivos relevan

tes serao atingidos.




Deutsch faz uma andlise critica do trabalho de Leven-
thal, dizendo 'que ele "~ deixa de responder a alguns problemas
tais como: o que determina a importancia relativa que um indi-
viduo atribui aos varios objetivos que poderiam scr obtidos por
uma dada alocagao e o que determina'suas'expectativas sobre as
chances de alcancar esses varios objetivos atraves de uma dada
alocacdo? E, conclui dizendo que se faz necessario mais pesqui
sas sobre as posicoes pessoais do alocador e dos varios recebe-
dores, como isto afeta a ideologia, suas 1eagocs a diferentes
ndrmas de alocagao e como os grupos funcionam sob esses diferen

tes sistemas de alocagao?

— SAMPSON

Sampson t€m uma perspéctiva bastante ampla sobre o con
ceito de justiga. Para é¢le (in Assmar, 1988) o contexto histo-
rico-cultural em que emergembos valores como o individualismo,o
instrumentalismo e a competicao, privilegiados que sao pelo sis
tema econdomico do capitalismo, favorece sobremsneira a prevalén
cia da eqllidade sobre a igualdade. Por outro lado, em situa
goes em que se valorizam a cooperagao e o coletivismo, o princl
pio igualitdrio de justiga & a tendéncia mais provavel. Segun-
do Sampson {1980) o modelo de funcionamento humano em que se
assenta a teoria da eqUidade & produto de éondig6es socio-histo

. - . | -« .
-ricas especificas, caracteristicas, por exemplo de segmento das
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classes mcdias ¢ altas.

Voltado para o cstudo do carater social, Sampson baseca

do em Riesman (1950) aponta: "A nocdo de carater social permd-
te-nos falar ... sobre canaten de classe, grupo, regido ¢ na-
¢ao." (p. 18). Assim, permite uma melhor compreensio do compor

tamento de justica num contexto nao situacional e ainda estabe-
lecer o limite critico da existencia de formulagoes psicosso-
ciaisno estudo do caréter social e ‘da personalidade em seu con-
texto histOrico-social. E auxilia, na determinacgdo de que 0
conceito de justiga nao & racionalmentc baseado nem orientado em
direcao ao que deve ser em alguns sistemas ideélizados. G com-
portamento de justiga pode servir a motivacgoes inconscientm;qﬁe

podem nao ser funcionais para o sistema social nem a estado in-

conscientes individuais, em diregao a objetivos utilitarios.

Ele distingue as perspectivas de justica de varios ti-

pos de carater:

1) - Nas sociedades "orientadas para a tfadigéo”, o conceito de

justiga expressa as crencas de que linhagens e parentescos
garantem o acesso a posigoes privilegiadas. Assim, as tradi-
¢oes quanto ao merecimento sao sagradas e as violacoes sao con-

sideradas como injustas.

2) - Nas sociedades "voltadas para si mesmo™, o trabalho arduo
€ a sua propria recompensa; as pessoas nao sao motivadas
por recompensas exteriores ¢ nem congebem a justiga em termos

comparativos; os padroes de avaliacoes de justiga sao internos.



CAPITULO II:

PESQUISAS E ESTUDOS DE  JUSTICA DISTRIBUTIVA NO BRASIL

Os estudos e pesquisas sobre justica distributiva rea-
lizados no Brasil, Sa0 escassos e resumem-se basicamente ao trg
balho de um grupo de pesquisadbres do ISOP - Instituto Supe-
rior de Estudos e Pesquisas Psicossociais, sob a lideranca do
Professor Aroldo Rodrigues que foram paralisadas com a extingao
do o6rgao, : a um estudo empirico realizado pelos prcfessores Jo
sé Augusto Dela Coleta e Bﬁrlmuzhbrﬂaﬁatias Siqueira, da Univer
sidade Federal de Uberlandia, Minas Gerais, bem como os traba-
lhos de tese de Mestrado ‘de Holanda (1988) e Assmar (1988) do

ISOP.

Os trabalhos realizados pelo grupo do ISOP, foram estu
dos empiricos cuja linha de investigagao segquia o procedimen-—
to utilizado por Lamﬁ, Kayser e Schanz (1938) na Alemanha, no
‘que diz respeito a aspectos tedricos e metodoldgicos, que sao a
andlise atribucional das alocagoes, é consideragao dos inputs
esforco e capacidade e a utilizagao de cenarios para a criacdo
de situagoes experimentais hipotéticds. Eles procuraram também,

dar uma maior abrangéncia ao trabalho, na medida em gue inves-



tigaram a par de variaveis situacionais, possiveis efeitos de
variaveis de personalidade no comportamento de alocacao de re-

CcCursos.

O primeiro estudo da série (Rodrigues, l9é5) Estu-
dos sobre Justiga Distributiva em SituagSes de Lucro e de Perda.
Considerou o problema de como as pessoas distribuem ganhos e
perdas entre dois participantes‘de um empreendimento conjunto ,
cujo grau de esforco, capacidade e necessidade financeira era a
variavel. Foram’656 estudantes universitarios de ambos os se-
xos do municipio do Rio de Janeiro que revelaram algumas tendén
cias gerais nb comportamento de brasileiros acerca da preferén-
cia por normas de justica em situag@o de alocagido de recursos.
Aos sujeitos, no papel de alocadores, era apresentado uma histd
ria com a descrigao de uma rela¢ao interpessoal hipotética, ca-
bendo-lhes distribuir lucros ou perdas entre os dois participan
tes, os sujeitos deveriam apontar as razoes que justificassem
seu comportameﬁto. No final, apds a alocagao dos recursos,éles
deveriam respohder as escalas de internalidade/externalidade de
Rotter (1966), de liberalismo/conservadorismo de Comrey e New-

neyer (1965) e de auto-conceito de Janis e Field, revisada por

Eagly (1965).

Além dos objetivos especificos, a percepgao da justiga
das normas distributivas, em geral, e em situégGes de ganhos e
perdas, e sobre a valorizacao atribuida a diferentes critérios
de justiga,'o eétudo visava a identificar‘eventuais efeitos de

variaveis de personalidade na percepcao do maior ou menor grau

de justiga das normas consideradas.




Os recsultados mostraram um uso gecral mais {freqlicnte,
na situagao de lucro, da norma da cquidadc, especialmente quan
do esta conduz a uma divisao proporcional igual de lucros entre
A e B, principalmente com basc no esforgo dispendido; capacida
de desempenha papel muito secundario como critério de distri-
buicao proporcional e necoséidade ¢ levada em conta por  menos
de 10% da amostra. Na situacgao .de perda, a norma mais usada foi
a igualdade. A necessidade foi levada em conta apenas quando os
participantes sec¢ equiparavam em esforgo e capacidade. Com rela-
gao aos inputs, o esforco foi visto como d criterio mais rele-
vante de atiibuigao proporcional, enquanto a capacidade foi pra
ticamente negligenciada. A necessidade foi considerada como cri

teric apenas nas condigdes de perda.

A influéncia de variaveis individuais na alocacao de
recursos - sexo e variaveis de personalidade - nao foram regis-
tradas diferencas significativas. Nas situacdes de lucro, as mu
lheres tendem a recompensar os mais necessitados de forma ‘mais
generosa que os homens; os internos e externos, bem como 0s
liberais e conservadores nao diferem na reparticao de ganhoé.

Na situacao de perda, houve algumas tendencias diferenciais,mas

muito pouco consistentes.

Uma pesquisa de carater nacional deu continuidade a es
te trabalho, com o objetivo de confrontar os resultados da amos
tra do municipio do Rio de Janeiro com os resultados de uma a-
mostra nacional; bem como. de investigar eventuails comportamen-
tos tipicamente regionais no que diz respecito a justica distri-

butiva. Participaram da amostra 1947 cstudantes universitarios
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das cinco regides geograficas do pals. Seguiu-se a mesma meto-
dologia da pesquisa antcrior, excluindo-se apenas a aplicagao

das escalas de personalidadec.

Os dados nacionais confirmaram os principais achados an-
teriormente, obtidos, podendo-se, entao,-a partir deles afirmar
com maior grau de generalizacao, uma tendencia geral pela eqlli
dade sempre que, em funcdo do mérito igual dos participantes de
uma relacao interpessoal, seja possivel presérever alocacgoes
jgualitarias. Quando o mérito n3do e equivalente, a  tendéncia
géral e recorrer a igualdade, como forma de evitar repartigoes
desiguais de recursos. A norma da necessidade'foi pouco esco-
lhida pelos sujeitos. O estudo porém, ndo mostrou comportamen-

tos de justica regionalmente peculiares.

Os resultados da pesquisa nacicnal, fornecem apoio sig
nificativo a conclusdes que emergiram do primeiro estudo, onde
os brasileiros privilegiam a norma da equidade quando a igualda
de de mérito prescreve uma distribuigdo equanime. Levando os
autores a concluirenm que "este padrazo de comportamento do bra-
sileiro, parece ratificar a impressao de que predomina entre
nos a motivacao de afiliagdo (McClelland e Winter, 1969), se-
gundo a qual a tendencia a estabelecer e a manter relagoOes ami-
gdveis entre as pessoas e o motivo prevalente". Eles concluen
.ainda, que se segundo Deutsch (1985) a regra da igualdade in-
duz a maior cordialidade entre os membros de uma relagao, exis-
te uma correlagao entre este achado ¢ a definigao de  Triandis
et alii (1984) sobre‘”simpatia" dos povos Hispﬁnicos (qualidade
pessoal permanente, na qual o individuo & percebido como amavel,

atraente, agradavel na convivéncia e facil de se lidar com elec.
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Um individuo simpatico mostra certos niveis dc conformismo e
habilidade de partilhar dos sentimentos alheios, comporta-sc com
dignidade e respeito em rclagao aos outros e parcce lutar pela
harmonia nas relagoes interpessoais, p. 1.363). L ainda, apoio
na pesquisa de Biaggio (1985) sobre julgamento moral, onde 0s
adolescentes brasileiros, mais do que os americanos, situam-se
no Estagio III pela moral do '"bom-mocismo", em que a busca da
aprovacao e de melhores relacoes interpessoais constitui a base

principal do julgamento moral.

E finalizam com uma reflexdo sobre "ate que ponto esta
caracteristicé, sob certos aspectos positiva, & compativel com
o desenvolvimento, a justica social, a eficacia e o progresso de
uma nacao. Por outro lado, a observacgado assistematica de nossa
realidade social fornece-nos exemplos de extremo egolsmo, vonta
de de "levar vantagem em tudo', pouco espirito civico e indife-
renca as necessidades da nagao e de seus cidadaos" - Os resulta
dos da pesquiéa com as impressoes recolhidas de observacoes as-
sistematicas ge contradizam. Se a rcalidade brasileira @ assim
parece justificado inferir-se que amotivacao afiliativa, o ri-
tual de polidez, "bom-mocismo' sao apenas para uso externc e,
quem sabe, possa preparar terreno para obtengao de vantagens fu

turas."

A pesquisa realizada no municipio do Rio de Janeiro,ge
rou duas analises complementares de dados. A primeira (Holanda,
1985) demonstrou que o auto-conceito do alocador exerce algum
efeito no grau de certeza que ele possui acerca da justicga de
sua distribuic¢ao mas, apenas na sifuagéo de perda. A segunda,

(Assmar, 1986) focalizou um aspecto especifico da pesquisa ori-



ginal, ou seja, o cstudo comparativo das trazoes apresentadas
pelo sujeito para a alocagao de recursos cm situacoes de lucro
e perda. Esse tipo de analise ¢ bastantc clucidativo do compor
tamento de alocacao dos sujeitos porque, em determinadas condi-
goes, nas quais esforgo, capacidade e¢ ou necessidade sao iguais
parcelas iguais atribuidas aos participantes, por si 56, nao cs
clarecem se a regra considerada & a igualdade ou a eqllidade ou
seja, quando os inputs sao iguais, ndo & possivel distinguir a
eqliidade da igualdade uma vez que ambas prescrevem alocacgoes
igualitérias de recursos; nesses casos, somente atraves do e-
xame das razbes & que se pode proceder a necessaria  distingdo

entre uma e outra regra.

Da analise comparativa das razoes apontadas, duas con

o~ - - . -«
clusoes principais podem ser extraidas:

a) a igualdade & a norma de justica que prevalece quan
do o prejuizo esta em jogo, independentemente  das

caracteristicas que revestem a situagao de perda;

b) a eqllidade constitui a norma de justica fundamental
meﬁte utilizada na reparticao de ganhos, com a res-
salva de que e estabelecida, de modo geral, quando
a igualdade de inputs entre participantes permite
a distribuigﬁo.proporcional igualitaria. Quando os
inputs sdo desiguais, © substituida; na maioriados
casos, pela igualdade e nao, como se poderia espe-

rar, pela distribuicado proporcional nao-igualitaria.
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A pesquisa recalizado por Dela Coleta ¢ Siqueira (1980),
Situagoes de iniqUidade no trabalho: preferencia por solugoes
cognitivas e comportamentais. Investigou a prefcrencia por dife
rentes solucoes comportamentais ¢ cognitivas ﬁu reducao de sen-
timentos de iniqlidade provocados por situagocs de trabalho, on
de o sujeito participa como ator ou observador. lForam 180 sujeci
tos masculinos e 120 femininos, .todos universitarios, quec ‘indi-
caram diferencas marcantes na preferencia pelas diversas solu-
¢oes comportamentais e cognitivas em cada sitvacao: a influen-
cia da direcao da iniqUiade presente na situacao; a pequena in-
fluencia do maior ou menor enyolvimento do sujelto no evento,
bem como interacao inexpressiva entre a iniqllidade e o envolvi-
mento do sujeito. Aos sujeitos foram apresentadas quatro histo
rias-cenarios comportando quatro condicdes:  nas duas situagdes
em que o0 sujeito era colocado como ator a iniqllidade gerada era
por ele primeiro ser super-recompensado ¢ segundo por ele ser
sub-recompensado na situagéo, nas outras duas situacoes em que
era colocado como observador a | iniqliidade era gerada pelo per
sonagem da historia primeiro ser super-rccompensado ou segundo
ser sub-recompensado na situagio. Ap0s a apresentacgao da histo
ria, eram formuladas sete alternativas comportamentais e sete
alternativas cognitivas para a solugao da iniqllidade, onde o su
jeito deveria apontar a maior ou menor adeqquﬁo de cada uma de
las como solugdo a situacao. Ao final eram formuladasbquestGCS
complementares para a verificacao da comprecensao e do envolvi-

mento na situacao, bem como para a coleta de dados pessoais.

Os resultados mostraram que os sujeitos super-recompen

sados nas alternativas comportamentais, preferem aumentar scus
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investimentos proprios e acham pouco adequado diminuir scus re-
sultados e ainda, consideram adequado convencer e colaborar com
o colcga a aumentar os pr6prios resultados. OS sub-recompensados
preferem nao reduzir scus investimentos proprios, procurando au
mentar seus resultados, consideram inadcquado convencer o cole-
ga a reduzir seus resultados como também, atrapalhar seu objeto
de comparagao para que cle reduza seus resultados. Tanto os su
per como os sub-recompensados acham inadequado convencer o cole
ga a atuar sobre seus investimentos proprios, mudar seu objeto
de comparacao e ainda abandonar a Situagéo embora, os sub-reconm
pensados sejam mais propensos a concqrdar'Cum esta opgao. Com
relacao as alternativas cognitivas, os'sujeitos super-recompen-
sados preferem super valorizar suas caracteristicas, ¢ inadequa
do desvalorizar os investimentos de seu colega, enquanto os su-
jeitos sub-recompensados masculinos e femininos divergem sobre
esta opcao considerqndo adequado desvalorizar ¢ inadequado des-
valorizar, respectivamente. Os sujeitos super e sub-recompensa-
do consideram adequado aiterar a cognicdo sobre resultados pro-
prios. Os sujeitos masculinos, tanto super como sub-recompensa
dos consideram inadequado alterar sua cognigao sobre o esforgo
dispendido pelo objeto de comparacao como forma de solucao du-
iniqliidade, enquanto os femininos colocados na situacao de sub-
recompensados consideram adequada e os super inadequados. Os
masculinos super e sub-recompensados consideram inadequado alte
rar sﬁa cognigao sobre resultados do colega, enquanto os sujei-
tos femininos divergem entre si, com os super-recompensados con
siderando adequado supervalorizar bs_resultados do colega e os
sub . considerando inadequado desvaloriza-los. Complementando, a

analise de dados permitiu também uma séric de postulados funda-
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mentais da teoria da cqllidade ¢ da teoria de atribuicao da cau-

salidade, com possiveis utilizagoes em situuacoces de trabalho.

Demonstrando o interesse crescente pelo assunto, Ass-
mar (1988) e Holanda (1988) apresentaram suas dissertacgoes de
mestrado com estudos de campo, que visavam ampliar os conheci-

mentos sobre o comportamento social de justicga.

Assmar (1988) apresentou uma investigacao sobre o com-
portamento social de justica e sua relacdo com variaveis de per
sonalidade e varidveis situacionais. Mais especificamente, veri
ficou a influéncia relativa de um ou outro tipo de variavel na
preferencia por determinada norma de justica distributiva em si
tuagao de alocagao de recompensa. Participaram da pesquisa 267
estudantes universitarios da cidade do Rio de Janeiro, a quem
foi apresentado um conjunto de quatros instrumentos, sendo treés
escalas de caracteristicas de personalidade e um questionario
composto de nove situacoes hipoteticas de relacgoes interpes-

soais, descritas resumidamente.

Os fatores de personalidade selecionado para o estudo
foram racionalidade/emocionalidade, necessidade de realizacdo e
necessidade de afiliagao. As variaveis situacionais foram os
tipos de relagoes interpesscais envolvidas neo funcionamento dos

grupos, tais como preconizadas por Deutsch (1985).

Os resultados obtidos comprovam empiricamente as hipo-
teses de Morton Deutsch, segundo as quais a naturcza das rela-
¢oes sociais e dos objetivos principais que movem os grupos de-
terminam a escolha da base de justica que recgula a reparticgao

de bens e condigoes sociais entre seus mcembros.



A relacdo entre as variaveis de personalidade ¢ o com-
portamento de alocagao de recursos. nao foi confirmada cmpirica-
mente. Apenas alguns indicios foram encontrados na direcgao es-
perada, especialmente quanto a uma eventuél associacgao entre
nécessidade de afiliagao e a escolha de certos principios dis-
tributivos. No entantc, face as limitacOes impostas por restri
¢coes psicometricas nos instrumentos de medida, esses resulta-

dos devem ser encarados com reservas.

Holanda (1988)‘investigou'os efeitos da ineqliidade quan
do a pessoa @ a vitima e a beneficiada na relacao, bem como, a
influéncia do auto-conceito e da instituéionalizagéo nas rea-
¢oes e tipos de restauragoes que 556 feitas has situacoes ine-
giitativas. Participaram da pesquisa 568 sujeitos, sendo 504 de
colégios‘pﬁblicos e particulares e 64 da FUNABEM e FEEM. Foi fg
alizado uma pesquisa piloto com intuito de testar dois tipos de
questionario, um com perguntas abertas e.o outro com perguntas
fechadas.‘ Permaneceu no estudo o segundo questionario com per-

guntas fechadas. Os sujeitos primeiro respondiam a escala de

autoconceito de Janis e Field, revisada por Eagly (1967) e de-

pois ao questionario que continha duas condigoes - a de vitima
e a de beneficiado - e eram distribuidos aleatoriamente aos su-
jeitos.

Os. resultados mostraram que tanto os sujeitos na condi
¢ao de vitima como na de beneficiado optam pelo tipo de restau-
ragao que busca anular a situagao incqllitativa: Porem, a pefceE
cdo da injustiga & mais acurada para os qué estao em desvanta-

!

gem na relacgao.



Na analisc foram dctcctados, tambem, que os tipos de
respostas que sao buscadas para diminuir o desconforto advindo
da ineqlidade parccem depender tanto das caracteristicas de per
sonalidade dos individuos - no caso o auto-conccito - como de

fatores institucionais.



CAPITULO III:

CONSEQUENCIAS SOCIATS NA REALIDADE ATUAL
UM RECORTE DA SITUACAO BRASILEIRA

Olhando-se o panorama atual da situacao econdomica, po-
l1itica e social do Brasil, chama-nos a atencdao uma publicagao da
CEPAL (Comision Economica para America Latina y el Caribe, ju-
lho-agosto, 1990) sobre o estudo da pobreza na America Latina
que nos mostra "a crdise economica que tem afjetfado acs palses
da Amenica Latina nos anos §0, ndo 40 poe manifesto as insufi-
ciencdas estruturnais que tem caractendizado o desenvolvimento da
regido, como tambem, acentua problemas sociais pre-existentes, ge
nando novos obstaculos a mobilidade e a coesdo socdial. Isto 4az
ainda mais urgente a formulacdao de estrategias que funto com a
necuperacao do crescimento economico, susteniem e onientem um
desenvolvimento para o exito da eqliidade s0cial". Apesar do Bra
sil e Colombia, terem tido os maiores indices de crescimento nes
se periodo, e as maiorés quedas na magnitude da pobreza, apre-
sentam alto grau de cbncentragéo distributiva no contexto regio
nal devidq a distribuicdao das demandas, levando a conjecturas

de que a melhora dos Indices de pobreza se deva mais ao incre-
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mento de niveis dc demanda, do que a avangos significativos de
maior cqlidade social. Assinalam tambcm que Brasil ¢ Colombia
nao atravessaram uma recessao nos anos 80, da profundidade dos

outros paises.

0 IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Es
tatistica) em seu balanco da década de 80, define esse perio-

tt

do como "... anos mediocres', de acordo com seu presidente Ldu-
ardo Guimaraes. A conclusdo principal ¢ "mais chocante e a de
que em anos de ecscassez e pobreza, como foram os 80, ocorreu no
Brasil o mesmo que em anos de progresso: & concentragao de ren
da aumentou', ou seja, os ricos ficaram mais ricos e os pobres
mais pobres. Os resultados apontam para um pals pouco desenvol
vido, embora tenha havido alguns avangos: o saneamento basico
melhorou nas residencias, as famlilias sao menores, a taxa de a-

nalfabetismo caiu e o nivel de instrucao aumentou, nada de "es-
petacular, mas nao tivemos retrocesso' avalia Eduardo Guima-

raes.

E ainda, como Alain Rouquie (1985) citando Roger Basti

de, nos assinala, o panorama da realidade brasileira ainda e:

"g% oconomia do mundo capitalista, um dos grandes ex-
portadones mundiais de anmamento, o Brasil &  tambem
uma das sociedades mais desiguais de que se tem noti-
cia, mancada ainda por aterradores xndices de Ainsalubri

dade, mesmo em suas phincipais areas metropolitanas."

Isto nos remete a uma analise da aplicagdo dos siste-

mas distributivos no pals, e constatar que essa concentragao de
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riqueza nas maos de tao poucos, promove uma forte injustica so-
cial que como Rawls define & '"a desigualdade que nao traz bene
ficios para todos." (p. 68). Porque a Justica numa democra-
cia, ndo e tratar a tedos de forma idéntica, um pseudo igualita
rismo, mas sim, de ﬁodo desigual aos desiguais, de forma a que
isso traga vantagens para alguns, os menos favorecidos (Deutsch,

1985; Rawls, 1971)..

"A concepgao geral de justica nao Ampoe nrestrigoes pehr
mitindo qualquen Zipo de desdigualdade; a concepgdo ge
ndl de justica hrequen apenas quaAa posicdo de todos se

~ja melhorada." (Rawls, 1971, p. 69).

Mas, as estatisticas nos mostram que ndo esta acontecendo isto
no nosso pais; o que acontece & que a posigao de poucos esta
sendo melhorada e esses poucos, ja tinham muito antes, oS menos
favorecidos nao estao na verdade sc¢ beneficiando dessa melhora.
Portanto, essa desigualdade promove, como dito antes, a injusti

¢a social.

Os resultados das pesquisas sobre injustiga no Brasil,
nos dizem que a ineqUidade & desconfortante tanto para a vitima
como para o beneficiado (Holanda, 19388). Sera que existe ﬁo
pais uma situagdo de mal-estar geral, frente a essa situagao? Ou

uma negacgao total de nossa realidade social?

Deutsch (1985) analisando o igualitarismo na vida ameri
cana, observa que ele existe, em rclacao aos direitos politico,
social, legal e civil mas, nao em relagio a areca econo-

mica, ou seja, os salarios sdo desiguais. Essa desigualdade cco
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nomica, eles prctendem compensar gastando- uma parcela do PIB
(Produto Interno Bruto) com politica de bem-estar social, porem,
a aplicagao pratica dessa politica se perde nos mecandros da cor
rupcao pelo menos em termos dc qualidade c¢ eficiencia dos dirci
tos. Embora todo cidadao tenha os secus direitos assegurados e
eles nao estao a Venda; ambas tanto a qualidade como a eficiég
cia, sao fortemente influenciadas pcla posicd@o economica. "Ndao
se compram dinedfos diretamenie mas pode-se comprar servigos que
com efedlto produz mais e melhores dirneitos"™ {Okun; in Deutsch,

1985).

No Bfasil como nos Estados Unidos, nos também temos
preservado os direitos igualitarios da democracia e uma nio i
gualdade economica, existe wuma politica de bem-estar ~ social
mas, a desigualdade econdmica & tdo grande que levd a uma desi-
gualdade social de proporcgoes gigantescas, sem que as pessoas
em desvahtagem se mobilizem politicamente para melhorar essa si

tuacao.

O sistema capitalista, segundo Sampson (1980), promo-
ve a prevalencia da norma de justica da eqllidade sobre a igual-
dade, nas pesquisas realizadas por Rodrigues e colaboradores
(1985) os universitarios brasileiros tendem a optar pela norma
de justiga da eqllidade apenas quando ela assegura uma distribui
cao proporcional igualitaria. Entdo come explicar essa desi-
gualdade tao forte encontrada nas pesquisas do CEPAL e do IBGE,
onde os pobres estdo mais pobres talvez, miseraveis, e os ricos
estao cada vez mais ricos, ja ndo € mais a aplicacao da  norma

de justica da eqllidade, porque eqllidade e proporcao e 0s que se
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encontram em desvantagem nao estdo reccbendo praticamente nada.
Portanto, nessa rclagao apenas uma pessoa esti sendo favoreci
da em detrimento da outra, o que ocorre, como constatamos ante-
riormente é}uma situacao de ineqllidade social, ou secja, C a ver

dadeira injusticga social.

Como o estudo da justica distributiva pelos psicdlogos

sociais, pode auxiliar na melhor compreecnsdo deste fendmeno? Co
- - - - - ~ ‘ - -

mo podem os individuos viverem em uma situagdao de extrema misé-

ria e aceitarem de modo tao conformado, como o fazem os brasi-

leiros? Porque eles nada fazem para mudar essa situacao.

A resposta a essas indagagoes, talvez possam estar nos
trabalhos de Tyler e McGraw (1986) sobre justica processual pa-
ra quem, "a avaliagao processual e a chave na avaliacao do si4-
Zema politico, e atraves dessa avaliacdo, na acdo politica."
Eles propoem que a crenga na justica processual, que trata dos
procedimentos sob os quais a distribuigao dos outcomes & feita,
e mais importante-que a crenca na justica da distribuicdo de

outcomes e oportunidades.,

Anton e outros argumentam que os cidadaos avaliam a
formagao dos orcamentos governamentais, n3o somente se os bene-
ficiam, mas também comparando se o processo que os legisladores
usaram esta de acordo com os seus conceitos de fazer orcamento.
Assim, possiveis injusticados podem n3o se sentir descontentes
com a possivel injustiga, ja que processualmente eles acharam

correto.

Tyler e McCGraw analisam porque as pessoas consideram
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processos, se a justigca processual nao reverte quadros de injus
tiga, e concluem cm primeiro lugar peclos elementos racionais na
visdo processual: outcomes desfavoraveis sdo aceitos se as pes
soas crecm que no futuro o sistema atendera seus interesses; e
em segundo lugar pelos elementos disfuncionais na visao proces-
sual; por exemplo, os lideres politicos preferem criar procedi-
mentos que parecem justos, por serem mais faceis, que criar uma
distribuigdao realmente justa. Convencer que o injusto & justo.
Assim se a crenca na possibilidade de ascengao social € univer-
sal e ilimitada, nao alcancar o maximo € um problema de esfor-

go e habilidade, nao de forgas estruturais.

Se o foco da justicga processuallse mostra funcional ou
nao, depende em parte se a posigao dos cidadaos realmente influ
enciam nas decisdes ou € apenas simbdlica. Os individuos que
nao exercem controle direto sobre seus cutcomes, se preocupam
com suas'possibilidades de influenciar decisodes atraves da voz,
du seja, o coﬁtrole indireto das decisoes, falando com os que
tomam as deci§6es, antes que elés sejam tomadas. O prdcesso de
decisdo e entdo mais imporfante que o controle da decisao, des-

de que quem tome a decisao seja neutro, o gue nem sempre ocorre.

Tyler e McGraw analisam ainda o porque dos individuos
em desvantagem na sociedade nao tomarem parte em movimentos ou
acbes politicas que mudariam seus estados de desvantagém. Segun
do eles, a teoria da privacao relativa (Crosby, 1982; Runciman,
1966), pode ser uma resposta, "o senso da Ainfusiiga ocorre ponr
um padrao de comparacao. Se nao exisiin comparacdo, nao exisite
Ainsatis facac"”. Como também, existém outras respostas, Hochs-

child (1981), no seu livro 'Whats Is Fair!| faz uma analise de



sua‘pesquisa com individuos que percebem baixos salidrios, c con-
clui que os sentimentos sao multiplos em relagdo a desvantagenm
economica trazendo_uma ambivalencia para eles. Eles accitam o
conceito da eqllidade, o que justificaria as desigualdades de TC
éebimento mas, por outro lado, notam que as desigualdades di-
ferem das normas da eqllidade, sendo, portanto, injustas. Sc cles
pensam assim, porque nao agem para alterar a situacao? Hochschild

sugerc que a resposta esta no exame do julgamento de justigadis

tributiva. Existiria um descasamento entre a crenca da eqllidade

~para bens economicos e a crenca da igualdade para direitos poll

ticos. Assim a ambiglidade explicaria a inagado, com colocacac de

fronteiras entre o conceito econodomico e o conceito politico.

Finalizando, Tyler e McGraw propcem duas explicacdoes pa
. .—- . ’ >y . o
ra a inacao; uma que se refere aos beneficios do foco proces-

sual, e outra que enfatiza a socializacgao.

0 foco processual esta ligado a simplicidade cognitiva

que advem dele. Numa sociedade complexa, avaliar outcomes e di-

ficil. Tratamento médico, educacao, estradas, impostos... Como
avaliar a justica? A andlise objetiva ¢ complexa. O processo &
mais facil de ser avaliado, & mais facil aceitar falhas de apli

cagao de um processo aceito, por exemplo, a prisao de inocentes

A socializacgao, influencia culturalmente a formacao da

'crenga na justica processual, no que & justo e quando a justi-

ca e importante. Na socializacdo, o individuo aprende a funcio-

nar como membro da sua sociedade, e estruturar experiéncias pes
. . ! ~ .

soais de acordo com sua cultura, formando as crengas dos adul-

tos. Assim os valores sociais das pessoas podem suplantar suas
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experiencias com a situagdo objetiva, no desenvolvimento de sua
visao sobre a sociedade. Como resultado, procedimentos objeti

vamente injustos podem ser vistos como justos.

0 conformismo ou inacgao como uma atitude individual,co
mo visto, € regido por um processo de compensacgao nas socieda-
des consideradas abertas. Para as Sociedades consideradas fe-
chadas, de regime centralizado outro conjunto de explicagao pre
cisa ser pesquisado. Normalmente para esse tipo de sociedade a
participagﬁo individual, apesar de. ser aponta&a internamente co
mo basica para o processo decisOrio, na pratica @ -inexistente.
0 centralismo, de motu proprio, exclpi a participagao. Trans
fqrmag6es, quando ocorrem, sao iniciativas do nﬁéleo decisorio,
onde o eco das reivindicacocs individuais tem maior ou menor pe
so em funcio desse nucleo decisorio. Assim, hoje, vive-sc pro-
fundas transformagaes nas relacgoes entre as sociedades abertas

e fechadas.

O panorama mundial, apresenta mudangas inesperadas, o
acordo de desarmamento, assinado em Paris, pelas principails po-
téncias do primeiro mundo, para a preservacac da paz, € um a-
conteciment§ historico, sem precedentes. Tudo o que se discun.
tia a respeito do futuro da humanidade, o medo ¢ a analise de
Deutsch (1985) como outros, de se chegar a terceira Guerra Mun
dial, hoje nQS~parecé superado, mas como Mariado Grondona (1987)

assinala,

"esta escndiito em alguma paxrite para cnde val o mundo?
se estd no Livno de Deus, eis al um fexto que desconhe

cemos. O mundo marcha hojc para maiones cotas de L4~



berdade, pornem 4{isto nac ¢ um indicio de que amanhd man

chanra, necessaniamente, na mesma direcao. Tudo depen-

~de, no {fundo, de nos mesmos." (p. 229).

Sera quec continuaremos a ter uma ''paz insincera' segun
do Deutsch ou caminhamos para a '"'paz sincera" depois da Reuniao

de Paris?

Os problemas sociais se multiplicam mas, coﬁ este ocor
do, existe uma nova luz no horizonte, um novo fenomeno social
surge como pano de fundo no cenario politico-social do mundo,
sali a competigﬁo ¢ sobe a cooperagdo. Conceito central, no pen-
samento de Morton Deutsch para a aplicacao da justiga distribu
tiva. A cooperacgao como pano de fundo mundial, traz _uma nova
esperanca de aplicagao dos conceitos de justica e justiga dis-
tributiva mais justos. E ainda, como Deutsch propoe, a resolu
cao do ”processo social maligno" onde‘a relagdo patologica en-
tre as superpoténcias: o dilemé de seguranga e sva oriéntaF

cao competitiv;, parecem ter encontrado o seu caminho'em dire-
¢do a saude, a mudanga terapéutica esperada, era a passagem da
competigao péra a Céoperagﬁo, que ora ocorre. Assim, segundo
Deutsch, o mundo caminharia para uma paz sincera. O que se con-
firma, se examinarmos a profunda mudanca politica-social . nos
paises compnistas inclusive, com a perestroika introduzida por
Mikhail Gorbachov na Russia, com intuito, entre outros, de re-
solver o problema da distorgao do principio de justicga social

reinante no pals.

Segundo um semanario russo, fazendo uma analise so-

bre a situacao atual nos paiscs comunistas, "foda estrutura po-
G P



Litica com hiernarquia acaba Lneuitavgﬂmenie na oligarquia o
como travar isho: .gananténdo uma malon autonomia as ohrganiza-
coes Locais e desenvoludmento de principios democraticos da v -
da inteana do partido, o que permite resdstin a qualquen fornma
de goveano auta&éia&iéta das cupulas. 0 pantido comunisia nao
admitia nenhuma destas exigencias, quaﬁiﬁicanda-ab como  ALncompa
tivedis com o concéito de undidade monolitica da vida inteana dos.
partidos, divensos grupos eram impedidos de defendern seus Ainte
nesses, tornando o PC intolerante e opressive"”. E ainda, segun-
do esse semanario, a previsao histérica de Marx de que gracas a
industrializagao, o proletariado seria a maior e mais organizada
classe da sociedade e qdé este processo iria dominar, naoc se con
cretizou. "A nevoﬂugio'iEcnico—cientIéica virou-as de pes para
0 arn. Assistimos a um processo de diferenciagac social". As con
tradigoes internas, os clioques de interesse dentro da classe ope
raria sao mais graves dovque cntre as diversas - classes. Surgiu
uma nova camada social que recebcu o nome de classe média (admi-
nistradores, tecnicos, engenheirbs, intelectuais, alta burocra-
cia, etc.) que pré—deferminaram o resultado das Ultimas  vota-

¢oes no Leste Europeu.

A vitoria de conceitos democraticos nesses paises, @
uma vitoria do conceito de liberdade como Fromm (1971) propde ao

dizer que:

"o estilLo de vida do Lndiulduo ¢ demanrcado pelas pecu-
Lianidades de um sistema economice ... embora, a neces
sidade imperiosa de consenvacac do individuo forca-o a
acedltarn as condicoes de vida, L840 nao quexn dizen que

ele ndao efetue mudancas economicasd e politicas.”
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E e, também, a liberdadec pﬁblicé de participacdo demo-
cratica quc exige o seu espago pr6prib, o espa¢o publico da pa-
lavra e da agao (in Arendt, 1983), que se tornou tao forte ¢ nc
cessario nesses palises, a ponto de provocarem cssas mudangas cs
truturais de cunho politico-social que proporcionam uma maior au
tonomia aos individuos e ocorrem nesse momento , porque "'os lomens
400 Livres atraves da determinacdo dos diheitos o devesies estabe-
Lecidos pelas insititudigoes maiores da sociedade.” (in Rawls 1971),
e a reestruturagao dos direitos e deveres dos individuos foi fei-
ta e esta sendo feita por essas instituigoes, na medida em que
elas se propuseram a fazer mudancas profundas em sua estrutura po

litico-social.

Numa analise clara da situagdo de seu pais,Gorbachov

(1987) relata:

"0 comportamento parasitaric aumentava, o prestigio do
trnabalho consciencdoso e de alta qualidade comegouw a
diminuin, espalhando-se a mentalidade do nivefamento de
safarnios. 0 desequilibrio entre a quantidade de trnaba -
Lho e de consumo... nac 40 obstruiu o crescimento da
produtividade do trabalho como tambem, feveuw a diston -

¢ao do prinedpic de justica tocial".
Ainda, segundo Gorbachov:

"a qaeda das taxas de crescimento e @ estagnacdo econg
mica influenciaram outros aspectos da vida sovieiica,os
problemas sociais foram nrelegados a posicoes Anferniones
0 padrdo de vida estava diminuindo, havia dificuldade

no forneedimento de aldmento, habditacao, bens de consumo




e senvigos. 04 elogios e o servifismo foram encoraja -
dos: as necessidades e opindoes dos trabalhadores — co
muns, geralmente Lgnonados... Comecou a decadineia da
moral publica... o aleoolismo, o consumo de drogas e
0 crdme aumentaram... o principio da igualdade entre
08 membros do partido §oi frequentemente violado... 0b
trabalhadores sentiam-se fusiificadamente indignados
com o cemportamento de pessoas que, gozando de congd -
anga e &eAponbabiﬁidade, abusavam do p;de&, suprimlam
a cnitica, eandqueciam-se e, em algund casos, aite e

thans fonmavam em cumplices, se ndo organizadonres de

atos crniminosos . "

E importante destacar como uma sociedade coletivista e
igualitaria como & a Russia, tenha tido como resultado final  da
aplicagao da regra da igualdade, uma crise da proporcao desta

descrita por Gorbachov. Mostrando também que:

"Q alto grau de protegao socdal, ume carccelerisiica er
pecial do Aociaﬂ{bmo,po&(miﬁado,,é sem duvida um bene-
§icio e uma grande congquista, mas, de outrc, faz de
aﬁgumaé pessoas unsd parasitas... pessoas desonestas

Ltentam exploran essas vantatens do socialismo.Conhecem
.apenas seus dinedltos, mas nao querem saben de seus de-
veres, Tnabaéham mal, esquivam-se de trabalho e bebem

demais".

O que proporcionou o surgimento da percstroika, uma re

-

volugdo de cima para baixo que sob a egide de rcsolver o problé

ma economico social, propde uma nova forma de justica social,com
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batendo a uniformizagio ou o igualitarismo exagerado.Gorbachov,cn

‘tao afirma:"

Msob a autonidade do scclalismo, o trabalho ¢ a base
para a justica socdal. Apenas o trabatho deteamina 0
verndadedino Lugar "docidadao na sociedade, seu Atatus
socdal . E L850 A&ugia qualquen mandfestacao em prol
da unifonmizacao”. O soclalismo nao Lem nada a  vea
com undformizagao. ELe nao pode garantirn condicoes de
vida e consumo segundo o principio "de cada um de acor
do com sua capacidade, para cada wunm de acondo com suas
nccebéidddeé". 1440 acontecera s0b o comunismo. 0 s0 -
cialismo tem wa crltenio difernente nelativo o disirdi -
buicao de beneficios sociais: de cada um de acondo com
sua habilidade, para cada wm de acoxdo com seu tiaba -

Lhe'.

‘Como no Brasil,ha poucos anos atras, quando salimos de
um governo autoritario para uma demccracia e segundo Alain yRog
quié (1985) numa analise do renascimento das democracias, define
0 Brasil como tendo uma tradicao liberal-democratica ao nivel
da cultura pélitica e de algumas instituigoes mas, nunca teve
uma politica irrestrita da moderna democracia representativa,que

para ele deve ocorrer de acordo com trc¢s condigoes:

"aftos niveis de mobilizagao social; pantidos de massa,
em posigaoc a parnxtidos meramente aligarquicod e a possi
bilidade de que a alternancia no poden entre tais pan-
tddos una vez deteaminada por um precesso eledltoral Le

gitime, se processe sem madonrcs Lnaumas.” (p. 106),
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nos levando a analise de Jlrgens Habermas das trés alternancias

que se delinearam a partir da revolugao francesa:

1? Momento: Democratas : liberais
(Limites: direitos X (Garantir a liber-
das-maiorias e - .~ dade de acao ¢
minorias) -~ expressio)

] -~
. . s .
2° Momento: Liberais e Socialistas
~
&
(Enfatizar a liber X (Igualdade economi-
dade economica) ’//’ ca)
-
39 Momento: Socialistas P Anarquistas
& .-
~(Instrumentam a es X (Abolicao do poder)

tatizacao da eco-
nomia e do poder
para alcancar a
igualdade economica)

E interessante'destacar,quc as mudancas historicas nos
regimes politico-sociais, ocorreram em funcao de processos revo-
lucionarios; o periodo compreendido entre a revolucdo  francesa
e a revolugao russa, marca uma fase de conscientizacao dos direi
tos, isto &, a interpretacao da democracia e suas variagoes, a
partir de um conceito de justica distributiva quer do poder quer
da posse de bens, centrada nos individuos ou na coletividade (tal
como ocorre na conceituagao da democracia iiberal e da democra -
cia social). Assim, se por um lado a democracia surgiu com os
ideais da revolugdo francesa de Igualdade, Fraternidade e Liber-
dade, o socialismo enquanto aplicagao pratica da teoria marxis-
ta, surgiu para promover a emancipacdao do homem do dominio da

'exploragﬁo pelo homem, e a liberdade economica, promovendo uma
igualdade economica, e definindo a liberdade como libertacao da

opressao resultante da injustica distributiva e a fraternidade

o B



como cooperacao decorrente da perspectiva coletivista.

No entanto, o ideal de igualdade da democracia analisa
do a luz da justica distributiva, scgundo Dcuisch, rcsultaria nu
ma nova injustica "a Ans{stencia em tratar as pessoas de forma
identica, sem Levar em conta as circunstdncias, ¢ um pseudo-Ligua

Litanismo”". Ainda, como Rui Barbosa (in Rodrigucs, 1985).

"a regha da Lguafdade nao consiste senao em aqudinhoar
desdgualmente aos desiguals, na medida em que se desd-
gualam. Nesta desdgualdade social, proporcicnada a
desigualdade natural, ¢ que se ache a vendadeina Led
da.iguaﬁdada. Trnatarn com desigualdade a Lguals, cu a
desiguais com Ligualdade, serdia dab&guaﬁ&ade fLagrante,
e nao Lgualdade neal. 05 apetifes humancs conceberam in
vernten a norma univensal da eniacdc, pretendendo, nao

dan a cada um, na nrazao do que vale, mas atribuin 0

mesmo a todos, como se todos se equivalessem.”

Ou seja, o que prevalece & a norma de justiga da eqliidade, em
que o justo € o proporcional as diferengas individuais. Estas
afirmagoes tornam-se particularmente significativas no terceiro

mundo, onde as duas vertentes quer a conservadora, quer a popu -

lista pecam por uma postura implicitamente perversa.

A vertente conscervadora quer manter o sistema social
que obrigatoriamente lhe € favoravel. Por excmplo, No Nosso pails
onde as desigualdades nao sao proporcionais e os desniveis entre
as camadas sociais € tao grande que provoca uma inequidade SO -

cial. O conservador perversamente nao quer efetuar nenhuma mu -
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danga na situagao. Seu interesse ¢ manter e prolongar o quase
sistema escravo em que vivem oS individuos menos favorccidos.
Ele quer aumentar cada vez mals o scu capital ou riquezas, mesmo

que seja a custa de maximizar o sacrificio das outras camadas.

Nao se pode negar que ele mantém.o sistema com uma pro

dutividade alta porém, os resultados vao para muito poucos, ha-
vendo distribuicao de esforgos e sacrificios sobre uma camada
social e apropriacdao dos beneficios excedentes apenas para um

pequeno grupo privilegiado.

Essa perversao €& tao forte no Terceiro Mundo, e tao es
tabilizada @ a posicdo, onde as pessoas crescem € se desenvolven
sob o dominio de outras, que a Unica saida para elas € procurér
um carater oposto a esse, que venha com a bandeira de liberdade

para a opressao, surgindo o populista.

No caso brasileiro, particularmente, a realidade € com
posta por um capitalismo conservador supostamente modcrado por
um estado fortemente participativo como.normatizadbr das rela -
coes de justica. O estadonpai, organizadof da justica, € uma de-
corréncia do regime implantado no pais com a revolugao de 39.Com
a revolucdo, o tom corporativista nitidamente fascista da época
propiciou o desenvolvimento do estado populista, voltado a prote
cdo dos menos favorccidos. Legislagdes socialmente validas for-
maram um arcabouco de uma sociedade onde em teoria as forgas con
servadoras apesar de mantidas virtualmente intactas como detento
ras do poder cconomico, estariam subordinadas a legislagoes jus-
tas, guardadas pela acao do estado, intrinsecamente, voltado 2o

bem do trabalhador, 'a forca motriz da nacgao'".
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0 apeclo individual do populismo cra incgavel, carrcan-
do prestigio, apoio e até endcusamento dos geradores de tal poli
tica. Mesmo quando na pritica, o efcito nio fossc scentido por
todos ¢ as vezes pof ninguém. 0 lado procéssual, representado pe
la legislagao justa, altcrnava as insatisfagoes ¢ as palavras
de conforto do pai-estado concededor,inibiﬁ sentimentos transfor

mistas.

Isto tinha um prego social. O estado $e¢ tornou um gran
de empregador e distribuidor de benesses as custas do global da
sociedade. A legislacao justa era basicamente urbana em uma so -
ciedade onde cerca de 70% da populacao cra rural. A ineficiéncis
do estado se tdrnou flégrante. Q emprego publico ou as sobras
~da estrutura necessaria a manter o Sistema, era sinonimo de si -
necura. O desejo coletivo urbano era ser funcionario pﬁblico‘

ou participar das franjas do estado.

Rodriguez Kanth (1986) analisa csse aspecto da estru -
tura inchada do governo na Argentina com o partido liberal e ge-
neraliza para os paises da América Latina. num artigo sobre a

Interpretacao psicossocial da corrupgio politica a partir da pra

tica amordacadora e caracteriza csse comportamento como a ''teo

ria da chupeta', da mesma mancira que a mde da a chupeta ao fi

lho que esta chorando, o estado da um emprego aquele que recla
ma. Essa situagao que coisifica 0os individuos na America Lati
né, e similar ao consumismo quc aliena as pessoas nas socieda-
des pos-industriais contemporancas. Porém, ele domonstra como
essa rclagao entre o estado que corrompe ¢ @ pessoa que se dei-

!
Xa corromper ¢ extremamente perversa.''Isse mecanismo... joga com
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as necessidades mais primarias dos individuos como as alimenti-

cias e de seguranca'. Destaca entide, que talvez, os individuos
nao alterem esse quadro de corrupcao porque ecle precisa de
atender suas necessidades basicas ¢ diz: "e facil para o analis

ta académico apontar as saidas, (por exemplo o .voto universal

secreto), para este quadro alienantc', porque ele tem suas ne-

cessidades basicas atendidas. E cita scu exemplo, ao largar um
- . ' . ~ - .

emprego publico que era contra suas convicgoes politicas e des-

taca '"mas minhas necessidades basicas estavam atendidas,nao sei

qual seria minha atitude caso elas nao estivessem atendidas, $0

a metafisica podc responder'.

Essa também pode ser uma das respostas aos trabalhos
de Tyler e McGraw sob inagao, pelo menos, no que diz respeito
aos paises do Terceiro Mundo, porque secus trabalhos sao todos

realizados em paises do Primeiro Mundo.

E importante destacar que outros problemas ocorrem, de
vido a essa desigﬁaldade social em nossa realidade. Todos eles
tem um cunho social-psicoldgico fortissimo. Pordm, para esse es
tudo nos reportamos apenas ao problema da desigualdade, tendo
em vista a ampiitude de suas consequéncias psicologicas e ser
ela no nosso entender o fenomeno que melhor configura todo um
quadro de justiga e injustica para com nossos semelhantes. Todo
o comportamento gerado por essa desigualdade & extremamente im-
portante para uma melhor compreeﬁsﬁo psicossocial da realidade

brasileira.



CONCLUSAD

0 estudo de Justica Distributiva na Psicologia Social,
e jovem, iniciou-se na decada de 50 ¢ ja conta com um matecrial
teorico grande embora, sejam estudos realizados basicamentic por

pesquisadores estrangeiros.

No Brasil, poucos trabalhos tem sido realizados e exce
tuando-se Assmar, que se mantem trabalhando nessa area, todos
os outros pesquisadores que apresentaram trabalhos nesse setor

ja os abandonaram.

Este :estudo, teve por objetivo tambem fazer -uma revi
sao dos achados brasileiros com intuito de animar novamente 05
debates nessa arca tao rica para estudo, como o € a justica,e a

justiga distributiva.

Os problemas ora levantados tem um valor social muito
forte porém, o seu aspecto psicologico tem ferca suficiente pa-
ra levantar questdes extremamente importantes para a psicologia

social,

As elaboracgoes sobre os valores sociais no Terceiro
Mundo tem como ponto ccntral o ser humano ¢ suas necessidades

pessoais. Essas necessidades tem um determimismo universal ou



sao apenas incentivadas pcla ideologia dominante desses palses?

0 que ha de gerado e¢ construldo pela cultura a cada wo
mento; A perspectiva cultural idcecologica, gerada historicamen-
te e que pode ser mudada, ou o aspecto psicologico, do desejo

universal.

Como, frente as disponibilidades sociais, o homem tra-
balha e se engaja péra criar meios de satisfazer seus desejos?
Ndo & segundo Marx, porque o trabalho nao e o meio para trans-
formar o mundo pdra produzir mecios. aptos a sutisfazer necessi-
dades, mas torna-se um instrumento gerador de neceésidades em
fungao do desejo criador de faltas (segundo Lacan) de¢ novas me-
tas, novas frustracoes e de tentativa permanénté para Supéré»

las.

A ponte entre a Psicologia Social e as Ciencias So
ciais @ muito estreita e muitas vezes se confundem mas, seus ob
jetos de estudo sdo diferentes. Se nesse estudo surge a critica
de que os problemas'ora ievantados sdo da area social, temos a
responder que esses fenomenos sociais, apresentam um cunho psi-
cologico grande que os psicologos sociais precisam se interes

sar mais a fim de melhor responderem a essas indagacoes.

Que as desigualdades na estrutura de uma sociedade afe
tam seus membros, a justicga distributiva procura mostrar mas,
como a posicao das pessoas na sociedade se relaciona com o modo
pelo qual elas percebem sua posicao? pouco se tem falado sobre
isso. A aplicaciao da norma de justiga da eqllidade pelo sistema
capitalista, promove na verdade uma ineqliidade social, ela @

. - - ) .
particularmente perversa nos paises do Terceiro Mundo porque

perpetua o sub-desenvolvimento. A aplicagao da norma de justi



¢a da igualdade pelo sistema comunista perpctua o parasitismo,

a indoléncia e a estagnacao da economia, como vimos ocorrer na

Russia.

Observamos também, como os individuos acecitam sua si-
tuacao de Vantagcm ou desvantagem na relagdo social conforme sua
posicao ou camada social, sem quc essas pessoas que aparecem cm
desvantagem facam nada para mudar essa posicgao, nao ha mobiliza
¢ao politica. Os trabalhos de Tyler e McGraw (1976) sobre jus-
tica procedural respondem a essa indagacdo, mas as respostas pa
ra a inagao brasileira ni#o existem, os estudos nacionais sdo in
cipientes, com relagao aos problemas de justiga distributiva e
processual, sO ha a preocupacao com bens e valores e nio com po
der politico, direito a.cidadania, saude, ajustamento, etc. Eles
sao mencionados mas ndo sdo feitos em termos praticos. Seria
necessario ter a mesma preocupacio de Morton Deutsch, procuran-
do sair mais da linha dec estudo da justicga distributiva da
posse para uma justica distributiva de direito gerais e especi-

ficos.

Nossos estudos precisam sair mais da linha de investi
gagao com universitarios e dar maior énfase a pesquisa de campo

na comunidade, ou seja, dentro da realidade brasileira.

Precisamos comprecender melhor o comportamento do indi-
viduo, brasileiro medio, que sofre as desigualdades das aloca-
coes de recurscs e como ele reage frente a situagoes de justica

e injusticga.

Este trabalho, suscitou mais duvidas que respostas de-
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vido a escassez de trabalhos nacionais a disposicao para consul

tas. Reiteramos a necessidade de.um maior interesse na continu

acao do estudo e pesquisa nesse campo da justicga distributiva
. - ' -

por ser, noé nosso entender uma arca altamente proficua cm mate-

rial a ser analisado.
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