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RESUMO

O objetivo deste trabalho consistiu em analisar se as a¢des tomadas pelo ensino superior
brasileiro no periodo de pandemia refletem uma posicao sobre o papel da universidade publica
federal na reducdo da desigualdade de oportunidade. A presente pesquisa justifica-se pelo
contexto de adaptacdo emergencial do ensino em todas as esferas educacionais, com grande
impacto nas diferencas de acesso a recursos tecnoldgicos ja existentes e nas deficiéncias
acentuadas pelas desigualdades socioecondmicas existentes no Brasil. A metodologia utilizada
para identificar as principais medidas adotadas pelas universidades publicas federais brasileiras
é caracterizada como qualitativa, com a aplicacdo de questionarios e a realizacao de entrevistas
semiestruturadas com reitores de universidades publicas federais. Os resultados mostram, de
forma geral, que universidades publicas federais brasileiras priorizaram a equidade em relacéo
a outros objetivos educacionais no decorrer da transi¢cdo para a educacdo remota durante a
pandemia da covid-19, pois, mesmo em meio a burocracia interna, medidas de cunho
emergencial, como concessdo de pacotes de dados ou chips de internet movel; capacitacédo e/ou
suporte no escopo das principais ferramentas para atividades sincronas/assincronas; auxilio
financeiro para aquisicdo ou melhoria de equipamentos; auxilio financeiro para aquisicdo de
chips de internet movel ou pacotes de dados; e empréstimo de equipamentos da instituicdo, ndo
deixaram de ser tomadas, a fim de que 0 momento ndo se tornasse ainda mais critico para seus
estudantes. Conclui-se que a contribuicdo final desta pesquisa se daria no sentido de
desmistificar ideias de que a universidade publica federal foi lenta ou praticamente “parou”;
mesmo porque, se “ndo deixar ninguém para tras” era um lema, o que o sustentou foram as

respostas consistentes e as medidas equanimes.

Palavras-chave: Equidade educacional. Pandemia. Covid-19. Universidades federais.



ABSTRACT

The aim of this work was to analyze whether the actions taken by Brazilian Higher Education
during the pandemic period reflect a position on the role of the University in reducing inequality
of opportunity. This research is justified by the context of emergency adaptation of teaching in
all educational spheres, with significant impact on the great differences in access to existing
technological resources and deficiencies accentuated by socioeconomic inequalities existing in
Brazil. The methodology used to identify the main measures adopted by Brazilian universities
is characterized as qualitative, with the application of questionnaires and semi-structured
interviews with the rectors of federal public universities. The results show, in general, that
Brazilian federal universities prioritized equity in relation to other educational goals during the
transition to remote education during the covid-19 pandemic, because even in the midst of
internal bureaucracy, emergency measures were taken. , such as granting data packages or
mobile internet chips; training and/or support in the scope of the main tools for
synchronous/asynchronous activities; financial assistance for the acquisition or improvement
of equipment; financial assistance for the acquisition of mobile internet chips or data packages;
equipment loan from the institution, were not left aside, so that the moment would not become
even more critical for its students. It is concluded that the final contribution of this research
would be given in the sense of demystifying ideas that the federal public university was slow,
or that it practically “stopped”. Even because “leaving no one behind” was a motto, what

sustained it were consistent responses and equitable measures.

Keywords: Educational equity. Pandemic. Covid-19. Public universities.
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1 INTRODUCAO

Desde que o Brasil emergiu de sua condicdo colonial no seculo XIX, seu sistema
educacional tem se caracterizado por estratificacdo social e elitismo. A excluséo e o0 acesso
desigual sdo sustentados por discursos que funcionam para segregar € manter as estruturas de
poder existentes (GUZZO; EUZEBIOS FILHO, 2005; PEREIRA; ARAUJO, 2017; RIBEIRO,
1993). O contexto histérico mostra que as politicas publicas existentes, nas atuais condicdes,
sdo insuficientes para a garantia tanto de acesso equitativo ao ensino superior como de acesso
a melhores empregos ou obtencao de maior qualidade de vida. Mesmo nas condigdes pré-covid-
19, a oferta de ensino superior no Brasil ja era insuficiente para atender a demanda, e 0 acesso
ja era muito dificil para pessoas que moravam em favelas ou regies remotas (PINTO, 2020).

A situacéo foi agravada pela pandemia da covid-19, que desnudou as barreiras estruturais
a universalizacdo do ensino superior no Brasil. Isso inclui acesso desigual as tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC), falta de acesso a internet, desemprego, reducdo de renda e
responsabilidades concorrentes (GUSSO et al., 2020; PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020). A crise
da covid-19 exacerbou muitos dos problemas do Brasil em termos de desigualdade social,
distribuicdo desigual de renda e mé qualidade das escolas publicas (OCDE, 2020).

Segundo Lima (2020, p. 3), “o acesso desigual das ferramentas digitais, conectividade
e falta de treinamento imp6s desafios invisiveis para governos, escolas e professores
envolverem os alunos na educacao a distancia durante a pandemia da covid-19”. De tal maneira,
essa mudanca abrupta afeta todos os atores nos sistemas educacionais, principalmente os alunos
de baixo nivel socioecondmico, 0s quais podem ser atingidos de forma mais critica. Dados de
2018 da V Pesquisa Nacional de Perfil Socioecondmico e Cultural dos(as) Graduandos(as) das
IFES, promovida pela Associacdo Brasileira dos Administradores do Ensino Superior
(Andifes), mostram que mais da metade dos alunos vém de familias de baixa renda, com
rendimentos de até 1 sal&rio-minimo por pessoa (FONAPRACE, 2019).

Em 18 de marco de 2020, a Organizacao das Nac¢Ges Unidas para a Educacéo, a Ciéncia
e a Cultura (Unesco) estimou que 107 paises haviam implementado o fechamento de escolas
nacionais por causa do surto da covid-19, afetando 862 milhdes de criancas e jovens, cerca de
metade da populacdo estudantil global. O fechamento de escolas é baseado na evidéncia de que
a reducdo nos contatos sociais entre alunos e professores interrompe a transmissao do virus.
Fechar as escolas, além de proteger criangas e jovens, reduz as chances de que eles se tornem
vetores do virus para suas familias e comunidades, sobretudo para os idosos e demais grupos

de risco.
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A mesma acédo foi tomada pelas universidades em todo mundo, a comegar na Europa e
expandir-se pelo continente americano. Entre as discussdes consideradas para a tomada de
decisdo de fechamento das universidades, estdo: o transporte comunitario utilizado por
estudantes, o compartilhamento do mesmo ambiente, a convivéncia com pessoas de risco, bem
como os professores do grupo de risco. Destaca-se que evidéncia internacional aponta efeitos
positivos do fechamento das escolas na contencdo de doencas contagiosas, especialmente no
contexto brasileiro, que possui um numero significativo de criangas convivendo com idosos no
mesmo domicilio (WORLD BANK GROUP, 2020).

Diante do risco representado pelas aglomeragdes, comuns na educagdo presencial,
autoridades decretaram medidas bastante rigidas, comecando por férias e suspensao temporaria
das aulas. Porém, meses depois, boa parte das instituicbes de ensino continuou fechada
para evitar o contagio e o aumento nos casos de covid-19 (BOZKURT et al., 2020). As solucGes
de educacdo a distancia (EAD) tornaram-se a “escolha obrigat6ria” dos paises para manterem
0s processos educacionais nesse periodo. A tecnologia e o0 ensino remoto tornaram-se aliados
para dar continuidade ao ano letivo, mas enfrentam barreiras, como a desigualdade no acesso a
internet. Ao mesmo tempo, as discussdes sobre o potencial aumento das desigualdades
educacionais durante e ap6s a pandemia da covid-19 tornaram-se proeminentes (CORDEIRO,
2020; DHAWAN, 2020; TERAS et al., 2020).

Um ponto delicado é que muitas instituicdes de ensino superior (IES) publicas ndo tém
capacidade adequada para apoiar o uso de TIC, plataformas digitais e ambientes virtuais de
aprendizagem durante essa crise. Em geral, a infraestrutura de TIC € inadequada em muitas IES
publicas e privadas. Uma pesquisa feita pela Andifes (2020) afirmou que 8% dos respondentes
pretendem interromper os estudos porque suas IES ndo disponibilizaram seus cursos na
modalidade a distancia.

Além disso, dados da ultima Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua —
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (Pnad Continua TIC) apontam que 46 milhdes de
brasileiros ndo acessam a web, o que corresponde a mais de 25% da populacéo. Entre os 79,1%
gue navegam na internet, 99,2% utilizam o celular, enquanto 48,1% dispem de
microcomputador em casa. Agravando essa situacdo, o Relatorio Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) (2020) aponta os principais fatores de exclusdo nos sistemas educacionais, que
podem ser agravados pela pandemia da covid-19: género; idade; local onde vivem; pobreza;
deficiéncia; etnia; indigeneidade; lingua; religido; status migratorio ou de refugio; orientagdo
sexual ou identidade e expressdo de género; encarceramento; crencas e atitudes. Outros pontos

que contribuem para a exclusdo séo as desigualdades observadas entre os alunos de familias


https://fia.com.br/blog/ensino-a-distancia/
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ricas e pobres, ainda que vivam no mesmo pais.

Diante desse cenario, no dia 18 de marco de 2020, o Ministério da Educacdo (MEC)
autorizou, por meio da Portaria n°® 343, de 17 de marco de 2020, que cursos presenciais
adotassem o ensino emergencial remoto (ERE) como meio para amenizar o impacto da
pandemia do novo coronavirus na educagdo (BRASIL, 2020b). Com essa portaria, ao criar a
possibilidade do ensino a distancia na grade presencial, o objetivo do MEC era manter a rotina
de estudos dos alunos. A mudanca foi valida para o sistema federal de ensino, composto por
universidades federais, institutos federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (IF), Colégio
Pedro I, Instituto Nacional de Educacgédo de Surdos (Ines), Instituto Benjamin Constant (IBC)
e universidades e faculdades privadas. Entretanto, dois meses apds essa liberacdo, apenas seis
(Universidade Federal do ABC, Universidade Federal do Ceard, Universidade Federal da
Fronteira Sul, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Universidade Federal de Santa
Maria e Universidade Federal de Itajubd) das 69 universidades federais do pais haviam adotado
essa modalidade de ensino.

A maioria das instituicdes de ensino superior federais demoraram para migrar para o
ERE. A maior parte dessas universidades publicas federais decidiu comecar as aulas on-line
somente a partir do segundo semestre. Apesar da primeira determinacdo do ministério ser valida
por 30 dias, com possibilidade de prorrogacdo, em junho de 2020, o MEC estendeu a
autorizacdo de aulas remotas em instituicBes federais até o fim de 2020.

A pandemia da covid-19 tem sido um dos maiores desafios que os sistemas educacionais
ja enfrentaram. Dessa forma, investigar a postura das universidades federais brasileiras é
importante pelo fato de esse cenario aprofundar ainda mais as grandes lacunas de desigualdade
ja existentes entre grupos socioecondmicos e com elevada taxa de evasdo (CASTIONI et al.,
2021; UNESCO, 2020).

Desse modo, este estudo é guiado a partir da seguinte pergunta de pesquisa: “As
universidades federais brasileiras priorizaram a equidade em relacdo a outros objetivos
educacionais no decorrer da transicéo para a educacdo remota durante a pandemia da covid-19?”

Por conseguinte, o objetivo geral desta pesquisa é analisar se as acdes tomadas pelo
ensino superior brasileiro no periodo de pandemia refletem uma posicdo sobre o papel da
universidade publica federal na reducdo da desigualdade de oportunidade. Os objetivos
especificos sdo: (i) identificar a visdo que os reitores das universidades publicas federais
possuem em relacdo ao papel prioritario da universidade na sociedade brasileira; (ii)
caracterizar as principais medidas adotadas pelas universidades federais brasileiras para mitigar

0 periodo de adequacéo da transi¢cdo do ensino presencial para o ensino remoto emergencial,
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durante a pandemia da covid-19; e (iii) analisar as estratégias adotadas pelas IES publicas
durante a pandemia da covid-19, observando seus aspectos referentes a promocdo da equidade
educacional aos discentes.

A pandemia da covid-19 é causada pela sindrome respiratoria aguda grave coronavirus
2 (SARS-CoV-2). O virus foi confirmado no Brasil em 25 de fevereiro de 2020. A doenca se
espalhou para todas as unidades federativas do Brasil até 21 de margo de 2020. Em novembro
de 2021, o Brasil, com mais de 21 milhdes de casos confirmados e mais de 608.000 mortes,
tinha o terceiro maior nimero de casos confirmados e o segundo maior niUmero de mortes por
covid-19 no mundo, ficando atras apenas de Estados Unidos e india (OPAS, 2021; WHO, 2021).

No Brasil, as universidades pablicas enfrentaram dois dilemas. Em primeiro lugar, havia
a rejeicdo histdrica da modalidade a distancia, tendo em vista sua baixa utilizacao entre essas
instituicdes e sua associacdo negativa a oferta massiva do setor privado, que superou, em 2019,
pela primeira vez na histdria, a matricula presencial dos ingressantes (INEP, 2020). Em segundo
lugar, registrava-se um conhecimento precario sobre as condi¢Bes sociais de seus alunos,
associado a dificuldade de fazer com eles contato individual (CASTIONI et al., 2021).

A presente pesquisa justifica-se pelo contexto de adaptacdo emergencial do ensino em
todas as esferas educacionais, com importante impacto nas grandes diferencas de acesso a
recursos tecnoldgicos ja existentes e deficiéncias acentuadas pelas desigualdades
socioecondmicas presentes no Brasil. Como relevancia do estudo, hd o debate sobre como a
escolha de agéo prioritaria da universidade publica em relagcdo a equidade educacional reflete
uma visdo do porqué as universidades existem e de qual a margem de atuacéo delas.

Mantendo o foco nessas IES, por vezes identificadas como universidades publicas
federais, este estudo esta limitado ao Brasil, com analise das universidades publicas federais
nas cinco regides (Norte, Nordeste, Sul, Sudeste e Centro-Oeste).

A pesquisa apoia-se no referencial tedrico apresentado a seguir. A fim de discutir
equidade educacional no ensino superior durante a pandemia da covid-19, foi realizado um
levantamento sobre estrutura do ensino superior no pais, equidade educacional, EAD e ERE. A
metodologia utilizada para identificar as principais medidas adotadas pelas universidades
federais brasileiras é caracterizada como qualitativa, com a aplicacdo de questionarios e a
realizacdo de entrevistas semiestruturadas, determinada conforme as representacdes oficiais de
Bauer e Gaskell (2008), tendo equivalente de relevancia do informante dentro das IES

classificadas como universidades publicas federais, que possuem 69 reitores.


https://en.wikipedia.org/wiki/Severe_acute_respiratory_syndrome_coronavirus_2
https://en.wikipedia.org/wiki/Severe_acute_respiratory_syndrome_coronavirus_2
https://en.wikipedia.org/wiki/Brazil
https://en.wikipedia.org/wiki/Brazil
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_in_the_United_States
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_in_India
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico apresentado busca discutir os principais conceitos, marcos tedricos
e historicos sobre o0 tema, sua estrutura e 0 panorama atual do ensino superior no Brasil. Desse
modo, as referéncias se subdividem em cinco topicos: (i) Historico da educacdo superior no
Brasil; (ii) Equidade educacional; (iii) Ensino a distancia e ensino emergencial remoto; e (iv)

Equidade educacional durante a pandemia da covid-19 no ensino superior.

2.1 Historico da educagéo superior no Brasil

Para apresentar o panorama da estrutura do ensino superior no Brasil, cabe destacar que
ela é distribuida nos setores primario e secundario, isso é, publico e privado. O aspecto historico
da formacdo e consolidacdo do ensino superior no pais, representadas por IES publicas e
privadas, remonta aos tempos coloniais, imperialistas, ditatoriais e de redemocratizacdo do pais.

Ao abordar a historicidade do tema, Diniz e Goergen (2019) estabelecem critica sobre
0 modo colonialista ser um dos principais fatores de atraso no Brasil na implementagédo do
ensino superior comparado a América Latina da época. J& Sampaio (1991) aponta que, entre
1808 e 1889, o sistema de ensino superior se desenvolveu lentamente, com poucos impactos
sociais e econémicos, pois mantinha como objetivo principal diplomar individuos com certo
prestigio que iriam ocupar posicdes privilegiadas, o que corrobora o estudo de Diniz e Goergen,
uma vez que se firma o acesso as elites.

Gomes, Machado-Taylor e Saraiva (2018) revisitam a histdria das IES no Brasil,
reportando que, devido ao inicio delas em 1808, sob a autoridade da Igreja Catdlica, acabaram
tornando-se instituicdes elitizadas. No entanto, durante o periodo de 1808 a 1889, as institui¢des
foram ganhando o status de instituigdes profissionalizantes e de pesquisa, disseminando ideias
e adequando-se aos processos de desenvolvimento econdmico e social (GOMES; MACHADO-
TAYLOR; SARAIVA, 2018).

Ao considerar a atividade cientifica, Sampaio (1991) destaca a precariedade, a
instabilidade, as limitagbes das escolas profissionais, os desafios burocraticos, a falta de
autonomia e o0 modelo utilitarista alinhado as perspectivas de governo imperial em 1822 com a
independéncia politica.

Martins (2002, p. 1) afirma que a ampliagdo do ensino superior “era contida pela
capacidade de investimentos do governo central e dependia de sua vontade politica”. Segundo

0 autor:
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Até o final do século XIX existiam apenas 24 estabelecimentos de ensino superior no
Brasil com cerca de 10.000 estudantes. A partir dai, a iniciativa privada criou seus
préprios estabelecimentos de ensino superior gragas a possibilidade legal disciplinada
pela Constituicdo da Republica (1891). As instituiges privadas surgiram da iniciativa
das elites locais e confessionais catélicas. O sistema educacional paulista surgiu nesta
época e representou a primeira grande ruptura com o modelo de escolas submetidas
ao controle do governo central. (MARTINS, 2002, p. 1).

Observando dados sobre 0 acesso ao ensino superior, Martins (2002, p. 2) aponta que,
“1933, foi 0 ano em que se passou a contar com as primeiras estatisticas sobre educagao, nela
o0 setor privado respondia por 64,4% dos estabelecimentos e 43,7% das matriculas do ensino
superior”. Essa proporcionalidade se manteve até meados da década de 1960, quando houve a
criacdo de universidades estaduais e a federaliza¢do de algumas instituicGes particulares que se
encontravam em processo de faléncia. A demanda pelo acesso ao ensino superior destinou uma
grande pressao no mercado académico e, ja no fim da década de 1960, e de 1970 a 1980, a
expansdo do mercado de ensino superior se deu concentrada na iniciativa privada, uma vez que
o0 Estado néo apresentava capacidade de criagdo de novas instituicoes.

Conforme Sampaio (1991, p. 19),

Essa forma de atendimento da demanda, que afeta tanto o sistema publico como o
privado, reforca componentes extremamente conservadores na medida em que associa
a formacao universitaria ao acesso a profissdes regulamentadas e se apoia na tentativa
de preservar ou conseguir posicdes de privilégio. Reforca também as presses no
sentido da regulamentacéo das profissdes, fortalecendo as tendéncias cartoriais da
burocracia estatal e 0s componentes hierarquicos da vida social. Como o mercado de
trabalho ndo pode se estruturar dessa forma, esse tipo de atendimento alimenta uma
ilusdo e deforma o sistema de formacéo em nivel superior.

Resultado do exposto por Sampaio (1991) é que, na década de 1980, houve reducdo da
demanda para o ensino superior, pois ocorreu grande evasao de alunos do segundo grau e faltou
adaptacéo as exigéncias mercadoldgicas por parte das universidades. No Brasil, em meados da
década de 1990, 0 acesso as IES publicas estava contido nos centros metropolitanos, nas capitais
ou grandes macrorregifes do pais.

O acesso e a expansao dessas institui¢des sdo discutidos no ambito de politicas publicas
socioecondmicas, tendo em vista seu vasto processo de ampliacdo. Segundo Diniz e Goergen
(2019), compreender raizes historicas e contextuais da implementacdo do ensino superior no
Brasil faz com que seja observada uma estrutura claramente privatizada, historicamente
consolidada, com foco nas elites da época e que, mesmo com o passar do tempo, ainda é
fortalecida pelas novas demandas e estratégias governamentais (DINIZ; GOERGEN, 2019).

A visdo posta por Diniz e Goergen (2019) é também destaque da pesquisa de Martins

(2002), ao revelar que uma das principais transformacdes do ensino superior no século XX,
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entre nova Constituinte e quebra do periodo do Regime Militar no Brasil, consistiu no fato de
se destinarem 0 acesso aos cursos de graduacdo também ao atendimento as massas e nao
exclusivamente a elite. Ao se atender aos dispositivos da nova Constituicdo Federal de 1988
(BRASIL, 1988), o processo vinculado as lutas populares realga o papel social da universidade
como direito de todos.

Conceicdo e Santos (2021) corroboram os aspectos do estudo realizado por Diniz e
Goergen (2019), reafirmando que o inicio da universidade no Brasil é pautado pelas ideias
defendidas por intelectuais de elite da “geracdo 1870”. O ponto crucial dos autores se ajusta na
interpretacdo de que 0 acesso ao ensino superior no Brasil desde os primdérdios estava voltado
para a elite do pais. Destaca-se que “a implantacdo da Universidade deve esperar para ser
entendida ora como sinénimo de centralizacdo e monopdlio do conhecimento, ora como meta
final, fruto de uma gradual reforma da educac&o publica” (CONCEICAOQ; SANTOS, 2021, p. 1).

Conceigdo e Santos (2021) apontam que as condi¢des financeiras, politicas e sociais do
Império na implementacdo do ensino superior no Brasil ndo permitiam contemplar a criacdo da
universidade como melhor alternativa aos problemas da educagdo superior no pais. Essas
mesmas condigdes sdo observadas por varias décadas, desmotivando as tentativas de
popularizacdo de acesso ao ensino superior no pais e pressionando a cria¢do de ensino técnico,
para garantia de apenas um modelo de méo de obra e ampliagéo, cada vez mais, de abismo na
educacdo no pais.

Considerando questBes socioeconémicas, a ideia de universidade para todos é
classificada como ideia do campo politico progressista, 0 que gera certo descontentamento de
atores envolvidos na definicdo de politicas, visto principalmente por meio de cortes, falas e
posicionamentos que refletem as elites financeiras ou politicas do Brasil, traco muito marcante
do historico que apresenta a concepc¢éo do ensino superior brasileiro com todo o peso do modelo
de administracdo publica colonialista e patrimonialista.

Desse modo, a alternativa é a busca de modelos que atendam aos excluidos desde
sempre, historicamente falando, e aos que sempre tiveram acesso. Assim, segundo Costa e Silva
(2019, p. 6),

a implementacéo de programas e politicas nas universidades publicas brasileiras nos
altimos 15 anos criou novos mecanismos. No Brasil, as politicas neoliberais para o
ensino superior foram se transformando, adquirindo novas caracteristicas em fungéo
das mudancas nas recomendacGes dos organismos internacionais. O novo
neoliberalismo académico é caracterizado como um conjunto de politicas e programas
que criam politicas ditas inclusivas; flexibilizam a formacdo por meio da oferta de
novas modalidades de cursos; modificam o financiamento; estabelecem o

empreendedorismo como cultura a ser disseminada pela universidade; difundem o
gerencialismo; e precarizam as relag6es de trabalho nas universidades publicas.
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Os autores destacam que, apesar das transformagfes no modelo de expansdo das
instituicbes de ensino superior para regifes antes ndo atendidas no pais e da mudanca de
paradigma de formacdo do docente por meio de programas de pds-graduacgdo, surge, ainda
vinculado ao mercado, 0 “novo neoliberalismo académico”, como um conjunto de politicas e
programas que criam as chamadas politicas inclusivas — flexibilizar o treinamento com a oferta
de novos cursos; modificar o financiamento; estabelecer o empreendedorismo como cultura a
ser disseminada pela universidade; difundir o gerencialismo; e rever as precarias relagdes de
trabalho nas universidades publicas (COSTA; SILVA, 2019).

Conforme Mota Junior (2019), a necessidade de compreensdo historica para se entender
a educacdo no século XXI no Brasil é de extrema relevancia, pois, assim, abre-se 0
entendimento da contemporaneidade.

Ao verificar os dados disponibilizados pelo Censo da Educagdo Superior do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) com a classificagcdo
“Universidade Federal”, é possivel encontrar os censos de 2009 a 2017, que situam a
distribuicdo das universidades federais brasileiras por regides do pais e respectivos Estados. Na
Tabela 1, o censo do ano 2009 apresenta as Regifes Nordeste e Sudeste com maiores
quantidades de universidades federais por regides, totalizando respectivamente 14 e 19 IES.
Nesse ambito, ndo foram consideradas IES em niveis publicos estaduais, tampouco o0s institutos
federais de tecnologia, pois o recorte do estudo proposto para a presente pesquisa busca refletir
apenas as universidades federais. Outro destaque no primeiro panorama com 0s dados
disponiveis na plataforma Inep Data € o menor quantitativo de universidades na Regido Centro-

Oeste, constando apenas 5 universidades.

Tabela 1 — Universidades federais — Ano 2009 x 2017

Namero de NUmero de
Regido UE msﬂtyu;oes dg |nst|t~uu;oes dg
educacdo superior  educagao superior
2009 2017
DISTRITO FEDERAL 1 1
GOIAS 1 1
CENTRO-OESTE MATO GROSSO 1 1
MATO GROSSO DO SUL 2 2
Total Centro-Oeste 5 5

~

Continua)
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(Continuacéo)

NUmero de Ndmero de
Regido UE institljig(“)es dt_a institlfigﬁes d(_e
educacao superior educacdo superior
2009 2017
ALAGOAS 1 1
BAHIA 2 4
CEARA 1 3
MARANHAO 1 1
NORDESTE PARAIBA 2 2
PERNAMBUCO 3 3
PIAUI 1 1
RIO GRANDE DO NORTE 2 2
SERGIPE 1 1
Total Nordeste 14 18
ACRE 1 1
AMAPA 1 1
AMAZONAS 1 1
NORTE PARA 2 4
RONDONIA 1 1
RORAIMA 1 1
TOCANTINS 1 1
Total Norte 8 10
ESPIRITO SANTO 1 1
MINAS GERAIS 11 11
SUDESTE RIO DE JANEIRO 4 4
SAO PAULO 3 3
Total Sudeste 19 19
PARANA 2 3
SUL RIO GRANDE DO SUL 6 6
SANTA CATARINA 1 2
Total Sul 9 11
Total Geral 55 63

Fonte: Elaborada pelo autor com base em MEC/Inep/Deed (2021).

O ano de 2017 ¢ apresentado na Tabela 1, na qual se observa o aumento de universidades
federais por implementacdo de mais instituicdes nas Regides Norte, Nordeste e Sul. No censo
de 2009, a Regido Norte apresentava 8 instituicoes e, em 2017, esse quantitativo foi para 10.
Na Regido Nordeste, em 2009, havia 14 instituicdes e, no ano de 2017, esse quantitativo foi
para 18. A Regido Sul, em 2009, apresentava 9 instituicdes e, em 2017, apresentou 11.

Apos o ano de 2017, houve a criacdo de 6 novas universidade federais, sendo elas: (i)
Universidade Federal de Cataldo (UFCat), em Goias no ano de 2018; (ii) Universidade Federal
de Jatai (UFJ), em Goias no ano de 2018; (iii) Universidade Federal de Rondondpolis (UFR),
em Mato Grosso no ano de 2018; (iv) Universidade Federal do Agreste de Pernambuco
(UFAPE), em Pernambuco no ano de 2018; (v) Universidade Federal do Delta do Parnaiba
(UFDPar), no Piaui no ano de 2018; (vi) Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT),
no Tocantins no ano de 2019. Assim, no Brasil, até o presente momento, ha o total de 69

universidades federais.
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Destaca-se gque, na atualidade, a capilaridade do acesso ao ensino superior no Brasil esta
complementada pelas IES de varios segmentos, o que compreende a expansdo das redes
privadas, que se tornaram grandes negocios no novo modelo neoliberal, bem como de institutos
federais de tecnologia — os conhecidos IF — e dos diversos campi das universidades federais
existentes e a criagdo de novos campi de universidades federais. O modelo de entrada nessas
IES também incorreu em modificacdes, como, por exemplo, dos antigos vestibulares ao sistema

coordenado pelo Inep, com o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).

2.2 Equidade educacional

Definir equidade educacional no Brasil perpassa por fatores socioecondmicos muitas
vezes ndo percebidos pela sociedade de maneira completa. Muitas das discussdes no ambito de
igualdade e equidade do acesso a educagdo no pais, quanto mais aprofundados, desvelam que
ideia de meritocracia, tdo disseminada na sociedade, ndo se aplica. Assim, compreender esse
conceito € essencial para o avanco de qualquer pesquisa. Simielli (2015) faz referéncia a
importancia da distin¢éo entre equidade e igualdade, ao abordar a dificuldade da interpretacdo
dos termos.

Soares e Brooke (2008) discutem o termo equidade como a capacidade que uma
instituicdo de ensino tem de atenuar as diferencas socioecondmicas de seus alunos por meio da
distribuicdo equanime dos resultados escolares, tendo em vista um cenario da educagéo escolar
nos niveis fundamentais e médio. Simielli (2015, p. 21) afirma que a “equidade esta relacionada
com a distribuicdo/aquisi¢éo justa de recursos, enquanto igualdade indica uma equivaléncia
entre dois ou mais termos, medidos em uma escala de valores”.

No entanto, muito se questiona desde a igualdade de acesso ao ensino motivado por
caracteristicas de niveis socioecondmicos (NSE). Dentro dessa analise, uma simplificacdo do
impacto do NSE aponta que muitos estudantes evadem das instituicdes por ndo terem como se
manter nelas. Ai entra o debate de qualidade e igualdade também encontrado nos textos de
Soares e Brooke (2008), bem como nas discussdes apresentadas por Simielli (2015).

Coimbra, Silva e Costa (2021) apresentam o fendmeno da evasdao das universidades
associado a algumas politicas publicas de educacdo superior, como o Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni) (BRASIL, 2007); o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo Superior (Sinaes) (BRASIL, 2004); e o Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes) (BRASIL, 2010). Dentro do estudo dos autores, que

se deu no mapeamento bibliografico sobre o tema, termos como evasao, retencdo e permanéncia
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foram associados as caracteristicas avaliadas por meio de NSE, principalmente referentes a
inclusdo social e ao direito a educacéo de base, que apresenta divergéncias entre o que se propde
como politica pablica e 0 que se encontra na pratica.

Esse fato também € visto nos trabalhos de Soares e Collares (2006), ao analisarem o
desempenho cognitivo dos alunos do ensino fundamental, observando as varidveis sociais que
impactam seu progresso na vida escolar e as possibilidades que os alunos advindos de escolas
publicas possuem diante daqueles que finalizam seus estudos nas escolas privadas.

Séao fatores como o acesso a recursos econdémicos e culturais e a estrutura familiar que
dado peso a capacidade de desempenho dos alunos e, quando eles ingressam no nivel superior,
ndo quer dizer que esses fatores ndo mais pesam em seu desempenho, até porgue eles continuam
la influenciando inclusive sua vida enquanto egresso.

Desse modo, com vistas a tematica da pesquisa, Simielli (2015, p. 22) aponta trés focos
de estudos concentrados na viséo de equidade, sendo eles:

i. Foco no acesso aos recursos e processos: a equidade é entendida como o acesso aos
recursos e processos que impactam nos resultados dos alunos;
ii. Foco nos resultados obtidos pelos alunos: a anélise da equidade deve estar
intrinsecamente ligada aos resultados educacionais;
iii. Abordagem pluralista: a equidade € vista sob um prisma mais abrangente, que
engloba os insumos, 0s processos € os resultados.

O estudo de Simielli (2015), com os conceitos abordados voltados para a educagédo
bésica, pode ser atrelado ao apresentado por Coimbra, Silva e Costa (2021), principalmente ao
proposto com o foco no acesso aos recursos e processos, no qual a equidade é entendida como
0 aCcesso aos recursos e processos que impactam nos resultados dos alunos.

Schwartzman, Silva Filho e Coelho (2021, p. 184) apresentam concordancia com
Coimbra, Silva e Costa (2021), quando chamam atencdo sobre a “amplamente conhecida e a
grande diferenciacdo que existe no ensino superior brasileiro”.

Os autores discutem a expansdo do ensino superior brasileiro, como apresentado na
secdo anterior, quanto aos tipos de IES privadas e publicas que produzem resultados diferentes
com o seu produto entregue ao mercado de trabalho (0 aluno). No entanto, eles criticam que
essas diferencas ndo sdo reconhecidas pela legislagdo ou pelo sistema de avaliagédo do
Ministério da Educacdo. Isso aumenta a busca do entendimento da situacdo atual, pois nem o
publico, ou seja, os alunos atuais e futuros, tampouco seus empregadores sao informados dessas
diferencas em seus estudos (SCHWARTZMAN; SILVA FILHO; COELHO, 2021).

Martins, Scherdien e Rocha-de-Oliveira (2019) apresentam artigo que tem como

objetivo discutir o conceito de transi¢do da escola para o trabalho integrado a outros conceitos,
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como mobilidade social e classe social, a partir das teorias de Pierre Bourdieu e Jessé Souza.
Os autores destacam que essa transi¢cao € um momento importante, pois proporciona mobilidade
social ao individuo em que ele fica a disposicdo dessa entrada no mercado para definir seus
proximos passos quanto a sua localizacéo no meio social.

Esse olhar posto por Martins, Scherdien e Rocha-de-Oliveira (2019) concorda com o
entendimento de Soares e Xavier (2013), ao explicarem como o indice de Desenvolvimento da
Educacao Basica (Ideb) consegue apresentar a concepc¢éo de qualidade e de equidade de escolas
bésicas, pois assume que as escolas devem ser avaliadas ndo so pelos seus processos de ensino
e gestdo ou pelos recursos disponiveis, mas também pelo aprendizado de seus alunos sobre as
capacidades basicas e pela sua trajetdria escolar. Quanto ao ensino superior, Andrade e Freitag
(2021) comparam documentos e itens norteadores de duas avaliacdes oficiais de grande porte,
sendo elas: o Enem, que classifica os candidatos as vagas universitarias, e 0 Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (Enade), que avalia os alunos ao final dos cursos de graduacéo,
e concluem que, no processo educacional, ha falta de correlacdo entre teoria, planejamento e
pratica e entre a elaboracao e os resultados de avaliacGes.

Assim, em termos de qualidade e acesso, € possivel ter um panorama do egresso nas
IES por meio do Enem; enquanto, no &mbito de qualidade e equidade, em que se observa o foco
proposto por Simielli (2015) de “acesso aos recursos e processos” referente ao que impacta os
resultados dos alunos, o Enade € um dos meios de avaliacdo, sendo aplicado a todas as

modalidades de cursos de graduacéao existentes no Brasil.

2.3 Ensino a distancia e ensino remoto emergencial

Consideradas de dificil acesso e restritas, nos ultimos 15 anos, a graduacgédo e a pos-
graduacéo tornaram-se realidade cada dia mais presente na vida dos brasileiros. Oliveira e
Cireno (2019) explicam que as novas politicas de acesso ao ensino superior e a expansdo do
modelo EAD tém se multiplicado no mercado educacional e apresentado alternativas
financeiramente mais viaveis aos grupos que ndo possuem um alto nivel socioeconémico.
Segundo Penteado e Costa (2021), o acesso mais simples e as facilidades, como mobilidade,
flexibilidade de horéario e custos de mensalidade, impulsionam a crescente busca pela téo
sonhada graduacao ou pos-graduagdo no ensino superior por meio da EAD.

Em destaque entre essas facilidades, mobilidade e flexibilidade de horério sdo
consideradas as principais caracteristicas do ensino a distancia, uma vez que o individuo monta

a sua agenda e seu horario de acesso as aulas, contando com contetdo disponibilizado 24 horas
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por dia, que pode ser consultado de qualquer lugar desde que o estudante tenha acesso a internet.
Um dos primeiros programas e plataformas de EAD no ambito federal, vinculado as
universidades federais no Brasil nos anos 2000, foi o sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB), que se mantém até os dias atuais.

Charczuk (2020) fala sobre a falsa divisao na interpretagdo que ha na compreensdo entre
ensino presencial e EAD (ou o ensino remoto). A autora apresenta que o que aparece como alvo
dos debates para transpor as aulas dos diferentes niveis de ensino presencial é a nédo
compreenséo de que existem “outras formas de sustentar o ensinar” (CHARCZUK, 2020, p. 4).

Isso posto, 0 ensino por meio da modalidade educacdo a distancia caracteriza-se
frequentemente como assincrono, realizado sem a presenca de um professor no mesmo horario
em que o aluno acessa o contetdo disponibilizado pela IES. Assim, partindo de uma percepc¢éo
dicotbmica, pode-se classificar o ensino presencial como o ensino sincrono, no qual aluno e
professor estdo em um mesmo ambiente, no mesmo horario e tempo determinado em que 0
conteldo didatico do programa é ministrado.

Esse cendrio ndo significa a ndo existéncia do professor, tendo em vista a vigéncia do
Decreto n®9.057, de 25 de maio de 2017 (BRASIL, 2017), no qual o termo educacao a distancia

é caracterizado da seguinte forma:

Art. 1°: Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos. (BRASIL, 2017, on-line).

Portanto, vale reiterar, existem professores vinculados ao ensino a disténcia, e esse
modelo tem apresentado papel social importante quando se refere ao acesso a educacédo
superior, possibilitando, além de complementacGes de carga horaria, a expansdo de unidades
das IES para atendimento a modalidade. Além disso, com o passar dos anos, 0 mercado
educacional passou a determinar as diversas categorias de atuacdo, como professores
conteudistas, designers de arte, revisores de conteudo bibliografico e tutores. E as plataformas

desenvolvidas seguem um padrdo acessivel de ambiente virtual de aprendizagem (AVA) e, em

alguns casos, baseadas no Moodle?.

1 Em inglés, significa Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment, ou seja, Ambiente de
Aprendizado Modular Orientado ao Objeto. Software livre que funciona como sala de aula virtual, contendo
reparticGes para conversas, exercicios e contetdo.
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Dentre os métodos utilizados no AVA, Balbino (2007) aponta o chamado
Microlearning, que, em vez de oferecer programas densos de treinamento, visa promover a
autoaprendizagem com programas de contetdo curto que proporcionam absor¢do mais simples.
O aprendizado eletrénico também é um metodo que tem como objetivo a autoaprendizagem e
o fornecimento de recursos didaticos organizados sistematicamente. Segundo o autor, a ideia
do AVA é tornar o ambiente mais atrativo.

Ja o ensino remoto, diferentemente do ensino a distancia, estd sendo debatido em
diferentes esferas principalmente devido a sua classificacdo emergencial, que foi dada pelas
instituicOes educacionais durante a suspensédo das aulas em ambito global como resultado da
pandemia da covid-19. Por esse motivo, cabe esclarecimentos acerca das diferencas do modelo
de ensino remoto e EAD.

Segundo Appenzeller et al. (2020), o ensino remoto emergencial é caracterizado pela
mudanca temporéria do ensino presencial para o ensino remoto. Os autores destacam o cenario
pandémico e a dificil busca de se manter a equidade do ensino nessa migracao. No entanto,

apresentam um ponto essencial para a compreensdo do cenario atual:

O objetivo educacional ndo é criar um curso a distancia robusto, mas fornecer acesso
temporario a instrucdo e apoio instrucional de uma maneira que seja rapida de
configurar e que esteja disponivel de forma confiavel durante o periodo. E importante
ressaltar que o ensino remoto emergencial apresenta diferencas fundamentais dos
modelos de ensino a distancia ou modelo hibrido que tém um planejamento prévio de
conteudo e tempo cuidadoso usando modelos de desenvolvimento e planejamento
bem conhecidos. (APPENZELLER et al., 2020, p. 8).

Desse modo, a partir da compreensao dos conceitos de EAD e ERE, é possivel verificar
0 acesso, no ambito das universidades federais, ao modelo ERE, uma vez que se trata de um
modelo emergencial e que possui um arcabougo de estudos e pesquisas incipientes, mas que
tem garantido a ndo paralisacdo dos cursos de ensino superior. A questdo que se segue a nao
paralisacdo é a que norteia esta pesquisa: “As universidades federais brasileiras priorizaram a
equidade em relacdo a outros objetivos educacionais no decorrer da transi¢cdo para a educagédo
remota durante a pandemia da covid-19?”

2.4 Equidade educacional durante a pandemia da covid-19 no ensino superior
Como apresentado na secéo anterior, 0 modelo de ERE apresenta diferencas em relagéo

a EAD. Estudo recente de Ivenicki (2021) mostra a trajetoria de adaptacdo do ensino superior

no Brasil diante da pandemia da covid-19. O grande trunfo do estudo é discutir a aprendizagem
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digital para a aprendizagem ao longo da vida no ambito universitario no Brasil, tomada como
um estudo de caso.

Sameer El Khatib (2021) analisa 0 presente contexto no dmbito da formagédo de
professores. O autor identificou praticas de ensino e aprendizagem on-line relacionadas a
presenca social, cognitiva e docente. O autor apresenta pontos importantes a serem refletidos,
como a capacidade de adaptacdo dos professores aos processos determinados pelas IES como
essenciais para a continuidade dos semestres, a aprendizagem em tempo acelerado de
ferramentas on-line e a forma como esses fatores impactaram o ambiente académico no ultimo
ano.

Ivenicki (2021) discute as politicas educacionais brasileiras nessa area. A autora
recorda, com destaque especial, o papel da UAB, que, de certo modo, € uma perspectiva de
acesso ao ensino superior nos rincBes do pais e que, no atual cenario, por meio do sistema AVA
e de plataforma Moodle, foi menos impactada do que o ensino presencial.

Porém, entre discussdes acerca de se 0 ensino remoto é efetivo ou ndo, se ¢ acessivel ou
ndo, 0 tema apresenta uma grande perspectiva, ao ponto de se ter mais cursos ofertados na
modalidade remota sincrona, bem como disciplinas complementares serem ofertadas apenas
em modalidade de ambientes virtuais. Segundo Ivenicki (2021), esse modelo foi 0 adotado pelas
universidades para que fosse dada continuidade aos semestres letivos durante a pandemia da
covid-19.

Nicoli e Medeiros (2021, p. 285) tratam sobre as repercussdes desse modelo de ensino,

afirmando que

As repercussdes desta experiéncia histérica na dindmica das diferentes aprendizagens
de estudantes da educacdo basica do Brasil, durante e apds o periodo de
distanciamento social e das aulas remotas, tornaram-se um importante tema para
investigacdo, seja no &mbito académico ou escolar.

Os autores relatam que foram expostas todas as adaptacdes e experiéncias com o modelo

ERE. Eles afirmam que:

[...] foi possivel captar as estratégias de apreensao e sistematizagdo de informacdes
que surgem nesse contexto de incerteza e instabilidade acentuada, em que professores
e estudantes se encontram diante de desafios a sua orientagdo no tempo. (NICOLINI;
MEDEIROS, 2021, p. 285).

Né&o obstante, Ivenicki (2021, p. 374) aponta esses “conceitos de aprendizagem digital
em abordagens multiculturais dentro de paradigmas ao longo da vida, o que é uma dinamica

atual com a geracéo das décadas de 2000-2010”, trazendo a tona o multiverso de ferramentas e
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apps que surgiram como canais de aprendizado néo institucionalizados.

Ao mesmo tempo, Pierro (2021) chama a atencdo para a condicdo e o quantitativo de
vulneraveis atingidos durante o periodo de 2020 com a pandemia. Nesse contexto, a autora
realiza uma reflex&o ndo sobre aqueles que tém acesso as ferramentas digitais e possibilidades
de aprendizagem em tempo sincrono ou hibrido; o questionamento da autora vai além dessas
possibilidades e analisa a realidade daqueles que nao possuem condic¢Bes socioeconémicas de
manterem seus estudos ou seus empregos por falta de infraestrutura requerida neste momento
emergencial.

Isso é algo que é refletido no experimento de Appenzeller et al. (2020), ao perceberem
0 quantitativo de acessos as aulas remotas versus o tempo de permanéncia on-line ou até mesmo
0 gquantitativo de estudantes que evadiram da universidade durante a pandemia. N&o obstante,
o relatério da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2020)
aponta as desigualdades de acesso e 0s riscos a continuidade do ensino bésico e superior nos
paises em desenvolvimento. Apesar de apoiar o retorno as aulas de modo coordenado e
monitorado apds vacinagdo, a OCDE afirma a incapacidade de esse retorno se dar de maneira
homogénea devido as grandes desigualdades sociais existentes e agravadas globalmente na
pandemia.

Os destaques teodricos aqui abordados encontram-se em construcao e refletem a tentativa
de acompanhar, em tempo real, a situacdo pandémica, o que faz esta pesquisa ter sua
importancia afirmada, com o intuito de promover conhecimento académico para estudos

futuros.
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3 METODO

O presente capitulo apresenta os procedimentos metodolégicos propostos para a
execucdo desta pesquisa, segundo trés aspectos: (i) Consideragdes gerais sobre a pesquisa; (ii)
Instrumentos e técnicas de coleta de dados; e (iii) Técnicas de tratamento e analise de dados.

3.1 Consideracdes gerais sobre a pesquisa

A presente pesquisa objetiva “analisar se as agdes tomadas pelo ensino superior
brasileiro no periodo de pandemia refletem uma posicéo sobre o papel da universidade publica
federal na reducdo da desigualdade de oportunidade”, e encontra-se submetida ao Comité de
Conformidade Etica em Pesquisas Envolvendo Seres Humanos da Fundagdo Getulio Vargas
(CEPH/FGV), em razdo do atendimento & Resolugdo n° 466/2012 (BRASIL, 2012), que
preconiza a avaliacdo por comité de ética para projetos de pesquisa que envolvam a participacdo
de seres humanos. Atualmente, o status da pesquisa na referida plataforma € o de aprovado,
conforme Anexo A — Parecer consubstanciado.

Esta pesquisa caracteriza-se como exploratorio-descritiva, quanto a questdo a ser
respondida e aos seus objetivos, e como qualitativa, quanto a coleta de dados e abordagem dos
resultados.

No processo de amostragem qualitativa, pesquisadores geralmente retnem
varias formas de dados, como entrevistas, com a intencdo nao de generalizar os resultados para
a populacdo, mas de estudar suas particularidades. Assim, o quanto a ser amostrado depende da
variabilidade original dos dados, da precisdo requerida no trabalho, do tempo disponivel e do
custo da amostragem (CRESWELL, 2014). Sandelowski (1995) declara ainda que, na pesquisa
qualitativa, eventos, incidentes e experiéncias, ndo s as pessoas, sao tipicamente objetos de
amostragem intencional. Creswell (2014) sugere, a partir de sua experiéncia, que, considerando
delineamentos metodoldgicos embasados em entrevistas, observagdes e estudos de caso, pode
ser que cerca de quatro a cinco casos sejam considerados suficientes para pesquisas qualitativas.

Todavia, em pesquisa qualitativa, fala-se, em vez de amostragem, em saturacao tedrica.
Trata-se da constatacdo do momento de interromper a captacdo de informagdes (obtidas com
uma pessoa ou grupo) pertinentes a discussao de uma determinada categoria dentro de uma
investigacdo qualitativa (GLASER; STRAUSS, 2017). A confianga empirica de que a pesquisa
de campo esta saturada leva em consideracdo uma combinacdo dos seguintes critérios: 0s

limites empiricos dos dados; a integragédo de tais dados com a teoria (que, por sua vez, tem uma
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determinada densidade); e a sensibilidade tedrica de quem analisa os dados (GLASER,;
STRAUSS, 2017).

No que tange a questdo e ao objetivo principal desta pesquisa, trata-se de um estudo do
tipo exploratdrio-descritivo, pois, consoante Sampieri, Collado e Lucio (2013), o estudo é, por
um lado, do tipo explorat6rio por examinar um problema de pesquisa ainda pouco abordado na
literatura, o qual ainda é permeado por inimeros questionamentos. Embora esteja latente a
discusséo acerca de equidade nos mais variados cenarios sociais, ao se focalizar o contexto do
ensino superior no pais, e, sobretudo, no momento pandémico, nota-se a oportunidade de
ampliar o entendimento sobre a questdo, o que coaduna com estudo do tipo exploratorio.

Por outro lado, o estudo tem também o seu polo descritivo, ao buscar descrever o modo
como as IES, especialmente as universidades publicas federais, estdo conduzindo a questao da
equidade a partir do periodo de pandemia e isolamento social iniciado em marco de 2020.
Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013), é em estudos descritivos que se seleciona uma série
de questdes e, coletando-se informacgdes sobre cada uma delas, depois se descreve
sistematicamente o que se pesquisa. A pesquisa descritiva € mobilizada quando se tem fins de
observar, registrar, analisar, correlacionar, classificar e interpretar fatos ou fendmenos sem
manipula-los (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013).

No que tange aos dados a serem obtidos e aos resultados a serem apresentados e
discutidos, a presente pesquisa utiliza como aporte a abordagem qualitativa de pesquisa. De
acordo com Martins e Thedphilo (2016), tal abordagem fala sobre as técnicas de coleta e de
analise de dados que, em suma, partem de uma preocupacdo com as interpretacdes dos fatos ao
invés de com as mediag@es, oportunizando um entendimento maior e geralmente recorrendo a
compreensdo das perspectivas dos envolvidos no ambiente em estudo. Nesse sentido, a
abordagem qualitativa tenciona uma apreensao da realidade social, na qual o caminho adotado
passa por caracteriza-la por meio dos atributos de seus elementos e das interacGes entre si,
redundando na possibilidade de o pesquisador aproximar-se da dindmica existente entre os
elementos que interagem com o objeto da pesquisa (MARTINS; THEOPHILO, 2016).

Como complementam Sampieri, Collado e Lucio (2013), a analise de dados, nessa
abordagem, tende a ser indutiva. Isso porque, na tentativa de responder com profundidade a um
problema, o raciocinio empregado parte do especifico para 0 mais genérico, permitindo uma
exploragdo mais livre e aberta do tema de pesquisa. Rampazzo (2005) coloca ainda, nesse
sentido, que essa atencdo no especifico, no peculiar, confirma uma busca pela compreenséao
enquanto tarefa do pesquisador, em vez de uma explicacdo total dos fenémenos estudados.

Ademais, a utilidade da abordagem qualitativa comunga com o propdsito de pesquisa do tipo
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exploratério, bem como, quando possui carater também descritivo (GODOY, 1995).

Em sintese, com base em Godoy (1995), além da inducdo como raciocinio
preponderante, a abordagem qualitativa tem como aspectos essenciais: (i) o pesquisador
enquanto instrumento fundamental para a realizacdo de pesquisas; (ii) a escrita enquanto
fundamento central, sem a pretenséo de reducgéo dos elementos contidos no ambiente a meras
variaveis, observando-se ainda uma preocupacao maior com o processo, sem perder de vista 0s
resultados; e (iii) a busca pela precisdo nos relatos, no exercicio de compreensdo dos
significados que as pessoas atribuem as suas coisas e a vida em torno delas, sendo ainda valido
cruzar essa captura de informac&o entre os préprios informantes, sem deixar de confronta-la
com as percep¢0es relatadas por outros pesquisadores.

A partir de tais pressupostos, operacionaliza-se a presente pesquisa privilegiando fontes
de dados que destacam o texto no lugar de técnicas matematicas ou estatisticas centradas em
informacfes numéricas obtidas a partir de amostras amplas. Ademais, dados da abordagem
qualitativa tencionam a ndo generalizacao de resultados, mesmo porque o intuito é o estudo de
peculiaridades (CRESWELL, 2010; FLICK, 2009; LAKATOS; MARCONI, 2009).

Assim, os dados textuais foram obtidos a partir de dois instrumentos de pesquisa. Esses
instrumentos possibilitaram obter informacdes dos participantes (reitores/as), conduzindo a

compreensdo do papel das IES em termos de equidade no ensino superior brasileiro.

3.2 Instrumentos e técnicas de coleta de dados

A presente pesquisa originou-se a partir de fontes de dados primarias e secundarias.
Suas fontes de dados secundarias sdo os materiais bibliograficos consultados, o que abarca
livros, artigos, teses, dissertacdes, entre outros trabalhos académicos, que dao suporte direta e
indiretamente a problematica, especialmente nos capitulos tedricos anteriores. Outros
documentos ndo académicos, como relatorios, decretos, leis, pareceres, portarias, entre outros
de cunho legal/institucional, foram também consultados como meio para consolidar marcos
histdricos relativos a problematica. Documentos relativos as acdes desenvolvidas pelas IES no
interesse deste estudo, ainda que coletados de maneira suplementar, subsidiam, por exemplo, a
analise dos resultados, por meio do acesso a arquivos presentes nos proprios sitios eletrdnicos
das universidades publicas federais e/ou do Ministério da Educacéo.

No gue tange ao material primario, os dados gerados por esta pesquisa se originaram da
aplicacdo de questionario estruturado e de entrevista semiestruturada com os reitores das

universidades publicas federais. Para o proposito do estudo, esses instrumentos tiveram sua
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importancia, respectivamente: o primeiro, por possibilitar um levantamento sobre quais
medidas em ambito de equidade tém sido tomadas pelas universidades federais publicas e como
essas instituicOes reagiram a interferéncia da pandemia da covid-19 nas atividades de nivel
superior desempenhadas por elas; e o segundo, por permitir o aprofundamento das motivacées
para a adocdo de medidas de equidade (ou ndo). Conjuntamente, ambos contribuem para
entender se o retorno tardio as aulas presenciais enseja maior preocupa¢do com a questdo da
equidade, em vez de se priorizar eficiéncia e agilidade.

Nesse sentido, 0 emprego de diferentes fontes para obtencdo dos dados desvela o
interesse do estudo em atender a um critério de validade inerente a pesquisa de abordagem
qualitativa, que € o uso, quando possivel, de triangulacdo de dados. A triangulacdo de dados
qualitativos justifica-se, pois, por vezes, um s0 tipo de acesso aos dados mostra-se insuficiente,
de tal modo que, ainda que ndo elimine por inteiro a incidéncia de viés sobre o conjunto de
dados, ela, a0 menos, oportuniza uma diminui¢do da possibilidade de erro no percurso de
pesquisa (CRESWELL, 2010; FLICK, 2009).

A pesquisa de campo operacionaliza-se a partir de procedimentos e decisdes que
englobam os dois instrumentos (questionario e roteiro de entrevista) e suas respectivas técnicas
de coletas de dados. O campo de estudo refere-se as universidades federais publicas localizadas
em territdrio brasileiro, as quais, apesar da pandemia e do ensino remoto, ndo se encontravam
inativas durante o periodo de marco de 2020 a dezembro de 2021. A coleta de dados a partir
dos instrumentos supramencionados ocorreu ao longo do segundo semestre de 2021. A Tabela
2 apresenta o0 universo da pesquisa, que compreende todas as 69 IES (universidades publicas
federais) existentes no Brasil, a regido em que se localizam (REG) e a quantidade de alunos
(QTDA).

Tabela 2 — Universo da pesquisa

REG IES QTDA IES QTDA
UFAC  8.892 UFOPA 6.000
UNIR  9.415 UFT 14.915
Norte UFRR  7.013 UFRA 1.316
UNIFAP 9919 UNIFESSPA  4.851
UFAM  28.424 UFNT 20.000

UFPA  36.088 - -

(Continua)
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(Continuacéo)
REG IES QTDA IES QTDA
UFBA 37.490 UFMA 26.546
UFRB 12.345 UFOB 2.052

UNILAB 6.121 UFPI 27.353
UFPB 39.283 UFRN 26.000
UFCA 3.030 UFSB 2.929

Nordeste UFAL 26.000 UNIVASF  7.300

UFCG 25.000 UFRPE 17.000

UFPE 27.678 UFERSA 9.215

UFS 20.363 UFDPar 28.243

UFC 26.214 UFAPE 2.200

unB 48.045 UFGD 8.000

Centro-Oeste UFG 26.000 UFMS 20.100
UFJ 4.000 UFMT 21.301

UFCat 3.400 UFR 4.300

UNIFAL-MG  6.533 UFV 19.860

UNIFEI 7.530 UFABC 14.315

UFJF 20.000 UFES 24.267

UFLA 12.900 UNIRIO 15.000
UFMG 32.144 UFRJ 65.000

Sudeste UFOP 18174  UFTM 8.600
UFSCar 26935  UFVIM  9.041
UFSJ 4.200 UFF 35.527
UNIFESP  10.154  UFRRJ  19.293
UFU 31.563 - .
UFFS 7792 UNIPAMPA  9.653
UNILA 5.925 UFPR  32.000
s UFCSPA 4985 FURG  11.800

UFPel 18.400 UFRGS 28.497

UFSC 37.500 UTFPR 31.013

UFSM 25.655 - -
Fonte: Elaborada pelo autor com base em dados do Ministério da Educacéao (2021).

Em termos amostrais, para os dados provenientes do questionario, foi obtida, com base
nessas 69 IES, uma amostra de 26 universidades participantes, ao passo que, para os dados
oriundos da aplicacdo de entrevista semiestruturada, esse nimero foi igual a cinco. No primeiro
caso, utilizou-se do tipo de amostragem aleatoria simples (cuja chance de selecdo entre os
elementos pertencentes a dado universo € igual); enquanto, no segundo caso, 0 tipo de
amostragem empregado foi a amostragem aleatdria estratificada, em que subgrupos sédo
definidos a partir de cada estrato da populagdo (CRESWELL, 2010; SAMPIERI; COLLADO;
LUCIO, 2013), sendo que, na presente pesquisa, o subgrupo eleito em cada estrato foi o das
maiores universidades federais por regido (em termos de quantidade de alunos). Salienta-se que,
quando a maior universidade ndo pode responder, foi contatada a segunda maior da regiéo e,
persistindo a indisponibilidade, foi contactada a terceira maior, e assim sucessivamente.

A amostra obtida (26 respondentes), seja nas respostas ao questionario, seja nas
entrevistas realizadas (subamostra), € um tipo de amostragem ndo probabilistica, congruente

com o delineamento qualitativo de pesquisa. Bussab e Wolfarine (2005), ao discutirem aspectos
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sobre tal forma de amostragem, elencam, entre as raz0es para seu uso, duas situagdes que se
apresentaram no percurso de campo desta pesquisa. A primeira delas foi a de que 0 acesso aos
respondentes, desde o principio, pautou-se na participacdo voluntaria, o que implica clarificar
que provaveis respondentes dentro do universo, notadamente, de fato ndo se dispuseram a
participar. Salienta-se que todos os reitores das 69 universidades publicas federais foram
convidados, sem excecdo, no entanto, somente 26 responderam de maneira voluntaria ao
questionario. A segunda razdo da amostragem ndo probabilistica reside na ndo intencdo de
generalizacdo de resultados, posto que isso ndo é um preceito da pesquisa qualitativa
(FALQUETO; HOFFMANN; FARIAS, 2018; FONTANELLA et al., 2011).

Como, no ambito do questionario, inicialmente, esperava-se obter respostas de todas as
instituicdes indicadas na Tabela 2, o pesquisador langou méo do seguinte protocolo para acessar
0s representantes (reitores/as) que responderiam pelas universidades federais:

(i) Contato prévio por e-mail institucional de cada reitor(a) (listados nos sitios
eletrénicos das IES), no qual se apresentou a pesquisa e se solicitou a participacao,
bem como se encaminhou o hiperlink criado no Google Forms, o qual dava acesso
ao formulario eletrdnico (questionario), consoante ao Apéndice A;

(ii)  Conforme as respostas do questionario foram sendo computadas automaticamente
em planilha eletrénica no Google Sheets, acompanhamento da taxa de respostas
e, em alguns casos, reenvio do questionario como meio para reforcar a importancia
de participacédo dos respondentes selecionados;

(iii) Apos a obtencdo das respostas, realizacdo de backup dos dados, os quais foram
posteriormente tratados e analisados.

Assim, o questionario, constante no Apéndice A, teve aplicacao anterior a do roteiro de
entrevista semiestruturado. Aquele instrumento foi aplicado apds validacdo por pares e
autorizacdo por meio de parecer de comité de ética de pesquisa (BRASIL, 2012). Tal
questionario foi do tipo misto (BRADBURN; SUDMAN; WANSINK, 2004), abarcando
questbes fechadas e abertas. Ressalta-se que, com as questdes abertas, 0s respondentes puderam
dar suas opinides com tanta nuance quanto fossem capazes, permitindo fazer distingbes que
normalmente ndo seriam possiveis com formatos fechados. Questdes abertas sdo Uteis quando
se quer aprofundar em um toépico especifico, ainda que os custos para preenchimento e
processamento das respostas sejam altos. Logo, perguntas abertas servem ainda para capturar
opinides nédo cobertas pelos itens fechados (BRADBURN; SUDMAN; WANSINK, 2004).

O roteiro de entrevista semiestruturado, constante no Apéndice B, foi aplicado somente

a reitores(as) das universidades publicas federais selecionadas conforme critério de maior
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numero de alunos, ja esclarecido. De acordo com Flick (2009), a entrevista € um evento de
interacdo social, em que um individuo apresenta perguntas e o outro responde. E um diélogo
assimétrico. A entrevista semiestruturada pode se dar a partir da definicdo de roteiro, que
contenha perguntas essenciais, mas que possibilite flexibilidade para a entrada de outros temas.
No que tange a isso, no presente estudo, o roteiro teve papel primordial na obtencdo de maior
profundidade das informacGes obtidas a partir do questionario aplicado. 1sso coaduna com
Martins e Thedphilo (2016), quando consideram que uma entrevista semiestruturada deve
dispor de um roteiro que possibilite liberdade ao entrevistador de acrescentar novas questdes
ao longo da interacéo.

Esclarece-se que o0 convite para a concessdo de entrevista foi formalizado
preferencialmente via e-mails de reitores(as) listados nos sitios eletrénicos das IES. Apds a
obtencdo dos devidos aceites por escrito, bem como o agendamento de data, horario e local, 0
pesquisador realizou as entrevistas, de maneira presencial ou remota.

Ademais, um risco a ser destacado foi a dificuldade de acesso aos reitores em razao seja
do custo de deslocamento, seja do cenario de pandemia, que ainda se encontra em vigor no pais.
Assim, como forma de superar tais limitagdes, algumas entrevistas foram efetuadas via
softwares de videoconferéncias, uma vez que esses aplicativos permitem, ainda, a gravacao de
audio e apresentam custo inferior ao da chamada telefénica convencional. Para registrar o
conteldo das entrevistas, foi utilizado gravador de &udio, inclusive nas entrevistas que
ocorreram remotamente, desde que, em ambos 0s casos, 0S entrevistados concedessem
autorizagéo, antes mesmo de se iniciar a entrevista (FLICK, 2009).

Apo0s a gravacao, procedeu-se ao processo de documentacdo dos dados, no qual eles
foram transcritos e editados pelo préprio pesquisador, para possibilitar a posterior interpretacédo
do texto (FLICK, 2009). Como medida para reforcar a confiabilidade para o entrevistado e
cumprir os aspectos éticos de pesquisa, foi entregue um termo de consentimento livre e
esclarecido (TCLE) (Apéndice D), que o participante assinou e devolveu para o pesquisador.
Para 0 caso das respostas obtidas por questionarios, um TCLE (Apéndice C) foi estruturado em

versdo digital e incorporado ao formulario do Google Forms.
3.3 Técnicas de tratamento e anélise de dados
A anélise dos dados obtidos foi efetuada consoante a analise qualitativa de conteudo

proposta por Bardin (2006). De maneira geral, a analise de contetdo identifica o que esta sendo

dito a respeito de determinado tema e é definida por um “conjunto de técnicas de analise de
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comunicag0es, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo de contetdo das
mensagens [...]; a intencdo ¢ a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de producéo
ou recepgao, inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos ou nao)” (BARDIN, 2006,
p. 38). E, ainda, uma metodologia de analise que tende a ser descritiva, sem juizo de valor,
requerendo cautela na interpretacdo (BARDIN, 2006; CAREGNATO; MUTTI, 2006).

No que se refere a analise de contetdo especificamente qualitativa —a qual € mobilizada
para atendimento dos objetivos desta pesquisa —, a especificidade é, além de um interesse maior
por aspectos verbais do conteitdo e de um enfoque na dimensdo da linguagem
manifesta/transparente em um texto, a de focalizar sentidos dos textos no lugar de uma
abordagem quantitativa, cujo interesse norteia-se por indicadores como frequéncias, repeticoes
e associacdes de vocabulos e trechos (BARDIN, 2006; CAREGNATO; MUTTI, 2006).

Em termos de operacionalizacdo da analise de conteldo, a menor particula a ser
analisada pode ser um enunciado. A definicdo dessa particula (unidade minima de analise) é
algo que sera definido pelo pesquisador, a partir do contato com o corpus textual (material
textual obtido dos dados que possua um grau satisfatorio de tratamento, codificacao e edicao).
Um corpus textual, no caso de entrevistas e questionarios, foi 0 conjunto das respostas obtidas
(BARDIN, 2006).

Acrescenta-se que Bardin (2006) ainda tipifica sua analise de conteido em seis
modalidades (analise tematica, analise de avaliacdo, analise de enunciacdo, analise de
expressoes, analise de relacdes e analise do discurso), mas este trabalho norteia-se pela analise
tematica de conteudo, na qual foram constituidas categorias a priori e a posteriori, devendo,
ainda, obedecer a cinco critérios de validade para ser designada como tal. As categorias devem
ser: (i) homogéneas (tratar de um nico tema); (ii) exclusivas (um mesmo elemento de conteido
ndo pode ser classificado em duas categorias concomitantemente); (iii) exaustivas (devem
esgotar a totalidade do texto); (iii) objetivas (codificadores diferentes devem chegar a resultados
iguais); e (iv) adequadas (pertinentes ao conteudo e ao objetivo) (BARDIN, 2006).

A anélise de conteido obedece a uma metodologia sistematica, em que, até se chegar a
analise em definitivo, se percorre um conjunto de passos, sendo primordial a organizagédo do
corpus textual que embasa a analise (BARDIN, 2006). A execucdo da analise de contetido
obedece a trés grandes fases: (i) pré-analise; (ii) exploracdo do material; e (iii) tratamento dos
resultados. Essas fases e suas técnicas sdo descritas na sequéncia, sob o aporte de Bardin (2006):

(i) A pre-andlise compreendeu leitura flutuante, formulagdo das hipoteses e dos

objetivos e definicdo das dimensdes e direcBes de analise, de modo que a

formulagdo de hipdteses e a leitura flutuante sé&o interligadas com a escolha dos
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documentos. A partir da escolha dos documentos é que se estabeleceu a
constituicdo do corpus textual e se preparou 0 material a ser explorado;

(i) A exploragdo de material compreendeu a administragdo de multiplas técnicas
sobre o corpus textual constituido: (a) referenciacdo dos indices; (b) elaboracéo
dos indicadores; (c) estabelecimento de regras de recorte, de categorizacdo e de
codificacdo; e (d) efetuacao do texting das técnicas;

(iii) A fase final foi a de tratamento de resultados e interpretacGes, compreendendo as
seguintes tarefas (aplicaveis considerando o objetivo do trabalho): (e) sintese e
selecéo dos resultados; (f) inferéncias; e (g) interpretacao.

Por fim, o procedimento basico da analise de conteddo tematica e qualitativa,
geralmente, culmina na definicdo de categorias apropriadas ao estudo. Essas categorias podem
ser definidas a priori ou a posteriori. No primeiro caso, sdo derivadas da teoria e do problema
que abarca o estudo. No segundo caso, trata-se de categorias novas que sdo incorporadas a um
estudo a partir do contato com os dados e podem contribuir para 0 avango da teoria concernente
a um problema. E vélido salientar que uma categoria nfo anula a outra, mas que a deciséo para
defini-las deve ser rigorosa e atenta aos problemas e objetivos da pesquisa (CAREGNATO;
MUTTI, 2006).

Assim, a analise temaética de conteudo empreendida nesta pesquisa possibilitou ao

pesquisador reunir dez categorias analiticas, em funcdo do tema ao qual respondem (Tabela 3).

Tabela 3 — Categorias analiticas da pesquisa

Temas Categorias e respectivas classificagdes ou respostas
1. As universidades e os | 1.1 Regido geogréafica (Norte; Nordeste; Centro-Oeste; Sudeste; e Sul)
reitores 1.2 Tempo de mandato (dado informado pelo respondente, em meses)

2. Revisitando o periodo em | 2.1 Tempo até a retomada das aulas de forma néo presencial (diferenga
que a universidade publica | entre 17/03/2020 — primeira autorizacdo do MEC para ensino remoto — e a
federal “parou” data da retomada por ERE, em meses)

3. A busca por equidade em
meio a levantamentos e
contingéncias pandémicas

3.1 Diagnostico das desigualdades e potenciais inequidades (como e quando
foi realizado e se levou em conta ou n&o a equidade)

(Continua)
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Temas

Categorias e respectivas classificacdes ou respostas

4. Colocando a equidade em
prética: medidas
desempenhadas pelas IES

4.1 Medidas de assisténcia estudantil (bolsas institucionais de apoio; auxilio
e/fou fornecimento de alimentacdo; auxilio-moradia e/ou manutencdo do
funcionamento de moradias estudantis; auxilio-creche a estudantes
responsaveis legais de criangas em idade entre zero e cinco anos incompletos;
auxilio para aquisicao e/ou melhoria de equipamentos de informatica; auxilio
para aquisi¢ao de chips ou pacotes de dados; outros)

4.2 Medidas de inclusao digital (pacotes de dados ou chips de internet mével;
capacitagdo  efou  suporte em  ferramentas para  atividades
sincronas/assincronas; auxilio para aquisicdo ou melhoria de equipamentos;
auxilio para aquisi¢do de chips de internet mével ou pacotes de dados;
empréstimo de equipamentos da instituicio; aquisicao de licencas de softwares
e/ou servicos em nuvem; acesso aos laboratérios de informética; outros)

4.3 Medidas relativas as bibliotecas (acesso ao acervo fisico da biblioteca;
acervo fisico da biblioteca disponibilizado em plataformas/AVA;
disponibilizacdo, de maneira equivalente ou ndo, de materiais alternativos a
biblioteca nas plataformas/AVA; outros)

5. Implicagbes do ensino
remoto emergencial (ERE)
nas universidades publicas
federais

5.1 Experiéncia de similitude entre o ensino presencial e 0 ERE (sim ou ndo
e porqué)

5.2 Fatores afetados pela pandemia/ERE nas IES (conclusio de curso no
prazo ordinario; trancamentos parciais; evasdes; faltas; trancamentos totais;
pedidos de desligamento; outros).

6. As visBes sustentadas
acerca do papel da
universidade publica em
relagdo a sociedade

6.1 Papel preponderante da universidade (ser instrumento para redugdo de
desigualdades e disparidades sociais; atuar em favor da universalizagdo do
ensino; fomentar a igualdade de condicBes para 0 acesso e a permanéncia na
universidade; garantir o padrdo de qualidade para o ensino superior;
cumprir as normas gerais da educacdo nacional; outros)

Fonte: Elaborada pelo autor.

Salienta-se que as categorias analiticas 1.1, 4.3, 5.1 e 6.1 sdo fechadas e mutuamente

exclusivas. As categorias 4.1, 4.2 e 5.2, apesar de fechadas, ndo sdo mutuamente exclusivas,

admitindo respostas simultaneas dentro do rol destacado. As categorias 1.2 e 2.1 sdo analisadas

enquanto média em meses, a partir das datas informadas. A categoria 3.1 leva em conta somente

analise de enunciados — principal método de analise da pesquisa (BARDIN, 2006) —, os quais

estdo presentes também nas demais categorias citadas. Por fim, o capitulo seguinte esta disposto

consoante aos temas apresentados na Tabela 3.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 As universidades e os reitores

O propésito desta secdo é caracterizar as universidades publicas federais presentes na
pesquisa, assim como os seus reitores. Tal caracterizacdo considera, para o caso das IES, dados
relativos a categoria regides geograficas em que se localizam, ao passo que, para os reitores, 0S
dados sao relativos a categoria tempo de mandato na funcao.

Em termos relativos, as subamostras (de acordo com as regides geograficas respectivas),
representam, cada qual: para a Regido Sudeste, 42%; para a Regido Sul, 27%; para a Regido
Centro-Oeste, 50%; para a Regido Norte, 36%; e, para a Regido Nordeste, 35%. Desse modo,
infere-se que houve distribuicdo aproximadamente proporcional, se comparadas entre si as

cinco subamostras obtidas em funcéo de regido geogréfica (Grafico 1).

Gréafico 1 — Distribuicdo das IES respondentes conforme regido geogréafica
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do questionario da pesquisa.

Existem, atualmente, no pais, 69 universidades publicas federais, sendo que, por regido,
0s numeros dessas IES sdo os seguintes: Regido Centro-Oeste (8); Regido Norte (11); Regido
Sul (11); Regido Sudeste (19); e Regido Nordeste (20). O Grafico 1 demonstra que a amostra
da presente pesquisa (26 IES) representa 37% dessa populacéo de 69 IES e esta distribuida por
regido nas seguintes quantidades: Regido Sul (3); Regido Norte (4); Regido Centro-Oeste (4);
Regido Nordeste (7); e Regido Sudeste (8). Portanto, 11,5% da amostra é da Regiao Sul; 15,4%,
da Regido Norte; 15,4%, da Regido Centro-Oeste; 26,9%, da Regido Nordeste; e 30,8%, da
Regido Sudeste.
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No que se refere a caracterizacdo dos reitores em funcéo do tempo na funcdo, observa-
se que tal dado possui variagdo. Em média, os respondentes encontram-se investidos na funcao
de reitor ha cerca de 29 meses, sendo que o investimento mais antigo no mandato de reitor
ocorreu héa cerca de 96 meses (0 que pode se tratar de caso de reelei¢do, visto que um mandato
de reitor possui, a principio, duracdo maxima de 48 meses), enquanto os dois mais recentes

ocorreram héa cerca de 6 meses (Grafico 2).

Gréafico 2 — Tempo no mandato de reitor na IES
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do questionario da pesquisa.

Considerando que a pandemia foi oficialmente decretada no pais em margo de 2020 e
que a coleta de dados desta pesquisa encerrou-se em novembro de 2021, pondera-se, a partir do
Gréafico 2, que, embora 15 dos 26 respondentes (cerca de 58%, o que € maioria) ja se
encontrassem investidos no mandato de reitor no minimo desde 2019, uma parte consideravel
dos respondentes somente ingressou no mandato de reitor ha pouco menos de 21 meses. Nas
palavras de um dos entrevistados, tal situacdo configura-se a de “um reitor de pandemia, porque
eu ainda néo tive gestdo fora da pandemia” (R13). Dos 26 respondentes, 11 (cerca de 42%)
passaram a responder pelas IES a partir de margo de 2020, praticamente assumindo a conducao

de uma universidade publica federal em compasso com a disseminacdo da pandemia no pais.
4.2 Revisitando o periodo em que a universidade publica federal “parou”
Esta secdo se propde a discutir uma ideia francamente disseminada ap6s 2020, qual seja:

a de que as universidades publicas federais estiveram “paradas” durante o intervalo que

compreende, em especifico, a suspensdo das aulas presenciais até a retomada das aulas
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mediadas pelo ensino remoto emergencial. A discussdo fundamenta-se em dados relativos a
categoria tempo até a retomada das aulas de forma nao presencial.

E sabido que o MEC, a partir de marco de 2020, por meio de sucessivas portarias
(BRASIL, 2020a, 2020b, 2020c, 2020d, 2020e), bem como da Medida Proviséria de n°
934/2020 (BRASIL, 2020f), autorizou a substituicdo, excepcionalmente, de aulas presenciais
por aulas mediadas por tecnologias de informacdo, induzindo as IES a migrarem suas atividades
de ensino para meios digitais (exceto disciplinas de cunho pratico, laboratérios, estagios e
internatos em Medicina), com vistas a ndo paralisacdo. E, dado o avanco da pandemia no pais,
0 ultimo documento, a Portaria n® 544, de 16 de junho de 2020 (BRASIL, 2020e), estendeu a
autorizacdo até o fim daquele ano, posto que, até entdo, as portarias anteriores possuiam
vigéncia de 30 dias.

Todavia, a partir de mar¢o de 2020, praticamente todas as universidades publicas
federais suspenderam suas atividades presenciais de ensino devido a disseminacao da covid-19
no Brasil. Segundo Castioni et al. (2021, p. 406), “com excecdo de algumas universidades, o
que se observou foi a decretacdo pelos Conselhos Superiores das distintas instituicdes, a partir
de meados de margo, da suspensdo total das atividades de ensino de graduacdo e de pos-
graduacdo”. Gusso et al. (2020, p. 4) recuperam, com base em dados do inicio de maio de 2020,
que “cerca de 89,4% das universidades federais estavam com as atividades de ensino
suspensas”. Posteriormente, “em 15 de julho de 2020, dentre as 69 Universidades Federais, 53
haviam interrompido as aulas de Graduagéo, 10 delas estavam realizando atividades remotas e
fazendo uso de Tecnologias de Informagcdo e Comunicacdo (TIC) e outras 6 realizavam
atividades parciais”, complementam Castioni et al. (2021, p. 400).

Frente as portarias mencionadas, Castioni et al. (2021, p. 406) consideram que “as
universidades tiveram total respaldo para a migra¢do das suas atividades”, ainda que
apontassem, como justificativa para a suspensdo, que “a limitacdo do acesso a tecnologia € a
falta de formacédo docente e discente ndo permitiria transpor as disciplinas do Ensino presencial
para o Ensino Remoto” (CASTIONI et al., 2021, p. 400). Castioni e Melo (2020, p. 1)
comparam, ainda, que “as universidades estrangeiras rapidamente migraram suas atividades de
ensino para 0 modo remoto e no Brasil somente as estaduais paulistas o fizeram, enquanto as
universidades federais paralisaram suas atividades de ensino no inicio da pandemia da covid-19”.

Contudo, parte da literatura correlata (CUNHA; SILVA,; SILVA, 2020; GUSSO et al.,
2020; IVENICKI, 2021; MELO et al., 2021) defende que as respostas das universidades
publicas federais frente a retomada do ensino em 2020 foram (sdo) permeadas pela

complexidade, que ndo se esgota nos aspectos pedagdgicos entremeados pelos tecnologicos.
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No afa de avancar com tal discussao, esta pesquisa levantou com os respondentes a informacéo
acerca de quando, aproximadamente, as IES retomaram as aulas de forma ndo presencial
(Grafico 3).

Gréfico 3 — Retomada das aulas de forma nédo presencial
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do questionario da pesquisa.

Observa-se que a maior parcela das universidades publicas suspendeu totalmente suas
aulas, em média, por pelo menos cinco meses. Apenas em 11 casos, o retorno foi em tempo
inferior a quatro meses, o que demonstra que a maioria das IES respondentes aderiu ao ERE a
partir do segundo semestre de 2020. Isso corrobora Castioni et al. (2021), quando afirmam que,
ja quase em agosto de 2020, muitas universidades ainda ndo haviam retornado suas atividades
de ensino por via do ERE; algo em torno de 150 dias ap0s a suspensao do calendario académico.

O dado obtido dialoga também com a pesquisa empreendida por Mélo et al. (2021), que
se originou de coleta de dados com 65 universidades publicas federais. De acordo com esses
autores, até a primeira quinzena de outubro de 2020, 84,6% das universidades ja haviam aderido
ao ERE. A época, os dados demonstraram que “institui¢des localizadas na regido Nordeste e
Sudeste foram pioneiras na adesao ao ensino remoto. Em contrapartida, as UF da regido Norte
demoraram para ofertar o0 ensino remoto e possuem o maior nimero de universidades que ainda
ndo iniciaram o cronograma” (MELO et al., 2021, p. 13).

Porém, Ivenicki (2021, p. 368) considera que, em realidade, “as reagdes das instituicdes

de ensino superior foram mistas”. Trés respondentes comentam acerca desse processo:

Para evitar uma portaria por mais 30 dias, depois outra por mais 30 dias, porque
ninguém tinha ideia... a gente sé via aquela curva crescendo, nds suspendemaos por
tempo indeterminado. Nessa indeterminacao, nés comegamos a discutir internamente
como nods poderiamos voltar. (R6).
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Teve um periodo ali, uns 2, 3 meses, em que as aulas mesmo foram suspensas. Teve
um periodo de suspensao das aulas que retomaram normatizadas naquelas atividades
docentes didaticas ndo presenciais. Mas ai numa situacéo de adesdo né? ‘O quem
puder, e tal, né?’ Isso foi retomado la em meados de agosto de 2020. [...] Nos nos
apoiamos em uma resolugdo do Conselho Nacional de Educacdo que permitiu, que
abriu méo da exigéncia dos 200 dias letivos, dos 100 dias letivos obrigatérios para
cada semestre, por conta do estado pandémico. Ai nds conseguimos no estado remoto
oferecer 3 periodos no ano de 2021. (R13).

Temos toda a limitagcdo orcamentaria que nés temos. NOs atendemos o0 maximo
possivel, mas restava a questdo do ensino, ndo é? Como retornar de forma remota?
E isso acabou s6 acontecendo na graduacéo em julho, final de julho de 2020. (R24).

As verbalizacbes de R6, R13 e R24 confirmam a autonomia enquanto principio
constitucional que rege a atuacdo das universidades publicas federais, ndo somente no aspecto
didatico-cientifico, mas ainda em termos administrativos e de gestéo financeira e patrimonial
(BRASIL, 1988). Ivenicki (2021, p. 368) rememora que “seus conselhos devem decidir sobre
o calendério do ano académico e até que ponto as recomendagdes do governo sdo viaveis”.

Por um lado, resolu¢Bes como a mencionada por R13 subsidiaram a atuacao das IES
para que retomassem suas atividades de forma remota, ficando dispensadas, em carater
excepcional, da obrigatoriedade de cumprimento do minimo de dias de efetivo trabalho
académico (cerca de 200 dias), o que coaduna com o artigo 2° da Medida Provisoria n® 934, de
1° de abril de 2020 (BRASIL, 2020f). Isso permitiria avancar no calendario académico, mesmo
frente as contingéncias, sendo que a adesdo ao ERE, em alguns casos, foi pactuada com o corpo
docente de maneira ndo obrigatoria, conforme R13 enuncia.

Por outro lado, as verbalizagdes de R6 e R24 sugerem aspectos subjacentes, que
atravancam uma resposta objetiva a questdo “de que maneira retomar as atividades?”. Castioni
e Melo (2021), em pesquisa embasada em ranking com as cinco melhores universidades do pais
(estaduais e federais), todas localizadas no Sudeste, apontaram que, considerando a
implementacdo da UAB, ha mais de 15 anos estaria superada a “dicotomia entre ensino
presencial e ensino a distancia, quando os sistemas mais avangados do mundo ja caminham
para uma educagao hibrida” (CASTIONI; MELO, 2021, p. 15).

No entanto, para R6 e R13, a retomada por meio do ERE se reveste de complexidade,
pois ndo bastaria alguma experiéncia na modalidade da educacdo a distancia, conforme

expdem:

E claro que essa volta ou retomada do calendario, ela ndo é uma tarefa simples
porgue nés ndo tinhamos uma experiéncia ampla na educacéo a distancia. NGs temos
experiéncia na educaco a distancia. A universidade tem um centro de educagéo a
distancia que, ha 17 anos, atua na instituicdo. Ocorre que ele atua com publicos
especificos, em segmentos especificos, em municipios especificos. Nds ndo tinhamos
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uma cultura, uma expertise em, digamos assim, na capital na totalidade. Ent&o esse
processo foi um processo de reconversdo, de reinvencéo. (R6).

Tradicionalmente a nossa universidade ela ndo tinha a préatica da educacédo a
distancia. Claro, n6s somos credenciados para educacao a distancia, inclusive com
conceito méaximo pelo Inep, pelo MEC. Mas néo é tradicional a pratica de cursos a
distancia. E ai n6s comegamos entdo a ver, estudar medidas que permitissem aos
cursos continuarem as suas atividades, mesmo que de forma limitada, de forma
remota. (R13).

As verbalizagcdes demonstram a diferenca que existe entre dispor de estrutura relativa a
modalidade de EAD e transpor tal estrutura para 0 ERE. Ha que se ponderar disso que “as
instituicOes que responderam mais rapidamente e que conseguiram instituir, de forma massiva,
praticas teorico-metodologicas de e-learning, de Ensino remoto — nos niveis de graduacéo e
poOs-graduacdo — foram as que ja haviam, anteriormente, instituido tais praticas” (CASTIONI et
al., 2021, p. 405). Ainda, na EAD, “os projetos pedagdgicos tém uma estrutura curricular
previamente definida, proposta pelo MEC, havendo uma limitada possibilidade de adaptacéo
pelos docentes das universidades federais, que se tornam executores de uma proposta de ensino
padronizada” (COSTA; SILVA, 2019, p. 26).

Apesar de serem termos analogos, a EAD e o ERE ora abrigam concepgdes distintas,
ora se se entrecruzam. Fundamentalmente, essas perspectivas de ensino se distinguem quanto
ao uso de tecnologias e a temporalidade do processo. Segundo concebe Charczuk (2020, p. 4),
na EAD “existe a presenca de professores e alunos que se encontram em um espago virtual
(predominantemente) organizado a partir de pressupostos didatico pedagdgicos propostos para
tal fim”.

J& no caso do ERE, trata-se de “uma agdo pedagogica, na qual se processa certa
transposicdo do ensino presencial para o ensino mediado por ferramentas digitais,
predominantemente, ou pela proposicdo de apostilas e materiais impressos remetidos aos
alunos” (CHARCZUK, 2020, p. 5). Isso, por vezes, tem ocorrido “sem a enunciagdo explicita
de um plano didatico-pedagogico articulado com as ferramentas” (CHARCZUK, 2020, p. 5).

Gusso et al. (2020) avancam nesse sentido ao advogarem por uma concepcao mais
abrangente sobre o ensino remoto, ultrapassando um olhar dicotémico sobre o fenémeno, ja
que, em sua Gtica, a EAD e 0 ERE ndo necessariamente possuem fronteiras bem definidas. Para
0s autores, em algumas IES, talvez a resposta emergencial se aproxime do que € entendido por
EAD, mas,

[...] em outras institui¢des, onde faltam infraestrutura, recursos financeiros, materiais
e humanos, suporte, formacao de professores e estudantes, condi¢fes de acesso dos
estudantes e professores aos recursos ou plano pedagégico emergencial adequado,
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talvez esteja sendo implementado Ensino Remoto Emergencial mal estruturado.
(GUSSO et al., 2020, p. 6).

Na esteira dessa distingdo, R24 narra situacdo em sua IES na qual houve resisténcia a

retomada das aulas, em razéo de certa confusdo entre as aduzidas estratégias de ensino:

Chegou ao ponto que eles [uma parte do corpo docente e uma parte do corpo de
estudantes] estavam desqualificando o ensino a distancia e nds temos quase 7.000
alunos de ensino a distancia na [IES]. O problema néo é ser ensino a distancia ou
presencial, o problema é ensino de qualidade ou ndo qualidade. Eu precisei dizer:
‘olha vocés, por favor, ndo desqualifiguem o nosso ensino a distancia, que é de muita
qualidade’. Ai eles realmente pararam de confundir o que é isso que a gente estda
passando com ensino a distancia. Ensino a distancia é outra modalidade de ensino, é
outra matricula. O que nds estamos fazendo é que nds tivemos que transformar o
ensino presencial em remoto devido & pandemia. (R24).

Depreende-se da verbalizagdo que o desafio da implementacdo do ERE partiu, em
alguns casos, da desmistificacdo de sua concepgdo. Em suma, o ERE descreveria “praticas
decorrentes da primeira fase de enfrentamento da pandemia, pois ndo se tratou, de imediato, de
rever a EAD nas instituicbes, mas de construir respostas emergenciais para a suspensdo
presencial de diversas atividades” (CASTIONI et al., 2021, p. 405). Ademais, Mélo et al. (2021,
p. 13) ponderam que, embora disseminado no mundo devido a pandemia, o ensino remoto
emergencial “passou por um longo periodo até que fosse realmente implementado”.

Além do redesenho das aulas presenciais para o formato remoto, outro fator que
influenciou a decisdo da maioria das universidades publicas federais de suspender o calendario
académico de 2020 foi, segundo Ivenicki (2020, p. 366), “a falta de acesso as tecnologias
digitais para poder frequentar as aulas online”. Castioni et al. (2021), em perspectiva adversa,
contestam o argumento de que faltaria acesso a internet (ou esse acesso seria insuficiente) por
parte dos discentes, defendendo, a luz de dados da Pnad-Continua de 2018, que a interrupcao
das atividades nos moldes verificados seria inconsistente, ja que essa falta seria reduzida e
localizada (atingindo apenas cerca de 2% do universo de estudantes de IES). Nessa perspectiva,
a falta de acesso a internet seria algo vencido, ndo se tratando de um limitador significativo para
a oferta na modalidade remota de ensino.

Contudo, Gusso et al. (2020, p. 13) interpretam esses mesmos dados da Pnad-Continua
de 2018 e entendem que ha, em realidade, uma condicdo de desigual distribuicdo no que tange
ao acesso a internet ao longo do pais. Segundo esses autores, “embora o percentual de
domicilios com uso da internet tenha crescido no periodo entre 2016 e 2018, ainda existe uma
quantidade consideravel de domicilios sem internet, especialmente, em areas rurais”. Em outras

palavras, “em 2018, 83,8% dos domicilios brasileiros de area urbana contavam com o uso de
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internet. Contudo, na area rural, foram apenas 49,2%. Norte e Nordeste foram as duas regides
com menores percentuais tanto em area urbana quanto rural” (GUSSO et al., 2020, p. 13).

Inclusive, em estudo de caso com universidade publica federal, lvenicki (2021)
identificou que a preocupacdo com a orientagdo para a retomada, advinda da Portaria n°
345/2020 (BRASIL, 2020c), culminou na suspensdo do calendario académico da IES (assim
como aconteceu em tantas outras) devido a constatagdo de que haveria “muitos estudantes de
estratos econdémicos mais baixos, bem como aqueles com necessidades educacionais especiais,
que seriam tratados de forma desigual em tal curriculo, devido ao fato de ndo poderem ter acesso
a tecnologias digitais de uma maneira eficiente” (IVENICKI, 2021, p. 368-369). Mélo et al.
(2021, p. 14), em pesquisa realizada em outubro de 2020, indicam entre os fatores
preponderantes para implementacao tardia do ensino remoto “a falta de condigdes em oferecer
suporte aos alunos vulneraveis” e o receio de “perda da qualidade do ensino”. Cunha, Silva e
Silva (2020) destacam, ainda, que o ERE, além de uma tendéncia a agravar a qualidade do
ensino-aprendizagem, é potencialmente excludente para alguns grupos.

Nesse aspecto, Gusso et al. (2020, p. 6) assinalam, acerca do periodo do ERE, que:

No Brasil, relatos sobre a alta quantidade de estudantes excluidos de acesso on-line
pela falta de computadores ou de acesso a internet, bem como sobre a falta de
condi¢Bes adequadas para estudo nas residéncias e a cronificagdo da situacdo
socioeconémica das familias brasileiras, destacam a dimensdo e a complexidade do
problema.

Assim, as discussfes mostram que o lapso, que vai da interrupcao do ensino presencial,
passando pela auséncia de aulas, até a retomada de maneira remota, pode promover importantes
implicagBes para o ensino superior. Além do proprio desafio sanitario que 0 momento impde,
estdo envolvidas outras dimensfes da ordem institucional e, sobretudo, socioeconémica. Uma
adesdo unanime ao ERE, no bojo dessas circunstancias, se revelaria, certamente, prematura.

As discussOes levantadas tém importancia para nos aproximar da hipétese de que as
universidades publicas prezaram pela equidade. Apesar das colocagdes que sugerem 0
entendimento de que a universidade publica federal estaria lenta para a retomada (ou que até
mesmo “parou”), a presente pesquisa argumenta que o que ocorreu, na realidade, foi uma
preocupacao com aspectos atinentes a equidade. Colocar isso em pratica tem, obviamente, suas
implicagBes e, consequentemente, resulta em custos nem sempre favoraveis, em busca de um
ideal maior. Assim, esta pesquisa entende que se trata de um periodo em que decisdes e medidas

concernentes a equidade foram delineadas, conforme se discute nas proximas secdes.
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4.3 A busca por equidade em meio a levantamentos e contingéncias pandémicas

Esta secdo tem o proposito de estabelecer aproximacgdes entre o que foi efetuado em
termos de planejamento para a retomada das aulas por parte das IES respondentes e aquilo que
a literatura preconiza como conjunto de agOes para nortear tal processo, enfatizando-se a
preocupacao com a equidade anteriormente a retomada. Para tal, toma-se como ponto de partida
dados relativos a categoria diagnostico das desigualdades e potenciais inequidades.

E um consenso entre os modelos ou conjuntos de aces revisitados por esta pesquisa
que, antes de serem efetuadas a¢des para a retomada do ensino, deve-se primordialmente
diagnosticar as multiplas varidveis e como elas serdo afetadas a partir das decisdes
implementadas (CASTIONI et al., 2021; CASTIONI; MELO, 2020; GUSSO et al., 2020;
REIMERS; SCHLEICHER, 2020).

Segundo Gusso et al. (2020), observa-se que dois caminhos tém sido adotados pelas
IES: o simples e o complexo. O caminho simples é aquele baseado em trés pressupostos
universalizantes: i) o de que todos tém facil acesso a recursos on-line; ii) o de que todos estao
em boas condicdes fisicas, psiquicas e de manejo de recursos eletronicos para realizar atividades
remotamente; iii) o de que a transmissédo de informagfes por parte do professor por via da
plataforma repercutiria no aprendizado dos discentes. Entretanto, esses autores alertam que
decisdes de caminho simples “tendem a ser faceis de serem implementadas, mas seus beneficios
tendem a se resumir a sua facil aplicagdo” (GUSSO et al., 2020, p. 7).

Dois respondentes sinalizam como tal processo, para as IES, ndo necessariamente
percorreu 0 caminho simples supracitado. “N&o era s6 uma questdo de retomar as aulas.
Porque retomar as aulas em si é facil. O problema é: quem vai conseguir participar dessa
retomada?”’ (R24). “As pessoas perguntam: ah, por que néo voltou logo? Porque tem toda essa
complexidade e n6s ndo temos homogeneidade entre os estudantes” (R17). Tais verbalizagdes
rememoram, novamente, a queixa de que a universidade teria “paralisado” suas atividades. O
caminho simples, como identificaram Gusso et al. (2020, p. 7), seria aquele “tomado por

instituicGes que substituiram aulas presenciais por atividades on-line do dia para a noite”.

O caminho simples é uma forma menos custosa de responder a nova situagdo, sem
considerar os aspectos especificos do Ensino Remoto Emergencial, tais como a
auséncia de recursos tecnoldgicos por parte dos estudantes e dos professores, a pouca
qualificacdo dos professores para lidar com recursos tecnolégicos, os efeitos
psicolégicos decorrentes de um periodo de pandemia etc. O caminho simples, ainda
que de facil execucdo (para as instituicbes), ndo garante qualidade no ensino, é
incompativel com a fungdo do Ensino Superior e das instituicdes universitarias e pode
produzir mais prejuizos que beneficios. (GUSSO et al., 2020, p. 7).
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Visando transpor possiveis reducionismos sobre decisfes de retomada, que implicam
multiplos efeitos negativos a curto, médio e longo prazo, Gusso et al. (2020) advogam pela
adocdo do caminho complexo. Esse rumo consistiria em um processo decisorio destinado a
tornar o ensino, ainda que emergencial, algo planejado e estruturado, com maior riqueza
possivel de conhecimento sobre as varidveis envolvidas. 1sso porque, “ainda que o ensino, no
contexto da pandemia, tenha carater emergencial, ndo pode acontecer de modo improvisado”
(GUSSO et al., 2020, p. 10). Em suma, o caminho complexo, a fim de garantir o atendimento
do papel do ensino superior na sociedade, envolve ampla caracterizacdo das condic¢des de
trabalho e de estudo em cada IES (GUSSO et al., 2020).

Partindo de tais pressupostos, Gusso et al. (2020, p. 18) propdem “um instrumento de
medida como meio para caracterizar as condi¢cdes de professores e estudantes em tempos de
pandemia”. No que tange ao grupo dos estudantes, “dois aspectos precisam ser muito bem
conhecidos pelos gestores. Primeiro, a possibilidade de acesso dos estudantes a internet. O
segundo aspecto, ainda mais complexo, diz respeito ao repertério dos estudantes para estudo
em ambiente virtual” (GUSSO et al., 2020, p. 7).

Nesse sentido, para os autores, um diagnostico das condicGes de estudantes de uma IES,
como etapa de um conjunto maior de decisdes visando a retomada do ensino, deve levar em
conta pelo menos as seguintes varidveis: (i) propor¢do entre quantidade de computadores
disponiveis e quantidade de pessoas que necessitam utiliza-los para estudo; (ii) repertorio para
manejo da plataforma de ensino; (iii) caracteristicas do ambiente de estudo; (iv) tempo
disponivel para participar das aulas; e (v) objetivos de aprendizagem possiveis de serem
ensinados em cada disciplina e a distancia (GUSSO et al., 2020).

Verifica-se que o exposto por Gusso et al. (2020) potencializa as analises sob questao.
No entanto, duas limitagcdes precisam ser destacadas. A primeira é a de que o instrumento
proposto redunda na etapa de diagnéstico apenas. Ele embasa a pesquisa sistematizada sobre
varidveis congruentes com o ensino-aprendizagem. A segunda limitacao revela uma lacuna no
trabalho dos autores, quando eles sustentam o entendimento do (re)desenho de estratégias para
garantia do ensino-aprendizagem de maneira altamente planejada, mas ndo trazem (ou nédo
explicitam nesses termos) aspectos atinentes a equidade de oportunidades.

Entende-se que medidas relativas a inclusdo digital para oportunizar o ensino, no
contexto de pandemia, ndo podem ser dissociadas de medidas voltadas a assisténcia estudantil,
que buscam reducédo de disparidades que podem tanto mais se agravar no atual cenario. E a
aprendizagem, aqui, ndo é tomada como menos importante. Porém, deve ser reconfigurada

como aquilo intrinsecamente relacionado ndo s6 a implementagdo de medidas para incluséo
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digital, mas ainda a problematica da equidade, ja que 0 acesso ao ensino e a permanéncia nas
IES séo permeados pela desigualdade de oportunidades, o que influenciaria o éxito dos alunos.

Castioni e Melo (2020) e Castioni et al. (2021) — tendo por base o protocolo de a¢des
formulado por Reimers e Schleicher (2020) para os paises responderem a educagéo publica no
contexto da covid-19 — contribuem com cinco conjunto de respostas consecutivas a serem
efetuadas antes de ser retomado o ensino superior pelas IES no Brasil. Enfocando apenas as trés
primeiras e suas ac0es inerentes (por entender que essas respostas possuem maior aderéncia ao
conjunto de respostas emanadas pelas IES, conforme os dados), tém-se as respostas relativas:
(i) & necessidade do préprio reconhecimento da covid-19; (ii) as defini¢des de principios para
redesenhar estratégias necessarias ao enfrentamento; (iii) a aspectos didatico-pedagogicos e de
assisténcia aos estudantes; (iv) a necessidade de criacdo de um planejamento comunicacional,
e (v) ao acompanhamento e a avaliacdo permanente das acGes e, também, a uma modificacdo
profunda da cultura organizacional das institui¢cBes, dos paises e de suas politicas publicas.

No primeiro conjunto de respostas (reconhecimento da covid-19), para Castioni e Melo
(2020, p. 7), esse “seria 0 momento de estreitar as parcerias com os sistemas nacionais de satde
e suas redes de atuacéo, a fim de contribuir para a construcdo de protocolos e consensos sobre
a suspensédo de atividades e preservagdo de vidas”. Além disso, “internamente, tal momento
inicial seria também voltado para a criagdo de novos 6rgédos colegiados com funcdes relativas
ao acompanhamento das mudangas institucionais necessarias em tal momento histérico de
emergéncia de salde mundial” (CASTIONI; MELO, 2020, p. 7). As verbaliza¢des de R6, R13,

R17 e R24 indicam acBes congruentes com o delineamento desse primeiro conjunto:

Nds comecamos a dialogar no final de janeiro de 2020 e montamos um grupo trabalho
no més de fevereiro. Evidente que as informacbes daquele momento eram muito
incipientes. As informagGes eram muito rarefeitas né, mas nés comecamos a informar,
a trabalhar as pessoas de coisas muito basicas que poderiamos chamar de basicas
hoje, como lavar as maos por exemplo, para evitar o grau de contaminagéo. (R6).

Entdo, a pandemia apareceu e nos tivemos que imediatamente nomear comissoes de
biosseguranca em cada campus, comissdo sanitaria. N6s nomeamos o [nome do
comité], o comité da covid com especialistas, epidemiologistas, bidlogos. E a [IES]
ndo tem area de salde e ndo tem area, por exemplo, de direito. Nés somos uma
universidade especializada. Entdo nés tivemos, claro, que juntar essas pessoas.
(R13).

Na [IES] nés ja tinhamos feito um comité local antes da pandemia chegar no Brasil,
ainda em fevereiro, para comegar a preparar universidade, pois a gente sabia que
ela chegaria aqui no Brasil e obviamente também em [cidade da IES] e nos afetaria.
Entdo ja tinhamos um comité de contingéncia interno quando chegou a pandemia e
que ja estava produzindo documentos. A primeira coisa que a gente fez foi vincular
esse comité que era vinculado ao decanato de assuntos comunitarios ao gabinete da
reitora. (R17).
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Entéo esse grupo de trabalho, multidisciplinar na sua origem, mas pequeno, come¢ou
a se reunir e elaborar um boletim sobre a doenca, caso a doenca chegasse ao Brasil.
De forma que nos tivemos um boletim técnico produzido e publicado no dia 23 de
fevereiro e o primeiro caso da doenca no Brasil aconteceu no dia 26 de fevereiro.
Portanto, a [IES] protagonizou e se antecipou ao préoprio Ministério da Salde nesse
momento. (R24).

A partir das verbalizacdes, entende-se que a¢des do primeiro conjunto de respostas
fizeram uso da interlocucdo com 6rgdos e atores internos as IES. Destaca-se, nesse primeiro
momento, a cria¢do de grupos e/ou comités de enfrentamento ao problema da covid-19. Trata-
se de equacionar atores preponderantes para o sucesso de todos 0s momentos posteriores. Esse
primeiro conjunto diz sobre “respostas imediatas das politicas educacionais em relacdo as
politicas de salde, investigar as parcerias locais, assim como as mudangas politico-
administrativas realizadas para lastrear as mudangas necessarias quanto ao periodo inicial de
suspensdo de aulas e de outras atividades” (CASTIONI et al., 2021, p. 403).

A criacdo de diversos comités voltados a covid-19, nas suas varias dimensdes, foram
instalados pelas universidades para estabelecer medidas de seguranga e protocolos
para um possivel retorno, comités para acolhimento de estudantes que manifestassem
necessidades de assisténcia, comités para o desenvolvimento de projetos de combate
a pandemia e até de doacdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).
(CASTIONI et al., 2021, p. 407).

No que tange ao segundo conjunto de respostas (definicbes de principios para
redesenhar estratégias necessarias ao enfrentamento), Castioni e Melo (2020, p. 7) elucidam
que se trata de um grupo de agdes para a “prote¢dao tanto do conjunto de funcionarios e
professores quanto dos estudantes e suas familias e a contribuigcdo para a protecdo da saude e
vida para toda a sociedade”. Ainda nesse momento, os autores indicam que tais agdoes devem
primar por “decisdes colegiadas e considerando a escassez de tempo e recursos; sempre em
didlogo com as institui¢des e autoridades de saude publica local e internacional” (CASTIONI;

MELO, 2020, p. 7). As verbalizacdes de R6 e R24 sdo confirmatorias desse segundo conjunto:

Eu decidi suspender nossas atividades e nossa equipe aqui em [sede da IES] tomou
as providéncias e eu assinei 0 documento eletronicamente usando o sistema SEI. E
divulgamos essa informag&o a partir dai! E claro que naquele momento houve
duvidas, e até criticas do nosso ato. Mas o0 tempo mostrou que nés estavamos corretos.
Tanto é que depois 0 nosso conselho universitario, meses depois reunido em um ato
chamado ad referendum confirmou o ato por unanimidade. Se no dia 16 de margo,
nao tivéssemos tomado essa medida, os alunos, comunidade, tanto na capital, quanto
do interior, voltariam para o campus, que € a sede e 0s demais, Nd0 posso precisar
aqui quais seriam as consequéncias dessa aglomeracéo. Entao penso que 0 nosso ato
foi correto, salvou vidas, ndo temos como mensurar isso, mas eu posso dizer que,
como gestor, eu me sinto muito tranquilo em dizer que fizemos uma decisdo correta
no momento correto. (R6).
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Esse grupo reunido determinou que a reitoria recomendasse a suspensdo das
atividades de maior aglomeragdo, como aulas magnas, aulas inaugurais, desde o
primeiro dia do ano letivo, que foi 9 de marco. E n6s impedimos que retornantes de
outros paises, professores e alunos voltando de férias da Europa, dos Estados Unidos,
viessem para o ambiente académico nessa primeira semana. Entdo introduzimos a
chamada quarentena produtiva. Eles tinham que ficar 14 dias em casa. E com isso a
gente diminuiu com certeza a taxa de transmissdo nesse primeiro momento, que
alguns professores foram diagnosticados com covid-19. Veja que foi uma precaucao
e que também antecipou uma atitude do Ministério da Satde. E no dia 16 de marco
suspendemos todas as atividades presenciais nao essenciais, s6 ficou funcionando a
area da salde, o gabinete da reitora, as pro-reitorias jamais pararam de funcionar,
mas somente com pouquissimas pessoas presencialmente. (R24).

De acordo com o expresso por R6 e R24, apds o delineamento de comissdes e grupos
analogos com vistas ao enfrentamento do problema do contdgio por covid-19, foram
apresentadas decisdes com o objetivo de reduzir as chances da disseminacdo do virus pela
comunidade académica, levando a suspensdo das atividades. Esse momento expressa o rol de
estratégias que as universidades federais tém/tiveram de (re)desenhar para dar prosseguimento
as acOes de educacdo e aprendizagem no contexto da pandemia, considerando como
imprescindivel que tenham sido realizadas as a¢cdes do primeiro conjunto de respostas.

Ja no que tange ao terceiro conjunto de respostas, Castioni et al. (2021) e Castioni e
Melo (2020) evidenciam que, aqui, se trata de um conjunto de a¢des multifacetado, o qual
aglutina inimeras medidas, compreendidas, a priori, no sentido de formulacdo de politicas
publicas em termos de curriculos, de calendario académico, de formacao de professores e de
regulacao de aprendizados, seja a distancia ou por ferramentas para a educacgédo remota. Ainda,
na Otica dos autores, inserem-se, também, nesse conjunto, questdes acerca de provimento de
acesso, equipamentos e capacitacdo para o ensino remoto a docentes e discentes, sem
negligenciar investigacdes sobre a necessidade ou nao de assisténcia aos estudantes.

Levando em conta os preceitos apresentados por Gusso et al. (2020), bem como Castioni
e Melo (2020) e Castioni et al. (2021), levantou-se com os respondentes se houve, com a
suspensdo do calendario académico, algum diagndéstico de necessidades com o intuito de
realizar planejamento da retomada do ensino, especialmente considerando as questdes envolvendo

a equidade. Quatro respondentes indicam diferentes diagndsticos efetuados em suas IES:

A gente j& fez 2 pesquisas sociais e estamos comecando a terceira pesquisa agora. A
primeira pesquisa perguntou sobretudo da questdo de salde da pessoa e da familia,
da questdo de equipamentos, da familiaridade com o0s nossos sistemas e com a
Microsoft, que nos estavamos implantando. Alguns dados entdo chamaram atengao.
A parte mais precaria nossa era de internet. 6% ndo possuia um computador ou
tablet. E importante o computador ou tablet porque o celular ndo da para atender
uma aula de maior complexidade. 30% tinham acesso lento ou precario de internet.
Esse dado é muito impactante. 74% utilizam o 6nibus ou transporte publico para ir
para universidade. Esse dado é muito importante inclusive quando nos pressionam
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muito para voltar com mais rapidez a presencialidade. A gente fala: “olha sdo 74%
de 50 mil pessoas circulando no transporte publico no [estado da IES]”. (R17).

Nds fizemos esse levantamento ainda ao longo de 2020 quando nos fizemos o ensino
remoto emergencial. Foi um questionario on-line que o aluno respondeu e foi como
nds procuramos, digamos assim, entender como nos poderiamos chegar nesse aluno
e como nds poderiamos oferecer um instrumento adequado para a sua inser¢ao nesse
processo. [...] A diversidade econdmica tem uma caracteristica: ja existia antes da
pandemia e na pandemia ela se agravou! Entdo imagina o aluno que ele recebia uma
bolsa, mas tinha um pai, uma mée trabalhando, mas no momento que um membro da
familia perde sua renda por conta da pandemia. Aquele valor de bolsa torna-se um
elemento fundamental na composic¢éo da renda familiar, né? (R6).

A gente lancou um Google Forms aberto para toda a comunidade académica sobre
aquelas perguntas béasicas: tem acesso? E banda larga? Nao é banda larga? Qual o
browser que usa? Tem computador? N&o tem computador? Ou o acesso € pelo
celular? E assim a gente percebeu o que a gente tinha mais ou menos uma ideia. E ai
por faixa de renda, que nas faixas mais baixas de renda, que sdo os alunos assistidos
pela assisténcia estudantil, havia um grupo de estudantes, em torno de 30%, que ndo
tinham acesso, ndo tinham equipamento e que quando precisavam fazer trabalho de
casa, veja, 30% faziam pelo celular. Pesquisador, eu fiquei assustadissima. Se ndo
fosse a pandemia... Se dissessem: “reitora o que da pandemia mais lhe chocou?” O
fato de nés estarmos incluindo estudantes so6 no papel. Porque um estudante que nao
é incluido digitalmente numa universidade ele ndo esta incluido. E uma falacia.
(R24).

Entdo, a nossa pro-reitoria de graduacédo, de educacao profissional, esta fazendo isso
né? A gente ndo tem ainda nada conclusivo. Mas é confrontado com a questdo
socioecondmica, é confrontado com a questdo da origem, se é escola publica ou
privada, o indice de vulnerabilidade [...]. (R13).

A excecdo do exposto por R13, nota-se que as IES diagnosticaram a situacéo estudantil,
de maneira geral, ao longo do ano de 2020. E, ainda que no caso de R13 tal realizag&o tenha
ocorrido s6 em 2021, identifica-se uma preocupacdo com dimensdes que sdo objeto de
assisténcia estudantil, como situacdo socioeconémica, que se fez presente em praticamente
todos os instrumentos aplicados, considerando os dados relatados. Ainda, no que tange a
elaboragéo de instrumentos para aferir a situagéo dos estudantes, Castioni et al. (2021, p. 401)
consideram necessario remediar um conhecimento sobre os alunos, por vezes, precario. Por isso
tais pesquisas vao desde “o uso de computadores ¢ os desafios reais sobre acesso a internet
entre estudantes e docentes até o lancamento de editais e outras convocatdrias para a compra
de pacotes de dados e equipamentos e para cadastro de estudantes interessados na doagao”.

Os achados nas pesquisas efetuadas internamente pelas IES, principalmente nos
exemplos de R17 e R24, reverberam o que ja foi identificado por Mélo et al. (2021), em
pesquisa com 65 universidades publicas federais em outubro de 2020. Segundo esses autores,
a necessidade de montar um plano de acdo para oferecer auxilio digital emergencial aos

discentes em vulnerabilidade foi um dos fatores preponderantes que postergou a implementacao
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do ensino remoto. Outrossim, como Gusso et al. (2020) interpretam, € imprescindivel, portanto,
que medidas, antes de serem implementadas, sejam pensadas com base na situacdo de cada
instituicdo, uma vez que indices oficiais, como os da Pnad-Continua, fornecem apenas
descrices iniciais, e ndo especificidades dos publicos préprios de cada IES.

Ainda, um dos principais desafios que as universidades publicas enfrentam, quando
comparadas as universidades privadas, é o0 seu regramento burocratico-institucional, que as

impede de dar respostas celeres a pandemia, como articulado no fragmento abaixo.

Enquanto uma universidade privada tem mantenedora e o reitor tem liberdade para
tomar decisdo ‘‘vai ser assim, nos vamos comprar tantas cdmeras, tantos
computadores”, aqui eu tenho um processo licitatorio em no minimo 3 meses. Se ndo
venha uma contestagdo chegue em até um ano, entende? H& uma dificuldade de
retomada! (R5).

Essa verbalizacdo coaduna com Castioni e Melo (2020, p. 9), no sentido de que a
burocracia universitaria € um obstaculo a mais em meio a pandemia. Mélo et al. (2021)
acrescentam que a burocracia interna impede a celeridade de planos de a¢do. No entanto, nem
por isso acdes promovidas pelas universidades com cunho emergencial deixaram de ser
tomadas frente ao potencial de a situagdo momentanea se tornar ainda mais critica para seus
estudantes.

Por fim, antes de se abordar especificamente sobre as medidas de equidade identificadas
pela pesquisa de campo, vale dizer que o modelo do conjunto de respostas ofertado por Castioni
et al. (2021) e Castioni e Melo (2020) também tem suas devidas delimitacdes, que devem ser
explicitadas, tendo em vista o que a presente pesquisa almeja elucidar. Um lapso nesse modelo
de respostas é ndo evidenciar a ndo homogeneidade dos estudantes de escolas publicas,
desconsiderando a importancia de levar em conta questdes afetas a equidade. De fato, a proposta
é significativa para muitos dos aspectos concernentes a gestdo, a organizacao e aos aspectos
didaticos-pedagogicos das IES. Entende-se que a equidade é algo, na realidade, a ser
continuado, mantido, pois estar em uma IES publica federal, muitas vezes, é a Gnica chance que
um estudante desfavorecido ou vulnerabilizado socialmente tem de acesso ao ensino superior
de qualidade. Nesse sentido, respeitar condicdes minimas, ainda que isso tenha custos, como ja
falado, é evitar cair no afa do ensino emergencial remoto de maneira prematura, pois garante-
se calendario académico em dia as expensas do aprofundamento de desigualdades ja latentes.

Desse modo, as propostas de Gusso et al. (2020), Castioni e Melo (2021) e Castioni et
al. (2021) possuem grande valia e ndo sao desconsideradas. Antes, elas sdo trabalhadas a partir

das ponderacdes que requerem um olhar especial para as medidas de equidade, entendidas como
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indissociaveis de medidas para inclusdo digital e de outras medidas emergentes, conforme 0s

dados da pesquisa. A proxima secdo caracteriza o conjunto dessas medidas adotadas pelas IES.

4.4 Colocando a equidade em prética: medidas desempenhadas pelas IES

Esta secdo caracteriza as medidas de equidade de oportunidades realizadas pelas IES
respondentes. Os dados utilizados sé@o relativos a trés categorias de andlise: (i) Medidas de

assisténcia estudantil; (ii) Medidas de inclusdo digital; e (iii) Medidas relativas as bibliotecas.

4.4.1 Medidas de assisténcia estudantil

No que tange as medidas de assisténcia estudantil, a pesquisa partiu de questdo
direcionada aos respondentes visando verificar a existéncia de politicas de assisténcia a
permanéncia estudantil e/ou combate a vulnerabilidade desde antes da pandemia. Identificou-
se que 100% das IES respondentes ja seguiam com tais politicas antes mesmo do momento
pandémico. Uma hipotese para justificar isso € a de que as IES ja eram beneficiadas pelo Pnaes,
dispondo de verbas or¢camentérias que possibilitariam a conducdo de tais medidas.

No entanto, ao se cruzar a questdo acima com outra que visava aferir a interrupgéo de
politicas de assisténcia a permanéncia estudantil e/ou combate a vulnerabilidade durante o ERE,
percebeu-se que houve uma queda de cerca de 19% na oferta de medidas de assisténcia
estudantil (guardando, a parte, se seriam advindas do Pnaes ou ndo). Portanto, esse segundo
dado comunica que 21 das 26 respondentes (cerca de 81%) ndo paralisou suas atividades de

assisténcia a comunidade estudantil (Gréafico 4).

Grafico 4 — Interrupgdo de politicas de assisténcia a permanéncia estudantil e/ou combate a

vulnerabilidade durante o ERE

ESim
m Nao

Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados da pesquisa.
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No que se refere a interrupcdo, alguns esclarecimentos propostos foram: “Suspensao do
funcionamento do restaurante universitario; ndo implementacdo de bolsas académicas
voltadas para o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensdo, cujas atividades
precisavam ser desenvolvidas presencialmente” (R7); “O alojamento foi restrito aos estudantes
gue ndo podiam retornar as suas familias e o apoio de alimentacdo no RU interrompido, pois
nao tinhamos servidores para manter a rotina de atendimento” (R15); e “O auxilio-transporte
foi suspenso durante a pandemia porque as atividades passaram a ser remotas” (R17).

Observa-se que a pandemia imp0s a paralisagéo ou limitacao de trés modalidades de apoio
estudantil (moradia, auxilio-transporte e auxilio-alimentacdo ou restaurantes universitarios), isso
em compasso com a paralisacdo de atividades que se dariam em funcdo de aulas presenciais
(tomar transporte publico, alimentar-se na universidade ou até mesmo morar nela).

No intuito de caracterizar as politicas sobre as quais se fala, foi perguntado aos
respondentes quais as politicas de assisténcia a permanéncia estudantil e/ou combate a

vulnerabilidade que perduraram mesmo apds a suspensédo das aulas (Tabela 4).

Tabela 4 — Politicas de assisténcia a permanéncia estudantil e/ou combate a vulnerabilidade

vigentes apds a suspensao das aulas presenciais

Medidas Respostas
Concesséo de bolsas institucionais de apoio 24
Concesséo de auxilio-alimentacdo e/ou fornecimento de alimentacéo 24
Concesséo de auxilio-moradia e/ou manutencgéo do funcionamento de moradias estudantis 22
Concesséo de auxilio-creche a estudantes em situacéo de vulnerabilidade socioecondmica, que 13

sejam responsaveis legais e residam com criangas em idade entre zero e cinco anos incompletos
Concesséo de auxilio para aquisicdo e/ou melhoria de equipamentos de informatica
Concessdo de auxilio para estudantes para aquisicdo de chips ou pacotes de dados
Auxilio emergencial
Auxilio-transporte
Vale-livro
Fonte: Elaborada pelo autor com base em dados da pesquisa.
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De acordo com a Tabela 4, sdo politicas consolidadas nas universidades publicas a
concessdo de bolsas institucionais de apoio e a concessdao de auxilio-alimentacdo e/ou
fornecimento de alimentacdo, estando na primeira e segunda posi¢cdes. Em terceiro lugar,
afigura-se a concessdo de auxilio-moradia e/ou manutencdo do funcionamento de moradias
estudantis. Em quarto lugar, verifica-se a concessao de auxilio-creche a estudantes em situagao
de vulnerabilidade econémica e que sejam responsaveis legais e residam com criancas em idade
entre zero e cinco anos incompletos. Em penualtimo lugar, estdo os apoios ofertados mais no

sentido de inclusdo digital dos estudantes, quais sejam: a concessao de auxilio para aquisicdo
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e/ou melhoria de equipamentos de informatica; e a concessdo de auxilio para estudantes para
aquisicdo de chips ou pacotes de dados (esses apoios voltados a inclusao digital serdo objeto de
aprofundamento da discussédo na proxima subsecdo, 4.4.2). De maneira emergente, por fim,
surgiram o auxilio emergencial, o auxilio-transporte e o vale-livro.

Trés respondentes acrescentam apontamentos sobre como foram mantidas politicas de

assisténcia estudantil e/ou combate a vulnerabilidade em suas IES:

Bolsa de pesquisa ou de extensdo nenhuma foi suspensa. Nos pagamos todas, mesmo
os alunos em casa. Porque nds entendemos que naquele momento esse valor era um
valor de subsisténcia. Entdo, ndés pagamos todos os nossos alunos aqueles que
puderam fazer as atividades on-line, né? Evidentemente, mas foi uma medida de
protecao social que nés fizemos a favor da nossa comunidade. Eu vejo que isso foi
uma medida muito importante que nds tomamos, porque nés implementamos a bolsa
no inicio do semestre e foi justamente neste semestre tudo paralisou. Entdo se nos
suspendemos as bolsas, a gente impactaria diretamente no aluno que... O que que iria
acontecer, nao é? Entao penso que essa foi uma medida que veio até apoiar a propria
subsisténcia do aluno e também da sua familia. (R6).

Nés temos RU, restaurantes universitarios em todos os campis. Com essa nao oferta
agora de alimentos nds compensamos com a bolsa alimentacao para esses estudantes.
Desencadeamos varios processos de doacdo de cestas basicas porque nds temos 15%
dos estudantes da [IES] estdo na faixa de vulnerabilidade social. 15% que recebem
bolsa permanéncia, bolsa alimentacdo, bolsa moradia, que é por meio do Pnaes, 0
Plano Nacional de Assisténcia Estudantil. E nds conseguimos entdo em paralelo a
isso desenvolver varias campanhas. Entdo nos podemos falar ai que tivemos 400.000
reais em doacdo. Mais de 5.000 cestas béasicas sendo doadas nesse periodo que
ajudou sobremaneira. A gente pensa que ndo, mas essas bolsas mantiveram essas
pessoas porque muitos perderam emprego. Os estudantes muitos ndo voltaram para
seus estados de origem e tudo. (R13).

A primeira preocupagdo nossa foi exatamente essa: como é que a gente vai fazer com
os estudantes com vulnerabilidade socioecondémica? Nos fechamos o restaurante
universitario e passamos a dar auxilio emergencial para os nossos estudantes, mesmo
com todas as dificuldades de orcamento da universidade. Para ter uma ideia, ano
passado foram 3.605 beneficiados com uma bolsa de 465 reais por més, além de todos
0s outros auxilios socioecondmicos que nés damos, que sdo pagos com recursos do
Pnaes. Nosso processo de compra é sempre muito lento, até pela questédo legal, nés,
optamos por dar dinheiro para os estudantes que declararam que ndo tinham
computador. Entdo n6s demos ano passado 1.500 reais para 2.300 estudantes. Esse
ano demos para mais 1.350 reais para estudantes para adquirir maquinas. O setor
de informatica fez um estudo para saber qual seria o perfil basico de maquina para
gente saber quanto poderia dar. (R17).

Na verdade, o que nds fizemos: o0s restaurantes universitarios precisaram ser
fechados, logo a seguir. Mas, jamais deixamos de distribuir quentinhas. Entdo a
prefeitura universitaria foi incansavel levando quentinhas para a area da residéncia
estudantil. E ndés temos uma vila residencial onde ha vérias republicas. Esses
estudantes ndo precisavam sair de casa, nem tampouco pegar transporte porque a
comida chegava a eles na area da residéncia estudantil e na area da vila residencial.
Também nos hospitais, também nos laboratérios, porque os restaurantes e trailers e
toda alimentacéo do campus acabou, fechou. (R24).

Depreende-se das verbalizagGes acima que a questdo da equidade se intensifica ainda
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mais enquanto elemento de preocupacdo para as IES a partir do momento de suspensdo de
atividades presenciais. Vale frisar que o Pnaes, criado em 2007 e regulamentado em 2010,
objetiva “auxiliar os estudantes matriculados em universidades federais em cursos presenciais
de graduacédo, como forma de garantir o acesso, a permanéncia e a conclusao dos estudantes de
baixa renda” (COSTA; SILVA, 2019, p. 26). Assim, esse plano consiste em um importante
instrumento de assisténcia estudantil, no sentido de promocéo da equidade para estudantes nas
IES.

Dentre as medidas listadas, entende-se que o apoio a alimentagdo e o auxilio
emergencial talvez se fagcam as mais relevantes, ja que, no momento da pandemia, uma grande
dificuldade ¢ “o enfrentamento de casos de adoecimento por covid-19, seja dentro do proprio
domicilio do individuo, seja de familiares, bem como o estresse gerado em funcdo do
distanciamento social e das demandas para organizagao das atividades familiares ¢ domésticas”
(GUSSO et al., 2020, p. 14-15).

Algumas IES, inclusive, tendo em vista o alastramento da pandemia em seus territorios,
tomaram a decisdo de conceder auxilios para o retorno de estudantes a suas cidades de origem,
é 0 caso daqueles que se mudam para a cidade da universidade a fim de estudar, como, por
exemplo, indigenas e outros estudantes de regides interioranas. Dois respondentes comentam

sobre tal processo:

Nés buscamos para os alunos do interior quem precisa retornar as suas residéncias,
nos fornecemos auxilio financeiro para que eles retornassem as suas residéncias,
porgue como ninguém sabia o que ia acontecer, era mais razoavel ele voltar para sua
casa do que ficar, mesmo que fosse na residéncia universitaria, na esperanca ou na
expectativa de uma volta. Entdo nds financiamos esse retorno ao seu lar. Nos temos
indigenas que pagamos para voltar para suas aldeias. (R17).

N&s fizemos um programa de retorno as familias com o transporte da propria
universidade. Entdo nés demos auxilio para esses que retornaram para as familias e
garantimos o retorno deles. Entdo os estudantes mais vulneraveis foram atendidos
nesses primeiros meses, retornando. Entdo houve uma diminuigdo do ndmero de
estudantes na residéncia estudantil. Em torno de 50% dos estudantes, metade,
retornou para as suas familias. Antes eles foram testados, eles foram para as suas
familias com diagndstico negativo, t4? (R24).

As verbalizagbes demonstram que, com a eclosdo da pandemia no pais, dentro dos
grupos ja assistidos pelas universidades federais, havia estudantes ainda mais vulnerabilizados,
o que exigiu de tais institui¢des uma logistica, no sentido de “devolver” os estudantes para suas
casas. Castioni et al. (2021, p. 412) pondera que “ha quem migre para estudar, sendo de se

esperar que alguns tenham regressado a seus domicilios de origem [...]. A dificuldade em

estudar durante o periodo da pandemia pode ser uma fonte de ampliacdo da desigualdade no
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futuro”.
O trabalho em prol de medidas que amparem estudantes em situacdo de desigualdade
socioecondmica e/ou vulnerabilidade e, até mesmo, que enfrentam barreiras de acessibilidade

ndo se detém ao periodo anterior ao ERE, ou mesmo ao ano de 2020, conforme verbalizacoes:

Nés aprovamos recente um auxilio para estudantes que estdo nos 2 primeiros
semestres! Nao tem nenhum programa no Brasil que cumpra essa entrada, a maior
deficiéncia que tem hoje... Esses estudantes vém de uma situacdo de vulnerabilidade,
ingressam na universidade, é dificil permanecer, por isso a evasdo é grande. O
desafio € permanecer nos 2 primeiros semestres. Entdo nés fizemos agora, com a
proposta que foi aprovada e vamos comecar a selecionar e a pagar, precisamente
para contornar esse momento de dificuldade em 3 parcelas de 1.200 reais,
alcancando 900 estudantes. (R5).

Agora este ano que fizemos um guia de Acessibilidade da [IES], porque é um outro
problema ja que n6s temos cada vez mais estudantes que necessitam de acesso a
acessibilidade. Elaboramos um formato digital com libras, audio etc. para o ensino
remoto. (R17).

Depreende-se, assim, que novas medidas vém sendo continuamente pensadas em 2021,
como modo de dar seguimento rumo a maior equidade de oportunidades nas IES. Afirmacgdes
como as citadas indicam que as acdes (ainda em um cenario de aulas no formato ERE na maioria
das IES) ndo sdo interrompidas, sugerindo que sempre ha novos e determinados publicos a
serem inseridos/incluidos no processo educacional e considerando as realidades desses
estudantes para além das questdes que geralmente aduzem a dimensdo socioecondmica.

Isso, em especial (e toda a discussao até o0 momento), corrobora Simielli (2015), quando
a autora advoga por uma abordagem pluralista, cujo enfoque é entender equidade sob um prisma
abrangente, que abarca insumos (recursos, processos e como isso impacta resultados) e
resultados (analise da equidade intrinsecamente relacionada aos resultados educacionais).
Porém, um dos recursos/processos de maior realce no contexto de retomada via ERE é

nitidamente o acesso a inclusdo digital, que se torna objeto de andlise da proxima subsecao.

4.4.2 Medidas para incluséo digital

No que tange as medidas de inclusdo digital, a presente pesquisa aferiu se a IES
empreendeu, ao longo do ERE, alguma das principais politicas para inclusao digital. Primeiro,
identificou-se que 100% das IES respondentes empreendeu mais do que uma politica nesse
sentido. Isso &, ndo foi registrado nenhum caso de universidade publica federal que deixou de

empreender politicas de inclusdo com vistas a retomada das aulas por via do ERE (Tabela 4).
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Inclusdo digital é, simultaneamente, conceito e pratica tridimensional, conforme
entendem Bellini et al. (2016). Tais dimens@es seriam: acesso, cognic¢do e atitudes. A primeira
abrange, além de hardwares, softwares e internet, aspectos relativos a qualidade e adequagéo
desses elementos, sendo que a interface humano-méaquina deve ajustar-se as necessidades do
usuario (como, por exemplo, acessibilidade). A segunda dimensdo compreende a possibilidade
de uso e manejo dos recursos, de modo a alcancar os objetivos propostos, 0 que pode ser
denominado ainda como o repertorio, o qual, portanto, vai variar de pessoa para pessoa. Por
fim, a Gltima dimensédo desvela que algumas pessoas podem ter receio ou adic¢do em relagdo
ao computador, revertendo em prejuizos individuais (BELLINI et al., 2016; GUSSO et al.,
2020).

Caracterizaram-se quais politicas de inclusdo digital as IES empreenderam, seja em
funcdo da exigéncia do momento, seja quando ja possuiam uma politica anteriormente
formulada que atendesse ao ensino mediado por tecnologias de informagdo e comunicacao
(Tabela 5).

Tabela 5 — Politicas para inclusdo digital empreendidas pela IES para atender ao ERE

Medidas Respostas

Concessdo de pacotes de dados ou chips de internet movel 22
Capacitacdo e/ou suporte no escopo das principais ferramentas para atividades 20
sincronas/assincronas

Auxilio financeiro para aquisi¢cdo ou melhoria de equipamentos 18
Auxilio financeiro para aquisi¢do de chips de internet mével ou pacotes de dados 18
Empréstimo de equipamentos da instituicdo 17
Aquisicdo de licencas de softwares e/ou servi¢os em nuvem 9
Acesso aos laboratdrios de informética 5
Nenhuma politica para inclusdo digital foi empreendida pela IES 0

Fonte: Elaborada pelo autor com base em dados da pesquisa.

Observa-se que as trés principais politicas estabelecidas sdo: concessdo de pacotes de
dados ou chips de internet mével; capacitagdo e/ou suporte no escopo das principais ferramentas
para atividades sincronas/assincronas; auxilio financeiro para aquisicdo ou melhoria de
equipamentos; bem como auxilio financeiro para aquisicdo de chips de internet movel ou
pacotes de dados. Ha ainda o empréstimo de equipamentos da instituicdo. Por fim, encontram-
se medidas como aquisicdo de licengas de softwares e/ou servigcos em nuvem e acesso aos
laboratdrios de informética. Vale pontuar algumas consideragdes sobre tais medidas.

Os dados confirmam o estudo de Mélo et al. (2021), que demonstrou que a busca pela

inclusdo digital foi uma orientacdo unanime nas universidades publicas federais:

Todas as universidades ofereceram algum tipo de suporte, sendo que 73% optaram
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por oferecer auxilio financeiro para compra de um plano de internet, assim como, 46%
disponibilizaram chips com dados moveis. E importante ressaltar que algumas
universidades aderiram aos dois métodos de auxilio de internet e permitiram que 0s
discentes selecionassem o tipo de auxilio. A maioria das institui¢des disponibilizou
auxilio financeiro para aquisi¢do de eletrénicos, como celulares, tablets e notebooks
(55,5%). Enquanto 22,2% decidiram realizar empréstimos de eletrbnicos. As
capacitagdes para uso das ferramentas também foram entendidas como um método de
suporte aos discentes, sendo disponibilizada em 61,3% das universidades. (MELO et
al., 2021, p. 9).

Em relacdo a concessédo de pacotes de dados ou chips, Gusso et al. (2020) indicam que
essa medida deve ter respaldo no conhecimento da qualidade de conexdo com a internet,
avaliando-se aprioristicamente se os estudantes possuem conex&o banda larga, pacotes de dados
ou até ambos, assim como o tipo de dispositivo que utilizardo para realizar a conex&o.

Alguns respondentes detalham sucintamente como ocorreu a concessdo de pacotes de
dados ou chips. “Buscamos junto ao proprio MEC a aquisicéo de chips para os alunos em sécio
vulnerabilidade” (R6). “Edital 12.000 chips de 50 gigabytes. Se inscreveram 3.700, foram
agraciados 3.600 estudantes, que precisavam do chip para acesso a internet para assistir as
aulas. Antes que todos esses estudantes recebessem o chip, eu n&o ia iniciar o ensino remoto”
(R24). “Entdo nos temos editais que sdo periodicamente publicados. E os estudantes que
precisam eles se inscrevem e recebem esses chips de banda larga para poder ter acesso, no seu

celular ou equipamento, as plataformas das aulas remotas, né?”” (R13). Nesse sentido,

Em todos os casos, enfrentar esse problema é promover equidade, pois ele atinge,
sobretudo, estudantes de baixa renda, de minorias étnicas e domiciliados em regides
mais pobres do pais. Assim, distribuir chips de dados e equipamentos para estudantes
da Educacédo Superior mostra-se importante politica que pode ser complementada com
a abertura dos campi em horérios especificos e pré-agendados para quem ndo
consegue acesso, mesmo mediante fornecimento dos equipamentos necessarios.
(CASTIONI et al., 2021, p. 413).

J& no que tange a capacitacao, Gusso et al. (2020) apontam para a melhoria do repertério
de alunos, compativel com o que afirmam Bellini et al. (2016). Isso abrange “instrug¢des do uso
correto na plataforma de ensino (como tutoriais em textos, videos ou cursos de capacitacao) e
das estratégias que podem ser realizadas por meio dessa plataforma” (GUSSO et al., 2020, p.
13). Acrescenta-se, ainda, “uso mais eficiente do tempo, com uma tutoria intensiva € mais
eficiente focada nos alunos marginalizados” (ARAUJO; GOMES; BARCELLQS, 2020, p.
370).

E exemplar, nesse sentido, o que foi implementado na IES do respondente R13:
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Nés criamos alguns programas de apoio, né? O [nome de programa] é um programa
muito interessante. Ele vai ao ar toda terga-feira as 14h. E as tematicas, em torno de
1 hora e meia, sdo sempre de apoio aos estudantes e também aos docentes. Trazemos
ali informagdes sobre como organizar as aulas, modelo remoto, como que o estudante
deve fazer para assistir as aulas, como que sdo os modelos de prova virtual. Entdo h&
um canal, a comunicacdo tem funcionado com mais frequéncia, para que ele possa
buscar informacbes nas diretorias de graduacdo etc. Claro que os professores
também receberam varias capacitacdes para poder se adaptar. (R13).

O exposto dialoga com o que defendem Castioni et al. (2021, p. 412), ao salientarem
que “a resolucdo completa do problema passa, outrossim, por desafios pedagdgicos e
gerenciais, como também por estratégias para desenvolver nos estudantes, docentes e técnicos
administrativos, que necessitem, o letramento digital indispensavel ao ERE”. Contudo, ha
também que se reconhecer que a capacitacao porta complexidade — mesmo que as IES tenham
anos de UAB e EAD —, posto que nem todos estdo habituados as especificidades tecnoldgicas
e comunicacionais que parecem urgir nesse delicado momento.

Por fim, no que tange a concessdo ou ao empréstimo de equipamentos, Gusso et al.
(2020) apontam que essa medida tem sua relevancia, pois, com a pandemia, muitos brasileiros
passaram a trabalhar remotamente, e 0 computador, que antes estava disponivel em algumas
residéncias e era suficiente para as varias pessoas de uma casa, passou a nao dar conta da
demanda existente.

Segundo Ivenicki (2021), medidas relativas a aprendizagem digital portam consigo uma
importante licdo: atenc¢do as politicas de equidade e justiga social. “Esse aspecto deve ser
considerado em um contexto multicultural. Dentro dessa estrutura, é central para problematizar
a medida em que as politicas educacionais visam um acesso heterogéneo a tecnologia,
particularmente em sociedades altamente desiguais” (IVENICKI, 2021, p. 370). Isso justifica o
préprio interesse em levantar ndo s propriamente as medidas de assisténcia social e combate a

vulnerabilidade, mas entendendo que tudo isso perpassa a propria questao de inclusao digital.

4.4.3 Medidas relativas as bibliotecas

No que se refere as medidas relativas as bibliotecas, a presente pesquisa identificou
como foi trabalhada a necessidade de discentes que dependem essencialmente do acervo
disponivel na biblioteca presencial. A motivacdo para estudo de tal questdo se deu porque livros
e bases eletrdnicas, apesar de instrumentos que dao suporte ao estudo, ndo estdo acessiveis a
todos os estudantes, principalmente por conta das implicacbes econémicas, como arcar

pessoalmente com custos de obras ou assinaturas de bases de dados, por exemplo. Identifica-se
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que ndo foi registrado nenhum caso de universidade publica federal que deixou de pensar
politicas nesse sentido antes e durante o ERE (Tabela 6).

Assim, foram trabalhadas medidas para a manutencdo do acesso ao acervo disponivel
na biblioteca. Sabe-se que, devido ao isolamento social, a aglomeracdo de individuos em locais
fechados tornou-se ndo recomendavel. Assim sendo, as universidades federais tiveram que

elaborar medidas para ndo comprometer o acesso dos discentes a esses recursos (Tabela 6).

Tabela 6 — Acesso ao acervo da biblioteca ou a meios equivalentes antes e durante o ERE

Medidas Respostas %
O acesso ao acervo fisico da biblioteca continuou permitido durante o ERE, de modo
qgue nenhum acervo fisico da biblioteca foi disponibilizado eletronicamente nas 0 0%

plataformas/AVA.

O acesso ao acervo fisico da biblioteca continuou permitido durante o ERE. Além

disso, parte do acervo fisico da biblioteca foi disponibilizada eletronicamente nas 1 4%

plataformas/AVA.

O acesso ao acervo fisico da biblioteca continuou permitido durante o0 ERE. Além

disso, parte do acervo fisico da biblioteca foi disponibilizada eletronicamente, 6 23%

conjugada a disponibilizacdo de materiais alternativos nas plataformas/AVA.

O acesso ao acervo fisico da biblioteca foi suspenso durante o ERE, nenhum acervo

fisico da biblioteca foi disponibilizado eletronicamente, tampouco se disponibilizou 0 0%

material alternativo nas plataformas/AVA.

O acesso ao acervo fisico da biblioteca foi suspenso durante o ERE, nenhum acervo

fisico da biblioteca foi disponibilizado eletronicamente, mas algum material alternativo 2 8%

foi disponibilizado eletronicamente nas plataformas/AVA.

O acesso ao acervo fisico da biblioteca foi suspenso durante o ERE, nenhum acervo

fisico da biblioteca foi disponibilizado eletronicamente. Contudo, materiais

alternativos foram disponibilizados eletronicamente de maneira equivalente ao acervo

fisico nas plataformas/AVA.

Outros 5 19%
Fonte: Elaborada pelo autor com base em dados da pesquisa.

12 46%

Observa-se, na Tabela 6, que grande parcela das universidades publicas federais,
embora tenha suspenso 0 acesso ao acervo fisico da biblioteca durante a paralisacdo e/ou o0
ERE, bem como ndo disponibilizado acervo fisico da biblioteca eletronicamente, buscou
disponibilizar, por meio de suas plataformas/AVA, materiais alternativos equivalentes ao
acervo fisico. Destaca-se que, considerando somente as cinco primeiras alternativas, o segundo
maior conjunto de respostas configurou o grupo de instituicdes que ndo suspendeu 0 acesso ao
acervo fisico da biblioteca durante o ERE e que, por meio das plataformas/AVA, disponibilizou
eletronicamente parte do acervo fisico da biblioteca e ofertou materiais alternativos ao acervo
fisico/eletronico.

Registra-se que nenhuma universidade federal tendeu aos extremos seja de permitir o
acesso ao acervo fisico durante 0 ERE sem disponibilizar nenhum acervo fisico por meio de

suas plataformas/AVA, seja de suspender o acesso ao acervo fisico durante o ERE sem
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disponibilizar nenhum acervo fisico por meio das plataformas/AVA, tampouco disponibilizar
materiais alternativos nas plataformas/AVA.

No que tange a resposta computada como “outros”, os cinco respondentes esclareceram
outras possibilidades de dar seguimento a questdo do acesso ao material que estaria disponivel
no acervo fisico das bibliotecas, a partir das seguintes verbalizagdes: “A Biblioteca Central
estava em reforma quando assumimos, seguindo em reforma durante a pandemia. Contudo, o
acervo virtual seguiu funcionando e a disposicéo dos discentes” (R5); “Criou-se biblioteca
digital” (R12); “O acesso ao acervo fisico da biblioteca continuou disponivel para empréstimo
com agendamento prévio. Sao oferecidos servi¢os de digitalizacao do acervo, acesso a bases
de dados digitais nacionais e internacionais e atendimento via chat” (R17); “O acesso ao
acervo fisico da biblioteca foi suspenso durante parte do ERE, sendo permitido a partir do
inicio de 2021, nenhum acervo fisico da biblioteca disponibilizado eletronicamente, mas algum
material alternativo foi disponibilizado eletronicamente nas plataformas” (R18); e “Utilizamos
bibliotecas virtuais em razéo da suspenséo do acesso presencial aos acervos” (R20).

Nos trechos trazidos acima, demonstra-se que, em alguns casos, 0S acervos virtuais ja
se encontravam em funcionamento (R5 e R20) ou foram criados certamente devido a
necessidade imposta durante o periodo emergencial (R12). Ainda, uma boa prética
compartilhada por R17 indica que, embora o acesso ao acervo fisico tenha sido suspenso
durante 0 ERE, os empréstimos ndo foram comprometidos, desde que houvesse prévio
agendamento. Nessa Ultima verbalizagcdo, € digna de nota a oportunidade do servico de
digitalizacdo do acervo, o que pode contribuir para 0 acesso as obras disponiveis na biblioteca.
No caso de R18, apesar de registro similar & alternativa disponibilizada na pendltima opc¢éo, o
participante ponderou que houve mudanca no inicio de 2021, momento no qual o acesso ao
acervo fisico foi novamente permitido.

A analise da ado¢do de medidas para assegurar 0 acesso a materiais que estariam
disponiveis na biblioteca é uma categoria analitica emergente propriamente desta pesquisa, que
contribui para a literatura. Logo, esta pesquisa avanca a partir de estudos como os de Gusso et
al. (2020), Charczuk (2020) e Mélo et al. (2020), em que o foco das discussdes geralmente
situa-se no processo de ensino-aprendizagem em meio ao ensino remoto imposto pela
pandemia. Ademais, sustenta-se, aqui, que medidas relativas a biblioteca, tanto quanto as
anteriormente destacadas, inscrevem-se no rol das respostas pensadas sob o prisma da equidade
nas IES.
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4.5 Implicagdes do ensino remoto emergencial nas universidades publicas federais

Esta secdo aborda algumas das principais implicacGes para as IES publicas federais ao
adotarem o ERE. Dado que a pandemia ainda ndo cessou e que, portanto, 0 ERE é uma situacédo
ainda em curso na educacgdo superior do pais, entende-se como frutifera a ponderacdo sobre
repercussdes apds mais de um ano em meio a aduzida pratica de ensino. A discussdo
fundamenta-se em dados relativos as categorias experiéncia de similitude entre o ensino
presencial e o ERE e fatores afetados pela pandemia/ERE nas IES.

Identificou-se que, para 62%, o ensino mediado por plataformas virtuais e AVA
propiciou, sim, uma experiéncia de aprendizado proxima a do presencial. Em outras palavras,
demonstra-se que a maioria acredita que o ensino remoto emergencial foi capaz de se
assemelhar ao ensino presencial no que se refere ao aprendizado convencionalmente encontrado
(Gréfico 5).

Gréfico 5 — Experiéncia do ensino remoto em sua similitude com o ensino presencial

ESim
® Ndo

Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados da pesquisa.

Vislumbrando qualificar as respostas que compreendem as duas experiéncias como
praticamente equivalentes, encontram-se as seguintes verbalizagdes: “a [IES] é uma
universidade de vocacdo tecnoldgica e ja praticava muitas atividades que utilizavam as
tecnologias de informacao para as suas aulas” (R25); “os profs. fizeram cursos para ministrar
aulas de forma remota e o bom preparo das aulas permitiram que o aprendizado ocorresse de
forma préxima a modalidade presencial” (R2); “as ferramentas disponiveis sdo boas e a
universidade se preparou, preparou seus docentes e discentes para isso” (R9); e “a instituicdo
tem profissionais capacitados para gestao didatico e administrativa do ensino no uso das TICs

e Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Educacdo que subsidiou o0 ensino remoto” (R12).
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O exposto por R1 sintetiza esse primeiro conjunto de justificativas:

Sim, as universidades publicas, assim como todos os setores da sociedade, ja estdo
h& anos em processo de adaptacdo para aproveitar os recursos de tecnologia da
informacao, colhendo o maximo de frutos envidando menos esforgos. A pandemia
acelerou o amadurecimento dessas plataformas e reduziu a necessidade de
deslocamento, mas manteve o contato direto com os professores e todos os demais
mecanismos tipicos das aulas presenciais. (R1).

Nesse sentido, justificativas como essas parecem admitir que parte das universidades
dispunha de consideravel expertise para poder proceder & implementacdo do ERE. Todavia,
apesar dessa caracterizacdo favoravel ao ERE em termos de aproximagdo com 0 ensino
presencial, esse mesmo grupo apresenta diversas considera¢es que defendem que ha essa
aproximacdo sim, mas que, de certo modo, ela se da parcialmente, como comprovam as

seguintes verbalizagdes:

Tratou-se (tem sido) uma experiéncia préxima, mas ndo idéntica. Nada substitui o
contato pessoal no processo ensino-aprendizagem. A auséncia de sala de aula e a
presenca em casa tira, por vezes, o foco do estudante. Contudo, a sensacéo é de que
se tem uma situacdo pactuada em que estudantes e professores, sentindo-se
“culpados”, exigem menos e podem aprender/ensinar menos do que seu potencial.
Também faltam oportunidades e recursos de aprendizagem na situacdo remota. (R5).

Um aspecto importante desses sistemas € que eles permitem a interagcdo em tempo
real, com contato visual e, portanto, a possibilidade de dialogo entre o professor e 0
grupo. No entanto, certas atividades praticas ndo podem ocorrer de forma remota.
(R19).

Sim, no que se refere as aulas tedricas. Entretanto, as disciplinas com componentes
tedrico-praticos ou totalmente praticos, principalmente da &area de salde, ndo
puderam ser ministradas na sua plenitude. (R3).

Houve um periodo de adaptagdo a esta modalidade. Para alguns conteddos
curriculares, se aproximou bastante. Para outros, nao, principalmente aqueles
essencialmente préticos. (R10).

Ou seja, ainda gque a experiéncia com o ERE seja proxima a do ensino presencial, ela
ndo € idéntica devido a alguns fatores, especialmente: 0 menor grau de exigéncia pactuada no
processo de ensino-aprendizagem (R5), as possiveis perdas que ocorrem devido a
impossibilidade de contato pessoal (R19); e, principalmente, a impossibilidade de adequacéo
dos componentes préaticos para a linguagem mediada por plataformas (R19, R3 e R10).

Em relacdo aqueles 38% que indicaram que o ERE ndo possuiu/possui similitude com
a experiéncia do ensino presencial, identifica-se que a motivacgao para a resposta se centra nas

implicagGes negativas em decorréncia do processo em si, tal como aduzem estas verbalizagdes:
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Muitos discentes ndo se adaptaram ao ensino remoto, tendo em vista a natureza
pratica bastante relevante dos cursos da nossa IFES. Além disso, nos deparamos com
varias limitacOes de acesso a internet de qualidade e equipamentos adequados para
o pleno funcionamento dos ambientes virtuais de aprendizagem. (R4).

Sem entrar no mérito da dificuldade tecnolégica, principalmente em regifes carentes
de recursos tecnolégicos ou com caracteristicas sociais e geograficas que precisam
ser superadas, foi possivel realizar as atividades tedricas. Lembrando, também, que
ndo estamos inserindo nesse contexto a interacdo e a relacdo interpessoal que séo
importantes para o0 processo ensino aprendizagem, inviabilizadas pelas aulas
virtuais. Entretanto, as aulas praticas, de campo e estagio necessarios para uma
formacdo integral ndo podem ser substituidas por qualquer ambiente virtual. (R8).

As plataformas utilizadas para viabilizar a aprendizagem diminuem o impacto
causado pelo fechamento de escolas e universidades, mas nao substituem o modelo
presencial. S&o diversos os desafios que essa questdo impde, desde a impossibilidade
de realizar disciplinas praticas, como por exemplo, aquelas que dependem de
laboratorios e saidas para o campo, até a aptidao dos docentes e dos estudantes para
utilizar as tecnologias. A mudan¢a repentina para o0 ensino remoto exigiu
capacitacao, dedicacdo e adaptacdo de metodologias. O cansago € outro aspecto
importantissimo e afeta discentes e docentes. Estar exposto as telas diariamente, por
horas, traz prejuizos fisicos e psicoldgicos que ainda nao podemos mensurar. (R17).

As dificuldades de infraestrutura e a preparagdo dos docentes e dos estudantes
precisa avancar na expectativa de equalizar as estratégias presenciais e remotas.
Acredito que a presencialidade ndo pode ser substituida — avangcaremos para um
modelo de presencialidade apoiado cada vez mais na tecnologia. Reforco a
necessidade investimentos em capacitacéo e na infraestrutura de rede de internet, de
dispositivos e de plataformas universalizadas. (R26).

Destaca-se, portanto, a dificuldade de interacdo que reflete no processo de ensino-
aprendizagem (R8), a dificuldade de adaptacdo, principalmente pelos discentes (R4), a falta de
uma infraestrutura adequada para suportar tal contingéncia (R4 e R8), 0 cansaco como
componente que interfere na salde de discentes e docentes (R17) e a capacitacdo como
exigéncia primitiva em meio ao processo (R17 e R26). Alem disso, as aulas préaticas sdo
recobradas, assim como nas justificativas favoraveis, como aquilo ndo passivel de substituicdo
quando tomado o modelo remoto de ensino (R8 e R17). N&o obstante, o que foi verbalizado por
R26 constitui sintese sobre as dificuldades inerentes a esse processo no ambito da
aprendizagem, principalmente, por defender um caminhar para a equalizacdo entre estratégias
presenciais e remotas, isso €, sem abandonar inteiramente a presencialidade.

Charczuk (2021) defende, sobre a interacdo docente-discente, que o ensino remoto ndo
é automaticamente devedor em termos desse contato, sé por conta de sua ndo presencialidade.
Para a autora, “para pensarmos o ensino, bem como avaliarmos sua potencialidade na
viabilizacao de processos de aprendizagem que reconhegam professores e alunos como sujeitos
e autores, precisamos estar atentos principalmente aos modelos tedrico conceituais que ancoram

essas praticas” (CHARCZUK, 2020, p. 5). Ainda, “mais do que centrarmos no debate sobre os
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recursos tecnoldgicos em si, propomos gque o questionamento acerca dos modos de sustentar a
interacdo no ensino remoto inscreve-se como grande desafio” (CHARCZUK, 2020, p. 12).

No que remete a dificuldade de adaptacdo, afirma-se que ela € sugestiva de pontos a
serem melhorados no que concerne a dimenséo do acesso, relatada por Bellini et al. (2016), os
guais preconizam como essencial considerar que, sejam softwares, hardwares ou internet, todos
devem ser elementos congruentes e adequados as necessidades do usuario. No que se refere a
capacitacao, o éxito do processo depende, como destacam Gusso et al. (2020, p. 5), de “adequar
condicdes e estratégias de ensino ao ambiente on-line; promover a participacdo dos estudantes
on-line; manejar adequadamente o sistema on-line e o software do curso; e identificar o que
fazer e a quem recorrer quando ocorrerem certos problemas de tecnologia”.

Nesse sentido, mesmo com a implementacdo do ERE e adesdo de praticamente todas as
universidades federais até 0 momento desta pesquisa, € digno de nota assinalar que existem

riscos nessa adesdo, quais sejam:

a) baixo desempenho académico dos estudantes; b) aumento do fracasso escolar; ¢)
aumento da probabilidade de evasdo do ensino superior; e d) desgaste dos professores,
que estiveram sobrecarregados pelas mdaltiplas atividades e pelos desafios de lidar
com a tecnologia a fim de promover o ensino. (GUSSO et al., 2020, p. 5).

Ou seja, trata-se de implicacGes da adesdo ao ERE que ultrapassam o nivel do ensino,
das relagdes interpessoais entre professor-aluno, ou mesmo das limita¢Ges frente ao contexto
da tecnologia empregada. As implicagOes trazidas tém potencial para reverberar noutras de
nivel institucional. Isso porque, “as dificuldades advindas de tais mudangas também
promoveram o acirramento ou fizeram aflorar problemas ja latentes, exigindo a criacdo de
novos protocolos para as questdes de acesso e de permanéncia, como 0 abandono ou a evasao
dos cursos” (CASTIONI et al., 2021, p. 407). Nesse sentido, a pesquisa identificou se e quais

indicadores das IES publicas federais potencialmente estariam comprometidos (Tabela 7).

Tabela 7 — Fatores afetados pela pandemia nas IES

Medidas Respostas
Concluséo de curso dentro do prazo ordinario 15
Trancamentos parciais 14
Evas0es 13
Faltas discentes 9
Trancamentos totais 7
Pedidos de desligamento 2
IES ndo possuia tal informacéo sistematizada 2

Fonte: Elaborada pelo autor com base em dados da pesquisa.
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Observa-se, como fator mais afetado, a conclusdo dentro do prazo ordinario, marcado
por mais da metade dos respondentes. Ndo muito distante desse dado, estdo as informacdes dos
trancamentos parciais e das evasdes, que ocupam, respectivamente, o segundo e o terceiro lugar
entre os fatores mais afetados nas IES pesquisadas. J& os trancamentos totais e as faltas
discentes podem ser considerados como afetados de maneira intermediéria, posto que foram
marcados por menos da metade dos respondentes. Nota-se, por ultimo, que pedidos de
desligamento nao tém sido muito numerosos, conforme afirmam duas instituicGes respondentes.
Salienta-se que a Ultima op¢do da Tabela 7 foi introduzida para abarcar duas situacdes em que
se indicou n&o poder responder por ndo possuir tais informagoes sistematizadas.

A literatura demonstra que as IES, de maneira discricionaria, flexibilizaram a
frequéncia, entre outras regras. Segundo Mélo et al. (2021, p. 11), em pesquisa até outubro de
2020 e considerando 65 IES publicas federais, “80,6% permitiram o trancamento parcial ou
total do curso, para calouros e veteranos. Na maioria das UF, foi permitido fazer o trancamento
sem haver a contabilizacdo com rela¢@o as normas padrdes estabelecidos para o trancamento”.
Como colocado por um respondente, na pratica, “a frequéncia foi flexibilizada e em relacdo ao
trancamento parcial, destaca-se que foi permitido ao aluno trancar até o ultimo més do periodo
letivo” (R19). Ademais, conforme Appenzeller et al. (2020), essas medidas s6 sdo possiveis de
se realizar se ndo houver 6nus para a integralizacdo de curso, constituindo uma politica de
excecdo instituida pelas universidades.

Quando solicitadas as justificativas para a interferéncia nos fatores acima listados, 0s
argumentos dividiram-se, a principio, entre aqueles que atribuem a responsabilidade aos
proprios discentes e docentes e aqueles que a atribuem a prépria IES e ao sistema de ensino
superior. Em relagdo ao primeiro grupo, defendeu-se: “Falta de experiéncia discente com o
ensino remoto, provavelmente” (R2); “Dificuldade por parte de alguns discentes para
acompanhar as atividades virtuais (falta de equipamentos e de acesso a internet)” (R4);
“Alguns alunos ndo se adaptaram ao ensino remoto mesmo com todo apoio ofertado pela
instituicdo” (R16); e “Dificuldade de acesso ao equipamento e estratégia tecnologica;
familiaridade com o uso da tecnologia educacional pelo estudante e pelo docente” (R21).
Alinhados ao segundo grupo, os reitores destacaram: “os programas de inclusdo digital do
MEC foram lentos em atender a demanda dos discentes em 2020 (R15); e “néo adaptacéo ao
ensino remoto. Estratégias de ensino remoto se mostram eficazes” (R16).

Todavia, um terceiro grupo significativo de justificativas extrapola a atribuicéo de
responsabilidades, demonstrando que a pandemia empurrou inimeros estudantes para situacoes

com as quais eles teriam que lidar de imediato, tais como: “muitos ndo tém em suas casas
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equipamentos e condigdes de privacidade adequados pelas condi¢des de vulnerabilidade
socioecondmicas ou outros possuem demandas familiares que impediram a sua dedicacéo”
(R15); “além do desestimulo natural dos discentes, a necessidade de trabalhar em fungéo da
perda de renda da familia e perda de parentes que obrigaram os discentes a assumir
responsabilidades adicionais” (R9); “com a pandemia, houve subjetividades que né&o
conseguimos alcancar — acreditamos que os fatores familiares influenciaram definitivamente”
(R13); “ndo podemos esquecer também que muitas familias sofreram com a pandemia e
situacOes outras podem ter desviado a atencé@o dos alunos para agoes de subsisténcia” (R16);
“perdas ou adoecimento familiar; questéo financeira determinada pelo desemprego” (R21); e
“as mulheres estudantes com filhos ou como cuidadoras tiveram que optar por ndo frequentar
as aulas, ambiente inadequado para estudo em casa, numero grande de pessoas no
domicilio...” (R24).

Entende-se que as verbalizagbes demonstram 0 peso da responsabilidade de cada
estudante. SituacGes como a perda de entes queridos; o abalo emocional do risco sempre
eminente de contagio pelo virus; a necessidade de ter que sair de casa para contribuir com sua
subsisténcia e de sua familia; e, para o caso das estudantes que tambem sdo mées, uma
necessidade a mais de cuidado, ja que inimeras criancas também passaram por suspensao de
suas aulas na educacao basica no ano de 2020, demonstram os niveis de desigualdade que tanto
mais acentuam-se para determinados grupos. E diante de um cenario pandémico como esse, que
ainda € vivenciado e se mostra delicado, retoma-se, resumidamente, a questdo que origina o
presente trabalho: “entdo, qual é o papel da universidade?”. A luz dos dados abordados até o

momento, a se¢do subsequente se ocupa da tentativa de resposta a essa questao.

4.6 As visOes sustentadas acerca do papel da universidade publica em relagdo a sociedade

Esta secdo aborda as visdes acerca do papel da universidade publica em relagdo a
sociedade. Nesse momento, busca-se entender se a nocdo de equidade de oportunidades
perpassa tais visoes, e se justifica ou ndo as medidas adotadas desde a suspensdo das aulas
presenciais. A secdo tem sua discussdo embasada nos dados da categoria papel preponderante
da universidade.

E sabido que a Constituicio Federal (BRASIL, 1988), em seu artigo 205, preconiza a
educacao como direito de todos e dever do Estado, com vistas & promocédo do desenvolvimento
da pessoa, em seu preparo para 0 exercicio da cidadania, e a qualificacdo para o trabalho. E,

conforme estabelece a Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (BRASIL, 1996), em
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seu capitulo 1V, artigo 43, a educacdo superior tem multiplas finalidades, para além da formagéo
de diplomados em diferentes areas do conhecimento. Constitui-se também em finalidades da
educacéo superior, por exemplo, a atuacdo em favor da universalizagcdo do ensino (BRASIL,
1996).

Nesse sentido, os respondentes foram consultados acerca de qual papel preponderante
atribuiriam a universidade publica federal em relacdo a sociedade, tendo como referéncia o rol
de opgoes previamente definido na Tabela 8. Em outras palavras, a questdo era: “além de formar
diplomados em diferentes areas de conhecimento, se pudesse atribuir somente um papel

preponderante da universidade publica em relacédo a sociedade, qual seria ele?”.

Tabela 8 — Papel preponderante da universidade publica federal em relacéo a sociedade

Papel atribuido Respostas %
Ser instrumento para reducédo de desigualdades e disparidades sociais 16 62%
Atuar em favor da universalizacio do ensino 5 19%

Fomentar a igualdade de condicfes para 0 acesso e a permanéncia na
universidade
Garantir o padrdo de qualidade para o ensino superior
Cumprir as normas gerais da educagdo nacional
Outros
Fonte: Elaborada pelo autor com base em dados da pesquisa.

4%
0%
0%
15%
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Os dados indicam que a maioria (62%) percebe como papel preponderante da
universidade pablica federal em relagdo a sociedade o de “ser instrumento para reducdo de
desigualdades e disparidades sociais”, o que confirma a hipdtese aventada por esta pesquisa,
qual seja a de que essas universidades agiram da forma que agiram (tardiamente) porque tém
visdo que prioriza a equidade em vez da agilidade/eficiéncia.

Dentre os apontamentos confirmatorios de tal hipdtese, tem-se que “0 ensino superior
ndo deve ser privilégio apenas para alguns. E papel preponderante das universidades
trabalhar pela reducgéo de desigualdades e disparidades sociais, principalmente com uma boa
politica de cotas, para ser realmente uma universidade inclusiva” (R2). Além disso, “as
universidades publicas tém o importante papel de também atender a grupos da populacéo que,
de outra forma, nunca teriam condicéo de pagar nas privadas para obter um diploma no ensino
superior” (R15). Ivenicki (2021) considera que o ensino superior, a fim de cumprir sua missao
na sociedade, deve corresponder as expectativas de inclusdo, equidade e justica social e,
portanto, lutar pelo acesso igualitario de todos 0s grupos multiculturais como o primeiro passo.
Como apontado por Costa e Silva (2019, p. 26), a Lei de Cotas “representou um marco em
relagdo ao acesso ao ensino superior no Brasil, considerado historicamente elitista”.

Também inseridas nesse papel de ser instrumento para reducdo de desigualdades e
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disparidades sociais, encontram-se aquelas justificativas voltadas a inser¢éo local da IES como
agente de desenvolvimento regional, como, por exemplo: “por ser uma institui¢ao inserida no
[regido geografica], com uma populagdo com pouco ou nenhum acesso ao ensino superior, a
nossa IES passa a ter esse papel decisivo em se tornar instrumento de transformacéo social”
(R4) e, ainda, “a [IES] esta inserida na periferia da [regido geografica] e o ensino que presta
tem sido fundamental para a reducédo dessas desigualdades sociais” (R15).

Um terceiro nivel dessa reducdo de desigualdades e disparidades sociais é atinente a
mudanca da prépria realidade social, da nagdo, por assim dizer; propiciando, por exemplo,

incrementos no ambito da cidadania, da promocdao de direitos humanos e da soberania:

Considero a universidade um importante patrimbnio e bem publico, sendo lugar
estratégico de reafirmacao de direitos, de busca pela reducéo de desigualdades. Sua
presenca, sobretudo, no interior do pais, tem atuado assumido uma fun¢do enquanto
agéncias de desenvolvimento regional, capazes de guardar e difundir um importante
legado cultural para as geracgdes presentes e futuras, em especial para os jovens e
resolucéo de problemas e desafios regionais. (R7).

Num pais com tantos e tdo severos indices de desigualdade e educagédo se apresenta
como a mais eficaz ferramenta de desenvolvimento econémico e social, geracéo de
emprego e renda, erradicacdo da pobreza e da fome. Educagdo como estratégia de
cidadania e soberania. (R21).

Acredito que ser instrumento de reducdo das desigualdades e disparidades vai além
de garantir o acesso amplo e diverso. Esta aliado ao papel de formular politicas de
promocao dos Direitos Humanos. Por ultimo, a universidade publica proporciona o
debate plural de alto nivel e a proposicdo de solugbes para os problemas que a
sociedade enfrenta no pais. Exemplos ndo faltam, como resolver o problema da fome,
da pobreza, da distribuicdo de alimentos, da desnutri¢do, das doencas endémicas e
pandémicas, do meio ambiente, dentre outros. S&o questdes dos governos e da
ciéncia. (R17).

No que compete a parcela que defendeu “atuar em favor da universalizagao do ensino”
e “fomentar a igualdade de condicdes para acesso e permanéncia na universidade” (Tabela 7),

podem ser destacadas as seguintes verbalizacgdes:

A universalizacdo do ensino é ponto de partida para o alcance da progressdo
educacional e social dos individuos. A universidade publica, como institui¢do voltada
para o povo, deve refletir valores inclusdo, que, contudo, estdo alicercados na ideia
basilar e precipua de um ensino democratico e universal. (R1).

As universidades publicas brasileiras tém que atuar para tornar o ensino para todos.
Dessa maneira, todas as politicas publicas devem ser direcionadas para o acesso,
mas que tenha permanéncia e que possam garantir uma educacgdo de qualidade para
0 desenvolvimento do pais, independente do estado da federacdo que a IES se
encontra. (R8).
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Garantir igualdade de condicBes de acesso ao ensino publico pressupde ensino
publico de alta qualidade, na medida em que é indissociavel da pesquisa e da
extensdo. (R23).

O exposto por R1 e R8 corrobora a universalizagcdo do ensino, preconizada pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (BRASIL, 1996). Outrossim, a verbalizagdo de R23
aproxima-se da ideia de equidade de acesso ao ensino publico de qualidade, reforcando sua
associacdo com a pesquisa e a extensdo e alinhando-se ao preconizado pela Constituicdo
Federal, artigo 207, que afirma que as universidades “obedecerdo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo” (BRASIL, 1988).

Ainda no que se refere a esse dado, a op¢ao “outros” aglutina papéis trazidos pelos
respondentes, conforme, assim, se expoe: “Promover o desenvolvimento nacional, ndo apenas
outorgando diplomas, mas também conferindo CNPJs. A Universidade brasileira precisa sair
da bolha, inserindo-se no mercado, contribuindo com a sociedade, promovendo a inserc¢éo dos
egressos e, sobretudo, garantindo melhor qualidade de vida da populacdo ” (R5).

Assim, estabelece-se uma sintese do papel da universidade pablica federal ao coloca-la
como agente do desenvolvimento nacional, extrapolando a finalidade de outorga de diplomas.
Contudo, nota-se um resquicio de visdo neoliberal da universidade quando o respondente
mobiliza expressdes e termos como “conferindo CNPJs” e “inserindo-se no mercado”. Isso
rememora Costa e Silva (2019), que compreendem que o neoliberalismo académico tem se
atualizado e enfatizado cada vez mais questdes afeitas ao fator mercado e desenvolvimento
econdémico. Outrossim, mesmo que balizado por tais concepcdes, identifica-se o interesse em
contribuir com a sociedade, tanto promovendo a insercdo dos seus egressos no mercado como
atuando para garantia de melhor qualidade de vida da populagdo, 0 que ndo deixa de ser
importante.

Apesar de o papel preponderante da universidade federal em relagdo a sociedade ter
confirmado a hipotese desta pesquisa, sendo o de reducdo de desigualdades e disparidades, que
comunga com o pensamento sobre a promocao da equidade de oportunidades no nivel superior,
ndo se deve deixar de destacar que as universidades tém, na realidade, papel plural. Alias, as
concepcdes alternativas demonstraram outras missdes igualmente relevantes. Assim, a seguinte
verbalizagdo expressa o potencial de multiplos papéis de IES publicas federais, bem como

complementa, ao final, a insercéo da equidade:

A universidade tem maltiplos papeis. Isso é uma coisa muito importante de dizer.
Nossa universidade faz ensino, pesquisa e extensdo. Como eu tenho que eleger um
papel prioritario, a universidade é responsavel por dar respostas aos problemas da
sociedade, responsavel por dar condicfes para que a populagéo brasileira possa ter



73

um desenvolvimento pessoal também. A universidade tem esse papel de fazer com que
as pessoas de diferentes classes sociais tenham uma oportunidade que ndo teriam de
mudar de vida se ndo fosse a universidade publica brasileira. (R17).

Assim, compreender a visdo de universidade pablica federal sustentada pelos préprios
reitores justifica os dados anteriores apresentados nesta pesquisa. Por fim, entende-se que a
retomada de atividades por via do ERE s integraria discurso e préatica se realmente o lema
“ninguém vai ficar para tras” fosse considerado na pratica, garantindo ac¢des preliminares no
inicio da pandemia, passando pelo diagnéstico das necessidades estudantis e culminando em
medidas relativas a assisténcia ao estudante, a inclusao digital, a acessibilidade, a possibilidade
de acessar materiais de biblioteca, tal como em periodo de atividades presenciais, sem descartar
gue medidas continuamente sdo repensadas, mesmo ap6s 0 ERE. Isso é o que as respostas

indicadas na presente pesquisa buscaram elucidar.



74

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa analisou se as a¢des tomadas pelo ensino superior brasileiro no periodo
de pandemia refletiram uma posicao sobre o papel da universidade publica federal na redugédo
da desigualdade de oportunidade. As IES publicas federais participantes, em sua maioria, eram
do Nordeste e Sudeste, 0 que € uma amostra proporcional a distribuicdo total de IES publicas
federais por regiGes geograficas. Quanto aos respondentes, identifica-se que pouco mais da
metade dos reitores ja se encontrava investido na fungdo desde antes da pandemia. Por outro
lado, 42% assumiram tal mandato praticamente enquanto a pandemia se disseminava pelo pais.

A suspensdo das atividades presenciais de ensino nas IES publicas federais deu-se a
partir de marco de 2020, sendo que tais universidades publicas federais levaram, em média,
cinco meses até a retomada de atividades na modalidade remota emergencial. 1sso ocorreu em
meio ao descompasso com o MEC — cuja posicao foi, desde o principio, com a primeira portaria
emanada em 17 de marc¢o de 2020, a de migrar o ensino presencial para os meios de tecnologias
de informacdo e comunicacdo. Nesse sentido, a afirmacéo de que a universidade publica federal
“parou” foi objeto de problematizacdo nesta pesquisa, ja que as respostas frente a uma possivel
retomada ndo se esgotam em aspectos pedagogicos entremeados pelos tecnoldgicos, tampouco
admitem caminhos simples, que desconsideram complexidades, principalmente no que tange a
dimensao da equidade de oportunidades. Como bem qualificado por um respondente, “retomar
as aulas em si é facil. O problema é: quem vai conseguir participar dessa retomada?” (R24).
E, alids, as discussGes confirmam que ter alguma experiéncia na modalidade EAD néao
necessariamente reverteria em éxito no ERE.

Assim, no primeiro conjunto das respostas emanadas pelas IES pablicas federais, esteve
a criagcdo de grupos efou comités de enfrentamento ao problema da covid-19.
Subsequentemente, apresentaram-se decisfes com vistas a reduzir as chances da disseminagao
do virus pela comunidade académica, o que levou a suspensdo da presencialidade. Com a
suspensao do calendario académico, entrou em cena o terceiro conjunto de respostas, o qual
abrange desde o diagnostico de necessidades, com intuito de retomada do ensino, até a
efetivacdo de medidas concernentes, principalmente, a assisténcia estudantil e incluséo digital.

No que tange aos diagnosticos de necessidades relatados, identificou-se uma
preocupacdo com dimensGes que sdo objeto de assisténcia estudantil, como situacéo
socioecondmica. A necessidade de montar um plano de agdo a partir das necessidades
identificadas certamente contribuiu para que o ensino remoto fosse adiado, tanto mais porque

cada instituicdo precisou conhecer especificidades de seus publicos. E, mesmo em meio a
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burocracia interna, medidas de cunho emergencial ndo deixaram de ser tomadas, a fim de que
0 momento nao se tornasse ainda mais critico para os estudantes.

No que compete as medidas de assisténcia estudantil, identificou-se que todas as IES ja
dispunham de medidas nessa seara desde antes da pandemia. Cerca de 81% dessas IES, mesmo
apos suspensdo do ensino presencial, ndo paralisaram suas atividades de assisténcia a
comunidade estudantil. Dentre outras, as medidas que mais perduraram no referido periodo
analisado foram: concessao de bolsas institucionais de apoio; concessdo de auxilio-alimentacéo
e/ou fornecimento de alimentagdo; e auxilio-moradia e/ou manuten¢do do funcionamento de
moradias estudantis. Adicionalmente, algumas IES, tendo em vista o alastramento da pandemia
em seus territérios, tomaram a decisdo de conceder auxilios para estudantes retornarem as suas
cidades. Como ha sempre novos e determinados publicos a serem inseridos nesse processo, que
é de equidade, as medidas continuam sendo delineadas mesmo em 2021, a exemplo de questdes
relativas a busca por maior acessibilidade dos estudantes nos ambientes digitais de ensino.

Relacionado as medidas de inclusdo digital, identificou-se que nenhuma IES deixou de
empreender politica nesse sentido. Dentre outras, as quatro principais politicas estabelecidas
foram: concesséo de pacotes de dados ou chips de internet movel; capacitagdo e/ou suporte no
escopo das principais ferramentas para atividades sincronas/assincronas; auxilio financeiro para
aquisicdo ou melhoria de equipamentos; auxilio financeiro para aquisi¢do de chips de internet
movel ou pacotes de dados; e empréstimo de equipamentos da instituicdo. Uma colocacao
timidamente relatada na literatura, mas que essa pesquisa apregoa, considerando os dados
obtidos, é a de que as medidas de inclusdo digital sdo indissociadas de assisténcia social e
combate a vulnerabilidade; € o entrelagamento da aprendizagem digital com a¢Ges de equidade.

Referente as medidas relativas ao acesso as bibliotecas, também, nenhuma IES deixou
de estabelecer politicas nesse sentido no periodo. Nesse quesito, embora a principal postura
tenha sido a de suspender o acesso ao acervo fisico da biblioteca durante 0 ERE e ndo
disponibilizar esse acervo fisico da biblioteca eletronicamente, as IES, em sua maioria,
disponibilizaram, através de suas plataformas/AVA, materiais alternativos, de maneira que
esses fossem equivalentes ao acervo fisico. As medidas relativas as bibliotecas, tendo em vista
a auséncia de abordagem na literatura (cujo foco geralmente situa-se no processo de ensino-
aprendizagem), sdo consideradas como uma das principais contribuicbes desta pesquisa,
perfazendo-se em categoria analitica que pode ser agregada ao tema da equidade de
oportunidades em IES. Isso porque, livros e bases eletrdnicas, apesar de instrumentos que dao
suporte ao estudo, ndo estdo acessiveis a todos os estudantes, principalmente por conta de

implicagGes econdmicas, como arcar pessoalmente com custos de livros ou assinaturas de bases
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de dados.

A adesdo ao ERE ocorreu, na maioria das IES publicas federais, no segundo semestre
de 2020. Apesar das contingéncias, a maioria dos respondentes considerou que essa forma de
ensino foi capaz de propiciar uma experiéncia de aprendizado proxima aquela do presencial.
No entanto, proxima ndo significa idéntica. Em muitos casos, as IES dispunham de consideravel
expertise para proceder a referida adesdo. S0 que essa adesdo, quanto mais prematura fosse,
poderia acarretar consequéncias no processo de ensino-aprendizagem, como listado pelos
respondentes: menor grau de exigéncia pactuada no ensino-aprendizagem; perdas devido a
dificuldade de interacdo; impossibilidade de adequagdo dos componentes praticos a linguagem
mediada; dificuldades de adaptacédo; cansaco, entre outras. No nivel institucional, os resultados
demonstraram uma inclinacdo de indicadores, como os de conclusao dentro do prazo ordinario,
de trancamentos parciais e de evasoes, a estarem comprometidos apds o ERE. Sustenta-se que,
se ndo houver 6nus para a integralizagdo do curso, a flexibilizagdo de faltas consiste em
relevante medida para ndo acentuar ainda mais a exclusé@o de alguns grupos.

Por ultimo, acerca do papel preponderante da universidade publica federal em relacéo a
sociedade, a maioria dos reitores atribuiu o de “ser instrumento para reducéo de desigualdades
e disparidades sociais”, o que confirma a hipdtese aventada por esta pesquisa, qual seja a de
que as universidades pablicas agiram da forma que agiram (tardiamente) porque tém a visdo
que prioriza equidade em vez de agilidade/eficiéncia. Assim, a luz dos resultados expostos, e
desse, em especial, conclui-se que, sim, as universidades federais brasileiras priorizaram a
equidade em relacdo a outros objetivos educacionais no decorrer da transicdo para a educagdo
remota durante a pandemia da covid-19.

Esta pesquisa contribui no sentido de reduzir a lacuna expressa de estudos versando
sobre a equidade no ensino superior ao longo dos meses de pandemia no pais. No bojo dessa
contribuicdo, o trabalho amplia, portanto, o conhecimento acerca de uma miscelanea de
medidas empreendidas, as quais nem sempre constaram em estudos anteriores.
Fundamentalmente, a contribuicdo final se daria no sentido de desmistificar ideias de que a
universidade publica federal foi lenta ou praticamente “parou’; mesmo porque, se “nao deixar
ninguém para trads” era um lema, o que o sustentou foram as respostas consistentes e as medidas
equanimes.

Indicios de que o ensino presencial nas universidades publicas federais deve ser
retomado em breve, com os dias, transformam-se cada vez mais em planos para plena retomada.
Assim, é mister relembrar Gusso et al. (2020, p. 9, grifos nossos): “levar a sério o ensino

superior requer cuidado com aquilo que faremos neste periodo emergencial e apos a
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emergéncia”.

Se for possivel sintetizar, em uma Unica, as respostas alcancadas neste estudo frente a
todas as queixas de que a universidade publica federal ndo trabalhou durante a suspenséo, entdo
finalizamos com a resposta de um dos nossos participantes da pesquisa: “por que ndo voltou
logo? Porque tem toda essa complexidade e n6s ndo temos homogeneidade entre os estudantes”
(R17).
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APENDICE A - QUESTIONARIO

PESQUISA SOBRE MEDIDAS TOMADAS PELO
ENSINO SUPERIOR BRASILEIRO NO
CONTEXTO DA PANDEMIA DO COVID-19

Prezado(a) Reftor(a),

Agradecemos sua disponibilidade em contribuir conosco.

0 presente questionario & parte de uma pesquisa que temn por objetivo estudar as medidas tomadas
pelo Ensino Superior Brasileiro, especificaments no que se refere as Instituicdes de Ensino Superior
(IES) pidblicas, no contexto da pandemia do Coronavirus (COVID-19).

Para tal, ao aceitar participar da pesquisa e preencher este questionario, vocé autoriza a publicacio
dos dados informados, o3 quais serdo wilizados apenas para fins da pesquisa supramencionada. As
informagtes agui coletadas serdo anonimizadas de modo a ndo comprometer o sigilo dos e das
respondentes.

Sua colaboragdo & imprescindivel para a geracdo desse conhecimento. Desta forma, solicitamos a
gentileza de responder ao questionario de pesquisa até dia 08 de owtubro de 2021.

Respeitosamente,
Israel Matos Batista — Mestrando em Politicas Publicas e Governo

*Dbrigatorio
Se possuir interesse em participar da pesquisa, por favor, leia e caso esteja de acordo,
consinta o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido a seguir. *
Marcar apenas uma oval.

{1 Abrir o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Pular para & segdo 2 (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido)

[ 1 M&o tenho interesse em participar da pesquisa

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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Esclarecimento

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

1. Home do projeta; Equidade na Ensing Superior Brasileiro: respostas dadas a pandemia da Covid-19.

2 Caracteristicas e objetivos gerais da pesquisa: A pesquisa estd sendo desenvolvida e conduzida por [srael Matos Batista,
como trabelho de conclusde do curso de Mestrado Académico em Politicas Piblicas e Governo da Escola de Politicas
Publicas & Governo da Fundag@o Getulio Vargas, sob a orientagdo da Prof. Dra. Tassia Cruz (FGV-EPPG). O objetivo daste
estudo € investigar as respostas dadas & pandemia da Covid-19 pelas Universidades Publicas Federais e agbes referentes
& equidade de oportunidades educacionais no Ensino Superior Brasileiro.

3. Procedimentos: Os dados serSo coletados por meio de Questiondrio e serdo analisados por meio de Anélise de
Contelido.

4. Participag@o na pesquisa: Sua participagdo nesta pesquisa consistird em fornecer respostas ao Questiondrio no Google
Forms. 0 tempo médio para responder s perguntas do questiondrio & de 8 a 10 minutos.

5. Voluntariedade & direito de desistencia: Sua participagao nao & obrigatoria. A qualguer momento, voce podera desistir de
participar & retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de consentimento ndo acarretarad prejuizo.

6. Riscos e beneficios: A sus participag&o ndo implicard em gastos. Eventuais despesas de participacdo (passagem &
alimentagdo, por exemplo) ndo serdo custeadas ou ressarcidas, no caso de entrevistas presenciais.

7. Direito de confidencialidade: A fim de assegurar sua privacidade, os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo
anonimizados, conforme dispbe Resoluggo CEP/CONEP n® 466/2012 sobre pesquisas com seres humanos.

8. Garantia de acesso eos dados e duvidas em geral: Vocé poderd tirar duvidas sobre o projeto e sobre sua participagao,
além de obter acesso aos seus dados, a qualguer momento através dos contatos indicados abaixo.

Home: Israel Matos Batista

Telefone: (61) 3215-3854
Endereco: Gabinete 854 - Anexo IV - Cimara dos Deputados

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Consentimento apds esclarecimento
Eu declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participac@o nesta pesquisa, e que concordo em
participar.

2. Vocé consente em participar da pesquisa?

Marcar apenas uma oval.

{ ) Eu consinto em participar da pesquisa  Pular para a pergunta 3
I N&o concordo

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

3. Qual seu e-mail? *

Seu endereco de e-mail € importanta para validarmos o seu consentimeanto & para enviar os resultados da pesquisa
apds o término do estuda.
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4. 1) Indique a regido geografica em que se situa a [ES. *
InstrugSo: apenas uma alternative pode ser marcada.

Marcar apenas uma oval

[ I Nordeste
I Norte

1 Cenro-Oeste
T isul

{1 Sudeste

5. 2) Data de inicio do mandato de reitor{a) na IES? *

Instrugdo: inserir més & ano.

Exemplo: 7 de janeiro de 2019

6. 3) Considerando que a pandemia, desde margo de 2020 no Brasil, conduziu as |ES ao
ensino remoto emergencial (ERE), a partir de quando, aproximadamente, a |ES conseguiu a
retomada das aulas de forma ndo presencial? *

Instrugdo: inserir més e ano.

Exemplo: 7 de janeiro de 2019

7. 4) Considerando gue o Ensino Remoto Emergencial (ERE) € mediado por plataformas
virtuais e Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), o(a) senhor(a) julga que esses
sisternas propiciaram aos discentes uma experiéncia de aprendizado préxima a
presencial? *

Marcar apenas uma oval

(&) sim
[ Ib) N&o
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8.

4.1) Justifique sua resposta. *

InstrugSo: questdo subjecents & 4 e que deve ser obrigetoriamente respondida no caso de marcagéo de quaisgquer
dos itens elencados.

&) Durante o contexto de ensino remoto emergencial (ERE), como foi trabalhada a
necessidade de discentes que dependem essencialmente do acervo disponivel na
biblicteca presencial? *

Instrugdo: apenas uma alternative pode ser marcada.

Marcar apenas uma oval.

{1 &) 0 acesso ao acervo fisico da biblioteca continuou permitido durante o ERE, de modo que
nenhum acervo fisico da biblioteca foi disponibilizado eletronicamente nas plataformas/AVaA.

{1 b) 0 acesso ao acenvo fisico da biblioteca continuou permitido durante o ERE. Além disso,
parte do acervo fisico da biblioteca foi disponibilizada eletronicamente nas plataformas/ AVA

{1 c)0 acesso ao acervo fisico da biblioteca continuou permitido durante o ERE. Além dizso,
parte do acervo fisico da biblioteca foi disponibilizada eletronicamente, conjugada a
disponibilizacdo de materiais alternativos nas plataformas/AVAL

{1 d) 0 acesso ao acervo fisico da biblioteca foi suspenso durante o ERE, nenhum acervo fisico
da biblioteca disponibilizado eletronicamente, tampouco disponibilizou-se material alternativo nas
plataformas/AVA.

[ 1e) 0 acesso ao acervo fisico da biblioteca foi suspenso durante o ERE, nenhum acervo fisico
da biblioteca disponibilizado eletronicamente, mas algum material alternativo foi disponibilizado
eletronicamente nas plataformas/AVA.

{1 f) O acesso ao acervo fisico da biblioteca foi suspenso durante o ERE, nenhum acervo fisico da
biblioteca disponibilizado eletronicamente. Contudo, materiais alternativos foram disponibilizados
eletronicamente de maneira equivalente ao acervo fisico nas plataformas/AVA.

" Outro:
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10.

11.

12

&) Tendo em vista os fatores destacados abaixo referentes aos discentes dos cursos de
graduagdo, quais foram os principais fatores afetados pela pandemia na sua [ES? *

Instrug&o: marcar o5 s principais fatores.

Marque todas que se aplicam.

[ ] &) Fahas discentes

[ | b) Trancamentos parciais

[ ] €) Trancamentos totais

[ ] d) Evasdes

[ ] €) Pedidos de desligamento

[ | f) Concluséo de curso dentro do prazo ordindrio
Outro: ]

6.1} Mencione quais razdes, na sua opinido, contribuiram para tal resultado. *

Instrugo: questéo subjacente 3 6 e que deve ser obrigatorismente respondida no caso de marcagdo de quaisquer
dos itens elencados.

7) Antes da pandemia da Covid-19, existiamn politicas de assisténcia a permanéncia
estudantil efou combate & vulnerabilidade na sua IES? *

Marcar apenas uma oval.

[ va)sim
[ b) Nao
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13.

14.

15.

7.1) Em caso afirmativo, indique quais das politicas de assisténcia & permanéncia
estudantil e/ou combate & vulnerabilidade abaixo existiam na sua IES antes da pandemia.

Instrugo: questéo subjacente & 7 e que 50 deve ser obrigatoriamente respondida no caso de marcecdo da
alternativa (a), caso contrario, saltar para a questdo B. Mzis de uma alternativa pode ser marcada.

Margue todas gue se aplicam.

[ | &) Concesséo de bolsas institucionais de apoio.

| | b) Concesséo de auilic-alimentagdo e/ou fomecimento de alimentacdo.

[ ] €) Concessdo de auxilic-moradia e/ou manutengio do funcionamento de moradias estudantis.
[ ] d) Concessdo de auxilio-creche a estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica,
que sejam responsaveis legais e residam com criancas em idade entre zero e cinco anos
incompletos.

|:| €] Concessdo de auxilio para aguisigio efou melhoria de equipamentos de informatica.

[ ] f) Concessdo de auxilio para estudantes para aquisigdo de chips ou pacotes de dados.

Ourtroc I:‘

7.2) Houve interrupgdo de politicas de assisténcia a permanéncia estudantil efou combate

a vulnerabilidade apds o inicio da pandemia da Covid-197

Instrugao: questao subjacente a 7 e que 50 deve ser obrigatoriamente respondida no caso de marcecao da
alternativa (&). Caso contrario, saltar para a questao 8.

Marcar apenas uma oval.

&) sim
([ 1b)Néo

7.3) Justifique quais fatores levaram a interrupgao de politicas de assisténcia a
permanéncia estudantil e/ou combate & vulnerabilidade apds o inicio da pandemia da
Covid-19.

Instrugo: questdo subjacente & 7.2 & gue 50 deve ser obrigatoriamente respondida no caso de marcagéo da
alternativa (g). Caso contrdrio, saltar para a questao 8.
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16.

17.

8) Indique quais das politicas para inclusdo digital abaixo a IES empreendeu ao longo do
periodo do ensino remoto emergencial (ERE). *

Instrug&o: mais de uma alternativa pode ser marcada, exceto a (h), a qual, uma vez marcada, exclui a5 demais.
Marque todas que se aplicam.

[ | &) Empréstime de equipamentos da instituicdo

|:| b) Auxilic financeire para aguisigio ou melhoria de equipamentos

[ ] €) Concesséio de pacotes de dados ou chips de internet mével

[ d) Auwndlio financeiro para aquisigéo de chips de internet mével ou pacotes de dados
[ ] €) Acesso aos laboratdrios de informética

|:| f) Aquisicdo de licengas de softwares efou servigos em nuvem

|:| g) Capacitagdo efou suporte no escopo das principais ferramentas para atividades
sincronas/assincronas

|:| h) Nenhuma politica para inclusdo digital foi empreendida pela IES

Ourtro: D

8.1) Justifique quais fatores levaram a IES a ndo empreender politica para inclusdo digital.

InstrugEo: questo subjacents 3 B & que 56 deve ser obrigatoriamente respondida no ceso de marcecdo da
alternativa (h).

Caro respondente, estamos chegando ao fim do nosso questionario. Para responder &
ultima questédo, por favor tenha em mente que ndo ha resposta certa ou errada, nosso
objetivo & apenas estudar as visdes existentes sobre o papel preponderante das
universidades publicas federais na sociedade brasileira.
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18.

19.

9) Além de formar diplomados em diferentes dreas de conhecimento, se pudesse atribuir
somente um papel preponderante da universidade puablica em relagio & sociedede, qual
seria ele? *

InstrugEo: apenas uma altemnativa pode ser marcada.

Marcar apenas uma oval.

(" &) Atuar em favor da universalizagio do ensino.

I::} b) Garantir o padréo de qualidade para o ensino superior.

{1 c) Fomentar a igualdade de condigies para o acesso e permanéncia na universidade.
(" d) Cumprir as normas gerais da educacio nacional.

("1 €) Ser instrumento para redugio de desigualdades e disparidades sociais.

I:::,Iﬂum:

2.1) Justifique sua resposta. *

Instrupio: questio subjacente & 9 e que deve ser obrigatoriamente respondida no caso de marcag8o de quaisquer
dos itens elencados.

Muito obrigado por sua participagdo. Ela serd muito importante para a realizagéo deste

estudo.
Fim do questiongrio.

Este contedde néo foi criado nem aprovado pelo Google.
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADO

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADO

Prezadofa) Reitoria),

Agradecemos ma dizponibilidade em contribuir conosco.

A prezemte entrevista ¢ parie de uma pesquiza gue fem por objstive ssiudar as medidas fomadas pelo
Ensino Superior Brasilsiro, especificaments no que se refera as Istitwigoes de Ensino Superior (IES) publicas,
no contexte da pandemia do Coronavirus (COVID-18).

Esze estude poszui finalidads de pesquiza académica e ar informagdes agui colstadas serdo
anomimizadas de mode a ndo compremeter o sigile dos(az) respondentes. Para tal, ao acsitar participar da
pesquiza, vocd autoriza a publicagde dos dados informados, os guais serdo wtilizados apenas para finz da
pesquiza supramencionada.

A sua participagdo consistira em conceder uma enfrevista gue zera gravada € peosteriorments
transcrita. O pezquisador poderd providenciar uma copia da franscrigdo da entrevista para sen conhecimento,
sa necessdrio. Além dizse, caso dezaje interrompear a sua participagdo ra pesquisa, por qualguer motive, basta

sinalizar ao pesquizador que a entrevizia sera encerrada.

Cuesties
1. Para imiciar, gostania que vocé se apresentasse, contando brevemente sobre sua trajetona na IES,
1.1 Desde quando, aproximadamente, vem exercendo o mandato de reitor(a) na IES?
2. Foram realizadas medidas e quais foram essas principais medidas adotadas pela IES para mitigar
desigualdades educacicnais durante o pericdo de transicio do ensine presencial para o ensino remoto
emergencial?
2.1 Foi realizado algum diagnostico das desigualdades educacionais da IES no inicie da pandemia?
a. [Em caso positive] Vocé pode comentar sobre as desipualdades e potenciais inequidades
levadas em conta nesse processo?
b. [Em caso negativo] Vocé pode comentar acerca do(s) (possivel/is) motivo(s) que levaram
a IES ndo tomar nenhima medida?

3. Em sua avaliagio, quais s3o (ou serdo), os principals impactos da pandenua da COVID-19 para o

acesso a0 ensino superior?

4. Na sua opinido, qual & o papel priontario que a Universidade Pablica Federal exerce na sociedade
brasileira?

5. Qual é a sua visdo em relagiio ao papel do Ensine Supernior na promocio da equdade?
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APENDICE C - TCLE QUESTIONARIO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

1. Nome do projeto: Equdade no Ensino Supenior Brasileiro: respostas dadas 4 pandemia da Cowid-
19.

1. Caracteristicas e objetivos gerais da pesquisa: A pesquisa estd sendo desenvolvida e condumda
por Lsrael Matos Batista, Deputado Federal na Camara dos Deputados, como trabalho de conclusio
do curso de Mestrado Académico em Politicas Pablicas e Governo da Escola de Politicas Pablicas e
Governo da Fundacio Getulio Vargas. sob a onentacio da Prof Dra. Tassia Cnuz (FGV-EPPG). O
objetivo deste estudo & investigar as respostas dadas 4 pandemia da Covid-19 pelas Universidades
Piblicas Federais e agbes referentes a equidade de oporfumdades educacionais no Ensine Superior
Brasileiro.

3. Procedimentos: Os dados seriio coletados por meio de Qruestionario e serdo analisades por
meio de Anilize de Contendo.

4. Participacio na pesquisa: Sua participacio nesta pesquisa consistird em fomecer respostas ao
Questiondnio no Google Forms. O tempo médio para responder is perguntas do questiondrio éde 8a
10 mimatos.

5. Voluntariedade e direito de desisténcia: Sua parficipacio ndc & obngatdma. A qualquer
momento, 1mpndem:hmh:depmﬂmpa:erehm:mcommhmﬂu Sua recusa, desisténcia ou
retirada de consentimento nio acarretara prejuizo.

6. Riscos e beneficios: A sua parfticipagio ndo implicara em gastos. Eventuais despesas de
participacio (passagem e alimentacio, por exemplo) nfo serfo custeadas ou ressarcidas, no caso de
entrevistas presenciais.

7. Direito de confidencialidade: A fim de assegurar sua privacidade, os dados obtidos por meio desta
pesquisa serdoe anonimizados, conforme dispde Resolugdo CEP/CONEF n° 466/201 2 sobre pesquisas
com seves humanos.

8. Garantia de acesso aos dados e davidas em geral: Vocé podera tirar dividas sobre o projeto e
sobre sua participagio, além de obter acesso aos sens dados, a qualquer momento através dos contatos
indicados abaixo.

Israel Matos Batista, Deputado Federal e mestrando em Politicas Piblicas e Governo., Endereco:
Gabinete 854 - Anexo v - Cimara dos Deputados, E-mail:
dep professonisraelbatista/@camara leg br, Telefone: (61) 3213-5854.

Comité de Conformidade Ftica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Fundacio Getulio

Vargas — CEPH/FGV: Praia de Botafogo, 190, sala 1611, Botafogo, Rio de Janeiro, RJ, CEP 22250-
900. Telefone (21) 3799-6216. E-mail: etica pesquisaafiv br.

9. Consentimento: Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste
documento, que possui duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, do pesquisador responsavel.

Eun, . declaro que entendi os objetivos,
riscos e beneficios de minha participacio nesta pesquisa, e qne concorde em participar.

[Cidade]. de de

Assmatura do(a) participante:

Assimatura do(a) pesquisadoria):
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APENDICE D - TCLE ENTREVISTA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

1. Nome do projeto: Equdade no Ensino Supenior Brasileiro: respostas dadas 4 pandemia da Cowid-
19.

1. Caracteristicas e objetivos gerais da pesquisa: A pesquisa estd sendo desenvolvida e condumida
por Lsrael Matos Batista, Deputado Federal na Camara dos Deputados, como trabalho de conclusio
do curso de Mestrado Académico em Politicas Pablicas e Governo da Escola de Politicas Pablicas e
Governo da Fundacio Getulio Vargas. sob a onentacio da Prof. Dra. Tassia Cruz (FGV-EPPG). O
objetivo deste estudo & investigar as respostas dadas 4 pandemia da Covid-19 pelas Universidades
Piblicas Federais e ages referentes a equidade de oporfumdades educacionais no Ensine Supenior
Brasileiro.

3. Procedimentos: Os dados serdo coletados por meio de Entrevistas Semiestruturadas e serdo
analizados por meio de Anilise de Contendo.

4. Participacio na pesquisa: Sua participagio nesta pesquisa consistira em formecer uma entrevista
de aproximadamente 60 minutos que serd transcrita pelo condutor, havendo registro de dudio, no caso
de entrevista presencial e registro de audio e de video/imagem, no caso de entrevista remota.

5. Voluntariedade e direito de desisténcia: Sua parficipacio nic & obngatdma. A qualquer
momento, 1mpndem:hmh:depmﬂmpa:erehm:mcmsmhmenm Sua recusa, desisténcia ou
retirada de consentimento nio acarretara prejuizo.

6. Riscos e beneficios: A sua parficipagdo nio implicara em gastos.

7. Direito de confidencialidade: A fim de assegurar sua privacidade, os dados obtidos por meio desta
pesquisa serdo anonimizados, conforme dispde Resolugdo CEP/CONEF n® 4662012 sobre pesquisas
com seres humanos.

8. Garantia de acesso aos dades e davidas em geral: Vocé podera tirar ditvidas sobre o projeto e
sobre sua participagio, além de obter acesso aos sens dados, a qualquer momento atraves dos contatos
indicados abaixo.

Israel Matos Batista, Deputado Federal e mesirando em Politicas Publicas e Governo, Endereco:
Gabinete 854 - Anexo IV - Cimara dos  Deputados, E-mail:
dep professonsraelbatista@camara leg br, Telefone: (61) 3213-5854.

Comité de Conformidade Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Fumdagio Getulio
Vargas — CEPHFGV: Praia de Botafogo, 190, sala 1611, Botafogo. Rio de Janeiro, BJ, CEP 22250-
900. Telefone (21) 3799-6216. E-mail: etica. pesquisaiafzv.br.

9. Consentimento: Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste
documento, que possui duas vias, sendo uma delas soa, e a outra, do pesquisador responsavel.

Eu, . declaro que entendi os objetivos,
riscos € beneficios de minha participacio nesta pesquisa, e que concordo em participar.

[Cidade]. de de

Assmatura do(a) participante:

Assmatura dofa) pesquisador(a):
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ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO

W FGV

COMITE DE CONFORMIDADE ETICA EM PESQUISAS ENVOLVENDO SERES

HUMANOS — CEPH/FGV

Parecer n. 249/2021

Local da Reunido Rio de Janeiro

Data da Reunido 22 de owtubro de 2021
Data de Emiss3o do | ¢ 40 outubro de 2021
Parecer

DADOS GERAIS

Pesquisador Responsavel | srael Matos Batista

Centro/Escola EPPG

Curso MESTRADO EM POLITICAS PUBLICAS E GOVERNO

Orientador Tassia Cruz

Titulo do projete  de | EQUIDADE NO ENSING SUPERIOR BRASILEIRD: RESPOSTAS DADAS A
pesquisa PAMDEMIA DA COVID-19

Financiamento Nao

Relator Maria Tereza Aina Sadek

RELATORIO

Ap dissertar sobre o objetivo da pesqguisa, o pesguisador afirmou:

"0 presente projeto de pesquisa objetiva “analisar se as agdes tomadas
pelo Ensino Superior Brasileiro refletem uma posicio sobre o papel da
Universidade sobre a redugdo da desigualdade de oportunidade”. A pesguisa
de campo operacionaliza-se & partir de procedimentos e decisdes que
englobam dois instrumentos (questiondrio e roteiro de entrevista) e suas
respectivas téonicas de coletas de dados. O campo de estudo refere-se as
universidades federais publicas localizadas em territorio brasileiro, as quais,
apesar da pandemia e do ensino remoto, ndo se encontravam inativas durante
o periodo de margo de 2020 a dezembro de 2021. No que tange a0
questiondrio, clarifica-se gue este instrumento sera enviado para os reitores
de todas as 69 universidades federais plblicas do Brasil; ndmero este
comrespondente @ populagdo das instituigbes participantes deste estudo.
Quanto ao roteiro de entrevista semiestruturado, este instrumento sera
aplicado somente com reitores(as) das universidades com maior ndmero de
estudantes por regido.”

A coleta de dades ocorrera “no inicio do més de novembro de 2021, apos

aprovacdo do CEPH/FGV™.
Quante ao numero de participantes, informou:

“No que tange a0 questionario, clarifica-se que este instrumento sera
enviado para os reitores de todas as 69 universidades federais publicas do
Brasil; nimero este correspondente a populagdo das instituigdes participantes
deste estudo. Ouanto ao roteiro de emtrevista semiestruturado, este
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Parecer n. 248/2021 U FGY

Pesquisador Responsavel: Israel Matos Batista
Titulo do projeto de pesquisa: EQUIDADE NO ENSING SUPERIOR BRASILEIROD: RESPOSTAS DADAS A
PANDEMIA DA COVID-19

instrumento sera aplicado somente com reitores(as) das cinco universidades
com maior numero de estudantes por regido.”

Os dados serdo armazenados “em computador pessoal e sera feito backup em
nuvem como copia de seguranca dos dados digitais. Apenas o pesquisador que esta

conduzindo esta pesquisa que terd acesso aos dados. Ndo havera criptografia”.

0Os Termos de Consentimento explicam brevemente os objetivos da pesquisa,
asseguram a voluntariedade de pesquisa e informam os dados do pesquisador e do Comité
de Etica.

CQuanto a confidencialidade e anonimizacdo dos dados, o pesquisador esclareceu:

“A fim de assegurar sua privacidade, os dados obtidos por meio desta
pesquisa serao anonimizados, conforme dispde Resolugdo CEP/CONEP n2
466/2012 sobre pesquisas com seres humanos. A técnica utilizada sera
generalizacio e pseudoanonimizacio. A generalizacdo Consiste em remover
parte dos dados ou substituir alguma parte deles por um valor comum. &
pseudoanonimizagdo consiste num mecanismo de disfarce da identidade,
substituindo-se um atributo por outro. Nele dados pessoais sdo tratados de
forma a ndo poderem mais ser atribuidos ao respectivo titular sem recorrer a
outras informacdes a ele comelatas. Sendo assim, tais informagbes
suplementares sdo mantidas separadamente & sujeitas a medidas técnicas e
organizativas para assegurar a desvinculacdo do dado pessoal ao seu titular. A
pesquisa € andnima e os resultados serdo publicados apenas de forma
agregada por regides do pais (norte, nordeste, sul, sudeste, centro-oeste),
evitando qualguer identificagdo. Deste modo, tanto as Universidades como os
reitores nao poderdo ser identificados.”
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98

T s W7FGV

Titulo do projeto de pesquisa: EQUIDADE NO ENSING SUPERIOR BRASILEIRD: RESPOSTAS DADAS A
PANDEMIA DA COVID-19

DELIBERACAD

Apds deliberagdo dos membros, nos termos do formulario detalhado apresentado,

o CEPH/FGYV classifica o presente projeto de pesquisa como:
Aprovado
0 protocolo esta adequado para execugao.
O termo do projeto aprovado neste parecer € novembro de 2021.

O CEPH devera ser informado sobre mudanca no conteddo ou extensdo da

pesquisa.

Rio de laneiro, 25 de outubro de 2021,

Oy

Osny da Silva Filho

Coordenador do Comité de Conformidade Etica em Pesquisas Envolvendo Seres Humanos -
CEPH/FGV
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ANEXO B - ATA DE APROVACAO

W7 FGV

ATA

Brasilia. 20 de dezembro de 2424

Em, via Zoom, s 17 horas, reuniu-se a Banca Examinadora, designada para avaliacio da defesa ot
awsertacio do Israel Matos Batista aluno do curso de Mestrado em Politicas Piiblicas ¢ Governo -
MPPG FGV-DF. intitulada “Eauidade No Ensino Superior Brasileiro: Respostas Dadas A Pandemia
Da Covid-19™,

04 Aprovada ( ) Aprovada Condicional® { ) Reprovada

ASSINATURA DOS MEMBROS

o, , 4
Protessara Orientadora 1agsia de Souza Cruz
'
\aNs.Zé__: 3L
Professor Rica(do Gorréa Gomes

orka sup”

Prolessur Rebi Castioni

U Trabalho Aplicado Aprovado pede conter um breve relatdrie, no verso desta, documentando as
alteragdes sugeridas pela banca. O eluno tem até 30 dias corridos, a partir da data desta ATA pare
protocolar versio fmal, levando em consideragfo as corregiics sugeridas peia panc.

Devolver esta Ata 2 SRA imedialamente apds a avaliagio.

Ciente em &Q /A5, /20

PROF. BENJAMIN MIRANDA TABAR
Coordenador do Mestrado em Politicas Pablicas e Govemna
FGY EPPG

~os temios @ |ei Federal u® 13.97%. de 660220 DOV n°27 de 070220 & Pariarin MEC n®544 de IBNIA20. D01 19144 de 1206720,
e auspoem sabee o suspeasdo txoporksio dos atividades scad@micas presencivis ¢ o utilizagho de rocurses tecnoligicos fuce 2o COVD-
7. as amresenlugOcs das defesas de Tese € Dhissertagan, d= forma excepcionsl. serio realizadas de farma remola e sinerens, inclui-se
nessa modalidsde membras da kanco ¢ discente.

Praf. Edson Kenjl Kondo ARtonio de Aravio Frenas Juaior
Diator EPPG Préd Reltor de Ensino, Pesquize o Pés-Graduagda FGY

asuucao Normativa n® 01/18, do D9/07/19 - Pré-Reltorla FGY

Zrn easn e oanclpagao de Membro(s) da Banca Examinadora ou Discente de forma nao-prasencial®, o Presidento da
Lomissd Examnadora assinara o gocumeanto como representante legal, delegada por esta LN,

*Skypa, Videoconlerkncia, APPs de Video, ele..

Digitalizado com CamScanner
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