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No6s  resistiremos! N&s sabemos que as
transformacGes histéricas sempre comegam com
as pessoas, essa € a mensagem do Movimento
Vidas Negras Importam (Black Lives Matter),
guando as vidas negras comegarem a realmente ter
importancia, isso significard que todas as vidas
tém importancia.

(Angela Davis, 2017)



RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo mapear e investigar as principais interaces e
producdes de significados em torno da hashtag #VidasNegrasimportam na plataforma de midia
social Twitter. Em uma abordagem quali-quantitativa, que aliou técnicas computacionais de
manipulagdo de dados a uma etnografia digital, realizou-se um exame dos engajamentos que
ocorreram na plataforma entre os anos de 2015 e 2021. Os dados quantitativos coletados
mostraram que as mensagens que mais recebiam atenc&o dos usuarios foram publicagdes sobre
eventos extraordindrios que romperam com as expectativas do cotidiano. Em paralelo, o
trabalho etnogréfico evidenciou que a hashtag #VidasNegrasimportam era um elemento
performatico utilizado em disputas semanticas que articulavam expressdes de raiva, tristeza,
nojo, 6dio, entre outras gramaticas sentimentais, para manifestar as complexas tramas de poder
que alicercam as bases da sociedade brasileira e que repercutem na contradi¢do de que sempre

>

que alguém diz “#VidasNegrasImportam, alguém diz que todas as vidas importam” .

Palavras-chave: #VidasNegrasimportam; hashtags; emogdes; relagdes étnico-raciais; Twitter.
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1 INTRODUGAO, OU PORQUE EU ESCREVO

‘Escrever é uma maneira de sangrar’. Acrescento: e de
muito sangrar, muito e muito...

(Conceigdo Evaristo, Olhos D’Agua, 2016)

1.1 OS CAMINHOS ATE A PESQUISA

O presente trabalho condensa as experiéncias e reflexes de um estudo antropoldgico
que buscou mapear e investigar as principais interacfes e produgdes de significados em torno
da hashtag® #VidasNegrasimportam na plataforma de midia social?> Twitter®. Para tanto, foi
necessario, por alguns meses, exercer um esfor¢o de coleta e mineragdo de um conjunto de
dados digitais que abriram, posteriormente, caminho para um processo de imersao etnogréfica
que conforma grande parte das tecituras aqui expostas.

Contudo, considero importante ressaltar que esta pesquisa adquiriu seus primeiros
contornos no decorrer de 2020, enquanto eu acompanhava, em meio ao contexto social da
pandemia da COVID-19% os esforcos de uma coalizdo de instituicbes e organizacdes da
sociedade civil para preservar a vida de moradores de favelas e periferias da Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro, diante da intensificacdo das vulnerabilidades e riscos causado
pela justaposicdo de uma crise sanitaria com uma histérica epidemia de violéncias perpetradas
por projetos de letalidade do Estado (FLAUZINA; PIRES, 2020).

O espraiamento do Coronavirus somado as rotineiras incursdes policiais resultaram em
uma escalada de 6bitos — por virus e por bala— que escancarou as desigualdades, ou multiplas
pandemias (SEGATA et al., 2021) ja vivenciadas por essas populacGes, quase sempre negras e
pobres.

Em face desse cenario devastador, a mobilizacdo popular, que tinha entre seus

colaboradores o Partido Socialista Brasileiro (PSB), a Defensoria Publica do Estado do Rio de

1 Neste trabalho, por questdes estéticas e de legibilidade, optou-se por ndo grafar em italico alguns termos em
lingua estrangeira muito recorrentes no trabalho, como o termo hashtag.

2 Segundo D’Andréa (2020), as redes sociais online como Twitter, Facebook, Youtube, ente outras devem ser
entendidas enquanto plataformas online, isto é, um ecossistema projetado para organizar interagdes entre
usudrios que é alimentado por dados, organizado por algoritmos e interfaces.

3 Optou-se neste trabalho por usar o termo em sua versdo abrasileirada. No original, em inglés: tweet.
4 COVID-19 (Corona Virus Disease 2019) é o termo utilizado para designar o quadro de infecgéo respiratéria
causada pelo coronavirus SARS-CoV-2.
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Janeiro, o Conselho Nacional de Direitos Humanos (CNDH), e as ONGs Justica Global,
Educafro e Conectas, ajuizou um pedido de medida cautelar® ao processo de Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) de n° 635, que solicitava, desde novembro
de 2019, que fossem “reconhecidas e sanadas as graves lesdes a preceitos fundamentais da
Constituicao praticadas pelo Estado do Rio de Janeiro na elaboragéo e implementagdo de sua
politica de seguranga ptblica” (BRASIL, 2019). Desse modo, a a¢do, que ficou mais conhecida
como ADPF das Favelas, buscou com sua nova peticdo a suspensdo liminar de todas as
operacdes policiais ndo essenciais nas favelas e periferias do Rio de Janeiro durante a pandemia
da Covid-19.

Em junho de 2020, o Ministro Edson Fachin, relator da ADPF, proferiu votos sobre
algumas das medidas cautelares solicitadas e, em uma decisdo inédita, acatou parcialmente o
pedido da coalizdo impondo restri¢des a politica de seguranca publica do Estado do Rio de
Janeiro e determinando que “ndo se realizem operagdes policiais em comunidades do Rio de
Janeiro durante a epidemia do COVID-19, salvo em hipéteses absolutamente excepcionais”
(BRASIL, 2020). Cerca de dois meses depois, um novo julgamento referendou novas medidas
cautelares que ndo estavam mais relacionadas a crise sanitaria da COVID-19, como a proibigdo
do uso de helicdpteros blindados como plataforma de tiro e de operagdes em perimetros
escolares e hospitalares.

Esse conjunto de deliberagdes contribuiu rapidamente para a redugdo do nimero de
feridos e de mortes violentas, demonstrando que “a medida cautelar concedida pelo Supremo
Tribunal Federal (STF) na ADPF 635 foi a medida de preservacdo da vida contra a violéncia
letal mais importante dos Gltimos 14 anos no estado do Rio de Janeiro” (HIRATA et al., 20214,
p. 19). Contudo, constantes violagGes® de descumprimento da decisdo liminar durante o periodo
pandémico resultaram em episddios emblematicos marcados por mais de 46 chacinas’ em
operagdes policiais apenas no ano de 2021 (FOGO CRUZADO, 2022).

Entre esses eventos criticos estava, por exemplo, a operagdo policial na Favela do

Jacarezinho que vitimou 28 pessoas (27 civis e 1 policial), tornando-se a operacédo policial mais

5 Medida cautelar, ou liminar € um pedido para antecipar os efeitos de uma decisdo antes do seu julgamento.

6 De acordo com um relatério do Grupo de Estudos dos Novos Ilegalismos da Universidade Federal Fluminense
(GENI/UFF), a partir de outubro de 2020 houve um aumento significativo do nimero de operagdes policiais que
deixaram “razoavelmente” de obedecer a liminar do STF para tornar-se uma afronta “entendida aqui como uma
grave e deliberada ofensa & mais alta Corte da estrutura judiciaria do pais.” (HIRATA et al., 2021b).

7 De acordo com Silva, Santos e Ramos (2019) chacina sdo formas cotidianas de se referir a uma violéncia
extremada. Apesar de ndo serem uma categoria juridica, podemos considerar o assassinato de trés ou mais civis
como uma chacina.
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letal da histéria do Rio de Janeiro. De acordo com o relato de testemunhas, a incurséo das forgas
de seguranca publica pela comunidade ocorreu em um momento em que muitos moradores
estavam nas ruas para receber alimentos de uma acéo social, que visava atenuar o quadro de
inseguranca alimentar exacerbado pela pandemia.

Quando a situagdo acalmou um pouco, os moradores mais necessitados, os famintos
que ndo tém o que comer porque a pandemia acabou com o pouco que ganhavam, se
aventuraram em busca de uma refei¢do quente. [..] Por volta das 11 horas, “ja ndo
havia tiroteio, mas a policia continuava dentro”. Apods esse enganoso paréntese, a
fuzilaria voltou com furia [...] Quando a operacdo terminou sete horas depois do
primeiro falecido, havia mortos jogados nos becos e quartos em varios pontos da
favela. As fotos e videos dos cadaveres que circulam por WhatsApp mostram varios
com tiros na cabeca. E um sentado em uma cadeira, com um dedo na boca.
(GORTAZAR, 2021).

Encarar todo esse entrevero de decisGes e descumprimentos ao redor da ADPF das
Favelas — que ainda segue em andamento — foi um processo particularmente conturbado onde
ao mesmo tempo em que descobria o papel das medidas cautelares como um relevante avanco
no enfrentamento & brutalidade policial e no reconhecimento da importancia da preservacéo dos
direitos das populagdes faveladas (HIRATA; GRILLO; DIRK, 2020), assistia ao descaso e a
afronta as determinagdes do STF estampados em diversos veiculos midiaticos. A cada noticia,
a cada etapa da acéo judicial, eu me via mais engajada em participar das mobiliza¢6es em defesa
da ADPF das Favelas. E foi nesse trajeto que eu me deparei com algumas campanhas na
plataforma de midia social Twitter (Figura 1), que questionavam o ndo cumprimento da ADPF,
bem como pressionavam pela criacdo de uma nova politica de Plano de Reducéo da Letalidade
Policial do Rio de Janeiro. Entre as estratégias dessas ages estava 0 uso de hashtags para

mobilizar e engajar o tema na internet, e até mesmo fora dela.

Figura 1 — Captura de tela de campanhas da ADPF das Favelas no Twitter

ADPF
DAS FAVELAS

RIO DE JA! OUTUBRO/202
MAIS MORTES POR AGOES POLICIAIS
MORTAS POR DIA

ADPF
DAS FAVELAS

STF QUESTIONA

GOVERNO DO RIO SOBRE

NOTA EM SOLIDARIEDADE AS VITIMAS
E CONTRA A POLITICA LETAL E RACISTA
ADOTADA NO RIO DE JANEIRO
DA ADPF DAS FAVELAS!

#AdpfDasFavelas sCumpraGovernador
#CumpraClaudicCastro sVidashegrasimportam
#PelasVidasNasFavelas

PIUSTICAPARAOJACAREZINHO FADPFDASFAVELAS
#VIDASNEGRASIMPORTAM

Fonte: Twitter.
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Hashtags, como serd mais bem explorado no segundo capitulo deste trabalho, sdo um
conjunto de caracteres — precedidos pelo simbolo da cerquilha (#), ou “jogo da velha” — que
ganharam espagos nas plataformas de midias digitais enquanto um sistema de categorizacéo e
identificacdo que permite inimeras préticas sociais como o ativismo e a mobilizacdo coletiva
(VON BULOW:; DIAS, 2019; COSTA-MOURA, 2014). Nas campanhas da ADPF das Favelas,
em especial, circulavam hashtags como a #ADPFdasFavelas e #ADPF635, que sumarizavam
propostas, dendncias e demandas da coalizdo. Entretanto, havia ainda uma terceira hashtag que
frequentemente  acompanhava as mensagens e imagens de  engajamento:
#VidasNegrasimportam.

Essa hashtag, em particular, chamou bastante a minha aten¢do. Na ocasido, me
impressionei com a quantidade de publicagdes e as diferentes formas como era usada para falar
ndo apenas sobre a ADPF das Favelas, como sobre outros multiplos assuntos. Em alguns
momentos era acionada como um meio de denuncia e protesto, outros como desabafo, sendo
até mesmo utilizada enquanto estratégia de empoderamento.

O termo “Vidas Negras Importam” estava ali, circulando em multiplos lugares das redes
online, mas, ao olhar para as midias tradicionais, eu sé ouvia falar em “Black Lives Matter ™,
expressdo em inglés que deu origem a um movimento transnacional que saiu dos Estados
Unidos da América (EUA) para transmutar-se em novas manifestacdes de apelo ao direito de ir
e vir, ao direito a vida de corpos racializados, generificados e objetificados (SHAHIN, S;
NAKAHARA, J.; SANCHEZ, M; 2021; GARZA, 2021; TAYLOR, 2020). Assim, a partir de
um processo de transculturalidade que reinterpretou e descentralizou suas referéncias globais
(TAYLOR, 2013), a hashtag #BlackLivesMatter chegou ao Brasil e ganhou novos contornos
enquanto #VidasNegrasimportam.

Porém, até o presente momento, sabe-se muito pouco sobre essa reinterpretagdo. Em um
levantamento de produges cientificas sobre o tema pude identificar que havia um ndmero
significativo de trabalhos sobre a hashtag #BlackLivesMatter, mas em contrapartida, havia um
ntmero bem aquém de produgdes sobre a #VidasNegrasimportam. Essas constatacGes fizeram
com o0 que era inicialmente fruto de algumas curiosidades e inquietagBes, se tornasse uma
preocupacdo académica. Afinal, por que se falava tdo pouco sobre o movimento Vidas Negras
Importam? Por que abriam tanto espago para uma expressdo criada nos Estados Unidos, mas
ndo para falar sobre a ressignificacdo do termo e os seus desdobramentos em solo brasileiro?

Por que ndo acompanhar uma expressdo social que busca visibilizar e combater as violéncias

8 Em portugués: “Vidas Negras Importam”.
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contra grupos subalternizados, em especial em casos de violéncia policial, em um pais que
registrou em meio a uma pandemia o nimero recorde de mortes por intervencgdes policiais, onde
quase 80% das vitimas eram negras (BUENO; MARQUES; PACHECO, 2021)? Por qué?

Mas por que ndo conseguimos manter o controle sobre processos que nés mesmos
desencadeamos? Por que ndo temos instrumentos de monitoramento dos
desdobramentos de nossa agdo? Por que todos esses novos eventos ndo sdo
apresentados, a nds e a sociedade abrangente, como produto de nossa acéo politica,
construida ao longo de décadas de dendncia e reivindicagbes? Tudo acontece como se
fosse fruto de geragdo espontanea ou de uma disposicdo repentina de valorizagdo da
diversidade que teria acometido a sociedade. O que permite que sejamos expropriados
de nossa propria pratica politica? (CARNEIRO, 2002, p. 211).

Tais questionamentos que se entrecruzam em distintos tempos e espacos reforcam a
necessidade de estudos que se aprofundem sobre as tramas que comp8em essa expressdo, que
parte de uma hashtag e se espalha entre redes online e offline. Mas, mais do que isso, ressalta a
necessidade em se preservar a memoria desses fios, que ndo surgem de uma “geragdo
espontdnea”, como bem pontua Sueli Carneiro. A produgdo de memorias coletivas sdo
construgdes simbdlicas, estratégias narrativas, que se conformam a partir de disputas de poder
que definem sobre o que se quer lembrar e o que se quer esquecer (BENTO, 2022). A meméria
pode tanto fortalecer processos de resisténcia quanto reforgar silenciamentos.

Assim sendo, num tempo de redes digitais efémeras, onde as marcas das interagdes
sociais podem ser rapidamente apagadas ou modificadas, se fazia urgente documentar esse
tempo presente, esse agora, a fim de conservar essas memorias e dissipar essa “incessante
necessidade de controlar a voz do sujeito negro, bem como o desejo de governar como nés

abordaremos e interpretaremos a nossa realidade” (KILOMBA, 2010).

1.2 ME SITUANDO E RE-SITUANDO NO CAMPO

Em um esforgo de identificar e preservar os rastros formados pelas tramas da
#VidasNegrasImportam, iniciei uma empreitada para mapear e analisar as interag@es sociais
que sdo potencializadas pela hashtag na plataforma de midia social Twitter. Para tanto, como
abordarei em mais detalhes futuramente, foi necessario recorrer a uma abordagem quali-
quantitativa que permitisse superar os desafios teérico-metodoldgicos de coletar e analisar um
elevado numero de conversas do Twitter, que somaram juntos quase um milhdo e meio de
mensagens. Acessar e dar conta dessa quantidade de dados foi possivel gragas ao recurso de
métodos computacionais que possibilitaram visualizar em gréaficos, planilhas e tabelas os

caminhos da hashtag desde o seu inicio até o ano de 2021. Além disso, a vivéncia em campo
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mostrou que seria preciso abragar outros caminhos que permitissem uma perspectiva
microlocalizada.

No entanto, a pesquisa mostraria que seguir os fios que conformam a hashtag
#VidasNegrasImportam nédo seria uma tarefa facil. Para além das dificuldades metodolégicas,
mergulhar por entre os dados fez emergir uma série de angustias e dores que me impediram em
muitos momentos de dar seguimento a redacdo deste trabalho. Acompanhar a hashtag era
reviver Jodo Alberto sendo asfixiado por dois segurangas de um supermercado nas vésperas do
Dia da Consciéncia Negra, era relembrar de Emilly Victoria, Rebeca Beatriz, Agatha Félix,
rever o choro e a dor do pai de Jodo Pedro, era reassistir a anguUstia de Luciana Nogueira ao
perder seu marido em um carro alvejado por oitenta tiros. Era ver e rever tragédias se repetindo
de forma tdo semelhante em diferentes espagos-tempo.

Enquanto eu coletei, analisei e descrevi os resultados desta pesquisa eu vi e revi
inmeras vidas negras — como as descritas acima — sendo oprimidas, subjugadas, violadas e
ceifadas.

Ao adentrar nos relatos, imagens e videos conduzidos pela hashtag, eu me senti,
enquanto mulher preta, cercada por uma tristeza e uma indignacdo que se traduziam em
momentos dicotdmicos que ora me deixavam inerte, ora me incentivavam a agir. Por algum
tempo eu busquei afastar, equivocadamente, essas subjetividades em uma busca para ndo afetar
a pesquisa. Mas, quanto mais eu me debrucava sobre o trabalho, mais impregnado de mim ele
ficava. Com o passar do tempo, ao observar como o campo me afetava, eu acabei — a muito
custo — me situando, enxergando-o e reconhecendo que as narrativas que dali emergiam
estavam atravessadas por sentimentos distintos e ambivalentes como os que eu sentia.

Geertz (1989) em sua teoria interpretativa da cultura, ja pontuava que a influéncia das
subjetividades é o que nos conecta com o campo, permitindo a sua interpretacdo. Quando eu
aceitei as minhas subjetividades, eu me permiti escutar o que os dados tinham a dizer. Como
Geertz e tantos outros antrop6logos, como Miriam Grossi (1992, p. 15-16), ja refletiram: “so6 se
encontra o outro, encontrando a si mesmo”. E ¢ nesse processo de encontros que emergiu um
estudo orientado também pelos pressupostos da antropologia das emogdes.

O trabalho etnogréfico evidenciou que ao utilizarem a hashtag #VidasNegrasImportam,
0S USUArios recorriam ao uso de expressdes de raiva, tristeza, nojo, 6dio entre outras gramaticas
sentimentais para manifestar as complexas tramas de poder que alicercam as bases da sociedade
brasileira e que repercutem na relagdo paradoxal de que sempre que alguém diz

“#VidasNegrasImportam, alguém diz que todas as vidas importam”.
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Para organizar essas narrativas e seus resultados, este trabalho encontra-se dividido em
cinco partes: No primeiro capitulo apresento os caminhos da pesquisa, onde, em um exercicio
de estranhar o familiar, percorro a plataforma de midia social Twitter descrevendo suas
linguagens, costumes e signos. Nesse trajeto fago algumas reflexdes sobre o fazer antropolégico
em um campo digital e narro o passo a passo metodoldgico utilizado no trabalho.

No capitulo posterior discuto sobre o advento das hashtags como uma nova forma de
sociabilidade que contribuiu para a formagdo de mobilizagdes que se espalharam por diversos
paises gracas a fluidez e a rapidez das novas midias digitais. Em paralelo, busco demonstrar
como que essas dindmicas levaram a hashtag #BlackLivesMatter a se transmutar em
#VidasNegrasimportam.

No terceiro e no quarto capitulo apresento os resultados da pesquisa. Em um primeiro
momento trago os principais acionamentos que permearam a hashtag #VidasNegrasimportam
entre os anos de 2015 e 2021 e reflito sobre como essas interagdes sdo mobilizadas por eventos
que rompem com o cotidiano. Posteriormente discuto sobre como graméticas emocionais sdo
agenciadas pelos usuarios em disputas semanticas que buscam alterar, reforcar ou tornar visivel
as relagOes étnico-raciais estabelecidas nas relagdes sociais brasileiras.

Por fim, no dltimo capitulo, apresento algumas consideragdes finais visando relacionar

todos o0s pontos expostos ao longo do trabalho.
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2 OS CAMINHOS DA PESQUISA: DESAFIOS E ESCOLHAS

O mundo ndo tem nenhuma obrigacao de corresponder as
categorias por meio das quais é pensado

(SAHLINS, 1990, p. 174)

Como o titulo acima evidencia, eu procurei descrever neste capitulo os caminhos
percorridos no desenvolvimento desta pesquisa desde o seu rascunhar até o momento catartico
da escrita monografica. Nesse sentido, busquei a0 maximo colocar nestas linhas o que a
pesquisa pretendia ser e o que ela de fato se tornou. Mas, € preciso destacar, que no escrever “a
linguagem se revela lacunosa, fragmentéria, diz sempre algo menos com respeito a totalidade
do experimentavel” (CALVINO, 1991, p. 88).

Isso posto, no decorrer desta narrativa considerei importante apresentar o Twitter com
suas linguagens e signos, pois apesar dessa plataforma de midia digital poder ser um ambiente
familiar para muitos, como é para mim, é sempre importante o exercicio de estranha-lo
(VELHO, 1978). Em sequéncia, abordo sobre os desafios e as (re)descobertas que
transformaram a trajetéria da pesquisa, bem como algumas reflexdes sobre o fazer
antropoldgico no meio digital. Por fim, em um processo de descri¢do densa, sumarizo 0 passo
a passo deste trabalho antropoldgico feito em uma espécie de bricolagem que contou com o

auxilio de diferentes métodos quali-quantitativos.

2.1 O TWITTER E SUAS LINGUAGENS: ESTRANHANDO O FAMILIAR

Gilberto Velho (1978), em seu cléssico trabalho Observando o Familiar, nos lembra
que estranhar o familiar € um exercicio constante do fazer antropoldgico. Estranhar exige o
esforco ndo apenas de se colocar no lugar do outro, mas de desnaturalizar toda a realidade ao
redor, incluindo a si mesmo. “O processo de estranhar o familiar torna-se possivel quando
somos capazes de confrontar intelectualmente, e mesmo emocionalmente, diferentes versdes e
interpretagdes existentes a respeito de fatos e situagdes.” (ibid., p. 131). Nesse sentido, quando
comecei a pensar na construcao dessa pesquisa eu precisei retomar constantemente a tarefa de

questionar e reinterpretar elementos e cenarios que eram muito préximos de meu cotidiano.
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Assim como para muitas pessoas, principalmente os que nasceram apds a década de
1980°, “entrar” na internet faz parte do meu dia a dia desde muito cedo. Ao longo dos anos eu
fui incorporando suas girias, codigos e signos até o0 momento em que “entrar” na internet nao
era mais necessario, pois ela ja estava incorporada e corporificada (HINE, 2020) no meu
cotidiano. O mesmo ocorre com algumas das mais conhecidas plataformas de midias digitais.
Em pouco tempo esse ecossistema composto por Twitter, Instagram, Facebook, Youtube, e
tantas outras midias, passou a integrar a minha vida tornando-se, em certa medida, uma
extensdo de mim.

Uma dessas plataformas, o Twitter, é o campo de analise desta pesquisa e se apresenta
enquanto um servico online de microblogging que permite a interconexdo de usuarios por meio
da publicacéo de tuites, mensagens curtas — inicialmente de até 140 caracteres, atualmente
expandidos para até 280 caracteres — que podem ser acompanhadas, ou ndo, por fotos ou
videos. Criado em 2006 nos EUA, essa midia digital rapidamente ganhou visibilidade
internacional e chegou ao Brasil. Aqui a plataforma comegou a adquirir uma certa popularidade
a partir de 2008, mas foi apenas um ano depois, em 2009, que teve uma versdo oficial em
portugués. [Nesse] ano eu criei minha primeira conta de usuario, que mantive por cerca de 4 anos,
quando apaguei, ou melhor deletei no dialeto local, para poder focar em outras atividades. Dez
anos depois de criada a minha primeira conta, retomei a plataforma com um novo login, isto é,
uma nova conta que também pode ser entendida como um perfil de usuario, e me juntei aos
mais de 19 milhdes de tuiteiros brasileiros, que formam a quarta maior base de usuérios do
Twitter no mundo®®. Entre idas e vindas foram cerca de 8 anos de uso, que podem ser
considerados até mais, pois mesmo ndo estando ativa, eu bishilhotava a plataforma,
acompanhava o que colegas falavam e ouvia nas ruas e na televisdo referéncias sobre o que
acontecia nesse ambiente.

E justamente esse carater fluido e polimidiéticot, que circunda por diferentes midias e
ambientes online-offline, que faz com que as plataformas de midias sociais se tornem parte da

rotina como uma espécie de “tecido de nossas vidas” (CASTELLS, 2003, p. 6), um sistema

9 Apelidados de Millennials pelos pesquisadores Neil Howe e William Strauss, as pessoas nascidas no inicio da
década de 1980 e a primeira década do século XX 1 foram a primeira geracéo de nativos digitais, isto &, individuos
que nasceram em um mundo de racionalidade tecnolégica com acesso sem precedentes a informagéo.

10 pados disponibilizados pela empresa de andlise de dados Statista. Ver: BRAUN, D. Brasil tem a quarta maior
base de usudrios do Twitter no mundo. Valor Investe. Sdo Paulo, 25 abr. 2022. Disponivel em:
https://valorinveste.globo.com/mercados/internacional-e-commaodities/noticia/2022/04/25/brasil-tem-a-quarta-
maior-base-de-usuarios-do-twitter-no-mundo.ghtml. Acesso em: 20 out. 2022.

11 polimidia, do inglés polymedia, é um conceito desenvolvido por Mandianou e Miller (2012) que se refere ao
processo de interacdo do pdblico com um conjunto de midias.

Comentado [LF1]: Aqui se usaria “Naquele ano”, e ndo
“Nesse ano”, pois dé a ideia de que vocé esta falando do ano
corrente.
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sociotécnico que “nos atravessa de diferentes formas em conexdes a céu aberto” (BENTES,
2013, p. 10). Por causa disso, me parecia muito estranho ter que estranhar o Twitter. Entretanto,
quando comecei a mergulhar no universo da #VidasNegraslmportam com o trabalho empirico,
as palavras de Velho (1978) comecaram a fazer sentido para mim. A familiaridade ou o
estranhamento ndo tinha a ver com a proximidade ou com o afastamento do campo de estudo,
como eu acreditava, mas sim com os diferentes graus de significagdes. Ao imergir pelos rastros
da #VidasNegrasImportam eu estranhei o familiar, mesmo quando ndo tive a intengdo, porque
0 que significava um simbolo de curtida para mim representava uma afronta, uma indignagao,
ou mesmo uma forma de protesto para outros. Ou quando um video era interpretado por mim
como algo racista, para outros era uma forma de justica, de vinganca etc.

No Twitter, como em outros espacos, alguns significados s6 fazem sentido com o
entendimento das légicas impostas pelos universos simbolicos de seus usuérios. Para
interpretarmos essas representagfes precisamos muitas vezes acessar linguagens, signos e
modos de agir que podem, ou ndo, fazer parte de convengdes normatizadas por um senso
comum. A plataforma exportou ao longo dos anos simbolos e termos que passaram a Ser
utilizados por multiplos sujeitos e instituicdes: tuitar e retuitar viraram verbos; arrobas (@)
viram meng0es; hashtags e emojis tornam-se formas de interacdo, etc. Mas, esses recursos
tecnogramaticais (D’ANDREA, 2020) incorporaram e reincorporam, em uma velocidade
estonteante, um universo multifacetado de significacoes. INesse sentido, reforco que as
descricOes, interpretacBes e problematizagdes expostas neste trabalho refletem apenas a
realidade dos contextos observados. Algumas expressfes e signos destacados podem ndo
produzir os mesmos significados e representagdes por outros grupos e/ou em outros espagos-
tempo|

2.1.1 Um passeio pelo Twitter

Como supracitado, o Twitter pode ser um universo polissémico, cujos elementos
adquirem diferentes sentidos e usos que podem soar ora muito familiares, ora muito exaticos.
Assim sendo, opto por fazer aqui uma breve incursdo a fim de apresentar, ou (re)apresentar, 0s

principais elementos da plataforma que foram acionados no desenvolvimento deste trabalho.

Comentado [LF2]: Nao entendi muito bem o que quer dizer
essa observagao.
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A interface do Twitter:

A interface do Twitter corresponde a pagina que visualizamos quando acessamos a
plataforma, seja por um sistema web, isto é, por um site, ou por um dispositivo mével, como
celulares ou tablets. Ao longo dos anos essa interface passou por algumas modificaces que
beneficiaram, principalmente, as formas de interagGes entre os usuarios. Apesar das mudangas,
a pagina inicial sempre contou com uma coluna principal onde aparecia a pergunta “What are
you doing?” (0 que vocé esta fazendo?) (Figura 2) que com o tempo foi substituida por “o que
estd acontecendo?” (Figura 3). Ambas as interrogacGes instigam o usuario a compartilhar um
tuite, uma mensagem curta sobre algum assunto que pode conter fotos, videos, emojis!? e
hiperlinks'3.

Figura 2 — Interface do Twitter em 2008
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Fonte: Jesus, 2012.

12 S30 icones ilustrados, pequenas imagens ou simbolos popularizados em uma conversa online.

13 Também conhecidos como links, sdo pedagos de textos que direcionam os usudrios para outras paginas fora da
plataforma do Twitter.



23

Figura 3 — Interface do Twitter em 2022
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Fonte: Print de tela feito pela autora.

Caso o usuario deseje escrever mais do que o limite de caracteres estabelecido, que
atualmente é de 280, é possivel criar uma sequéncia de tuites, popularmente chamada de fio
(Thread), em que o usuério responde suas proprias mensagens. Por isso € comum lermos no
final de um tuite a mensagem “segue o fio”, para que a pessoa continue acompanhando o resto
do assunto nos comentarios. Assim que se publiciza esses tuites ele aparece na pagina inicial,
conhecida como feed, do seu perfil e, também, na dos seus seguidores, aqueles usuarios que
acompanham as suas publicagdes. LA menos que os usuarios configurem seus perfis para serem
blogueados, o que impossibilita a visualizagdo por quem ndo é seu seguidor, 0s tuites sdo
visiveis publicamente para qualquer pessoa com acesso a internet, mesmo em caso de nao ter

uma conta na plataforma.

Como uma rede social, o Twitter gira em torno do principio de seguidores. Quando
vocé decide seguir outro usuario do Twitter, os tweets desse usuario aparecem em
ordem cronoldgica inversa na sua pagina principal do Twitter. Se vocé seguir vinte
pessoas, vocé verd uma mistura de tweets rolando na péagina: atualizagbes sobre o
cereal do café da manha, novos links interessantes, recomendagdes de musicas e até
mesmo reflexdes sobre o futuro da educagdo. (JOHNSON, 2009 apud CUNHA, 2012,

p-4)
Os assuntos mais tuitados aparecem em uma aba lateral chamada “o que esta

acontecendo” que informa os assuntos do momento. Esses assuntos séo filtrados a partir de uma
andlise algoritmica que personaliza os tépicos a partir da localizagdo e comportamento do
usuario. Além disso, existe também a possibilidade de os usuarios interagirem enviando
mensagens privadas (Direct Message - DM) entre si; assinar a conta de outros membros ou de
grupos de membros (lists) para acompanhar as atualizag6es de novas publica¢des de tuites; e se

comunicar em tempo real por meio de udios nos ambientes dentro da plataforma chamados de

Comentado [LF3]: Acho que tem uma opgéo para que s6 as
pessoas que te seguem poder ver também, ndo? Quando tem
um cadeado ao lado do perfil




24

space. Essas interagcdes podem envolver o uso de alguns recursos internos da plataforma, para
além do uso da hashtag, como retuites, respostas, compartilhamentos, curtidas e mencdes.
Segue abaixo uma pequena descricdo desses termos, a partir das informacGes

concedidas pela propria plataforma:

Tabela 1 - Termos do Twitter

Retuites: quando um usuario replica um tuite, o proprio ou de outra pessoa. E costume as pessoas
publicarem as letras “RT” no inicio de um tuite para indicar que estdo republicando o conteudo. E
possivel também retuitar como um “tuite com comentario”, que permite a0 Usuario retuitar o tuite de
outra pessoa adicionando o seu proprio comentario.

Respostas: séo representadas pelo icone de um baléo de fala. Quando alguém clica nesse botéo pode
comentar, com uma nova mensagem de 280 caracteres ou adicionar alguma midia no tuite de outro
usuario ou no proéprio.

Compartilhamentos: os usuérios podem compartilhar um tuite de duas formas diferentes: por
mensagem direta, quando a pessoa encaminha o tuite para um dos seus seguidores ou por cépia do
link do tweet, quando a pessoa pode mandar por mensagens em outras redes de midias sociais.

Curtidas: Curtidas sdo representadas por um pequeno icone de coragdo e sdo utilizadas para
demonstrar que o usudrio gostou desse tuite. Com um clique no icone curtir, ele fica vermelho e
confirma que o usuério curtiu o tuite.

Mengdes: acontecem quando o usuério digita o simbolo da arroba (@) seguido do nome de um usuério
que ele quer fazer referéncia em seu tuite. Com o uso desse recurso, o usuério citado recebe uma
notificacdo que avisa que ele foi mencionado por um tuite.

Fonte: Central de Ajuda do Twitter.

Em tempo, é preciso destacar que grande parte dessas interatividades entre os usuarios
podem ser acessadas por meio da Application Programming Interface (API), ou Interface de
Programacéo de Aplicativo, do Twitter. As API 's sdo uma série de comandos que conversam
entre si e permitem que usuarios e aplicativos possam se conectar e acionar os dados
hospedados em seus servidores (ALVES, 2016, p. 74). O Twitter disponibiliza uma API aberta
que permite que algumas pessoas cadastradas com uma conta de desenvolvedor possam acessar
os dados publicos que os préprios usuéarios optaram por compartilhar livremente. Essa
disponibilidade fez com que a plataforma se tornasse uma das mais estudadas pela academia
(VAN DHCK, 2013). No entanto, como abordo nas paginas que se seguem, nem sempre 0

aberto pode ser sinénimo de acessivel.
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2.2 QUANDO O CAMPO E DIGITAL: ENCONTRANDO O FAZER ANTROPOLOGICO
EM UMA PESQUISA DE “GRANDES DADOS”

Desde o desenho inicial desta pesquisa, me propus a adotar uma abordagem quanti-
qualitativa que permitisse alcancar os objetivos propostos de mapear e investigar as principais
interacdes e produgdes de significados em torno da hashtag #VidasNegrasimportam na
plataforma de midia social Twitter. A escolha por essa abordagem surgiu da necessidade de
analisar o conjunto de tuites que acionavam a hashtag, as mensagens digitais que representavam
os “rastros” (INGOLD, 2013), as interacdes que Se buscava compreender. Dessa maneira, a
op¢do pelo uso de alguns métodos quantitativos e qualitativos se mediou por dois pontos: (1) a
quantidade de dados e (2) o interesse em observar as experiéncias e interagdes dos usuarios por
meio da hashtag.

Como alguns pesquisadores que se aventuraram pelo campo dos estudos digitais
demonstraram em seus trabalhos, as plataformas de midias digitais como o Twitter sdo apenas
0s lmeiosl por onde as subjetividades dos usuarios transitam e se corporificam (HINE, 2020;
RIFIOTIS, 2016; MILLER; HORST, 2015; MILLER; SLATER, 2004; SANTAELLA, 2003).
Isto significa que as plataformas sdo uma mescla de diferentes artefatos culturais que podem
adquirir multiplos significados a depender dos usos e praticas que os individuos fazem dela
(HINE, 2020). Contudo, tem se tornado um desafio analisar essas a¢fes e agenciamentos em
um universo digital polimidiatico que comporta bilhdes de usuarios que interagem em tempo
real produzindo uma infinidade de dados (VAN DIJCK, 2017; MALINI, 2014; MADIANOU;
MILLER, 2013). Se olharmos apenas para o Twitter, sem considerar as outras midias digitais
que se interconectam a ele, sdo cerca de 217 milhGes de usuarios ativos* produzindo por minuto
uma média de 350 mil tuites?®.

Para superar os desafios de se trabalhar com essas grandes quantidades de dados,
comumente chamados de Big Data’®, pesquisadores comegaram a recorrer ao uso de softwares
e ferramentas que possibilitasse a extracdo, mineragao e analise de dados digitais. O uso desses

métodos computacionais em pesquisas das Ciéncias Sociais ganhou mais espaco nos ultimos

14 Dados disponibilizados pela empresa de anélise de dados Statista. Ver: BRAUN, D. Brasil tem a quarta maior
base de usuéarios do Twitter no mundo. Valor Investe. Sdo Paulo, 25 abr. 2022. Disponivel em:
https://valorinveste.globo.com/mercados/internacional-e-commodities/noticia/2022/04/25/brasil-tem-a-quarta-
maior-base-de-usuarios-do-twitter-no-mundo.ghtml. Acesso em: 20 out. 2022.

5 Ver AHLGREN, 2022.

16 Big Data (grandes dados) é o termo utilizado para descrever os grandes conjuntos de dados que séo processados,
armazenados e analisados em meios digitais. (D’ Andrea, 2020).

Comentado [LF4]: Eu teria um pouco mais de cuidado ao
dizer isso. Alguns autores demonstrar que essas plataformas
ndo séo apenas MEIOS em que um sujeito expressa ou torna
publica sua identidade/subjetividade, mas sim um
ELEMENTO CONSTITUTIVO da identidade/subjetividade.
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anos com o recém desenvolvido campo transdisciplinar das Humanidades Digitais, que propde
0 uso de técnicas como aprendizado de maquina, linguagens de programagdo e técnicas de
processamento de linguagem natural (PLN)'7, para alcangar uma visdo mais macroscopica da
cultura digital (MANOVICH, 2015; UNDERWOOD, 2017).

Em vista disso, me desafiei a aprofundar o meu incipiente conhecimento em linguagem
de programagcdo para conseguir fazer uso desses recursos tecnolégicos que permitiriam o meu
acesso a informagdes importantes, como o contelido textual de tuites e retuites com a hashtag
#VidasNegraslmportam, seus tépicos mais relevantes, hashtags mais acionadas, mengdes,
hiperlinks, etc. No entanto, ainda que conseguisse acesso a esses dados, eu percebia que o0
enfoque quantitativo ndo daria conta das multiplicidades do fenémeno que eu buscava analisar.
Como José Van Dijck (2017, p. 41) aponta, essa profusdo de dados quantificaveis acaba
introduzindo novos paradigmas para o campo cientifico, onde, a0 mesmo tempo em que se
apresentam como uma possibilidade para acessarmos, entendermos e monitorarmos o
comportamento humano, eles também exacerbam uma ideologia do dataismo que considera a
quantificagdo objetiva como a “fonte suprema de compreensdo do mundo.” (SANTAELLA;
KAUFMAN, 2021, p. 217).

a datificacdo é, em muitos aspectos, baseada em reivindicagdes ontoldgicas e
epistemolégicas problematicas. Por mais convincentes que sejam alguns exemplos de
Big Data em pesquisa, a ideologia do dataismo (dataism) mostra caracteristicas de
crenca generalizada na quantificacdo objetiva e o potencial monitoramento de todos
os tipos de comportamento humano e de sociabilidade, por meio de tecnologias de
midia on-line. Além disso, o dataismo envolve também a confianga nos agentes
(institucionais) que coletam, interpretam e compartilham os (meta)dados extraidos da
midia social, das plataformas da internet e outras tecnologias de comunicagao. (VAN
DIJCK, 2017, p. 41)

Desse modo, ainda no rascunhar da pesquisa, me comprometi a realizar um conjunto de
entrevistas com atores-chaves que interagissem com a hashtag #VidasNegrasimportam pelo
Twitter. Como critério de selecéo, tinha estabelecido, inicialmente, o ranking dos perfis que
mais engajassem a hashtag. Essa opcéo foi guiada pela ideia de que as entrevistas com esses
usuarios poderiam propiciar um maior dialogo com o campo, de forma que eu pudesse ter mais
chances de absorver as experiéncias e interagdes que sdo construidas dentro e fora da plataforma
pela hashtag. Assim, ap6s essas delineacdes finais, com o projeto devidamente esquematizado,

submetido e aprovado pelo Comité de Conformidade Etica em Pesquisas Envolvendo Seres

17 Processamento de linguagem natural (PLN) é uma subarea da ciéncia da computagdo que trabalha com
inteligéncia artificial e linguistica. A PLN possibilita 0 aprendizado de méquina, isto é, que computadores
possam identificar e interpretar a linguagem humana.
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Humanos (CEPH-FGV), eu pude iniciar a coleta dos dados e, finalmente, “adentrar” na
pesquisa.

E quase que um consenso no universo académico a premissa de que € no momento
empirico que podemos acessar os dados e colocar em xeque nossas indagagdes e concepgdes
prévias de pesquisa. No caso dos trabalhos no campo das Ciéncias Humanas, em particular na
Antropologia, esse processo de “acesso aos dados”, € por vezes, descrito como um caminho de
peregrinagdo, onde os pesquisadores precisam buscar meios de se conectar com o campo, de
dialogar com seus interlocutores. Essas dificuldades em acessar o campo permeiam, por sinal,
a antropologia desde a sua concepc¢do (CESARINO, 2021) ao ponto de os pesquisadores ligados
a area dedicarem quase que de praxe um conjunto de paginas ao assunto em suas produgdes
monograficas.

Dito isto, na minha inocéncia, ou até mesmo presuncdo, eu acreditava que essas
“previsiveis” dificuldades de pesquisa somente se apresentassem no periodo em que eu fosse
iniciar a etapa de entrar em contato com meus possiveis interlocutores. Soma-se a isso a minha
pouca experiéncia com mineracdo de dados digitais que me fazia supor que com um perfil de
usuario no Twitter, uma conta basica de desenvolvedor para acessar sua APl e um software de
programagdo, eu poderia ter acesso a todo universo de dados da hashtag
#VidasNegrasImportam. A realidade, ou melhor, a “teoria vivida” como enfatiza Mariza
Peirano (2008), me provou o contrario.

Apesar de considerar, e estudar ao longo de toda a graduag&o, que precisamos estranhar
e desnaturalizar os dados (VELHO, 1978; DA MATTA, 1978), eu iniciei a pesquisa em um
ambiente tdo familiar que acabei ndo percebendo que estava carregando as concepcdes
normatizada de que a internet, com suas plataformas de midias digitais, é um espago
democratico, aberto, onde com poucos cliques se tem acesso a uma infinidade de informagdes,
servigos e conexdes. Porém, ao tentar acessar os dados da API do Twitter eu me dei conta de
que “estar” no digital ndo significa necessariamente ter acesso a ele. “A Internet,
constantemente, promete novas formas de abertura, que sdo quase imediatamente seguidas por
chamados para novas restrigdes e controles, expressando nossa mais geral ambivaléncia em
relagdo a experiéncia de liberdade.” (MILLER; HORST, 2015, p. 103).

No momento em que comecei 0 processo de extracdo de dados, eu descobri que a
Plataforma de Desenvolvimento (Developer Plataform) do Twitter destinava trés tipos de niveis
de acesso gratuito a versdo mais recente de sua APIl. O primeiro, Essential (Essencial), que
permitia a coleta de 500 mil tuites por més; o segundo, Elevated (Elevado), de 2 milhges de

tuites por més; e o terceiro, Academic Research (Pesquisa Académica), de mais de 10 milhdes
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de tuites por més. Além do limite de dados coletados por més, as contas possuem outros
recursos distintos entre si. Uma das principais diferengas esta no periodo de acesso as contas.
Enquanto as duas primeiras liberam acesso apenas aos dados produzidos até sete dias antes do
momento de requisi¢do (quando se extrai os dados), a conta de Pesquisa Académica concede
acesso a todos os dados produzidos desde 2006, quando a plataforma foi fundada.

Para realizar a pesquisa como eu havia rascunhado, eu precisaria ter acesso a uma conta
académica, pois apenas ela permitiria que eu coletasse os tuites da hashtag em série historica,
0 que por sua vez possibilitaria a apreenséo de informacdes relevantes como quando a hashtag
foi utilizada pela primeira vez, as quantidades de vezes que era acionada por ano, etc.

Até o0 ano de 2020, quando o Twitter implementou essa versdo mais recente de sua AP,
era possivel, com um perfil de usuério e o preenchimento de um formulario em inglés, ter acesso
a uma conta basica que hoje corresponde a conta Essential. Entretanto, com o advento da
Pandemia da COVID-19, ocasido em que muitos profissionais precisaram direcionar seus
trabalhos para o digital, a plataforma iniciou uma série de mudancas apresentando novos
produtos para “melhorar a experiéncia dos pesquisadores”, COMo 0 acesso gratuito ao histérico
completo das conversas publicas da plataforma (TORNES, 2021). Nessa mudancga, aqueles
cadastrados com as contas basicas passaram automaticamente para a conta Elevated. E foi
exatamente isso que aconteceu comigo, que ja tinha uma conta desde 2019. Mas como
explicado, para os fins académicos eu precisaria ainda de um outro upgrade para a conta de
Pesquisa Académica. LA partir de entdo, eu pude experienciar pela primeira vez as dificuldades
de inser¢do no meu campo de pesquisa.

Embora o nome Pesquisa Académica sugira que qualquer pessoa inserida em uma
instituicdo académica com uma proposta de pesquisa académica possa ter acesso a esse tipo de
conta de desenvolvedor, ndo é bem o que acontece. O Twitter determina que para ter acesso a
esse tipo de conta é necessario contemplar alguns requisitos: (1) ser aluno de mestrado,
candidato a doutorado, pos-doutorando, professor ou funcionério focado em pesquisa em uma
instituicdo académica ou universidade; (2) ter um objetivo de pesquisa claramente definido e
tem planos especificos de como pretende usar, analisar e compartilhar os dados do Twitter de
sua pesquisa; e (3) ndo usar os dados para fins comerciais. Logo, tornava-se evidente a minha
impossibilidade, enquanto estudante de graduagdo, de ter acesso a plataforma.|

Mesmo que na minha visdo, a época, eu tivesse “um projeto claramente definido” — 0
gue se mostrou posteriormente um equivoco — e que estivesse “afiliada a uma instituigdo

académica”, minha titulagdo ndo era suficiente. Para sanar quaisquer duvidas, na aba da minha

{Comentado [LF5]: Extremamente interessante isso!
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inscricdo de tentativa de acesso a conta (Figura 4) existia os seguintes dizeres, ou consolac¢des:

“Nao é para vocé? Esta TUDO BEM. Vocé ainda tem o acesso Elevated™?8,

Figura 4 — Regras de acesso a conta de Pesquisa Académica

Let’s see if the Academic Research application is
right for you.

Apply as an academic researcher if you're...

- Employed as an academic researcher, post-doc, professor, or fellow. ©

« Amaster's student working on a thesis.

« APhD candidate working on their dissertation.

« Affiliated with an academic institution AND have a clearly defined project.

- If you are an undergraduate student, please apply for Elevated access

Start Academic Research application

2 orly.

For non-commerci

Not for you?

That’s OK. You still have Elevated access.

Alot of peaple will meet some, but not all, of the criteria required for an Academic Research
application. Luckily for you, you already have a developer account ready to go.

Fonte: Portal do Desenvolvedor do Twitter

O problema é que ndo estava tudo bem para mim. O fato de ser estudante de graduacéao
colocava um impedimento de acesso ao meu universo de analise, em especial aos seus dados
primarios. Nao cabe aqui me estender na problematizag¢do sobre o que ¢ considerado “fazer
ciéncia”, ou sobre as legitimag¢des de quem pode ou nido ser considerado académico, que ja foi
devidamente iluminada por especialistas no assunto (COLLINS, 2016; KILOMBA, 2010;
CARNEIRO, 2005; FOUCAULT, 2002), mas sim de evidenciar que a categoria estudante
incidiu sobre mim enquanto um entrave no acesso aos dados que eu desejava analisar. Esse
impedimento inicial a APl me trouxe um conjunto de inquietacdes e ansiedades, mas também
me rememorou as aulas de Antropologia sobre os procedimentos de entrada em campo:

Algumas vezes o(a) antropélogo(a) ¢ “iniciado(a)” no seu trabalho de campo por um
dos membros do grupo que investiga. Em geral denominamos este(a) personagem que
Nnos apoia Nos primeiros passos no contexto da pesquisa de “interlocutor principal”,
quando n&o pela carinhosa denominagédo de padrinho ou madrinha de iniciagéo.
Outras vezes se coloca em campo a partir do consentimento de uma determinada
instituicdo que avalia a pertinéncia da pesquisa para sua concordancia ou ainda uma
organizagdo que desenvolve agdes junto ao grupo com o qual pretende trabalhar.
(ROCHA; ECKERT, 2008, p. 4-5).

18 No original: Not for you? That’s OK. You still have Elevated access.
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Guiando-me por tais orientagdes, busquei por um “interlocutor” que pudesse me auxiliar
no acesso a API do Twitter. Foi quando entrei em contato com a minha coorientadora que ja
trabalhava com pesquisas no campo e tinha acesso a uma conta Academic Research. Por meio
de sua conta e com o uso de linguagem de programacéo ela permitiu o0 meu acesso aos dados.

% trajetéria de coleta desses dados também ndo foi um percurso tranquilo, como sera
melhor apresentado adiante. Lidar com aparatos tecnol6gicos mostrou que nem sempre a
tecnologia se traduz em eficiéncia, como nos faz crer os imaginarios sociais (D’ANDREA,
2020; VAN DICK, 2017).| Com acesso aos dados primarios da hashtag
#VidasNegrasimportam, uma nova dificuldade se manifestou: lidar com a linguagem de
programagcdo e as ferramentas de anélise de dados.

Como ja citado, meus conhecimentos com processos de mineracdo de tuites eram
baseados em algumas aulas da graduacdo e em uma despretensiosa curiosidade que me
deixavam em uma posicdo de aprendiz. Lidar com tantos scripts'®, sequéncias e mais
sequéncias de codigos, foi um novo desafio imposto em grande parte por uma incompreensao
quanto ao uso da linguagem. Tal situagdo me conduzia mais uma vez a certos ensinamentos da
antropologia: acessar, dialogar e conhecer determinados campos requer o esforco de
compreensao de suas linguagens, de seus signos e significados (LEVI-STRAUSS, 2021 [1964];
1989; Malinowski, 1972).

O entendimento, com certa persisténcia, dessas linguagens possibilitou visualizar — em
gréficos, planilhas e tabelas — as informagdes quantitativas que eu tanto buscava. Entretanto,
0 periodo dedicado a essa empreitada demandou um tempo que ndo era 0 mesmo tempo
regulamentar que guiava a data de entrega deste trabalho. Desse modo, precisei renunciar a
etapa seguinte da pesquisa, que seria a realizagdo das entrevistas em profundidade. A
aproximacdo, o encontro e a escuta desses atores precisariam ocorrer em meio a um “tempo que
flui” (ROCHA; ECKERT, 2008, p. 6) que eu ndo mais possuia.

Christine Hine (2020, p. 4-5), em suas reflexdes metodoldgicas sobre os desafios das
pesquisas envolvendo o campo digital, apresenta que todo método é um processo de tentativa
que tem “recursos e limitagdes inerentes” que apenas percebemos com a pratica, com o “estar
em campo”. Nessa perspectiva, Hine (2000) trouxe o alento para aceitar que uma pesquisa é

feita de adaptaces, que podemos — e devemos — fazer, a fim de adequar-nos as condicdes

19 Scripts sdo sequéncias de codigos de uma linguagem de programagdo. Podem ser entendidos como “roteiros
digitais” sdo um conjunto de instru¢des executadas em uma ordem sequencial que apresentam um resultado ao
final.

Comentado [LF6]: Uma boa referéncia sobre isso € o livro
do David Graeber, The utopia of rules, em especial o capitulo
“Of Flying Cars and the Declining Rate of Profit” em que o
autor discute o desenvolvimento tecnolégico e sua relacéo
com os meios de comunicacéo digital.
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em que nos encontramos. Em vista disso, busquei reajustar a rota de trabalho, mas surgia a
divida sobre qual caminho seguir.

Os dados coletados até 0 momento permitiam inferir analises fundamentais, mas nao
possibilitavam vislumbrar as tramas que aconteciam nas intera¢des por trocas de mensagens.
N&o era humanamente possivel, com o tempo que eu tinha, olhar para cada um dos milhdes de
tuites e retuites, ler suas conversas e respostas, para entender seus contextos, seus reais
significados. Mas em contrapartida a teoria e a vivéncia vinham revelando o quanto era
importante esse olhar qualitativo, que pudesse jogar luz nos agenciamentos que aconteciam na
plataforma, uma vez que elas sdo artefatos tecnopoliticos mediados por relagcdes de poder
2(BROCK, 2020b; SILVEIRA, SILVA, 2020; BUOLAMWINI; GEBRU, 2018; VAN DIJCK,
2014).

Ao mesmo tempo que eu aceitava essa circunstancia, de que eu ndo dava conta dessa
empreitada, me parecia crucial realizar essa analise mesmo que de maneira limitada, pois era o
vislumbre dessas significacdes mediadas pela hashtag #VidasNegrasimportam que alicercava
o intuito dessa pesquisa. Em paralelo havia a “descoberta” de que esta pesquisa estava desde o
inicio condicionada pelas minhas subjetividades, que eu tentava — em oposi¢do as minhas
crengas pessoais e académicas — desconsiderar. Nesse sentido, a antropologia surgia sempre
como um refGgio, ndo s6 auxiliando minhas escolhas como também me lembrando,
gentilmente, de me posicionar. Como discorre o antrop6logo Gilberto Velho (1981, p. 130):
“por mais que tenha procurado reunir dados ‘verdadeiros’ e ‘objetivos’ sobre a vida daquele
universo, minha subjetividade esta presente em todo o trabalho”.

Assim, diante da constatacdo de que este trabalho era um trabalho antropolégico, havia
ainda davidas, e também o desafio: como, a partir do olhar |micro|oca|izado| da antropologia,
lidar com a grande quantidade de dados que circundavam a hashtag #VidasNegrasimportam?

Geertz (1989), em sua obra A Interpretacdo das Culturas, ja colocava que a natureza
microscépica do fazer antropoldgico — entendido muitas vezes como etnografia?® — se

apresenta como um problema metodolégico tanto real como critico.

Mas ele néo seré resolvido observando uma localidade remota como o mundo numa
chavena ou como o equivalente soci6logo de uma camara de nuvens. Devera ser
solucionado — ou tentar sé-lo de qualquer maneira — através da compreenséo de que
as acOes sociais sdo comentarios a respeito de mais do que elas mesmas; de que, de

20 De um lado as plataformas podem medir, manipular e monetizar o comportamento humano online, muitas vezes
se valendo de vieses discriminatérios, e de outro, os usuarios podem, também, manipular, articular e influenciar
os sistemas digitais (VAN DIJCK, 2017, p. 44).

2 Apesar de Geertz utilizar em seu argumento o termo etnografia, ressalta-se aqui que a Antropologia ndo deve se
resumir a etnografia (INGOLD, 2018; 2015), assim como a Etnografia, “ideia-mde da antropologia” ndo deve
ser entendida apenas como um método (PEIRANO, 2014).

Comentado [LF7]: Entdo, essa é uma questdo complexa.
Nos seus “primoérdios”, poderia se dizer que a antropologia
tinha esse olhar “microlocalizado” (o que eu em parte
discordo). No entanto, desde as criticas ao colonialismo e o
avango dos “pds-modernos”, a antropologia tem trabalhado
etnograficamente com temas que exigem um diélogo em
miltiplas escalas que nao sé a “local”.
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onde vem uma interpretagdo nao determina para onde ela podera ser impelida a ir.
Fatos pequenos podem relacionar-se a grandes temas (GEERTZ, 1989, p. 17).

Nessa perspectiva, de que 0 micro pode se relacionar com o macro, Miller e Horst (2015,
p. 101) preconizam que “a antropologia precisa desenvolver sua propria relagdo com o que tem
sido chamado de Big Data”. Em sua obra os autores demonstram que existe uma necessidade
iminente de uma aproximagdo da antropologia com o digital, pois apesar do digital ser
comumente resumido em cddigos binarios, que permitem a exibigdo e transmissdo de
informagdes quantificadas, ele também é parte da cultura material. Sendo assim, em um
momento em que “as tecnologias estdo constantemente encontrando novas maneiras de
construir ilusdes da imaterialidade que uma perspectiva de cultura material se torna ainda mais
importante.” (ibid., p. 108).

Em vista disso, eu decidi por realizar uma etnografia digital. Comecei com uma incurséo
pelos comentarios dos tuites e retuites que mais apareciam, de acordo com o levantamento
prévio da mineracdo dos dados. A partir disso, eu imergi, de clique em clique, por respostas,
comentarios, adentrando pelo universo paralelo dos hiperlinks de videos, fotos, noticias, etc.,
que me levavam para outras plataformas e paginas na internet. Essa etnografia define-se,
portanto, enquanto uma etnografia multisituada, desenvolvida em multiplos territdrios online
que se localizam em um tempo-espaco difuso (MARCUS, 2001, 1991).

O trabalho de observagdo se tornou uma espécie de bricolagem onde fui conectando
conversas, ideias que se espalhavam através da hashtag, buscando “olhar, ouvir e escrever”
(OLIVEIRA, 1996) e cumprindo o papel que tanto a etnografia classica como a digital se
propdem: “deixar que os fatos falem por si mesmos.” (MALINOWSKI, 1976, p.35). Ainda
assim, se faz necessario reforcar que o resultado desta pesquisa — que foi atravessada por
desafios, acasos e escolhas, que eu busquei a0 maximo explicitar no decorrer desta escrita — é
apenas um fragmento do extenso mosaico que se conforma em torno da hashtag
#VidasNegrasImportam.

Recorrendo mais uma vez a Hine (2020; 2000), friso que fiz o que pude com as
condicbes que eu tinha. A minha escolha inicial, 0 meu projeto de pesquisa, ndo era uma
proposta de trabalho antropol6gico — ou talvez fosse, mas estivesse em um estado de laténcia
—, mas na vivéncia, no fazer cotidiano, ele se transformou em um. Reforgo isso porque acredito
que esse caminho de altos e baixos precisa ser tratado como parte elementar da pesquisa. Nao
por uma romantizagdo das dificuldades e surpresas, mas por entender que esse conjunto de
“imponderaveis da vida real”, como diria Malinowski (1976), incidem na forma como essa

pesquisa se apresenta e, portanto, devem seguir o compromisso ético com a verdade e ser
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devidamente publicizados. Como aborda Whyte (2005 [1943], p. 283): “uma explicagdo real
de como a pesquisa foi feita necessariamente envolve um relato bastante pessoal do modo como

o pesquisador viveu durante o tempo de realizagdo do estudo.”

2.3 ENTRE EXTRACOES E PROCESSAMENTOS: UMA TENTATIVA DE “DESCRICAO
DENSA”

Como ja explicitado, este trabalho possui um carater exploratério e descritivo, e foi
desenvolvido a partir de um dialogo interdisciplinar entre diferentes técnicas inseridas em uma
combinac&o de abordagens de carater quantitativo e qualitativo. Essas estratégias versam com
a proposta de triangulagéo de métodos proposta por Minayo (2010, p. 28-29) que entende que
triangular é combinar e cruzar multiplos pontos de vistas, integrando a visdo de varios
informantes e o emprego de uma variedade de coleta de dados que acompanham o trabalho de
investigacdo. A triangulacéo possibilita que o pesquisador possa recorrer a trés técnicas ou mais
na busca de superar as dicotomias entre quantitativo versus qualitativo e entre enfoque
disciplinar versus interdisciplinar (ibidem).

Assim sendo, o primeiro método utilizado na pesquisa foi a técnica de extracdo dos
dados da API do Twitter com o auxilio da linguagem de programacéo Python. O segundo foi o
pré-processamento dos dados onde foram utilizados métodos computacionais de manipulagio
de dados, processamento de linguagem natural (PLN) e modelagem de tdpicos. Por ultimo,
utilizei 0 método qualitativo da etnografia digital. A combinacdo de procedimentos realizados
em cada etapa foi fundamental para compreender as complexidades que permeiam a hashtag

#Vidas Negras Importam.

2.3.1 O Processo de extracdo dos dados da API do Twitter

A extragdo de dados teve por objetivo a busca e organizacédo dos tuites sobre a hashtag
#VidasNegrasImportam desde sua primeira aparicdo em um tuite até o Gltimo dia do ano de
2021. A escolha do recorte temporal foi para dar conta da proposta de mapear as interagdes
produzidas a partir do acionamento da hashtag. Para coletar os dados utilizei um cédigo em
linguagem de programagdo Python que acessou a APl do Twitter e extraiu os dados para um
documento no formato JSON, que foi posteriormente convertido em um documento CSV

(arquivo de texto separado por virgulas).
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O Python é uma linguagem de programacédo de software livre?? que pode ser utilizada
para a extracdo e visualizagdo de dados. A opcdo pelo seu uso foi feita por possibilitar a
utilizagdo do Twarc, uma ferramenta de linha de comando e uma biblioteca Python projetada
especificamente para coletar dados histéricos e em tempo real da API oficial do Twitter. O
Twarc foi produzido pelo Documenting the Now, um projeto da Instituigdo Shift Collective que
desenvolve ferramentas de codigo aberto® para ajudar arquivistas, ativistas e pesquisadores a
trabalhar com dados de midia social e preservar os contetdos publicamente compartilhados
nessas redes.

Como narrado anteriormente, a execugdo dessa etapa s6 foi possivel gracas ao auxilio
da minha coorientadora que possuia uma conta de desenvolvedor com acesso ao histérico de
tuites. Cada conta da plataforma de Desenvolvimento do Twitter gera um conjunto de 4 chaves
de acesso (consumer key, consumer secret, access token e access token secret) que sdo
necessarias para que programas e aplicativos possam se comunicar e requisitar os dados
disponibilizados pela API. Com o0 acesso as chaves, utilizamos uma linha de comando do Twarc
no Python para se conectar com a API e filtrar os tuites que desejavamos, especificando
exatamente quais tuites deveriam ser coletados. O Twarc permite uma filtragem a partir de
alguns enquadramentos como coleta por marco temporal, quantidade maxima de tuites,
pesquisa por uma hashtag ou pelo nome de um usuario especifico, idioma e geolocalizagdo.

Para a busca desejada foram selecionados 3 filtros:

1. Tuites com a hashtag #VidasNegrasImportam;
2. Tuites no idioma portugués;
3. Tuites que foram criados até o dia 31/12/2021.

A sele¢do do idioma em portugués buscava restringir o corpus de modo a selecionar os
tuites que pudessem ter sido produzidos por usuérios brasileiros. O recurso foi utilizado no
lugar da geolocalizagéo, porque muitos usuérios do Twitter ndo disponibilizam a sua localidade
no perfil, ou colocam enderecos que diferem do real. J4 o filtro do periodo foi feito apenas com
uma data final, pois ndo havia sido encontrado nas pesquisas iniciais de exploragdo do campo
0 periodo em que os usuarios poderiam ter comegado a utilizar a hashtag em seus tuites. Ja a

escolha pela extracdo até o dltimo dia de 2021 foi feita para possibilitar uma anélise contrastiva

2 1sso significa que o Python é uma linguagem gratuita que pode ser executada, copiada e modificada sem que
haja necessidade de autorizagdo do seu proprietario. A linguagem também disponibiliza uma variedade de
ferramentas e bibliotecas de software livre.

2 O codigo aberto refere-se aos softwares e aplicativos que permitem que qualquer pessoa possa ter acesso ao
codigo de seu programa.
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com o ano anterior. De acordo com algumas bibliografias sobre 0 Movimento Black Lives
Matters, um evento especifico que ocorreu em junho de 2020 teria mudado completamente a
recepcdo do termo e da hashtag pelo mundo, inclusive no Brasil. Em vista disso, seria
interessante comparar com 0s anos anteriores e 0 ano posterior, 2021, para verificar se houve
mudancas em relagdo ao acionamento da hashtag #VidasNegrasImportam.

A coleta dos dados precisou ser realizada mais de uma vez (ver Tabela 2). Na primeira
coleta, devido a algum problema na extragdo, o comando de linha do Twarc retornou apenas 0s
dados entre dezembro de 2021 e junho de 2020. Em uma segunda tentativa conseguimos os
dados até 0 ano de 2019. Descobrimos que o problema estava relacionado a falta de uma data
de inicio, foi quando fizemos alguns ajustes na linha de comando e estipulamos a coleta dos
dados a partir de 2013, ano em que a hashtag em sua versdo original, #BlackLivesMatter, havia

sido utilizada pela primeira vez.

Tabela 2 - Coletas da APl do Twitter com o Twarc

Data da Quantidade de tuites Periodo temporal dos tuites
Coleta x
extracao coletados coletados
12 coleta 18/06/2022 853.201 01/06/2020 a 31/12/2021
23 coleta 14/09/2022 872.707 17/02/2019 a 01/06/2020
32 coleta 16/09/2022 48.385 29/04/2015 a 17/02/2019

Apos as extracdes chegou-se a um corpus total de 1.774.293 tuites, mas alguns deles
acabaram sendo coletados mais de uma vez. A vista disso, foi preciso fazer um pré-
processamento dos dados retirando os elementos duplicados, o que retornou um total de
1.498.256 tuites.

2.3.2 O processo de Mineragéo dos dados

Depois da raspagem dos dados foi feito o processamento de minerag¢do do corpus com
0 auxilio da linguagem de programacdo R e seu editor RStudio. O R é uma linguagem de
programagcdo estatistica e grafica, de codigo aberto, que possibilita a manipulacdo, analise e

visualizagdo de dados. A linguagem conta com uma série de pacotes?* para fins estatisticos que

24 pacotes em R sdo conjuntos de fungdes, as vezes com dados, que sio disponibilizados por outros usuarios ou
pela equipe de manutengéo e criagdo do R.
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facilitam e agilizam a anélise de grandes conjuntos de dados. Uma das formas mais préticas de
utilizar esses recursos é por meio do RStudio, um ambiente de desenvolvimento integrado
especifico para a linguagem R.

Com essas ferramentas e o uso de alguns pacotes, em especial, o Tidyverse, 0 Tm, 0
Tidytext, e o Wordcloud2, foi possivel manipular os dados convertidos em CSV no Python e
produzir analises estatisticas e textuais que permitiram uma \Ieitura distante?® \(MORETTI,
2013) dos tuites. Durante essa mineragdo dos dados foi realizado um processamento de

linguagem natural (PLN) que consistiu em uma série de ajustes e limpezas como:

1. A tokenizagdo®® que consiste na quebra do corpus textual em unidades como uma
palavra, nimero, sinal de pontuagdo, data, etc.

2. O ajuste de todas as palavras em letra minUscula;

3. A retirada pontuages, nimeros, sinais, e etc., que pudessem dificultar as extracoes;

4. A remogdo de stopwords, “palavras esvaziadas de significado” que ndo sdo relevantes
para pesquisa, como preposicdes, conjuncdes e artigos; e

5. A stemizacdo?’ e lematizacdo?® do corpus, processos que reduzem a palavra ao seu

radical e ao seu lema.

Em seguida do pré-processamento dos textos foi possivel realizar a técnica de
modelagem de tépicos (topic modeling), para classificar o padrdo das principais co-ocorréncia
de palavras encontradas nos tuites através de topicos. Ao final desses processos foi possivel

visualizar os resultados em quadros (dataframes), planilhas, graficos e nuvens de palavras.

2.3.3 A Imersédo

Geertz (1989), ao definir o que é etnografia, aborda que esta pode ser entendida enquanto uma
“descrigdo densa”. A expressdo faz uma referéncia a sua proposta metodoldgica onde “primeiro

se apreende e depois se apresenta”.

O que o etndgrafo enfrenta, de fato — a ndo ser quando (como deve fazer,
naturalmente) esta seguindo as rotinas mais automatizadas de coletar dados — é uma
multiplicidade de estruturas conceptuais complexas, muitas delas sobrepostas ou

2 Segundo Franco Moretti (2013), a leitura distante (distant reading) é uma estratégia que permite a compreenséo
de um corpus textual extenso a partir de generalizagdes feitas com o auxilio de métodos computacionais.

26 Do inglés tokenization.
27 Do inglés stemming.

28 Do inglas lemmatization.

Comentado [LF8]: Creio que a explicacdo do que é a
“leitura distante” deveria estar no corpo do texto e ndo em
nota de rodapé.
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amarradas umas as outras, que sdo simultaneamente estranhas, irregulares e
inexplicitas, e que ele tem que, de alguma forma, primeiro apreender e depois
apresentar. E isso é verdade em todos os niveis de atividade do seu trabalho de campo,
mesmo 0 mais rotineiro: entrevistar informantes, observar rituais, deduzir os termos
de parentesco, tracar as linhas de propriedade, fazer o censo doméstico... escrever seu
didrio. Fazer a etnografia € como tentar ler (no sentido de "construir uma leitura de")
um manuscrito estranho, deshotado, cheio de elipses, incoeréncias, emendas suspeitas
e comentarios tendenciosos, escrito ndo com os sinais convencionais do som, mas
com exemplos transitérios de comportamento modelado. (GEERTZ, 1989, p. 7).

Apesar de Geertz estar fazendo mencéo ao processo de observar e interpretar as
estruturas de significacdes produzidas pelos individuos, peco a licenga tedrica, e poética, para
fazer uma alusdo ao desenvolvimento metodoldgico desta pesquisa que precisou primeiro ser
apreendido para depois poder ser apresentado. No inicio do trabalho eu me vi em “uma rotina
automatizada de coletar dados”, mas em seu decorrer se fez necessario olhar mais para os
detalhes e menos para os padres macroscopicos. Em uma tentativa de descrigdo densa, busquei
aprofundar o conhecimento sobre o contexto dos tuites processados na etapa anterior e realizar
uma etnografia digital entre os tuites com a hashtag #VidasNegrasImportam.

O principal motivo para essa mudanca foi a percepgdo de que eu tinha acesso ao texto
dos tuites, mas ndo as informagdes sobre os comentarios dos usuarios, que posteriormente se
mostrariam essenciais para a pesquisa. Apesar do Twitter liberar uma série de recursos para a
conta de acesso académico, ele restringe 0 acesso aos comentarios a uma versdo paga da
plataforma. Em vista disso, para ter uma contextualizacdo das interages com a
#VidasNegrasImportam, eu recorri a imerséo etnografica. Olhando diretamente na plataforma
0s tuites e retuites, acessando os seus comentarios, entrando nos links que estavam nos tuites,
assistindo aos videos que publicavam, lendo noticias indexadas, analisando as fotos
compartilhadas, indo também nos perfis dos usuérios, seguindo um fluxo espontaneo que surgia
nesse mergulho por entre as tramas da hashtag.

Mas para iniciar esse processo de imersdo eu recorri a um conjunto de informagdes
extraidas da mineragdo dos tuites. Esses dados permitiram criar um critério de selecdo que
definiu para quais tuites olhar primeiro, para comecar a observagdo densa. Segue abaixo as

especificagdes que foram utilizadas:

Os 20 tuites mais curtidos
Os 20 tuites mais retuitados
Os 20 tuites com mais respostas

Os 10 perfis que mais acionaram a hashtag

a > w e

Os 10 perfis mais mencionados
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Além do registro por escrito, os relatos etnograficos produzidos a partir dessa
observagdo imersiva contou com o auxilio de prints, que sdo capturas de tela dos tuites, retuites
e dos comentarios. Seguindo as diretrizes éticas propostas por trabalhos referenciais de
pesquisas no Twitter (JOSIOWICZ, 2021b; BERGIS; SUMMERS; MITCHELL, 2018;
CLARK, 2015), optei por ndo expor os prints de mensagens de perfis pessoais a fim de
preservar a integridade dessas pessoas, a Unica excecdo foram os casos de pessoas publicas,
empresas e instituicdes.

Um outro ponto que gostaria de destacar, é que as escolhas metodoldgicas realizadas
podem ter deixado de fora do corpus de analise tuites que poderiam estar fazendo referéncia a
hashtag #VidasNegrasimportam, mas que devido aos filtros de selecdo acabaram ndo sendo
captados. Além disso, a imersdo ndo tinha como dar conta de todas as interagbes que
envolveram a hashtag, o que se fez foi apenas o direcionamento do olhar para algumas
dindmicas que surgiram no caminho da pesquisa. Para terminar, gostaria de abrir um paréntese
e lembrar que apesar das midias sociais digitais serem parte do cotidiano de muitos brasileiros,
0 acesso a essas plataformas nao chega para todos.

Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — Tecnologia
da Informagdo e Comunicagéo (Pnad Continua TIC) de 2019%°, uma a cada quatro pessoas ndo
possui acesso a internet no Brasil. Isso significa que cerca de 12,6 milhdes de brasileiros
também ndo tém acesso as redes sociais, locais onde mais circulam a hashtag
#VidasNegrasimportam. Para mais, é preciso considerar que o Twitter possui apenas 19
milhdes de usudrios no Brasil, 0 que faz da plataforma um microuniverso brasileiro, que ainda
divide espaco com bots® e ciborgues®. Mas isso ndo significa que ndo seja importante estudar
esses territorios, pelo contrario, é fundamental que mais trabalhos joguem luz sobre as relagdes
que acontecem ali, para que possamos entender mais sobre esses fluxos interativos que surgem,

se transformam, e podem se dissipar em uma brevidade.

2 IBGE. Acesso a internet e a televisdo e posse de telefone mével celular para uso pessoal 2019. Rio de Janeiro:
IBGE, 2019. Disponivel em: https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-
catalogo?view=detalhes&id=2101794. Acesso em: 13 mai. 2022.

% O termo bots é uma abreviatura de robd, sdo aplicacdes automatizadas programadas para simular
comportamentos humanos. “Hoje, a plataforma conta com trés tipos de perfis: humanos, robds e ciborgues.
Este Ultimo combina a¢fes humanas e algoritmicas. Geralmente, séo contas controladas por humanos, mas que
automatizam algumas agdes para atingir um nimero maior de pessoas.” (GOMES, 2019, p. 156).

31 Segundo Haraway (2000, p. 36), ciborgues sdo hibridos tecnonaturais. Em outras palavras, “um hibrido de
maquina e organismo” que representa a metéfora dos agenciamentos humanos automatizados feitos com o
auxilio de tecnologias.


https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2101794
https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2101794
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3 DE #BLACKLIVESMATTER A #VIDASNEGRASIMPORTAM: HASHTAGS,
PERFORMANCES E RESSIGNIFICACOES

Em sua obra “Questées Fundamentais de Sociologia”, produzida no limiar do século
XX, Georg Simmel (2006 [1917]) j& evidenciava que a sociedade existe onde os individuos
estdo em interagdo, se conectando em diferentes graus de intimidade, ora mais formais e
ritualizados, ora mais informais e cotidianos, em “fluxos incessantes” de influéncia mutua.
Todavia, para Simmel o conceito de interagdo ndo poderia ser aplicado a todo tipo de evento.
Em sua concepgdo: “quando duas pessoas cruzam olhares fugazmente, ou quando se
acotovelam em uma fila de bilheteria, nfo poderiamos dizer que estéo se sociando” (SIMMEL,
2006 [1917], p. 12). Mais de meio século depois, a antropologia, com sua abordagem
interpretativa, demonstraria que simples gestos como uma piscadela poderiam sim ser
entendidos como formas de interagédo estabelecidas por um sistema simbdlico, por uma “teia de
significados” (GEERTZ, 1989). Comportamentos como gestos corporais, movimentos faciais
e entonagdes vocais poderiam expressar multiplas significacdes simbdlicas a depender das
percepcdes e interpretagdes do grupo sociocultural em que estdo inseridos.

Nos dias atuais, a luz das possibilidades oferecidas pelas inovagoes tecnoldgicas de uma
era digital®® — onde sons, textos e imagens podem ser transformados em digitos binarios,
compostos por 1 e 0, que circulam em tempo real por maltiplos dispositivos conectados a
internet —, esses fluxos de interagdo sociais adquiriram novos contornos, novas “teias”, que
passaram a se manifestam por meio de diferentes simbolos e signos como as hashtags.
Ressignificadas por essas novas formas de sociabilidade, as hashtags passaram de simples
elementos tipogréaficos a instrumentos de interacdo que reverberam por meio de diferentes
expressdes como a #VidasNegrasimportam, objeto deste estudo.

Contudo, como ja mencionado na introdugéo, essa manifestagdo também é resultado de
um processo de ressignificacdes. Em vista disso, este capitulo inicial faz um percurso pelo
processo de ressignificacdo da hashtag #BlackLivesMatter em #VidasNegrasimportam no

intuito de ilustrar e compreender o entrelacamento dessas tramas.

32 A era digital também é conhecida como era da informagdo, ou era tecnolégica. Em sintese, diz respeito ao rapido
processo de transformacéo tecnoldgica dos fluxos de comunicacéo e informagdo (PALFREY; GASSER, 2011).
Alguns autores consideram que esse movimento tem inicio na década de 1940, quando surgiram as primeiras
maquinas digitais precursoras dos computadores; outros consideram o inicio da década de 1970, quando os
primeiros computadores pessoais com acesso a internet; ha ainda um terceiro grupo que atribui a década de
1990, com a popularizagao do acesso a internet, como o ponto inicial.
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3.1 ENTRE REDES E RUAS: HASHTAGS PERFORMAM NO MUNDO

Hashtags possuem a capacidade de dar visibilidade, de engajar, determinado tema ou
pauta tornando-os algo viral, que contagia rapidamente assim como um virus. De acordo com
Costa-Moura (2014, p. 151), a relevancia das hashtags cresceu com a ascensdo e popularidade
da plataforma de midia social Twitter. Em 2007 um usuério da plataforma, Chris Messina,
sugeriu em um de seus tuites o uso da cerquilha (#) para que os usuarios pudessem ter um acesso
mais facil e rapido as mensagens que tinham tematicas em comum. No entanto, foi apenas em
2009 que o Twitter passou oficialmente a etiquetar as hashtags as mensagens de seus usuarios,
vinculando o seu contelido a uma palavra-chave especifica. Um ano depois a plataforma
aperfeicoou esse mecanismo ao criar um sistema de contagem e levantamento de frequéncias
que permitiu a identificagdo dos tépicos mais relevantes (Trending Topics), isto é, aqueles mais
discutidos, seguidos e republicados pelos usudrios. A partir dessa mudanca foi possivel acessar
e interagir com os tuites mais acionados por usudrios de diversas partes do mundo.

Em menos de uma década as hashtags comegaram a circular “polimidiaticamente”
(MADIANOU; MILLER, 2013) sendo incorporadas a outras plataformas de midias digitais, a
canais de midias tradicionais, chegando até as ruas e adentrando de vez no cotidiano como
marcadores de discursos globais (SHAPP, 2014). Encarnadas em camisetas, cartazes, musicas
e gritos de protestos, as hashtags adquiriram uma materialidade performatica cuja
maleabilidade de sentidos permitiu a articulagdo de diferentes pautas e estratégias de
engajamento, como a formacdo coordenada de protestos e agdes coletivas (LOSH, 2019;
VALENZUELA; CORREA; ZUNIGA, 2018; MALINI, 2014; CASTELLS, 2009).

Como destaca Gomes (2019, p. 9), as hashtags redirecionaram a sua funcéo original de
indexadores para se transformarem em “agentes na producdo de significados” que conectam

diferentes individuos em torno de uma mesma questéo.

Isso significa que as hashtags ndo apenas reproduzem posicoes e identidades, mas
acionam um universo simbdlico continuo a partir do engajamento. Por essa razao, elas
sdo constituidas em trocas multiplas, sendo consequéncia de uma complexa dinamica
de colaboragdo, solidariedade e confrontamento. (GOMES, 2019, p. 16-17).

Em sua trajetoria online-offline, elas conquistaram o potencial de jogar luz sobre
questdes que afligem uma multiplicidade de individuos e grupos sub-representados (LEMOS,
2020). Por meio de um simbolo e alguns caracteres, milhares de pessoas puderam visibilizar e
denunciar episddios de violéncias, de corrupgéo, de discriminacéo, e tantos outros fendmenos
de opressdes. Ao compartilhar suas ideias em plataformas como o Twitter, um individuo péde

se conectar em tempo real com outros e em poucas frases tragar estratégias de luta e resisténcia
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em um “Ativismo de Hashtag”, um meio de reivindicagdo tecnopolitica que busca com o uso
das hashtags apoiar, conscientizar e promover o debate publico (TOMBLESON; WOLF,
2017).

Nesse contexto surgem expressdes, muitas vezes despretensiosas, que se propagam
rapidamente performando em slogans como o #arabspring (Primavera Arabe), que cobriu a
onda de protestos no Oriente Médio e no Norte da Africa, permitindo que a populagéo burlasse
a censura e disseminasse 0 que estava acontecendo para 0 mundo; o #occupywallstreet (Occupy
Wall Street) e 0 #15M (Movimento 15-M), que ocuparam os espacos publicos em redes de
indignagdo contra as desigualdades socioecondmicas; o #NiUnaMenos (Nenhuma a Menos) e
0 #EleNdo (Ele N&o), que escancararam as violéncias sexistas na América Latina; e o
#BlackLivesMatter, um dos maiores movimentos de protesto da histdria mundial (ORTIZ et
al., 2022) que dialogou com essas multiplas lutas e demandas ao lembrarem que “Vidas Negras

Importam”.

3.2 UMA HASHTAG SURGE: #BLACKLIVESMATTER

A hashtag #BlackLivesMatter surgiu pela primeira vez em 13 de julho de 2013 em uma
postagem no Facebook da ativista Alicia Garza. Na publicacéo a ativista expressava sua reagdo
com a absolvigao do seguranca George Zimmerman pelo assassinato a tiros do afro-americano
Trayvon Martin em um condominio no estado da Flérida. Em poucas palavras Garza queria
passar um recado: “Povo negro [...] Nossas vidas importam” (GARZA, 2021, p. 143). No dia
seguinte a postagem ja tinha conquistado algumas centenas de curtidas e compartilhamentos e
circulava em outra rede social, o Twitter.

Com a parceria de outras duas ativistas, Patrisse Cullors e Opal Tometi, a hashtag
comegou a ter um pouco mais de presenca nas redes sociais. No entanto, em seu primeiro ano
no Twitter, local de sua maior circulagdo digital, a hashtag foi utilizada em raros momentos
(FREELON, MCILWAIN; CLARK, 2016). A situacéo s6 foi se modificar em agosto de 2014,
quando o assassinato de Michael Brown na cidade de Ferguson, no Missouri, por um agente
policial, produziu uma série de protestos que mobilizou a hashtags nas plataformas de midia
sociais e invadiu as ruas dos Estados Unidos (RAMBUKKANA, 2015).

A partir de entdo a #BlackLivesMatter passou a circular acompanhada de outras
expressoes que denunciavam a seletividade e a brutalidade da policia dos Estados Unidos. “Mao

ao alto, ndo atire” (#HandsUpDontShoot) e “Eu ndo consigo respirar”, (#ICantBreath)
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evidenciavam a crueldade contra Michael Brown e outros homens negros que morriam
bufocadd pelo racismo. “Diga seu nome” (#SayHerName) lembrava da violéncia contra
Breonna Taylor, e outras tantas mulheres negras silenciadas e invisibilizadas. O slogan Black
Lives Matter rapidamente tomou conta de protestos, programas de noticias, jornais e seriados
de televisdo (GARZA, 2021). Nesse processo a expressdo deixou de ser apenas uma hashtag
decorrente da indignagdo com o racismo estrutural exposto por um veredito, para se tornar uma
organizagéo ativista cujo objetivo central visa erradicar a supremacia branca e construir poderes
locais que ponham fim a violéncia dirigida as comunidades negras pelo Estado e por seus
poderes de vigilancia33,

Além disso, a existéncia de uma sobreposicdo entre a hashtag e a organizacdo Black
Lives Matter (BLM) resultou ainda em um terceiro elemento: a ideia do movimento
(FREELON, MCILWAIN E CLARK, 2016, p. 9). Este seria o resultado do somatério de todas
as organizacOes, individuos, protestos e espagos digitais que se dedicam a aumentar a
conscientizacdo e acabar com a brutalidade policial contra pessoas negras.

O BLM ganhou destaque na esteira de movimentos de protesto anti-autoritarios
anteriores que conseguiram atrair seguidores substanciais e atencdo do publico,
incluindo a Primavera Arabe, Occupy Wall Street e os Indignados da Espanha. No
entanto, o BLM difere destes em varios aspectos importantes. Por um lado, exige
formas especificas de reparacdo para uma questdo politica/juridica/de politicas
publicas relativamente bem definida, enquanto outros movimentos se concentram em
objetivos difusos e questdes como mudanga de governo e insatisfagdo com o sistema
financeiro. O BLM também visa principalmente melhorar a vida cotidiana de uma
minoria racial oprimida — negros em geral e jovens negros em particular — enquanto
outros movimentos defendem grupos sociais mais amplamente definidos (por
exemplo, “0s 99%”). Além disso, os membros do BLM se relacionam com politicos,
imprensa e publico por meios convencionais e contenciosos, diferenciando-se de
movimentos que operam exclusivamente em uma modalidade ou outra. (FREELON;
MCILWAIN; CLARK, 2016, p.7, traducéo nossa).

O movimento também se destacou por carregar uma proposta de interseccionalidade
presente no pensamento feminista negro norte-americano. Para as mulheres que criaram o
BLM, as opressdes sofridas pela popula¢&o negra dos Estados Unidos sdo multidimensionais e,
portanto, precisam ser combatidas em diferentes frentes (TAYLOR, 2020, p. 325). Com
caracteristicas tdo peculiares, o BLM promoveu iniciativas relevantes como a
#WhatMatters2020, que procurou engajar a comunidade negra americana a votar nas eleigdes
de 2020 e fiscalizar as a¢@es politicas dos candidatos no que diz respeito a temas relevantes
para a causa — entre eles, a reforma do sistema penal, os direitos LGBTQIA+ e as politicas de

imigracdo e de acesso a saude. Outros desdobramentos significativos foram as hashtags

3 Informagdo retirada do site oficial da Organizacdo Black Lives Matter. Disponivel em:
https://blacklivesmatter.com/about/. Acesso em 22 set 2022.

{Comentado [LF9]: Sufocados, concordancia no plural.

]
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#BlackOutTuesday, que promoveu um protesto virtual ao incentivar que usuarios
suspendessem seus conteddos diarios em diversas plataformas e se retirarem a um momento de
reflexdo, deixando assim que contetdos sobre a hashtag #BlackLivesMatter seguissem em alta;
e a hashtag #ShareTheMicNow que, agregando a questdo de género ao debate, propds que
famosos, intelectuais e empresas cedessem seus espagos nas redes & mulheres negras para
amplificar as vozes daquelas que por séculos foram silenciadas.

Apbs os protestos de Ferguson a hashtag ganhou visibilidade no cenério internacional,
influenciando protestos e movimentos contra injustica racial e violéncia policial ao redor do
globo. Africa do Sul, Canada, Franca, Australia, Inglaterra e Brasil sio apenas alguns exemplos
de paises onde a hashtag passou a circular. No entanto, foi em maio de 2020 que a
#BlackLivesMatter atraiu definitivamente a aten¢do do mundo ao eclodir no maior movimento
de protestos da histéria dos Estados Unidos (ORTIZ et al. 2022).

Sob os gritos de Black Lives Matter, milhGes de individuos tomaram as ruas em mais de
40% dos condados estadunidenses, em uma média de 140 manifestacdes por dia. Os clamores
pelo fim da violéncia e brutalidade contra pessoas negras, que tiveram como estopim o
assassinato de George Floyd — mais um entre tantos que sucumbiram a brutalidade policial —
se propagou de forma lancinante e rompeu com as barreiras geograficas transformando-se em
uma extensa “rede de indignacdo e esperanga” (CASTELL, 2013). Protestos em apoio ao
movimento espalharam-se globalmente, aumentando consideravelmente o interesse pelo tema
do racismo estrutural e da luta antirracista (BARRIE, 2020; SANTOS; MORAES, 2021).

O movimento se transnacionalizou de vez, produzindo manifestagdes em séries mesmo
em um contexto de isolamento social (KENNEDY-MACFQY; ZARKOV, 2020; GOMES,
2021). Gragas a extensdo e dinamismo das tecnologias digitais, 0 BLM e a sua hashtag foram
amplamente mobilizados e ressignificados por individuos de outras nacionalidades que
agregaram suas subjetividades e reivindicaram demandas particulares de suas comunidades. A
morte de Floyd durante uma pandemia escancarou o racismo sistémico que faz com que
“pessoas negras morram sufocadas por causa do medo que os outros tém delas” (GARZA, 2021,
p. 144). Mas esse cenario ndo é uma particularidade dos Estados Unidos. Violéncias contra
populagdes racializadas ocorrem cotidianamente em diversos paises. Como o fil6sofo Achille

Mbembe (2018, p. 31) elucida: “[...] pouco importa onde eles estdo”.
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3.3 UMA HASHTAG SE RESSIGNIFICA: #VIDASNEGRASIMPORTAM

Ao deslocar o olhar para o Brasil, uma nagdo onde quase 80% das vitimas de violéncia
policial sdo negras (BUENO; MARQUES; PACHECO, 2021), ndo é dificil compreender a
rapida aceitacdo ao Black Lives Matter. pois, mesmo com uma populacdo negra de cerca de
56%%4, o pais sofre cotidianamente casos de racismo. Entretanto, apesar de compartilharem
similaridades como os nimeros discrepantes de mortes por brutalidade dos agentes do Estado,
a experiéncia do racismo nos dois territorios possui profundas diferengas como os processos de
abolicdo. O fim da escraviddo no Brasil ocorreu tardiamente e foi permeado por estratégias
politicas que fundaram um mito da democracia racial que ainda hoje dificulta a integragao social
e politica da comunidade negra no pais (GUIMARAES, 2019, 2006; ANDREWS, 1985).

Se a brutalidade e a crueza do racismo norte-americano provaram ser sua maior
fraqueza, entéo, ao inverso, a flexibilidade e a sutileza do racismo brasileiro provaram
ser a sua maior forga. A indignacéo moral contra a desigualdade racial ¢ muito mais
dificil de ser gerada em um pais onde a discriminagdo assenta-se sobre formas
silenciosas e, as vezes, inconsistentes, tornando dificil identifica-la e transforma-la em
acdo politica. Impede ainda mais a criacdo de um sentido de indignagéo contra o
racismo a triste necessidade de combater toda uma série de injustigas que caracterizam
a sociedade brasileira. (ANDREWS, 1985, p. 55).

Mesmo com as camadas de desafios que incidem sobre a populagdo negra brasileira,
avancos significativos vém ocorrendo em alguns campos, como é o caso da participacdo de uma
militancia negra na internet (CARNEIRO, 2002). Sites, blogs e plataformas de midias sociais
tornaram-se um espaco virtual onde esses individuos estdo cada vez mais presentes. Pesquisas
mostram que o uso da internet, principalmente das midias sociais, pode desencadear processos
de consciéncia coletiva que resultam em ativismo, empoderamento, resisténcia e até mesmo
solidariedade (BROCK, 2020a; CLARK, 2020; HARLOW; BENBROOK, 2019).

Protestos iniciados na rede e inteiramente articulados através das novas tecnologias
de comunicagdo evidenciam, a cada dia, que estas tecnologias ndo sdo apenas
ferramentas de descri¢do do mundo. Elas sdo formas novas de criacéo e desconstrucéo
da realidade. Quando alguém atua por meio dessas chamadas “redes sociais” ndo esta
simplesmente reportando algo, mas estd também gerando, engendrando,
transformando o real — alterando, de forma inédita, o ativismo politico e social e os
modos de participacdo no discurso. (COSTA-MOURA, 2014, p. 146).

E nesse novo contexto digital que a hashtag #BlackLivesMatter chegou ao pais e ganhou
novos contornos. Em meio a metamorfoses semanticas, incorporou novas caracteristicas, ideias,
simbolismos, significados e converteu-se em #VidasNegrasImportam.

Nos préximos capitulos busco jogar luz sobre os elementos que conformam essa

ressignificagéo brasileira.

34 Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
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4 RELATOS DE UM EXTRAORDINARIO COTIDIANO

OITENTATIROS. de engano. OITENTA TIROS. do exército.
OITENTA TIROS. em uma familia negra, sem armas, ndo
eram traficantes. OITENTA TIROS. OITENTA. no Rio de
Janeiro. OITENTA.

(Usuério do Twitter, 2019)

4.1 A TRAJETORIA DA #VIDASNEGRASIMPORTAM

As primeiras noticias sobre o movimento Black Lives Matter chegaram ao Brasil com
os protestos de Ferguson em 2014 ¢ recebiam tradu¢des como “As vidas dos negros
importam™® e “vidas de negros importam”¢. Ndo se tem uma data precisa, mas em algum
momento entre 2014 e 2015 a expressao se metamorfoseia e se consolida como Vidas Negras
Importam. No Twitter o slogan #VidasNegrasimportam se manifesta desde 2015. Na Figura 5
é possivel perceber que a cada ano a hashtag foi sendo cada vez mais acionada, chegando em
seu apice em 2020 quando apareceu em mais de 1 milh&o de tuites (1.316.338). Porém no ano
seguinte houve uma queda acentuada que produziu uma quantidade anual de tuites (38.427)
inferior ao dos dois anos anteriores.

Figura 5 — Total de tuites publicados com a hashtag #VidasNegrasImportam
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

3 0O movimento “Black Lives Matter” organiza-se e procura definir-se politicamente. Portal Geledés, 31 mar.
2015. Disponivel em: https://www.geledes.org.br/o-movimento-black-lives-matter-organiza-se-e-procura-definir-
se-politicamente/. Acesso em; 20 abr. 2020.

3 Protesto em loja que promove Black Friday lembra incidente em Ferguson. Sédo Paulo: G1, 28 nov. 2014.
Disponivel em: http://gl.globo.com/mundo/noticia/2014/11/protesto-em-loja-que-promove-black-friday-lembra-
incidente-em-ferguson.html. Acesso em; 20 abr. 2020.


https://www.geledes.org.br/o-movimento-black-lives-matter-organiza-se-e-procura-definir-se-politicamente/
https://www.geledes.org.br/o-movimento-black-lives-matter-organiza-se-e-procura-definir-se-politicamente/
http://g1.globo.com/mundo/noticia/2014/11/protesto-em-loja-que-promove-black-friday-lembra-incidente-em-ferguson.html
http://g1.globo.com/mundo/noticia/2014/11/protesto-em-loja-que-promove-black-friday-lembra-incidente-em-ferguson.html
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4.1.1 O ano de 2015

Ao buscar pelos tuites do ano de 2015, percebi que a hashtag foi articulada apenas seis
vezes. A primeira publicagdo aconteceu no més de abril, e foi produzida por um perfil de um fa
clube de Gossip Girl, uma famosa série de televisio estadunidense. E comum no Twitter, e em
outras plataformas de redes sociais, 0 uso de perfis de usuarios e paginas em homenagem a
artistas, filmes, séries, jogos de videogame, etc. Conhecidos como fandoms, esses grupos de fés
se apropriam da conectividade das redes digitais para interagir com seus idolos e com outros
fas. Na maioria das vezes sdo perfis fakes (falsos), em que os usuarios optam por ndo utilizar
nomes e fotos que os identifiquem.

O tuite era uma republicagio de uma postagem®’ (Figura 6) do Instagram de um dos
atores da série, Penn Badgley, sobre o protesto pela morte de Freddie Gray, um homem de 25
anos que morreu no dia 19 de abril de 2015 na cidade de Baltimore, nos EUA, ap6s sofrer uma
fratura na coluna vertebral enquanto era detido por policiais. No corpo do tuite havia a foto de
um manifestante encarando um policial e a tradugdo do comentério feito pelo ator: “Eu gostaria
de saber quem tirou essa foto #Baltimore [..] Se todas as vidas importam

#VidasNegrasImportam”.

Figura 6 —Publicacdo no Instagram do ator Penn Badgley

” pennbadgley € - Seguir
” pennbadgley @ | wish | knew who
took this. #Baltimore

If all lives matter,
#blacklivesmatter

®

Qv W

8,795 curtidas

Fonte: Instagram.

37 Do inglas, post. Ato ou efeito de publicar algo na internet, geralmente em redes sociais.
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A segunda publicacdo sobre a #VidasNegrasImportam apareceria apenas em julho. O
tuite era uma republicacdo de um texto do Facebook que fazia referéncia ao Dia da Mulher
Africana (31/07). O terceiro tuite foi publicado um dia depois (01/08) por outro perfil que
cobrava por “menos linchamento de ladrdo e mais defesa de inocentes”. A publicagdo trazia o
link de uma reportagem do site Geledés®, sobre uma mobilizacdo de 100 pessoas que
impediram a prisdo indevida de um estudante de pré-vestibular. O quarto mostrava um link no
Instagram para uma foto pessoal do usuario com uma mensagem de convocagao para lutar

“ﬁrete\ o genocidio do povo negro”. O quinto apresentava um link para uma reportagem® de

c

d

“tristeza e raiva”, sobre o caso de cinco jovens que tiveram seu carro fuzilado no Complexo
da Pedreira, Zona Norte do Rio de Janeiro, em novembro de 2015. O Ultimo tuite era uma
republicagio do Instagram de Preto Zezé, presidente da Central Unica das Favelas (CUFA),
direcionando para uma ilustracdo do cartunista e ilustrador Junido, de um muro com o desenho

de um homem negro e uma bandeira do brasil repletos de marcas de tiros (Figura 7).

Figura 7 — Tuite e post do Instagram de Preto Zezé

PRETO ZEZE @ @pre e dez de
Boa tarde Brasil! #vidasnegrasimportam %® @ Lisbon, Portuga

(®) e} Q A

pretozeze & - Seguir

Lisbon, Portugal

@ pretozeze  Boa tarde Brasil!

#vidasnegrasimportam

mirella.marcal.37 H OO

Responder

Fonte: Instagram.

38 Freire, Thiago. Ap6s acdo de policiais civis ndo identificados, cerca de cem pessoas iniciaram protesto. Geledés,
01 ago. 2015. Disponivel em: https://www.geledes.org.br/populacao-impede-prisao-de-estudante-na-piedade-
apos-confusao-com-policiais/#ixzz3hZE2DF3t. Acesso em: 27 ago. 2022.

39ZUAZO, Pedro. PMs que fuzilaram carro com cinco jovens no Rio tinham preparado emboscada para traficantes,
segundo testemunha. Extra, 30 nov. 2015. Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-policia/pms-que-
fuzilaram-carro-com-cinco-jovens-no-rio-tinham-preparado-emboscada-para-traficantes-segundo-testemunha-
18179403.html. Acesso em: 10 dez. 20022.

[LF10]: Frente?



https://www.geledes.org.br/populacao-impede-prisao-de-estudante-na-piedade-apos-confusao-com-policiais/#ixzz3hZE2DF3t
https://www.geledes.org.br/populacao-impede-prisao-de-estudante-na-piedade-apos-confusao-com-policiais/#ixzz3hZE2DF3t
https://extra.globo.com/casos-de-policia/pms-que-fuzilaram-carro-com-cinco-jovens-no-rio-tinham-preparado-emboscada-para-traficantes-segundo-testemunha-18179403.html
https://extra.globo.com/casos-de-policia/pms-que-fuzilaram-carro-com-cinco-jovens-no-rio-tinham-preparado-emboscada-para-traficantes-segundo-testemunha-18179403.html
https://extra.globo.com/casos-de-policia/pms-que-fuzilaram-carro-com-cinco-jovens-no-rio-tinham-preparado-emboscada-para-traficantes-segundo-testemunha-18179403.html
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O que mais chama a atengdo nos tuites acionados pela hashtag #VidasNegrasImportam,
naquele ano, é que nenhum deles possuiu alguma interacdo. Ndo houve comentarios, curtidas,
nem respostas, e todos, sem excecdo, estavam fazendo referéncia a algum hiperlink ou
publicagdo feita em outra midia social ou site. O que pode indicar que talvez em 2015 a hashtag
circulasse mais por outros territdrios digitais do que no Twitter. Um outro ponto de destaque
sdo os perfis que acionaram a hashtag. Apesar de terem sido 0s primeiros usuarios a acionarem
a #VidasNegrasimportam, ndo houve, ao longo dos anos, uma constancia de publicacdes
utilizando a hashtag. Dos seis perfis, apenas dois tuitaram ou retuitaram mais de 3 vezes
#VidasNegrasimportam (Tabela 3).

Tabela 3 — Frequéncia de publicagfes dos usuarios

Perfis de Usuario N° de tuites com a hashtag #VidasNegrasimportam
entre 2015 e 2021
Usuério 01 3
Usuério 02 1
Usuério 03 3
Usuério 04 17
Usuério 05 1
Usuério 06 16

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

4.1.2 O ano de 2016

No ano de 2016 ocorreram 150 publicagdes com a hashtag #VidasNegrasimportam. De
modo geral, os tuites que mais circularam e foram retuitados nesse ano estavam centralizados
em torno de duas tematicas: a dendincia de um assassinato e a divulgacéo de um clipe de musica.

Ao lado de #VidasNegrasImportam circularam cobrangas de #JusticaParaKatiane, uma
mulher negra, lésbica e periférica, de 26 anos, que foi assassinada as vésperas do dia da
visibilidade lésbica (29 de agosto). O corpo de Katyane Campos de Géis foi encontrado em
uma area nobre de Brasilia, no Distrito Federal, carbonizado e com sinais de estrangulamento
e violéncia sexual. O crime que passou “despercebido e sem alarde” pelas midias tradicionais
(MAGGIO, 2017), foi exposto no Twitter por pessoas que ndo queriam que Katyane pudesse

ser esquecida. O tuite mais compartilhado (7 retuites) trazia justamente essa mensagem que era
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alicercada ndo apenas por #VidasNegrasimportam e #JusticaParaKatiane, como também por
hashtags que acompanham campanhas contra violéncia de género como #NenhumaaMenos e
DigaoNomeDela, versdes em portugués de #NiUnaMenos e #SayHerName.

O Movimento Argentino Ni Una Menos surgiu no Twitter em 2015 ap6s uma publicagdo
de indignagdo com assassinato de Chiara Paez, uma adolescente de 14 anos, que foi espancada
até a morte por seu namorado por estar gravida (BIDASECA, 2015). O feminicidio de Chiara
produziu diversas mobilizacBes pela Argentina e repercutiu por outros paises latino-
americanos, como Chile, México, Peru e Brasil. A mobilizacéo levou ainda a criagcdo de um
coletivo que foi de extrema importancia para a conquista da legalizacao e descriminalizacdo do
aborto no pais (GIL, 2021). J4 a campanha Say Her Name, surgiu um ano antes em uma agao
promovida pelo Férum de Politicas Afro-Americanas — African American Policy Forum
(AAPF), e pelo Centro de Interseccionalidade e Estudos de Politicas Sociais — Center for
Intersectionality and Social Policy Studies (CISPS). A mobilizagdo tinha como intuito
visibilizar os nomes e histdrias de mulheres e meninas negras que foram vitimadas pela
violéncia policial. O apelo para “dizer o nome delas”, buscava também jogar luz sobre as
maltiplas interseccionalidades que fazem com que mulheres negras sejam mortas pela policia
de formas muito similares as que os homens negros, mas que, em contrapartida, tenham seus
casos raramente divulgados em primeiro plano (CRENSHAW et al., 2015). De acordo com as
coautoras do movimento:

Nossos esforgos para combater a violéncia policial devem se expandir para abordar as
experiéncias de todas as pessoas negras. Uma perspectiva feminista negra
interseccional — que reconhega que categorias como raca, género, identidade de
género e orientagdo sexual ndo sdo mutuamente exclusivas — exige a inclusdo de
mulheres negras e meninas negras, transgéneros e ndo transgéneros, lésbicas,
bissexuais e heterossexuais no discurso dominante sobre violéncia policial. Quando
as vidas das mulheres negras marginalizadas sdo centralizadas, uma imagem mais
clara das opressdes estruturais emerge. Nenhuma analise da violéncia estatal contra

0s corpos negros pode ser completa sem incluir todos os corpos negros dentro de seu
enquadramento. (CRENSHAW et al., 2015, p. 30, traducéo nossa).

A interseccionalidade que também é uma das pautas carregadas por movimentos como
o Black Lives Matter (GARZA, 2020), surge por entre os tuites da #VidasNegrasimportam que
passa a ser uma espécie de hashtag agregadora de marcadores sociais. Assim como a publicagao
mais acionada em 2016 usou a #VidasNegrasImportam atrelada a outras hashtags para trazer
mais visibilidade a causa de Katyane, outros usuarios, como sera mostrado mais adiante,
também se apropriam da #VidasNegrasimportam para engajar pautas sobre questdes plurais
como causas LGBTQIA+, regionais, ambientais, indigenas, entre outros. O principal motivo
para isso é o poder de visibilidade polimidiatica que a hashtag #VidasNegrasimportam vai
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adquirir com o passar dos anos. Colocar a hashtag em um tuite passa a significar uma maior
chance de visualizagdo e engajamento (JOSIOWICZ, 2021a; CLARK, 2019).

Nesse movimento a hashtag também passa a ser atrelada como forma de publicidade e
marketing comercial. O segundo tuite mais compartilhado (6 retuites) e o mais curtido de 2016
(7 curtidas) dizem respeito a divulgagdo de um clipe de uma musica chamada “Lua Negra”, do
cantor Nego E (Figura 8). A misica traz em sua letra os cenarios de violéncia cotidiana
vivenciados por populagdes negras e rememora 0 nome de pessoas negras que foram mortas
por agentes de seguranca publica dos EUA e do Brasil. Em um trecho h4 a citagdo ao Vidas
Negras Importam, o que leva um usudrio a anunciar que o clipe seria 0 “#BlackLivesMatter em

portugués’”.

Figura 8 — Tuite Clipe Lua Negra

VI$H Midia B8 @vishmidia - 22 de set de 2016

Nego E com clipe fantastico em Lua negra trazendo mensagem de
empoderamento. #VID SIMPORTAM %®

Confira aqui: g

®) T s Q7 &

Fonte: Twitter.

Além desses dois temas principais, a hashtag também apareceu para denunciar uma
chacina na CDD “°(Cidade de Deus), avisando de mais um “golpe cotidiano” e, também, para
naturalizar a hashtag ao falar sobre eventos nos EUA utilizando ndo #BlackLivesMatter, mas
#VidasNegrasimportam. Ainda que o ano de 2016 ndo tenha sido um ano de grande circulagéo

da hashtag, ele ja dava indicios de como ela passaria a ser articulada nos proximos anos.

40 A CDD é um complexo de favelas localizado na Zona Oeste do municipio do Rio de Janeiro. A chacina descrita
pelo tuite ocorreu em novembro de 2016 onde sete pessoas foram encontradas mortas. Para mais informagdes,
ver: ROUVENAT, Fernanda. Parentes dizem que mortos na Cidade de Deus, Rio, tinham tiros na nuca. G1, Rio
de Janeiro, 21 nov. 2016. Disponivel em: http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2016/11/mortos-na-cidade-
de-deus-tinham-marca-de-tiro-na-nuca-dizem-parentes.html. Acesso em: 10 dez. 2022.



http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2016/11/mortos-na-cidade-de-deus-tinham-marca-de-tiro-na-nuca-dizem-parentes.html
http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2016/11/mortos-na-cidade-de-deus-tinham-marca-de-tiro-na-nuca-dizem-parentes.html
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4.1.3 O ano de 2017

Em 2017 ha uma mudanga no uso da #VidasNegrasimportam, que passa a ser um pouco
mais retuitada do que tuitada (Figura 9). Essa alteracdo demonstra, em certa medida, o inicio
de uma consolidacéo da hashtag no Twitter. Como Recuero e Zago (2012) abordaram em seu
estudo, o retuite é o principal meio de difusdo de informagdo no Twitter. Dessa forma, o
crescimento do numero de retuites significa um espalhamento da hashtag pela rede e
consequentemente uma maior interacdo. As pesquisadoras ainda destacam que retuitar se

tornou uma moeda de troca, um produto de valor.

Aquela [informagdo] que recebe mais RTs, por exemplo, torna-se mais visivel e mais
capaz de capturar a atencdo do que a informagédo que ndo recebe ou recebe menos
RTs. Com isso, aquele que faz o retweet também recebe algum tipo de atengdo
(especialmente nas praticas de retweet “manual”, onde o nome do usuério que fez o
RT aparece claramente como a fonte da informagao). Assim, obtém-se algum tipo de
valor (atengdo e visibilidade) com um pequeno investimento de esforco (fazer o RT).
(RECUERO; ZAGO, 2012, p. 41).

Figura 9 — Total de tuites e retuites publicados com a hashtag #VidasNegraslmportam

Distribuicao de tuites organicos x retuites
Contagem de tuites agregada por ano

1.000.000

10.000

100

Quantidade de tuites

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Classificagao Tuites Organicos Retuites

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Nesse sentido, é interessante observar que as mensagens mais retuitadas sdo
relacionadas a eventos especificos que ocorreram ao longo do ano. Entre os principais topicos
estavam questionamentos sobre o sistema carcerario brasileiro, divulga¢do de um caso de
violéncia em uma empresa de fast food e debates sobre racismo estrutural. Essas tematicas
também apareciam entre os tuites mais curtidos e nas hashtags mais articuladas do periodo
(Tabela 4).
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Tabela 4 - As 10 hashtags usadas em conjunto com a #VidasNegrasImportam em 2017

Hashtag Total de mencoes
#VidasNegrasimportam 372
#LibertemRafaelBraga 131
#BoicoteHabibs 80
#Vidasnegrasimportam 61
#vidasnegrasimportam 49
#DiaDaConsciénciaNegra 26
#SemanaDaConsciénciaNegra 26
#VIDASNEGRASIMPORTAM 19
#LiberdadeParaRafaelBraga 17
#NovembroNegro 14

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

As hashtags #LibertemRafaelBraga e #LiberdadeParaRafaelBraga apareceu em tuites e
retuites (Figura 10) para pedir a soltura de Rafael Braga, um jovem negro, morador da Vila
Cruzeiro, na cidade do Rio de Janeiro, que foi preso durante as manifestacdes de junho de 2013
— mesmo n&o participando delas — por portar em sua mochila uma garrafa de pinho sol e agua
sanitaria. Em janeiro de 2016, depois de ter cumprido parte de sua pena, Rafael foi detido
novamente, em um flagrante repleto de contradi¢des e falta de provas, e recebeu uma pena de
11 anos, que foi reduzida em 2018 para 6 anos, ap6s Rafael contrair tuberculose na prisdo*:. O
caso ganhou repercussdo no Twitter e se tornou um canal de divulgacdo da campanha e de

reflexdes sobre a seletividade do sistema penal brasileiro.

Figura 10 — Tuite sobre Rafael Braga

Er A David Miranda &
3 @davidmirandario

O pais que nega educacao de qualidade investe
pesado no sistema carcerario.
#LibertemRafaelBraga #VidasNegraslmportam!.‘!

3:06 PM - 31 de jul de 2017 - Twitter for iPhone

23 Retweets 48 Curtidas

41 Para mais informagdes, ver: https://www.liberdadepararafael.meurio.org.br/.


https://www.liberdadepararafael.meurio.org.br/
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Fonte: Twitter

Uma outra mobilizacéo foi a #BoicoteHabibs, que circulou na plataforma organizando
protestos pedindo “justi¢a para Jodo Victor” e um boicote a Rede de restaurantes Habib's. Em
marco daquele ano, Jodo Victor, de 13 anos, foi morto depois de ser espancado por segurangas
ao pedir esmolas em um dos restaurantes da rede em S&o Paulo*2, Casos de racismo e violéncia,
como o de Rafael e de Jodo Victor, também engajaram as mensagens do dia 20 de novembro,

data em que se comemora o Dia da Consciéncia Negra.

4.1.4 O ano de 2018

O ano de 2018 seguiu o padrdo do ano anterior em que eventos especificos marcaram a
tematica dos tuites mais compartilhados, curtidos e comentados. O tuite mais compartilhado
(301 retuites), por exemplo, mobilizava uma “vaquinha”, uma espécie de angariagdo de fundos,
para o enterro de Jacques Onza, um imigrante congolés que foi assassinado na cidade de
Uberlandia*. Houve também o uso da hashtag para procurar por pessoas desaparecidas e para
questionar sobre a violéncia sobre corpos negros. Entre as hashtags que eram atreladas a
#VidasNegrasImportam havia pedidos de #Ubuntu, isto é, a unido e aquilombamento do povo
negro, além de lembrangas e constatacdes de que #mariellevive e de que Marielle Franco,
vereadora brutalmente assassinada em marco daquele ano**, estaria sempre “presente”. Em
julho, #DamidoeRuan noticiou o exterminio de dois irm&os que morreram com mais de 20 tiros
cada um, na cidade de Vitéria, no Espirito Santo*>. Nos meses proximos a eleigdo para a
presidéncia da Republica, #VidasNegrasimporta passou a caminhar junto de #EleN&do, em

repddio a candidatura presidencial de Jair Bolsonaro e #NemPresaNemMorta que lembrava as

42 para mais informagdes, ver: TOMAZ, K; OKADA, W. Justiga de SP arquiva caso de menino morto ha 3 anos
no Habib's sem apontar ou punir culpados. G1, Sdo Paulo, 27 ago. 2020. Disponivel em:
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/08/27/justica-de-sp-arquiva-caso-de-menino-morto-ha-3-anos-
no-habhibs-sem-punir-culpados.ghtml. Acesso em: 10 dez. 2022.

43 para mais informacdes, ver: ALMEIDA, Barbara. Africano baleado em bar em Uberlandia foi morto por engano.
G1, 05 nov. 2018. Disponivel em: https://gl.globo.com/mg/triangulo-mineiro/noticia/2018/11/05/africano-
baleado-em-bar-em-uberlandia-foi-morto-por-engano.ghtml. Acesso em: 10 dez. 2022.

4 A vereadora da cidade do Rio de Janeiro, Marielle Franco, foi assassinada em 14 de margo de 2018, junto com
seu motorista, Anderson Gomes, no bairro do Estacio, zona central do Rio de Janeiro.

45 Para mais informagdes, ver: G1 ES. Suspeitos da morte dos irmédos Ruan e Damido e de traficante sdo presos no
ES. G1, 17 jul. 2018. Disponivel em: https://gl.globo.com/es/espirito-santo/noticia/suspeitos-da-morte-dos-
irmaos-ruan-e-damiao-e-de-traficante-sao-presos-no-es.ghtml. Acesso em: 10 dez. 2022.


https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/08/27/justica-de-sp-arquiva-caso-de-menino-morto-ha-3-anos-no-habibs-sem-punir-culpados.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/08/27/justica-de-sp-arquiva-caso-de-menino-morto-ha-3-anos-no-habibs-sem-punir-culpados.ghtml
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pessoas que haveria uma audiéncia publica para discutir a ADPF 442, que pede a

descriminalizagdo do aborto até a 122 semana de gestagdo (Figura 11).

Figura 11 — Tuite sobre descriminalizacdo do aborto

Taliria Petrone &
@taliriapetrone

To s6 vendo vocé que é contra a legalizacdo do
aborto dizendo "defender a vida", mas grita aos
guatro cantos do mundo que "bandido bom &
bandido morto".

Defender a vida € impedir que morram com aborto
clandestino ou com a bala do Estado.
#NemPresaNemMorta #VidasNegras\mportam'—'

9:48 AM - 9 de ago de 2018 - Twitter for Android
40 Retweets 1 Tweet com comentério 142 Curtidas

Fonte: Twitter.

4.1.5 0 ano de 2019

Em 2019 a hashtag #VidasNegrasimportam expande consideravelmente o seu poder de
circulagdo no Twitter passando de 1.353 publica¢des em 2018 para 141.371. O motivo para
essa mudanga parece ser a escala da violéncia contra a populacdo negra, principalmente no
estado do Rio de Janeiro. Segundo um levantamento produzido pela Rede Fluminense contra a
Violéncia (CESEC, 2019), entre janeiro e agosto de 2019 mais de 1.249 pessoas foram
assassinadas pelas policias do Rio de Janeiro. A politica de seguranga publica do entdo
governador Wilson Witzel encampou “o maior volume de mortes produzido pelas for¢as de
seguranca num estado brasileiro”. Dados do Instituto de Seguranga Publica (ISP) revelaram que
0s trés primeiros meses da gestdo Witzel bateram o recorde trimestral de mortes por letalidade
policial, com 434 homicidios (SOARES, 2019).

A necropolitica (MBEMBE, 2016) produzida no estado — pelo Estado — eram
noticiadas nos programas jornalisticos e no Twitter onde #RJTV, destacava as pautas do dia do
jornal local. As hashtags que mais interagiram com a #VidasNegrasimportam naquele ano eram

sobre 0s episodios rotineiros da politica de morte perpetrada no Rio de Janeiro (Tabela 5).
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Tabela 5 — 20 hashtags usadas em conjunto com a #VidasNegrasImportam em 2019

Hashtag ;2?@'6%2 Hashtag ;Zﬁ;léiz
#VidasNegrasimportam 83.399 #paremdenosmatar 1.407
#RITV 5.762 #RioDeJaneiro 941
#VidasNegrasImportama 5.728 #racismo 930
#vidasnegrasimportam 4.499 #aculpaEdowitzel 820
#ACulpaEDoWitzel 3.481 #representatividadeimporta 814
#ParemDeNosMatar 3.242 #omorrovaidescer 735
#complexo 2.926 #VidasNegrasImportamnhttpstc | 677

0A3yuu0gimz
#BlackLivesMatter 2.161 #blacklivesmatter 618
#ACarneMaisBarataDoMercado 2.116 #Racismo 604
#VidasNegrasimportamnhttpstcox | 2.036 #ConscienciaNegra 593

Dyt37cw4r
Fonte: Elaborado pela autora (2022).

O tuite mais compartilhado do ano (18,4 mil retuites) abordava os “OITENTA TIROS
de engano. OITENTA TIROS do exército” em um carro de uma familia negra, no bairro de
Guadalupe na cidade do Rio de Janeiro*. O caso foi mobilizado em diversos tuites e retuites
que expressavam incredulidade, sentimento de revolta e cobravam agdes de governantes. Entre
as principais mencdes estavam o perfil do ex-governador @wilsonwitzel (Wilson Witzel), do
presidente em exercicio @JairBolsonaro (Jair Bolsonaro) e de seu entdo ministro da Justica e
Seguranca Publica @SF_Moro (Sérgio Moro).

Em paralelo, propagavam-se videos e links sobre o caso. O recurso de imagens servia
em muitos momentos para denunciar e ilustrar o que acontecia nos territérios do estado. O uso
de recortes de gravagdo jornalisticas surgiram em massa pelos tuites durante o episodio de
violéncia no Mercado Extra (Figura 12), quando o jovem negro de 17 anos, Pedro Henrique
Gonzaga, foi morto asfixiado pelo seguranca Davi Amancio*’. Em um dos tuites uma jovem
trazia a memdria o caso de Eric Garner, assassinado pela policia de Nova lorque nos EUA, em

2014, em um contexto muito semelhante ao de Pedro. Cita¢Bes a casos que aconteceram nos

46 Em abril de 2019, o carro do musico Evaldo dos Santos Rosa foi alvejado por 80 tiros por militares que
patrulhavam a Estrada do Camboat, no bairro de Guadalupe, Zona Norte do Rio de Janeiro. Evaldo e Luciano
Macedo, um catador de reciclaveis que tentava ajudar as pessoas que estavam no veiculo, foram mortos. Para
mais informagdes, ver: MOTTA, R; MACEDO, F. Julgamento de 12 militares por morte de musico com 80
tiros no Rio é marcado. CNN Brasil, 11 out. 2021. Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/justica-julga-12-militares-do-exercito-por-morte-de-musico-com-80-
tiros-no-rio/. Acesso em: 10 dez. 2022.

47 Para mais informagdes, ver: G1 Rio. Jovem morre apds 'gravata’ de seguranga em mercado na Barra. G1, 14 fev.
2019. Disponivel em: https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2019/02/14/jovem-e-levado-desacordado-
a-hospital-apos-gravata-de-seguranca-em-hipermercado-na-barra-rio.ghtml. Acesso em: 10 dez. 2022.
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Estados Unidos e 0 uso da hashtag em inglés #BlackLivesMatter apareciam quase que para

ratificar que o que acontecia “/d fora” também acontecia no Brasil.

Figura 12 — Tuite sobre assassinato no Mercado Extra

Imagens exclusivas do #RJTV @RedeGlobo mostram que o rapaz caiu
no ch&o duas vezes e que ndo estava tentando pegar arma do
seguranca. E af? #VidasNegrasimportam %®

e Rene Silva & € @eurenesilva - 15 de fev de 2019

© 406 T 9377 Q 157 mil &
Fonte: Twitter.

O exterminio de corpos negros pautou as interagbes em torno da
#VidasNegrasimportam em um ano que também teve entre suas vitimas a menina Agatha
Félix*, o professor de jiu-jitsu Jean*®, o menino Lucas®, entre outros que se perderam na
infinidade de tuites coletados. A sUplica nas mensagens era quase sempre uma: “PAREM DE
NOS MATAR” (Figura 13).

48 A menina Agatha Félix foi morta, por um disparo de arma de fogo, enquanto voltava para casa no Complexo do
Alemé&o, Zona Norte do Rio de Janeiro. Para mais informagdes, ver: G1 RIO. Entenda como foi a morte da
menina Agatha no Complexo do Alemdo, segundo a familia e a PM. G1, Rio de Janeiro, 23 set. 2019.
Disponivel ~em:  https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2019/09/23/entenda-como-foi-a-morte-da-
menina-agatha-no-complexo-do-alemao-zona-norte-do-rio.ghtml. Acesso em: 10 dez. 2022.

49 O professor de jiu-jitsu, Jean Rodrigo Aldrovante, foi assassinado, em maio de 2019, com um tiro na cabega em
frente ao projeto comunitério onde dava aulas, no Complexo do Alemdo. Para mais informagoes, ver: SOARES,
Rafael. Professor de jiu-jitsu morto no Aleméao dava aula para 90 jovens: ‘Era referéncia na favela', diz mulher.
Extra, 15 mai. 2019. Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-policia/professor-de-jiu-jitsu-morto-no-
alemao-dava-aula-para-90-jovens-era-referencia-na-favela-diz-mulher--23666099.html. Acesso em: 10 dez.
2022.

%0 Lucas Eduardo Martins dos Santos, de 14 anos, morador da favela do Amor, na cidade de Santo André (SP),
desapareceu, em novembro de 2019, ap6s sair de casa para comprar refrigerante. Segundo testemunhas, Lucas
teria sido abordado por policiais militares antes de seu desaparecimento. No Twitter a hashtag
#CADEOLUCAS, foi utilizada para questionar sobre seu sumico.
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Figura 13 — Compilado de tuites de 2019
° Geledés nstituto da Mulher Negra @ vz

NADA DE BOM DIA POR AQUI!

«  Sequéncia
@

Hoje a favela amanhece sangrando com a morte = 2
brutal da menina AGATHA FELIX, de apenas 8 anos o fim IS

de idade, morta enquanto estava dentro de uma
Kombi na comunidade com seus familiares. &
INADMISSIVEL QUE ISSO CONTINUE ACABE| DE RECEBER A CONFIRMAGAO QUE A
ACONTEGENDOII! & tam 8@ MENINA AGATHA VITORIA FELIX NAO RESISTIU AOS
o .0, Noeh FERIMENTOS E MORREU! NAO PODEMOS ADMITIR
QUE ISSO SEJA NORMAL, GENTE!
CHEGAAAAAAAAI

Voz das

s CRIA DO CPX @

MANIFESTO: Assassinado! Mais um corpo negro
assasinado

Os segurangas e guardas patrimoniais, a policia militar,

precisam de um treinamento humanizado e as
empresas precisam ser responsabilizadas

Fonte: Twitter.

4.1.6 O ano de 2020

Na literatura sobre 0 movimento Black Lives Matter, 0 ano de 2020 foi um divisor aguas
que transnacionalizou o slogan #BlackLivesMatter e fez com que as lutas antirracistas e pelos
direitos civis ganhassem novos debates (GOMES, 2021; MALTA, 2021; SANTOS; MORAES,
2021). No Brasil, o levante pela morte de George Floyd exacerbou a recepcdo da hashtag
#VidasNegrasimportam no Twitter produzindo mais de 1 milh&o de mensagens. Milhares de
usuérios compartilhavam sobre os protestos que aconteciam nos EUA em tuites que
incorporavam imagens, videos e links do que estava ocorrendo. No entanto, apesar de muito se
falar sobre o que ocorria nos Estados Unidos, a hashtag que mais circulou aqui foi
#VidasNegrasimportam (Tabela 6). Tal fato demonstra que existe uma diferenciagdo entre as
hashtags para os usudrios, que em alguns momentos acionaram as duas formas em seus tuites e

em outros apenas uma delas.

Tabela 6 — 20 hashtags usadas em conjunto com a #VidasNegrasimportam em 2020

Hashtag Total~de Hashtag Total~de

mengdes mengdes
#BlackLivesMatter 146.921 #VidasPretasImportam 13.603
#vidasnegrasimportam 57.347 #ForaBolsonaro 12.325



#BlackLivesMatternn
#BLACKLIVESMATTERS
#ParemDeNosMatar
#ForaBoldonaro
#AntiFascista

#WhiteHouse

#blacklivesmatternnVVADEO

#BLACKLIVEMATTERN

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

23.667
19.590
19.414
17.292
16.305

15.541

14.455

13.867

#JusticaPorMiguel
#BlackLiveMatters
#Somos70porcentro
#Antiracista

#CRF

#levantenegronsomosfeitosdelutanracis
moecrimenrespeito

#VidasIndigenasImportamnnAjudaPan
tanal

#GeorgeFloyd

12.079
12.045
11.621
11.483
11.027

10.794

9.697

9.443
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As manifestacdes que aconteciam em territério brasileiro também entraram na pauta

com mensagens que buscavam aproximar as duas realidades. Um dos tuites mais curtido

(42.391 curtidas) descrevia que “vivemos num pais racista onde vidas pretas sdo exterminadas

diariamente”. Outro seguia a prética ja estabelecida de nomear, trazendo & memdria, os que

perderam a vida pela violéncia: “David, Jodo Pedro, Jodo Vitor, George Floyd e tantos mais”,

dizia o tuite. Clark (2015) Silva (2017) e Josiowicz (2021b) lembram que o ato de nomear nas

midias sociais é uma pratica performatica difundida entre grupos antirracistas e feministas que

buscam criar memoriais, linhagens que dignifiquem os que partiram e honre sua meméria em

agenciamentos por mudangas.

Figura 14 — Tuite de nomeacgédo

LUDMILLA &
@Ludmilla

To aqui pensando em Joao Pedro e na familia dele,
pensei em Lucas, Kaua, Agatha, Jeniffer e nessa
impoténcia que a gente sente. Isso precisa acabar!
#JoaoPedroPresente #VidasNegrasimportam e

Fonte: Twitter.

A mencéo ao nome de Jodo Pedro, um jovem de 14 anos assassinado dentro de casa

durante uma operagdo policial no Complexo do Salgueiro®, no Rio de Janeiro, poucos dias

51 para mais informagdes, ver: GUIMARAES, Ligia. Caso Jo&o Pedro: Quando o Estado mata nossos filhos a
Justica ndo acontece, diz mde do adolescente morto em operacéo policial. BBC, Sdo Paulo, 14 mai. 2021.
Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-57121830. Acesso em: 10 dez. 2022.
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antes da morte que Floyd, foi uma das mais recorrentes. Junto de seu nome havia também o de
Miguel, um menino de seis anos que morreu ao cair do 9° andar de um prédio em Recife por
negligéncia da patroa de sua mae®?; e o de Jodo Alberto, um homem negro que foi espancado e
asfixiado até a morte em um supermercado de Porto Alegre, um dia antes do Dia da Consciéncia
Negra®. Além disso, as mobilizagGes, pds morte de George Floyd, tornaram mais forte o uso
do Twitter como ferramenta para que usuarios articulassem agdes coletivas, peti¢des e protestos
(Figura 15).

Figura 15 — Tuites de 2020

a Samia Bomfim & @samiabomfim - 20 de nov de 2020

Em S&o Paulo, a manifestago exigindo justica para Jodo Alberto,
homem negro brutalmente assassinado no Carrefour, seré hoje as 16h
no MASP. #VidasNegrasimportam %® #JusticaPorBeto

v/

ATO AGORA NO CARREFOUR, RIO, CONTRA A MORTE DE JOAO
GRE!!!! #VidasNegrasimportam %®

@ Jandira Feghali & P & @jandira_feghali - 20 de nov de 2020

Fonte: Twitter.

ASSINAR O MANIFESTO! SOMOS MUITOS! Acesse
- ar #VidasNegrasimportam &

4.1.7 O ano de 2021

O ano de 2021 mostrou que a elevada visibilidade da hashtag #VidasNegrasImportam
ndo seria uma constante. O numero de tuites e retuites com a hashtag caiu de forma dréstica,
alcancando um total de apenas 38.427 mensagens. Contudo, os tépicos acionados continuavam
muito préximos das pautas levantadas nos anos anteriores. Pedidos de justica, questionamentos
sobre desaparecimento de pessoas e o fim da violéncia contra a populago negra estavam entre

0s assuntos mais curtidos e compartilhados (Figura 16).

52 Para mais informagdes, ver: G1. Caso Miguel: a queda de menino do 9° andar que levou a condenagéo da patroa
da mde dele por abandono de incapaz. G1, 01 jun. 2022. Disponivel em:
https://g1.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2022/06/01/caso-miguel-a-queda-de-menino-do-9o-andar-que-
levou-a-condenacao-da-patroa-da-mae-dele-por-por-abandono-de-incapaz.ghtml. Acesso em: 10 dez. 2022.

53 Para mais informagdes, ver: G1. Caso Jodo Alberto: o que se sabe um ano depois do assassinato em
supermercado de Porto Alegre. G1, 19 nov. 2021. Disponivel em: https://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-
sul/noticia/2021/11/19/caso-joao-alberto-o-que-se-sabe-um-ano-depois-do-assassinato-em-supermercado-de-
porto-alegre.ghtml. Acesso em: 10 dez. 2022.



Figura 16 — Compilado tuites de 2021

Matam nossos filhos, matam nossas maes!
Kathlen Romeu, moradora do complexo do Lins e
gravida de 13 semanas, foi fuzilada durante uma
operacao policial hoje. O Estado retirou mais uma
vida negra e favelada que estava gestando outra
vida.

Investigacdo urgente!

o\

#V \Negrasimport

Instituto Marielle Franco & b Esquerda Didrio & @F D 5 de
@inst_marnelle ‘ "

POLICIA MILITAR E CAVEIRAO PROVOCAM

NA CIDADE DE DEUS

@ Fébio Felix @
kil

V&e Marcelo Freixo &

Alice Pamplona. 5 anos. 12 crianga baleada na regiao
do Grande Rio em 2021. Alvejada no pescoco. No
colo da mae. Assistiam a queima de fogos da virada.

Ha 90 dias 3 criancas sairam de casa e nunca mais

voltaram. Ha 3 meses as familias buscam respostas e

nada. Queremos saber: Cadé as criangas de Belford
roa | ]

ta

Fonte: Twitter.

Mais uma vida de uma crianca preta e pobre

interrompida pela violéncia. Até quando? Meus

sentimentos a familia! #JusticaPorAlice

§o  Caetano Veloso @
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Chama a atencdo também a mobilizagdo em torno da ADPF das Favelas. O movimento

popular ganhou uma maior articulaco em 2021, ao utilizar a hashtag #VidasNegrasimportam
atrelada a expressGes como #ADPFdasFavelas, #ADPF635, #FavelasNoSTF e #AprovaSTF

(Tabela 7), assim como a #ChacinaDoJacarezinho que denunciava a violéncia policial nas

favelas e periferias e reforcava a cobranca por mudancas na gestéo de politicas de seguranga no

estado do Rio de Janeiro.

Tabela 7 — 20 hashtags usadas em conjunto com a #VidasNegrasImportam em 2021

Total de
mengdes

Hashtag ;ceﬁ;lé((jez Hashtag
#VidasNegrasImportam 17.645 #ADPFDasFavelas 525
#vidasnegrasimportam 2.999 #VidasNegrasimportamnLeia = 499
#BlackLivesMatter 1.557 #ADPF635 468
#VidasNegrasimportamn 981 #ForaBolsonaro 452
#OndeEstaoAsCriangasDeBelfordRoxo | 768 #PelasVidasNasFavelas 450
#Galo 731 #blacklivesmatter 444
#JusticaPorAlice 724 #ForaBolsonaroGenocida 413
#justicapormarcelo 628 #FavelasNoSTF 388
#ADPFdasFavelas 573 #AprovaSTF 385
#ChacinaDoJacarezinho 549 #racismo 363

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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4.2 ENTRE A VIOLENCIA COTIDIANA E A VIOLENCIA EXTRAORDINARIA

Apesar da hashtag apresentar uma semelhanga nas tematicas acionadas ao longo dos
anos, a sua articulagdo mudou bastante. Ao olhar para os dados coletados é possivel observar
que entre 2015 e 2018 ndo havia tanto engajamento para utilizar o slogan
#VidasNegrasimportam. Isso passa a se transformar em 2019, com uma ampliagéo no ano de
2020, que ndo se repetiu no ano seguinte. Essas variagdes entre os anos me fizeram olhar para
cada ano individualmente e, posteriormente, olhar para 0s meses e os dias em que a hashtag
tinha mais visibilidade (Tabela 8). Questionava-me se os volumes de tuites eram distribuidos
uniformemente ao longo dos anos ou se havia momentos especificos em que a hashtag era

acionada pelos usuérios.

Tabela 8 — Os 10 meses e dias de maior frequéncia da hashtag #VidasNegrasimportam

Os 10 meses em que a hashtag foi mais utilizada Os 10 dias em que a hashtag foi mais utilizada
De abril de 2015 a dezembro de 2021 De abril de 2015 a dezembrao de 2021

# Meses N de tuites # Dias N° de tuites

1 06/2020 787.507 1 01/06/2020 467.594

2 05/2020 335.665 2 31/05/2020 281.652

3 11/2020 94.541 3 02/06/2020 101.563

4 02/2019 49943 4 20/11/2020 68.971

5 04,2019 47.530 5 Q07/06/2020 46.062

6 08/2020 31.579 6 03/06/2020 38.224

7 07/2020 28563 7 04/06/2020 30.326

8 09/2020 23.618 8 19/05/2020 23.614

9 09/2019 23.046 9 09/04/2019 20.965

10 12/2020 11.006 10 16/02/2019 20.639

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Os resultados mostraram que 2020 foi de fato o periodo em que a hashtag mais circulou
no Twitter junto de trés meses do ano de 2019 (fevereiro, abril e setembro). Um quadro similar
se apresenta entre os dias mais acionados que incluem majoritariamente momentos do ano de
2020. A distribuigdo das datas mostra que os dias proximos ao assassinato de George Floyd, no
dia 25 de maio de 2020, foram os de maior interagdo da hashtag. Mas observar 0 més de maio
detalhadamente trouxeram novas informagdes que mudaram a minha concepgdo de que os
elevados nimeros da hashtag #VidasNegrasimportam em 2020 seria apenas um reflexo da

morte de George Floyd.
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Nas duas primeiras semanas do més de maio de 2020 a hashtag aparece com uma baixa
distribuicdo (Figura 17), tendo dias em que sequer ha uma mencdo a #VidasNegrasIlmportam.
Entretanto no dia 19, quando ocorreu o0 assassinato do jovem Jodo Pedro no Complexo do
Salgueiro, houve um crescimento do uso da hashtag que sai de menos de 100 postagens para
mais de 23 mil publicaces, entre tuites e retuites. No dia da morte de Floyd essa quantidade de
interacdo cai e nos dias seguintes tem apenas algumas poucas oscilagdes. A mudanga ocorreu

apenas no dia 31, quando mais de 281 mil tuites com a hashtag circularam pelo Twitter.

Figura 17 — Distribuicdo de tuites em maio de 2020

Distribuigdo de tuites com a #VidasNegrasimportam no més de Maio de 2020
100.000.000
100.000

100

Quantidade de tuites

06/05/2020
07/05/2020
11/05/2020
12/05/2020
13/05/2020
14/05/2020
5/05/2020
6/05/2020

21/05/2020
22/05/2020
25/05/2020
28/05/2020

29/05/2020

Classificagao Tuites Organicos Retuites

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

No dia 31 foi publicado o tuite mais retuitado (33,9 mil retuites), de um perfil com
poucas publicacbes (169 tuites) e poucos seguidores (150 seguidores). A postagem fazia
referéncia ao protesto que aconteceu um dia antes em Miami, nos EUA, quando um grupo de
policiais se ajoelhou e protestou junto com outros manifestantes (Figura 18). Na mensagem a
jovem comentava sobre como a policia de Miami tinha “superado todos os policiais do mundo”

ao se juntar a multiddo.
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Figura 18 — Tuite sobre o protesto de Miami

33,9 mil Ret

ntario  103,2 mil Curtidas
Fonte: Twitter.

No entanto, o dia 31 também foi o dia em que ocorreu um ato na cidade de Sao Paulo
em defesa da democracia e contra o governo do presidente em exercicio, Jair Messias
Bolsonaro. A manifestagdo foi um ato mobilizado por torcidas organizadas de clubes de futebol.
Autointitulada de manifestacdo antifascista, o evento foi permeado por confrontos entre
manifestantes contra o governo e grupos a favor de Bolsonaro que organizavam no mesmo local
uma manifestagcdo de apoio ao presidente. O resultado do evento foram episédios de violéncia
generalizada iniciadas ap6s um grupo de simpatizantes do presidente levantarem bandeiras de
grupos neonazistas europeus®*.

No Twitter os acontecimentos do dia 31 foram compartilhados por individuos que
estavam participando do ato. Entre as publicagfes mais curtidas e compartilhadas sobre a
hashtag, considerando todo o tempo histérico, estavam tuites como a publicagdo de Emerson
Osasco (Figura 19) — que seria eleito pela primeira vez a vereador em outubro de 2020. No
tuite, que se tornou a publicagdo com mais resposta entre todas as publicagdes coletadas, havia

indexado um video que mostrava Osasco sendo hostilizado por manifestantes bolsonaristas.

54 Alessi, C.J. Ato em defesa da democracia e contra Bolsonaro acaba em choque com a policia em S&o Paulo. El
Pais, 31 mai. 2020. Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2020-05-31/ato-por-democracia-e-contra-
bolsonaro-acaba-em-confronto-em-sao-paulo.html. Acesso em: 13 nov. 2022.


https://brasil.elpais.com/brasil/2020-05-31/ato-por-democracia-e-contra-bolsonaro-acaba-em-confronto-em-sao-paulo.html
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-05-31/ato-por-democracia-e-contra-bolsonaro-acaba-em-confronto-em-sao-paulo.html
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Figura 19 — Tuite sobre o protesto do dia 31 em S&o Paulo

- Emerson Osasco @ o\ &
py @emersonosasco

Hoje enfrentei NAZISTAS, disfarcados de

manifestantes na Av. Paulista ( Assistam o Video e

tirem suas conclusdes).

Eles tém ddio e querem eliminar meu povo, o tempo de

ficar calado acabou.

Aqui é BRASIL e o racismo ndo sera tolerado, sera

combatido. @ & W

#VidasNegrasimportam %

2:57 AM - 1 de jun de 2020 - Twitter Web App
26,1 mil Retweets  4.515 Tweets com comentario  117,9 mil Curtidas

Fonte: Twitter.

Observar a frequéncia dos tuites com a hashtag fez com que novas perguntas se
apresentassem, me levando por outros caminhos dentro da pesquisa. Percorrer os tuites dos dias
€ meses mais expressivos proporcionaram a percepcao de que a #VidasNegrasimportam ganha
forgas, isto é, maior engajamento, em momentos especificos que rompem a légica cotidiana e
desdobram-se em ocasides que despertam sentimentos conflituosos entre os usudrios do
Twitter. A titulo de exemplo, temos o préprio més de maio de 2020, quando a hashtag sai de
um periodo de baixa atividade para interagir sobre a morte de Jodo Pedro.

As opressOes contra a populagdo negra sdo uma pratica histdrica no Brasil permeada,
ndo apenas por violéncias fisicas, como também, por microvioléncias rotineiras (MUNANGA,
2019; FLAUZINA; 2019; BENTO, 2022; CHALHOUB, 1996; GONZALEZ, 1984), que
naturalizam a morte de pessoas negras, principalmente se sdo individuos sobrecarregados por
marcadores sociais de classe, género e sexualidade (PIRES, 2018). Mas a morte de um menino
dentro de sua residéncia, em um periodo de pandemia onde a ordem era “ficar em casa”
transformou a morte de Jodo Pedro em um “evento critico”, como denomina a antropéloga
Veena Das (1995). Um rompimento de um cotidiano que é estruturado de modo agressivo por
relagBes hierdrquicas que produzem um “conhecimento envenenado” (ibidem) que muda a
percepcao das pessoas sobre suas formas de viver. Um produto de uma neurose (GONZALEZ,
1984), que faz com que se normalizem praticas racistas.
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A quebra “repentina” dessa normalidade ¢ condicionada por uma espécie de contradi¢@o
que esgarca as tramas do cotidiano e produz um evento extraordinario que aciona a hashtag.
Como Sahlins (1990) pontua, é na realidade cotidiana dos sujeitos que a contradi¢do surge e
transforma as estruturas sociais. “a ordem cultural se reproduz na mudanga e enquanto tal. A
sua estabilidade é uma historia volatil dos destinos mutaveis das pessoas e dos grupos. Assim
€ mais provavel que ela também seja passivel de mudanga quando passa por esta forma de
reprodugdo” (SAHLINS, 1990, p.13).

No caso da morte de George Floyd o paradoxo se apresenta por meio da forma brutal
de sua morte: asfixiado por um policial em um momento em que um virus causa a morte por
insuficiéncia respiratoria. A frase dita por Floyd: “Eu ndo consigo respirar” ecoou pelas midias
lembrando sensacdes que muitos haviam experienciado. Em funcéo disso surgem entre os tuites
com a hashtag #VidasNegrasImportam o discurso de que “ndo podemos admitir que isso seja
normal”. A mesma quebra de normalidade surge no tuite mais compartilhado, onde a violéncia
policial é percebida socialmente como uma condic&o pré-estabelecida (MUNIZ, 2010). Quando
essa crenga é questionada, como no caso dos policiais se ajoelhando em solidariedade, isso gera
uma quebra do padrdo que repercute na viralizagdo do tuite.

As contradi¢Bes surgem também na morte do menino Miguel, no dia 02 de junho de
2020, um dos dias de maior interacdo da hashtag com os usuarios. Desde 0 século XX, a morte
de uma crianga é entendida, entre os paises ocidentalizados, como um rito excepcional e
insuportavel por si (PANCINO; SILVERIA, 2010, p. 209). Quando criangas morrem de forma
violenta ou negligenciada isso se torna algo insustentavel, ao ponto de produzir pedidos de
justica quase que imediatos no Twitter. Ainda assim, o caso de Miguel tem sua triste ruptura na
figura de sua mée, Mirtes, uma empregada doméstica que precisou deixar seu filho com a patroa
porque tinha que passear com o cachorro dos seus empregadores. A ironia que produz o
extraordinario é acentuada ainda por acontecer, como lembra uma usuaria em um tuite, no dia
em que se completava os cinco anos da san¢do da lei que regulamentou o trabalho doméstico
no Brasil, “E muita coisa, muito simbolo”, complementava em sua publicagio.

Casos simbolicos também surgem com Jodo Alberto, assassinado as vésperas do Dia da
Consciéncia Negra, ou no episédio de fuzilamento do carro em que Evaldo dos Santos Rosa
passeava com sua familia. O “conhecimento envenenado” pode normalizar que o Exército atire
contra um motorista negro, tal qual normaliza a morte em massa de pessoas pobres e negras
(MBEMBE, 2016), mas ndo que ele “atire oitenta vezes por engano”. O mesmo 0corre nos
anos em que a hashtag néo tinha tanto engajamento. Ainda que de forma mais discreta, usuarios

se apropriam da #VidasNegrasimportam para fazer transparecer as incongruéncias da vida
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quotidiana, como a morte de Katyane as vésperas do Dia da Visibilidade Lésbica, ou dos irméo
Damido e Ruan que levaram juntos mais de 40 tiros.

Como abordado, sdo esses eventos que mais aparecem no Twitter por meio da hashtag
#VidasNegrasimportam e, principalmente, que possuem mais engajamento, sendo 0s mais
retuitados, curtidos, mencionados e comentados ao longo dos anos. Adentrar por essas
articulac@es trouxe desdobramentos que eu ndo esperava encontrar. Me debrugar sobre esses
tuites me fez direcionar o olhar para as dindmicas que aconteciam entre seus comentarios. Ali
me deparei com interacOes atravessadas por sentimentos conflituosos. Os comentarios eram
atravessados por diferentes emogdes que passavam a ser performadas de forma antag6nica por

usudrios que travavam disputas semanticas sobre as mensagens que circulavam nos tuites.
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5 “CONTRA OU A FAVOR?”: UMA MOBILIZACAO DE EMOCOES

No momento em que fala de alguma coisa, negando-a, ele se
revela como desconhecimento de si mesmo.

(Lélia Gonzalez, 1984, p. 232)

Em um diélogo com a abordagem contextualista proposta por Abu-Luhod e Lutz (1990
apud REZENDE; COELHO, 2010) as antrop6logas Rezende e Coelho (2010), em um dos
trabalhos basilares do campo da antropologia das emog6es no Brasil, apresentam que emogdes
sdo constructos que se expressam a partir das relagfes sociais e de poder em que estéo inseridas.
Nesse sentido, as autoras apontam que as emogdes possuem um carater micropolitico, isto é,
possuem a capacidade de “dramatizar/alterar/reforcar a dimensdo macrossocial em que as
emogdes sdo suscitadas e evidenciadas.” (ibid, p.75), que podem contribuir para a compreensdo
de questdes mais amplas.

A partir dessa perspectiva, o capitulo que se segue busca relatar os agenciamentos
micropoliticos que foram encontrados nas interagbes em torno da hashtag
#VidasNegrasimportam no Twitter. A intencdo é apresentar como que algumas emogdes sdo
articuladas por diferentes perfis para questionar, alterar ou até mesmo reforcar as relacdes

étnico-raciais que permeiam a realidade brasileira.

5.1 “S40 PRETOS OS DONOS DOS SONHOS INTERROMPIDOS”: A DOR, A TRISTEZA
EOLUTO

“Sdo pretos os donos dos sonhos interrompidos”. ESsa era a constatagdo de um tuite
com comentario sobre o assassinato de Jodo Pedro. A mensagem original (Figura 20) mostrava
0 video do pai de Jodo, Neilton Pinto, relatando que seu filho estava terminando os estudos
“tentando ser alguém na vida”, mas a “policia interrompeu seus sonhos”. Narrativas de dor,
tristeza e luto, como essa, atravessaram a hashtag #VidasNegrasimportam ao longo do periodo
analisado, em especial, em eventos que culminaram na morte de pessoas negras. Quando
criangas como Jodo Pedro sdo vitimadas, as mensagens aparecem compostas em sua maioria
por expressdes de solidariedade como a de uma usuaria que descreve que seu “coracdo de méae
ndo aguenta” ao imaginar a dor de perder um filho. Em outros momentos se misturam a tuites

que procuram por palavras em textos de musica para falar que “td ruim até pra dormir” e que
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“Tristeza ndo tem fim, felicidade sim”, enquanto outros ja ndo tem “nenhuma palavra para

expressar diante da dor”.

Figura 20 — Tuite mencionado o ex-governador Wiltzel

= ,3 Fabio Felix &
0 @fabiofelixdf

Em meio a tanto dor, o senhor Neilton Pinto encontrou
forcas na indignacao para mandar um recado duro ao
governador @wilsonwitzel sobre o assassinato covarde
do seu filho Joao Pedro.

Oucam as palavras de um pai desesperado!

#VidasNegrasimportam b4

#JUSTICAPARAJOAOPEDRO

Go do policia em

3:23 PM - 19 de mai de 2020 - Twitter Web App

3.970 Retweets  1.828 Tweets com comentério 13,4 mil Curtidas

Fonte: Twitter.

As mencdes a uma dor e tristeza sdo, por vezes, acompanhadas de um ritual®® que

demarca um periodo de luto. Como ja citado, nomes de pessoas negras vitimadas pela violéncia

policial (Figura 21) passam a compor tuites como um tipo de epitafio, uma homenagem

poéstuma, que busca deixar viva as memorias dos que se foram. Um dos principais exemplos

dessa articulacédo € o uso da palavra presente como prefixo para lembrar dos que ja partiram —

a pratica que funciona como um slogan de resisténcia, ganhou forcas a partir do brutal

assassinato da vereadora Marielle Franco em 2018. Alguns usuérios também usam o recurso de

retuitar publicagbes antigas como uma forma de comparar as similitudes com que homens

negros sdo asfixiados em locais publicos ou com que criangas sdo mortas por “balas perdidas

que tem destino certo” nas favelas.

55 Rituais séo valores e costumes que conectam a dimensao individual 2 uma dimensao coletiva (PEIRANO, 2003).
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Figura 21 — Tuites e imagens de nomeagdo

{¥%.  Instituto Marielle Franco & @inst_marielle - 7 de jun de 2020
Por Agatha, Claudia, Marielle, Jodo Pedro, Jodo Vitor, lago, George &
por todas as vidas que o Estado retirou no Brasil e no munda!

#VidasNegrasimportam % #BlackLivesMatter % #FavelasNaluta

agatha félix, 8
marcos vinicius, 14
jenifer gomes, 11
auan peixoto, 12
kaua rozairio, 11
kaué dos santos, 12

vitor dos santos, 15
joao pedro, 14
etellen gomes, 5
marielle franco, 38

#VidasNegraslmportam

Fonte: Twitter.

Van Gennep (2013, p. 129), ao estudar sobre os ritos de passagem, descreve que o luto
¢ um "estado de margem para os sobreviventes”, que ¢ precedido por um rito de separagdo dos
que se foram e que se encerra com um rito de suspensdo, quando os enlutados séo reintegrados
a sociedade. Seguindo essa perspectiva, as mengdes aos falecidos sdo parte desse momento de
transicdo que resgata um passado de dor e tristeza para poder reivindicar um futuro melhor,
onde esses individuos marginalizados — ndo s6 pelo luto — possam se reintegrar a sociedade.
Essa ligagdo com a memoéria surge também como uma forma de agenciamento, que entende
que “memdrias sdo a prova de balas” e, por isso, podem atuar como um agente de

reivindicacao e resisténcia que enxerga que “sem justica ndo hd paz”, como apontam alguns
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tuites. Nomear é trazer materialidade, performatividade as palavras (LIEBERMANN, 2021;
JOSIOWICZ, 2021b; SILVA, 2017; CLARK, 2015; BONILLA; ROSA, 2015).

5.2 “NOJO, REVOLTA, INDIGNACAO”

Figura 22 — Tuite sobre Tristeza, inconformismo e luta

Jurema Werneck € @juremawerneck - 21 de set de 2019
unig Tristeza, inconformismo e luta @ #VidasNegrasimpo rtam %9
#BlackLivesMatter %

vz Voz das Comunidades - C... & @vozdac.. - 21de setde 2019
NADA DE BOM DIA POR AQUI!

Hoje a favela amanhece sangrando com a morte brutal da menina
AGATHA FELIX, de apenas 8 anos de idade, morta enguanto estava
dentro de uma Kombi na comunidade com seus familiares. £
INADMISSIVEL QUE ISSD CONTINUE ACONTECENDO!!!
#VidasNegrasimportam %®

viostra ta sequen

Fonte: Twitter.

A ideia de luta por justica aparece nos tuites atrelada a uma demanda por a¢&o e punicao.
Nesses momentos surgem algumas mensagens que classifiquei em trés tipos: “nojo, revolta e
indignagdo”, parafraseando um dos tuites analisados. A primeira categoria registra um
afastamento do cendrio e/ou de alguma pessoa ou instituicdo. Sdo tuites na busca por medidas
de reparagdo que explicitam uma distingdo hierarquica onde o outro de quem se fala é visto
como diferente, incapaz e/ou inferior. Entre os exemplos desse tipo de tuite estdo comentarios
sobre as forcas de seguranca publica, como o tuite de um usuério que questiona “Quantos
Sorrisos puros precisardo ser apagados para acabar com a safadeza desses porcos fardados”
em referéncia a policiais militares; e pessoas que realizaram algum ato racista, como ocorreu
no caso amplamente mobilizado do entregador por aplicativo que sofreu ataques racistas
durante o expediente de trabalho. Um dos tuites sobre o assunto (Figura 23) foi o segundo com
mais respostas de toda a série historica observada, e apresentava entre os comentarios discursos
de “nojo desse tipo de gente”, de identificagdo do agressor como sendo bolsonarista, e de

admiragéo pela tranquilidade do entregador, pois em seu lugar ndo agiriam assim.
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Figura 23 — Tuite sobre o caso do entregador por aplicativo
. Emerson Osasco @ vl @&
1}) @emersonosasco

E inadmissivel vermos ainda essa cena e n3o ficarmos
indignados.

Nao temos inveja de nada que essa "pessoa" fala.
Temos sim, muito orgulho de nossas origens e
conquistas.

Racistas nao passarao!

#\/idasnegrasimportam'. #levantenegro
#somosfeitosdeluta

#racismoecrime

#respeito

0:12 15,2 mi visualizagbes I

8:08 AM - 7 de ago de 2020

13,5 mil Retweets 11,9 mil Tweets com comentario 59,7 mil Curtidas
Fonte: Twitter.

Cabe destacar que o uso do termo bolsonarista, utilizado para identificar os apoiadores
do presidente Jair Bolsonaro, aparece em muitos comentarios como um recurso critico de
desqualificacdo e/ou menosprezo. As manifestagdes de afastamento do outro acabam incidindo
como uma demarcagéo de superioridade que produz debates acalorados entre grupos com visoes
discordantes. Como Miller (1997 apud REZENDE; COELHO, 2010, p. 85) pontua,

sentimentos de nojo e desprezo emergem de relagdes hierarquicas que ocorrem tanto de uma
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posicao de poder para 0s que estdo em uma posi¢do menos elevada, quanto ao contrario, o que
evidencia uma dindmica de “demarcagdo de status”.

Ja os tuites e retuites de revolta e indignagdo possuem caracteristicas bem proximas, sao
mensagens que usam esses termos atrelados a tuites de cobranca (Figura 24). Geralmente 0s
usuérios direcionam suas publicacdes a um perfil de autoridades e/ou institui¢do publicas e
privadas. Perfis como o da rede de supermercado Carrefour (@carrefourbrasil), do ex-
governador do estado do Rio de Janeiro (@wilsonwitzel), e do ex-governador do estado de Sdo
Paulo (@jdoriajr) aparecem entre os mais mencionados. Além disso, os tuites mobilizam uma
“busca por justica” através de acdes coletivas, como propostas de boicote, campanhas para o

desenvolvimento de politicas publicas, e protestos nas ruas.

Figura 24 — Tuites com mencdes

"% Justica Global & o -« Tweet
-

o Coalizio Negra por Direitos @
A suspensdo do atendimento das unidades de o
saude, devido as operagoes policiais, tém impacto Muitos foram os casos de racismo que acontecerem
brutal no controle da pandemia nas favelas. no interior de lojas da rede Carrefour. Nao se trata de
Queremos viver, ! Temos direito a vida! excegdo, violéncia racial & sua regra. Por isso
H#HAD / ‘ convocamos um BOICOTE NACIONAL as redes do
' i \ .

Aprova, -
4 oe ;- - | #B
v S

o w o BOICOTE NACIONAL

@ e AO CARREFOUR
Com a palavra, o governador eo Coalizdo Negra convoca
o f‘e boicote nacional ao
Policiais matam homem negro diante da familia, a Carrefour por suas
céu aberto, em Sao Paulo Racismo praticas de racismo!

Nao va e nao compre no # efourRa

5 2 16
2.385 524 15.7 mil

Fonte: Twitter.

Como Judith Butler (2019) aborda, esse sentimento de indignacdo quando sobreposto
ao da dor e do luto, se torna um agente catalisador que coloca os corpos em agdo. Siqueira e
Victora (2017), ao realizarem uma pesquisa antropoldgica sobre o incéndio da Boate Kiss em
Santa Maria, no Rio Grande do Sul, também observam que o cenério tragico de dor e sofrimento
vivido pelos familiares das vitimas associados a um sentimento de injusti¢a, provocou uma
indignacdo, que se materializou em uma nova dindmica emocional de luta nas ruas. Nos tuites
mobilizados pela hashtag #VidasNegrasImportam essas mobilizagGes ocorrem ndo s6 por uma

cobranga e por agdes organizadas, que alcangam resultados efetivos como no episddio do
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entregador que engajou as pessoas a cobrarem a empresa por medidas cabiveis (Figura 25), mas
isso aconteceu também por meio de mensagens que denominei de tuites educativos: postagens

que buscam conscientizar as pessoas através de uma pedagogia antirracista.

Figura 25 — Comentérios sobre o caso do entregador
. Emerson Osasco ‘ & @emersonosasco - 7 de ago de 2020
;’ Em resposta a @Imonteiros
Nao temos 1 minuto de paz ent&o eles também néo terdo! i

Q1 &

u QQ a8
Rappi Brasil €& @RappiBrasil - 7 de ago de 2020
Em resposta a @emersonosasco

Oi Emerson, consegue nos enviar uma DM? A Rappl repudia todo ato de
discriminacgdo e vai buscar contato com o Matheus para prestar apoio e
orientacdo juridica. Estamos em busca das informac&es do usuério
que, de acordoe com a nossa conduta, devera ser banido da plataforma.

Q &l Q 2012 &

T s

Emerson Osasco . & @emersonosasco - 7 de ago de 2020
Em resposta a @RappiBrasil
Estou com o contato vou enviar via DM.

Q1 o

=3

Q 20

Fonte: Twitter.

Um dos tuites que se enquadram nessa categoria € uma das publicacGes mais retuitadas

”

que busca explicar a problematica em torno da frase “todas as vidas importam”, 0 tuite em
questdo exibe um video que explica por meio de uma parddia o porqué dizer que #VidasNegras

Importam, néo invalida a existéncia de outras vidas (Figura 26).

Figura 26 — Tirinha que inspirou o video do tuite

chainsawslit

A gente deveria se
preocupar igualmente,|
o tempo todo, sobre

Bom, eu acho que

todas casas importam
todas as vidas importam g

3

\ todas as coisas
o —o "c; /
(| N S0

minha casa nao tem

sim, todas casas
importam, mas no

momento a casa que
ta pegando fogo

mas ao dizer que a casa
com incéndio precisa de
mais atengao, vocé nao
estaria dizendo que

incéndio, mas tem um
mofo seco. Ta dizendo
que ela ndo merece ser
arrumada?

o incéndio daquela casa,
mas quando a MINHA
casa pegar fogo, nao vou
merecer agua entao?

/ claroque merece!

. mas naoéaque
“ esta pegando
fogo agora!

precisa de mais todas as outras casas merece! Mas.
atencéao Gwoimpoctamy s ( oincéndio &
e g g 4 P bem urgente
Q
: &) B (L@ B
A A\ B S| s X
digamos que eu apague minha casa é vizinha da

casa com incéndio. Se eu
molhar a minha, as
brasas nao queimam ela

( ai tu j4 fugiu da

& cadé o dono daquela
casa alias? Por que que
eu preciso apagar o

fogo por ele?
\ ele morreu,
no incéndio

Tirinha de Kris Straub @krisstraub

Fonte: Twitter.

Traduzida por Celo Carvalho @7celo
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Com a visibilidade recebida, o autor do tuite passa a interagir com a sua propria
publicagdo enviando sugestdes de links para varias petigdes que ajudam ao movimento
americano BLM. O perfil também faz um comentério sobre “o caso de brutalidade policial e
racismo” que ocorreu recentemente no pais, indicando um link para uma peti¢do que pede
justica por Jodo Pedro. Em outras interacfes usuérios escrevem mensagens explicando que
“NAO existe racismo reverso” € que “todas as vidas importam, mas apenas as vidas pretas
tomam oitenta tiros por engano . Esses comentarios acabam produzindo novas interagdes onde
usudarios competem em uma disputa semantica se “#VidasNegrasImportam” ou se “Todas as

vidas Importam”.

5.2.1 “Unidos somos mais fortes”

Um ponto interessante é que essa pedagogia ilumina uma frente organizada por quatro
grupos que articularam a #VidasNegrasImportam, principalmente no ano de 2020, produzindo
um elevado nimero de interagdes entre os usudrios e trazendo mais visibilidade para a hashtag.
Sdo eles: os perfis de grupos socialmente lidos como minoritarios, fas de K-pop®,
representantes e torcedores de times de futebol, e perfis antirracismo e anti-fascismo.

O primeiro atrela a hashtag #VidasNegrasimportam a tematicas como a defesa dos
povos indigenas, dos movimentos a favor da terra e da luta urbana, a pautas LGBTQIA+ e
movimentos regionais. O terceiro tuite mais publicado segue essa proposta de integracdo
interseccional, que também é percebida no movimento #BlackLivesMatter (GARZA, 2021;
TAYLOR, 2020). A mensagem publicada no dia 31 de maio de 2020, avisa que “unidos somos
mais fortes” com uma imagem que representa grupos lidos socialmente como minoritarios ou
em situagdo de subalternizagdo, como as mulheres, os LGBTQIA+, negros, nordestinos e povos
originarios (Figura 27). Nos comentérios a publicacdo reverbera o binarismo entre aqueles que

apoiaram a imagem e 0s que a contestaram.

56 K-pop é uma abreviacdo de Korean pop (musica popular coreana). Um movimento iniciado como um género
musical, mas que se transformou em um movimento de influéncia da cultura popular coreana. (URBANO et al,
2020).
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Figura 27 — Imagem indexada em um tuite

Fonte: Twitter.

Entre os que questionavam o tuite nos comentarios, estavam usuarios que se diziam
pertencentes a alguns dos grupos mencionados, mas que alegavam “ndo precisar de uma
bandeira”, pois ‘“tudo que precisava havia recebido dos pais: a educagdo”. Outros
questionavam o fato de ndo haver um branco na imagem, o que em sua Visdo criaria uma
diferenciagdo, uma “separacdo de classes [que] s6 cria diferen¢a”, pois 0 “mundo seria
melhor se todos pensassem em todos como seres humanos”. Um usudrio reclama de ndo haver
um representante homem e outro o contesta dizendo que deve ser “muito dificil ser homem
hétero”. Outros apontam que isso seria colocar estereotipos, que “querem ser tanto iguais, mas
que se tratam dessa forma”.

Além disso, a inser¢do do nordeste na imagem publicada é um dos principais focos de
incomodo para alguns perfis que comentam que o nordeste seria “homofébico e machista”,
fazem piadas de caracteristicas como o sotaque, ou tecem comentérios de objetificagdo
alegando que “nordestino nem é gente”. A maior parte dos perfis que produzem esses
comentarios sdo perfis fakes, sem identificacdo de nome e imagem. Mas nas interacdes do
mesmo tuite outros usuarios apoiavam a publicagcdo e pediam para 0s que contestavam
"descansarem e tomarem uma dgua’” POIS a imagem era apenas para representar as minorias
brasileiras.

Ja a segunda categoria séo os perfis de fas da cultura conhecida como K-pop. Em uma
analise do impacto global de um dos principais grupos de fas de K-pop, Urbano e colegas (2020)
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dialogam sobre o potencial politico decolonial e contra-hegeménico produzido por esses
grupos, que vém se tornando um protagonista da luta contra o racismo iniciada nos EUA com
o movimento Black Lives Matter. [No Twitter os jovens fas de K-pop subverteram o sentido da
hashtag #whitelivesmatter (vidas brancas importam), que procurava deslegitimar a causa da
#BlackLivesMatter. Os usuarios articulavam a hashtag que estava entre os Trending Topics
com mensagens de cunho antirracistas. Além disso, faziam a¢Ges coordenadas como as que
conseguiram derrubar um aplicativo da policia de Dallas que buscava informagdes sobre
pessoas que iam a protestos do BLM, além de mobilizaram uma hashtag, #MatchAMillion, que
arrecadou mais de 1 milhao de délares de doagBes ao movimento BLM (Figura28).|

No Brasil os fas de K-pop também organizaram iniciativas publicando tuites para
angariar fundos para projetos solidarios e para estimular que as pessoas continuassem
divulgando peti¢des. Em uma analise dos dados coletados pude observar que entre 0s usuarios
que mais publicaram tuites com a hashtag #VidasNegrasImportam estavam alguns perfis de fas
de K-pop. Esse engajamento também foi perceptivel ao analisar os comentérios, local onde os
fas utilizavam a tatica de cdmara de eco (RECUERO; ZAGO; SOARES, 2017), que consistia
em filtrar o contetido que compartilnam para que a hashtag alcangasse mais visibilidade.

Figura 28 — Tuite sobre a #MatchAMillion

<« Sequéncia

Sessao Extra @
@sessaoextra

Fas do BTS (armys) arrecadam US$ 1 milhdo apos
grupo doar igual valor ao Black Lives Matter
glo.bo/30saKOJ @BTS_twt @BIlklivesmatter
#MatchAMillion #BTSARMY & #BlackLivesMatter &®
#VidasNegrasimportam &®

R Y

sl

extra.globo.com

Fas do BTS arrecadam US$ 1 milhdo apés grupo doar igual valor ao...

Os fas do BTS mostram seu potencial na internet ndo apenas em votacdes de

premiacdes musicais, como também comprovam sua influéncia por meio de
4:44 PM - 8 de jun de 2020 - Twitter Web App

2.316 Retweets 169 Tweets com comentédrio  6.593 Curtidas

Fonte: Twitter.

Comentado [LF11]: Gente, eu ndo fazia ideia dessa
capacidade de mobilizacdo dos fés de k-pop
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Outro grupo que passou a mobilizar amplamente a hashtag foram as torcidas de futebol
e seus clubes. Conforme citado anteriormente, no final de maio de 2020, diante do contexto
nacional permeado por uma pandemia e por um presidente que realizava ataques
antidemocraticos ao Congresso Nacional e ao Supremo Tribunal Federal (STF), algumas
torcidas organizadas de clubes de futebol paulistanos articularam uma manifestacéo na regido
central da cidade de S&o Paulo a favor da democracia.

Depois da mobilizacdo despontaram entre as publicagbes com a hashtag
#VidasNegrasImportam, tuites e comentarios sobre a passeata. Usuarios apoiavam e engajaram
pautas sobre uma luta conjunta antirracista e antifascista juntando-se a outros perfis que ja
postavam sobre tematicas politicas em oposi¢do ao governo Bolsonaro. Torcedores passaram
também a cobrar posicionamentos politicos de seus clubes, mencionando seus perfis nas
mensagens. Essas estratégias parecem ter adquirido algum resultado — mesmo que permeado
por autointeresse — pois 0s clubes passaram a fazer postagem com a hashtag e criaram
campanhas sobre a tematica antirracista (Figura 29). Mais uma vez 0s comentarios sobre essas
acoes foram preenchidos por disputas discursivas entre os que apoiavam a iniciativa de clubes

“admitir o passado racista”, e outros que criticavam “misturar clube com questées politicas”.

Figura 29 — Tuites de clubes de futebol

‘ Flamengo &

@Flamengo Nautico &
- " o oo i @nauticope
Nao podemos nos calar! Ficar em siléncio é estar ao

lado do opressor.

Lancamento da camisa #VidasNegrasimportam %® @

Precisamos ser antirracismo hoje e sempre. @
rasimportam % #CRF

#\ o

ontra
o lRacismo,
lamengo

» 1,9 mi visualizagdes 0:00/1:34 ) ,?

12:30 PM - 18 de set de 2020 - Twitt

Web App

4:40 PM - 1 de jun de 202

5.611 Retw 5.166 Tw omentério 29,6 mil Curtidas

13,3 mil Retweets  1.078 Tweets com comentério 39 mil Curtidas
Fonte: Twitter.

Em dialogo com as torcidas organizadas estavam tuites de usuarios que agregavam a
#VidasNegrasimportam outras hashtags de “movimentos antifascistas e contra o governo

opressor e racista” de Jair Bolsonaro, como #AntiFascista e #Somos70porcentro (Movimento
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Somos 70%°%7). Perfis antifascista e anti-bolsonaro estavam entre os que mais retuitaram a
hashtag #VidasNegrasimportam, no entanto ao olhar para as interagdes nos comentarios era
possivel perceber que os debates ficavam centralizados em embates sobre apoiadores e criticos
de Bolsonaro. Um ponto interessante que pude observar ao longo da imers&o foi a estratégia de
associacdo do nome de Bolsonaro a figura do Nazismo. Como o algoritmo do Twitter dificulta
0 uso de termos considerados sensiveis, alguns usuarios passaram a atrelar o simbolo da suastica

para fazer referéncia ao nome de Bolsonaro (Figura 30).

Figura 30 — Exemplo de hahstags compartilhadas nos tuites

#VidasNegraslmportam 88 ;BlackLiveMatters
#ForaBolHjonaro

Fonte: Twitter.

Em um primeiro momento, quando analisava apenas as hashtags acreditava que o
simbolo estava sendo utilizado por pessoas que se opunha as demandas da hashtag #Vidas
negras importam. Essa estratégia de incluir emojis, codigos e trocar letras para ndo mencionar
nomes ou palavras, que ficou conhecida como voldemorting® (VAN DER NAGEL, 2018),
permite que os usuarios se apropriem da polissemia, usando frases e palavras com signos
completamente diferentes, e até mesmo opostos, para escapar de censuras, fazer com que
publicagdes ganhem mais visibilidade e para reapropriar termos ressignificando seus sentidos
(JOSIOWICZ, 2021a, 2021b; CLARK, 2020, 2019). Como foi o caso do #ForaBolsonaro, que

passou a simbolizar um “Fora Nazista”.

57 0 Movimento Somos 70% foi criado pelo economista Eduardo Moreira contra o governo Bolsonaro em 2020.
O nome é uma referéncia a uma pesquisa do DataFolha de maio de 2020 que apresentava que a rejeicdo a
Bolsonaro era composta por um cenario onde 43% dos brasileiros consideravam o governo ruim ou péssimo e
33% 6timo ou bom, 22%, regular e 2% sem saber opinar. Durante uma transmissdo ao vivo sobre a pesquisa na
plataforma de midia digital Youtube, um usuério interagiu com Moreira falando que 33% néo se convence, se
vence. A partir de entdo o economista criou a hashtag “Somos70porcento, que se intitula um movimento em
defesa da democracia e contra o governo de Bolsonaro.

58 O termo faz referéncia ao personagem da obra Harry Potter, Voldemorting, que carregava a alcunha de "Aquele
que ndo pode ser nomeado” e “Vocé sabe quem”.
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5.3 “SEMPRE QUE EU FALO QUE #VIDASNEGRASIMPORTAM, ALGUEM DIZ QUE
TODAS AS VIDAS IMPORTAM”: NOTAS SOBRE O ODIO E A RAIVA

As disputas semanticas entre os usuarios é uma pratica corrente nos comentarios de
tuites e retuites sobre a hashtag #VidasNegrasimportam. Como descrito anteriormente, as
publicagdes que carregavam o0 uso de expressdes sobre antirracismo e antifascismo recebiam
uma quantidade significativa de comentarios criticos que suscitavam uma rivalidade entre
pessoas a favor e contra o governo Bolsonaro.

Um fato que deve ser destacado, é que parte deste trabalho etnografico pelo Twitter foi
realizado em um periodo eleitoral em que usudrios possuem o costume de trocar as fotos de
seus perfis para imagens com logos de seus candidatos ou vestindo camisas que fazem
referéncia ao seu posicionamento politico. Apesar de estar observando um conjunto de dados
de 2015 a 2021, as imagens dos perfis também eram atualizadas nesses tuites, o que me permitia
observar quando um usuério que havia postado anteriormente fazia uso de signos que se
tornaram simbolos politicos, como vestimentas em verde e amarelo ou vermelho, e gestos com
as maos formando a letra L ou imitando uma arma de fogo. Destaco essa informagéo porque a
quantidade de perfis que usavam atributos de politicos e que nos anos anteriores interagiram
com a hashtag #VidasNegrasimportam foi extensa, o que pode representar um dado importante
sobre o imbricamento da hashtag com disputas politico-partidarias. Contudo, seria importante
0 uso de entrevistas que pudessem aprofundar essas relagdes, pois apenas observando as
imagens ndo seria possivel captar se a identificagdo com determinado politico ja estava presente
naquele periodo ou néo.

Quando um tuite, como o video de Emerson no qual ele avisava que havia “enfrentado
NAZISTAS, disfarcados de manifestantes” que “tém 8dio e querem eliminar seu povo [negro] ",
a interacdo nos comentarios era composta por palavras entendidas como discordantes que
buscavam simbolizar uma separagdo entre o “nds” (meu semelhante) e “eles” (o outro diferente
de mim). Assim, circulavam palavras que buscavam uma contraposi¢do entre signos como
bolsonaristas e comunistas, esquerda e direita, cidaddo e bandido, além do uso de termos
especificos de identificagdo do ser-outro como gado, traficante, terrorista, sociopata, genocida,
egoista, etc. Um outro termo recorrente era o uso da palavra ddio, que era apropriada
majoritariamente para descrever as a¢cGes cometidas pelo governo e seus apoiadores, como em
comentarios que diziam que “O ddio presente é um reflexo do que os representam [os
apoiadores] na presidéncia”, ou que “Bolsonaro é o reflexo desse tipo de seres despreziveis,

que estavam hibernando e acordaram com sede de racismo, homofobia, 6dio e discriminagéo .
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Andlises de pesquisadores de diferentes &reas indicam que o crescimento das
plataformas de midias sociais digitais ocorreu em paralelo ao crescimento exponencial de
manifestacdes de intolerancia e discursos de 6dio (BUTLER; 2021; D’ANDREA, 2020;
TRINDADE, 2020). No Brasil, pesquisas identificaram que os discursos de ddio migraram para
as redes e se avolumaram diante de um cenério de polarizagdo politica (CESARINO, 2018;
MACEDO, 2018; LIMA-LOPES, 2018). Cesarino (2018, p. 112), por exemplo, destaca que a
fluidez das relacdes digitalizadas diluiu ainda mais as fronteiras entre a esfera politico-eleitoral
e outros dominios da vida, “em especial, a linguagem e as dindmicas identitirias e de
sociabilidade proprias das redes sociais”. Essa polarizagdo exacerba expressdes que colocam
aqueles que ndo possuem 0s mesmos sistemas de valores e crengas como 0 “outro”, o inimigo
que deve ser extirpado (BUTLER; 2021; MACEDO, 2018; MBEMBE, 2018, 2016).

O “outro’ tolerado e permitido é apenas aquele que confirma a minha identidade. O
encontro com o ‘outro” que me despossui, que me obriga a modificar a minha maneira
de pensar sobre mim mesmo, de me reinventar nessa relagéo, que me empurra para
fora de meus interesses, que abre meus horizontes e perspectivas, que me enriquece
com outras possibilidades de vida e pensamento — esse ‘outro’ deve ser destruido e
eliminado. (MACEDO, 2018, p. 40)

A categoria “‘outro” parece circular por entre as mensagens da hashtag
#VidasNegrasimportam de duas formas distintas. De um lado utilizada para demonstrar um
nojo, uma aversao ao “outro repugnante” (HARDING, 1991) que, como supracitado, emerge a
partir das exposi¢des de usuarios que buscam se diferenciar do posicionamento de algumas
pessoas, instituicbes ou de uma situacdo, onde os tuites apresentam mensagens como “quem
votou 17 ndo tem o minimo de empatia pelo préximo, tudo egoista, essa é a real, nojo”, “Como
isso é revoltante! Namoral, o Brasil estd nojento” ou “Nojo e revolta” (Figura 31), em
posicionamentos contra casos de violéncia racista. Por outro lado, existem mensagens que se
formam a partir de uma ideia de igualdade que busca negar a existéncia do racismo. Nesse caso,
0 sujeito “outro” tem sua negritude apagada em um recurso de desresponsabilizagdo e
dessubjetivacdo (SALES JR., 2006). Como lembra Fanon: “o Outro s6 ¢ Outro se tiver lugar

entre nos, se encontrar um lugar entre nds, se lhe dermos lugar entre nés” (FANON, p. 701

apud MBEMBE, 2017, p. 187).

Figura 31 — Tuite expressando nojo e revolta

@ Samia Bomfim £ @samiabomfim - 7 de ago de 2020

Nojo e revolta!

Motoboy sofreu ataque de um racista morador de condominio de luxo.
Nao podemos permitir que cenas de racismo como esta sigam impunes.
Nzo passaréo! #VidasNegrasimportam %® #RacistasN&oP. o

Fonte: Twitter.
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Em sua obra Politicas de inimizade, Achille Mbembe (2017, p. 31-32) destaca que a
forca das democracias modernas reside justamente da sua capacidade de se reinventar e inventar
formas de dissimular ou ocultar as suas violéncias. Essa ilusdo de igualdade promove discursos
poderosos como os do projeto mitolégico da democracia brasileira (SALES JR., 2006;
GONZALEZ, 1984), um falso processo de integracio que teve inicio ainda com a Primeira
Republica. Um regime de negacdo e silenciamento que buscava abrandar, e até mesmo
invisibilizar as tensdes étnico-raciais existentes no pais (GONZALEZ, 1984).

E em razdo desse mito que um perfil afirma que “Sempre que eu falo que
#VidasNegrasImportam, alguém diz que todas as vidas importam”. E de fato, ao olhar para os
comentarios da hashtag #VidasNegrasimportam ndo é raro encontrar uma mensagem que diga
que “A frase vidas negras importam é racista, exclui todas as outras etnias!”, que “Raga é
somente um argumento preconceituoso”, que “Todos sdo importantes! Parem com negros,
brancos, parem de dividir [...] quando somos assassinados o sangue que escorre é vermelho”.
Ou que trazem apontamentos e questionamentos como: “ndo vejo ninguém falar sobre casos
de negros que também matam brancos”, “Ndo foi por ser negra a [morte dessa] familia, para
de transformar essa tragédia em politica”, “crime mesmo é criar ‘dia da consciéncia negra’”,
“E desde quando a violéncia escolhe cor ou bandeira? S6 morre negros nas mados de
brancos?”.

Figura 32 — Imagem indexada em um tuite

3 HOMENS NEGROS EM DIFERENTES POSIGOES

A COR DA SUA PELE NAO DEFINE SEU FUTURO.
SUAS ESCOLHAS SIM! 4

|
Fonte: Twitter.
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Essas narrativas apenas corroboram com o fato de que “Um mito fundador ¢ aquele que
ndo cessa de encontrar novos meios para exprimir-se, novas linguagens, novos valores e idéias
(sic) de tal modo que, quanto mais parece ser outra coisa, tanto mais é a repetigio de si mesmo”
(CHAUI, 2000). Um mito que se renova e adentra por entre as tramas da hashtag
#VidasNegrasImportam em uma manifestacdo do “pacto narcisico da branquitude”, um pacto
de cumplicidade ndo explicitado que busca preservar os privilégios hegembnicos da
branquitude® brasileira (BENTO, 2022). Um pacto que enxerga o diferente como uma ameaga
a seu status quo, que vislumbra no “outro” um inimigo. No paradoxo do “fodas as vidas

importam”’, algumas vidas passam a ser passiveis de morte (Figura 33).

“Parabéns aos Policiais envolvidos naquela operag¢do. Por mais faxinas como aquelal!!”

— Comentario em um tuite sobre a operagao na favela do Jacarezinho.

Figura 33 — Imagem indexada sobre a Chacina do Jacarezinho

Isso,f0|-confronto entre
poIIC|a e bandldo

eH

'l, U

Fonte: Twitter.

%9 pranquitude é o conjunto de regulamentagdes da esfera pUblica e privada da sociedade que beneficia de forma
material e simbélica a populagéo branca. (BENTO, 2022)
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Cida Bento, ao descortinar o pacto narcisico da branquitude brasileira, afirma — tal qual
Mbembe (2017) — que os acordos tacitos entre os membros desse grupo dominante precisam
que as memdrias anti-humanitaria de seus antepassados sejam apagadas. “Devem destruir a
histéria positivamente e assim usufruir da heranga, aumentar os ativos dela e transmiti-los para
as proximas geragdes" (BENTO, 2022, p. 121). Na gramética dos sentimentos em torno da
hashtag #VidasNegrasImportam, quando o “todas as vidas importam ” e suas narrativas buscam
apagar a memoria e negar o presente, uma outra emog&o surge, ou ressurge, com mais forca
para trazer ao consciente o que a neurose brasileira tentou apagar (GONZALEZ, 1984). Afinal,
“Ser negro e consciente no Brasil é estar sempre com raiva”, como alegava uma usudria em
um comentario.

Expressfes de raiva irrompem entre os tuites do #VidasNegrasimportam como um
mobilizador para a agdo. Em uma suplica, diante do assassinato de Marielle, um perfil pede
“Que a tristeza dé lugar a raiva. Que a raiva impulsione a revolta. Que a revolta impulsione
mudangas”. Essa raiva se reflete em novos agenciamentos usados para ressignificar os
discursos do “todas as vidas importam”, para enfrentar o medo e lutar, pois: “4 raiva apenas
da forcas pra lutar e ndo desistir”’, e para recobrar as memorias, 0s nomes, despindo-se de sua
“cordialidade racial” (SALES JR., 2006) em um processo de conscientiza¢do das dindmicas de
opressio (MORAES, 2021; LIEBERMANN, 2021; LORDE, 2019; GONZALEZ, 1984). Como
Audre Lorde (2019) elucida, a raiva quando transformada em uma a¢&o a favor das lutas contra-
hegemonicas, de um futuro possivel, se torna um ato de libertacdo e de forca. Isto é, um

propulsor de mudangas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS: UMA GRAMATICA DE SENTIMENTOS

Da lingua cortada, digo tudo, amasso o silencio e
no farfalhar do meio som solto o grito do grito do
grito e encontro a fala anterior, aquela que
emudecida, conservou a voz e 0s sentidos nos
labirintos da lembranca.

(Conceigdo Evaristo, 2008)

O presente trabalho buscou mapear as tramas em torno da hashtag
#VidasNegrasImportam no Twitter que ocorreram entre os anos de 2015 e 2021. O objetivo era
o0 de registrar os usos e agenciamentos de usudrios a fim de observar como a hashtag circulava
na plataforma. Entretanto, a empreitada se tornou um desafio teérico-metddolégico que tomou
tempo, lagrimas e mudou dramaticamente os rumos da pesquisa.

No primeiro capitulo deste trabalho procurei expor esses infortinios, bem como as
surpresas e as escolhas do que seria inicialmente uma pesquisa baseada em analise de dados
quantitativos e entrevistas com atores-chaves, mas que se tornou — por sorte ou destino — uma
etnografia digital. Em um primeiro momento, dialoguei sobre o meu campo de estudo, a
plataforma de midia social Twitter, e em um exercicio de estranhamento, descrevi 0s ritos,
costumes, signos e linguagens em uma incursdo por sua interface. Depois apresentei algumas
reflexdes sobre realizar uma pesquisa antropoldgica em um ambiente fluido, polimidiatico, que
produz uma grande quantidade de dados. Por fim, procurei destrinchar o passo a passo
metodoldgico desde as extragdes da APl do Twitter, os processamentos dos dados e 0s critérios
escolhidos para iniciar o trabalho de imersdo dentro da plataforma.

No segundo capitulo abordei sobre as novas formas de sociabilidade estimuladas pelo
surgimento das redes sociais digitais e das possibilidades de articulagGes criadas a partir do uso
de um simbolo de cerquilha no Twitter, onde o cenério de hiperconectividade e rapidos fluxos
online-offline permitiram que as hashtags ganhassem espaco passando de uma ferramenta
agregadora de conteldo em um agente produtor de significages (GOMES, 2019). Nesse
sentido, procurei demonstrar como que essas transformagdes influenciaram o surgimento da
hashtag #BlackLivesMatter e a sua transmutagdo em #VidasNegrasImportam.

Ao percorrer as multiplas interacdes que surgiam sobre o amparo da

#VidasNegrasImportam, pude observar que as disputas semanticas se tornaram um elemento
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constante e um dos principais mobilizadores de engajamento da hashtag. Os dados quantitativos
coletados pela API do Twitter mostraram que os tuites que mais recebiam atengdo dos usuarios,
isto é, que eram mais curtidos, retuitados e comentados eram publica¢des de eventos de quebra
de expectativa, quando algo inesperado, extraordinario, atravessou seus cotidianos. Nesse
instante, um turbilhdo de mensagens passa a preencher a plataforma em um tipo de
efervescéncia coletiva (DURKHEIM, 1989), onde individuos performam coletivamente,
tuitando e retuitando sobre 0 mesmo assunto.

Como busquei demonstrar ao longo do trabalho, a hashtag aparecia através de
gramaticas de dor, tristeza e de nojo que carregavam e incitavam uma busca por justica e
reparacdo que acionava manifestagdes por uma alteracdo da realidade. Os usudrios subvertiam
a funcdo original da hashtag para poder criar seus proprios agenciamentos de cobranca,
denlncia e punicdo, como também para formar aquilombamentos, juntar forgas com causas
semelhantes e para criar pedagogias antirracistas. No entanto, a mobilizagdo dessas pautas em
tuites e retuites foram acompanhadas por comentéarios questionadores e discordantes, que
externalizam os conflitos contemporaneos e histdricos que atravessam a sociedade brasileira.
Quando se falava em antirracismo e antifascismo se acionava um conjunto de comentarios sobre
0 cendrio politico do pais com criticas de lados favoraveis e contra o governo. Em paralelo,
quando se falava apenas em #VidasNegrasImportam manifestava-se entre os comentarios a sua
versdo antagonica, “todas as vidas importam”, que recorria a uma falsa ideia de igualdade, ao
mito da democracia racial, para sustentar o pacto da branquitude brasileira que busca manter
suas estruturas de dominagdo e privilégio (BENTO, 2022).

Mas, como explicita Foucault (1987; 2004): onde ha poder, ha resisténcia. As
publicagdes no Twitter ativavam discursos de 6dio, de ressentimento por uma camada da
populacéo, que por sua vez incitava uma raiva motivadora que estimulou novas interagdes, que
ndo apenas buscam evidenciar as violéncias por detrds dos argumentos de que “todas as vidas
importam” como também para ressignificar o termo, subvertendo-o para reivindicar uma
memoria e uma nova proposta de futuro.

Esses vislumbramentos corroboram com a literatura sobre o poder das emogdes na
construcdo de gramaticas sentimentais que buscam subordinar, tensionar e modificar as
dindmicas relacionais (MORAES, 2021; LORDE, 2019; REZENDE; COELHO, 2010;
BUTLER, 2019), e reforcam a importancia de que mais trabalhos se debrucem sobre os
multiplos agenciamentos das emogoes no digital.

Dito isto, gostaria de evidenciar que este trabalho é apenas uma centelha em meio a

infinidade das complexas interacfes que podem se condensar em big data e prints de tela.
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Existem outros olhares, outros caminhos para percorrer nesse universo online-offline. Algumas
camadas dos arranjos descritos poderiam ter sido muito mais exploradas, e destaco que 0s
resultados apresentados ndo comportaram nem um ter¢o de toda a multiplicidade de tramas que
surgiram apenas com a hashtag #VidasNegrasimportam. Essa pesquisa foi um exercicio de
tentativas e escolhas, um juntar de pequenos fragmentos, uma eterna bricolagem que espero

que ganhe continuidade a partir de outros trabalhos.



87

REFERENCIAS

AHLGREN, M. 50 + TWITTER ESTATISTICAS E FATOS PARA 2022. WSR, 25 nov.
2022. Disponivel em: https://www.websiterating.com/pt/research/twitter-
statistics/#:~:text=500%20milh%C3%B5es%20de%20tweets%20s%C3%A30%20publicados
%20a%20cada%20dia.,s%C3%A30%20postados%20a%20cada%20minuto. Acesso em: 27
nov. 2022.

ALVES, Marcelo. Abordagens da coleta de dados nas midias sociais. In: SILVA, Tarcizio;
STABILE, Max (Orgs.). Monitoramento e pesquisa em midias sociais: metodologias,

aplicacoes e inovagdes. Sdo Paulo: Uva Liméo, 2016, p. 67-84.

ANDREWS, George Reid. O negro no Brasil e nos Estados Unidos. Lua Nova: Revista de
Cultura e Politica, v. 2, n. 1, p. 52-56, 1985.

BARRIE, Christopher. Searching Racism after George Floyd. Socius: Sociological Research
for a Dynamic World. SAGE Publications, [S.l.], v. 6, n. 1, p. 1-3, dez. 2020.

BENTES, Ivana. N6s somos a rede social. In. MALINI, Fabio. ANTOUN, Henrique. A
internet e a rua: ciberativismo e mobilizagao nas redes sociais. Porto Alegre: Sulina, 2013. p.
9-16.

BENTO, Cida. O pacto da branquitude. Companhia das Letras, 2022.

BERGIS, Jules; SUMMERS, Ed; MITCHELL, Vernon. Ethical Considerations for Archiving
Social Media Content Generated by Contemporary Social Movements: Challenges,
Opportunities and Recommendations. Documenting the Now, [s. I.], April 2018. Disponivel

em: https://www.docnow.io/docs/docnow-whitepaper-2018.pdf. Acesso em: 14 mai. 2022.

BIDASECA, Karina. #NiUnaMenos. Vivxs nos queremos. Buenos Aires: Milena Caserola,
2015.

BONILLA, Yarimar; ROSA, Jonathan. #Ferguson: Digital Protest, hashtag ethnography, and
the racial politics of social media in the United States. American Ethnologist, [S. I.], v. 42, n.
1, p. 4-17, 2015.



88

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Arguicio de descumprimento de preceito
fundamental n°® 635. Requerente: Partido Socialista Brasileiro — PSB. Intimado: Estado do Rio
de Janeiro. 2019. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/estfvisualizadorpub/jsp/consultarprocessoeletronico/ConsultarProcessoE

letronico.jsf?seqobjetoincidente=5816502. Acesso em: 19.jun.2022.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Tutela provisoria incidental na medida cautelar da
Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental 635. Rio de Janeiro. Recorrente:
Partido Socialista Brasileiro - PSB. Recorrido: Estado do Rio de Janeiro. Relator: Min. Edson
Fachin, 5 de junho de 2020. Disponivel em:
https://www.stf.jus.br/arquivo/cms/noticiaNoticiaStf/anexo/ ADPF635DECISaO5DEJUNHO
DE20202.pdf. Acesso em: Acesso em: 19.jun.2022.

BRAUN, D. Brasil tem a quarta maior base de usuérios do Twitter no mundo. Valor Investe.
Séo Paulo, 25 abr. 2022. Disponivel em:
https://valorinveste.globo.com/mercados/internacional-e-
commaodities/noticia/2022/04/25/brasil-tem-a-quarta-maior-base-de-usuarios-do-twitter-no-

mundo.ghtml. Acesso em: 20 out. 2022.

BROCK JR., André. Distributed Blackness: African American Cybercultures. New York:
NYU Press, 2020a.

BROCK, André. Andlise Critica Tecnocultural do Discurso. In: SILVA, Tarcizio (Org.).
Comunidades, algoritmos e ativismos digitais: Olhares afrodiaspérico. Sdo Paulo:
LiteraRUA, 2020b. p. 63-85.

BUENO, Samira; MARQUES, David; PACHECO, Dennis. As mortes decorrentes
de intervengdo policial no Brasil em 2020. Anuario Brasileiro de Seguranga Publica, p. 59-
69, 2021. Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/07/4-as-

mortes-decorrentes-de-intervencao-policial-no-brasil-em-2020.pdf. Acesso em: 20 fev. 2022.

BUOLAMWINI, Joy; GEBRU, Timnit. Gender shades: Intersectional accuracy disparities in
commercial gender classification. In: Proceeedings of Conference on fairness, accountability
and transparency, 2018. pp. 77-91.

Butler, J. (2019). Vida Precaria: os poderes do luto e da violéncia. Belo Horizonte: Auténtica.



89

BUTLER, Judith. Discurso de 6dio: uma politica do performativo. Editora Unesp, 2021.

CALVINO, Ttalo. Seis propostas para o proximo milénio: licées americanas. Sdo Paulo:

Companhia das Letras, 1991.

CARNEIRO, Sueli. A construcéo do outro como ndo-ser como fundamento do ser. 2005.

Tese (Doutorado em Educagdo) — Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2005.

CARNEIRO, Sueli. Movimento Negro no Brasil: novos e velhos desafios. CADERNO CRH,
Salvador, [S. 1], v. 15, n. 36, jan./jun. 2002. p. 209-215.

CASTELLS, Manuel. A Galaxia Internet: reflexdes sobre a Internet, negécios e a
sociedade. Zahar, 2003.

Castells, Manuel. Comunicacion y poder. Madrid: Alianza Editorial, 2009.

CASTELLS, Manuel. Redes de indignhacdo e esperanga: movimentos sociais na era da

internet. Rio de Janeiro: Zahar, 2013.

CESARINO, L. Populismo digital: roteiro inicial para um conceito, a partir de um estudo
de caso da campanha eleitoral de 2018. 2018.  Disponivel  em:
https://www.academia.edu/38061666/Populismo_digital_roteiro_inicial_para_um_conceito_a
_partir_de_um_estudo_de_caso_da_campanha_eleitoral_de 2018 manuscrito_. Acesso em:
17 nov. 2022.

CESARINO, Leticia. Antropologia digital ndo é etnografia: explicacdo cibernética e

transdisciplinaridade. Civitas-Revista de Ciéncias Sociais, v. 21, p. 304-315, 2021.

CESEC. Rede Fluminense de Pesquisa sobre Violéncia se manifesta sobre a escalada de
violéncia  policial no RJ. CESEC. 26 set. 2019. Disponivel em:
https://cesecseguranca.com.br/2019/09/26/rede-fluminense-de-pesquisas-sobre-violencia-se-

manifesta-sobre-escalada-de-violencia-policial-no-rj/. Acesso em: 23 out. 2022.

CHALHOUB, Sidney. Cidade febril: corti¢os e epidemias na corte imperial. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 1996.



90

CHAUI, Marilena. O mito fundador do Brasil. Folha de Sdo Paulo, S4o Paulo, 26 mar 2000.
Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/fsp/mais/fs2603200003.htm. Acesso em: 19 jun
2020.

CLARK, Meredith D. White folks’ work: Digital allyship praxis in the# BlackLivesMatter
movement. Social Movement Studies, v. 18, n. 5, p. 519-534, 2019.

CLARK, Meredith. Black Twitter: Building Connection Through Cultural Conversation. In:
RAMBUKKANA, Nathan (Org.). Hashtag Publics: The Power and Politics of Discursive
Networks. New York: Peter Lang, 2015. p. 81-90.

COLLINS, Patricia Hill. Aprendendo com a outsider within. Sociedade e Estado, v. 31, p. 99-
127, 2016.

COSTA-MOURA, Fernanda. Proliferacdo das# hashtags: logica da ciéncia, discurso e
movimentos sociais contemporaneos. Agora: Estudos em Teoria Psicanalitica, v. 17, p. 141-
158, 2014.

CRENSHAW, Kimberlé W. et al. Say her name: Resisting police brutality against black
women. New York, 2015. Disponivel em:
https://www.aapf.org/_files/ugd/62e126_9223ee35c2694ac3bd3f2171504ca3f7.pdf.  Acesso
em: 28 out. 2022.

CUNHA, Evandro Landulfo Teixeira Paradela. Etiquetagem de micromensagens no Twitter:
uma abordagem linguistica. 2012. Dissertacdo (mestrado). Universidade Federal de Minas

Gerais - Departamento de Ciéncia da Computacéo. Belo Horizonte, 2012.

D’ANDREA, Carlos. Pesquisando plataformas online: conceitos e métodos. Salvador:
EDUFBA, 2020. Disponivel em: https://repositorio.ufba.br/handle/ri/32043. Acesso em: 20
fev. 2022.

D. Clark, M. DRAG THEM: A brief etymology of so-called “cancel culture.” Communication
and the Public, p. 88-92, 2020.

DA MATTA, Roberto. O oficio do etndlogo, ou como ter “anthropological blues”, In: NUNES,
E. O. (Org.) A aventura sociol6gica. Rio de Janeiro: Zahar, 1978. p. 23-35.



91

DAS, Veena. Critical Events: An Anthropological Perspective on Contemporary India. New
Delhi: Oxford University Press. 1995.

DAVIS, Angela. “Atravessando o tempo e construindo o futuro da luta contra o racismo”.
Salvador:  UFBA, 25 jul. 2017. Disponivel em:https://medium.com/revista-
subjetiva/transcri%C3%A7%C3%A30-da-palestra-de-angela-davis-atravessando-o-tempo-e-

construindo-o-futuro-da-luta-contra-6484111fe25a. Acesso em: 21 ago. 2022.

DURKHEIM, E. As formas elementares de vida religiosa: o sistema totémico na Australia.
Séo Paulo: Paulinas, 1989.

EVARISTO, Conceicédo. Olhos d'agua. Pallas Editora, 2016.

EVARISTO, Conceicdo. Poemas da recordacdo e outros movimentos. Belo Horizonte:
Nandyala, 2008.

FLAUZINA, Ana Luiza Pinheiro. Democracia Genocida. In: PINHEIRO-MACHADO,
Rosana; FEIXO, Adriano de (Org.). Brasil em Transe: Bolsonarismo, Nova Direita e

Desdemocratizacdo. Rio de Janeiro: Oficina Raquel, 2019. p. 63-82.

FLAUZINA, Ana Luiza Pinheiro; PIRES, Thula R. O. Politicas da morte: Covid-19 e os

labirintos da cidade negra. Revista Brasileira de Politicas Publicas, v. 10, n. 2, 2020.

FOGO CRUZADO. Relatério Anual 2021 - Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. junho,
2022. Disponivel em: https://fogocruzado.org.br/dados/relatorios/relatorio-anual-grande-rio-
2021. Acesso em: 14 jun. 2022.

FOUCAULT, Michel. A arqueologia do saber. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
2002.

FOUCAULT, Michel. Michel Foucault, uma entrevista: sexo, poder e a politica da identidade.
verve. Revista semestral autogestionaria do Nu-Sol., n. 5, 2004.

Foucault, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisdo. Petropolis: Vozes, 1987.

FREELON, Deen; MCILWAIN, Charlton D.; CLARK, Meredith. Beyond the hashtags:#
Ferguson, # Blacklivesmatter, and the online struggle for offline justice. Center for Media &

Social Impact, American University, Forthcoming, 2016.



92

GARZA, Alicia. O propdsito do poder: vidas negras e movimentos sociais no século XXI.1.
ed. Rio de Janeiro:Zahar, 2021.

GEERTZ, Clifford. A interpretac&o das culturas. Rio de Janeiro: Ed. LTC, 1989.

GIL, Ana Soledad. Estrategias comunicacionales y construccion de sentidos: #NiUnaMenos y
el Paro Internacional Feminista 2021 en Mendoza. Universidad Industrial de Santander. Grupo
de Investigacion: Historia, Archivistica y Redes de Investigaciéon. Cambios y Permanencias,
12; 2; 12-2021. p. 625-643.

GOMES, Luciana Andrade. A fungdo mediadora das hashtags no processo de impeachment
de Dilma Rousseff: semiose e transmidia. 2019. 289 f. Tese (doutorado) — Faculdade de

Filosofia e Ciéncias Humanas, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2019.

GOMES, S.S.R. Brazilian Counter-Surveillance Collective Action in a Data-Sensitive Era: The
case of #VidasNegrasImportam. In: MILAN, S; TRERE, E; MASIERO, S. (Orgs.). Covid-19
from the Margins: Pandemic Invisibilities, Policies and Resistance in the Datafied Society.
Amsterdam: Institute of Network Cultures, 2021. p. 249-252.

GONZALEZ, Lélia. Racismo e sexismo na cultura brasileira. Ciéncias Sociais Hoje, Anpocs,
1984, p.223-244.

GORTAZAR. Naiara Galarraga. “Nio vai embora, vio me matar!”: a radiografia da operagio
que terminou em chacina no Jacarezinho. El Pais. Rio de Janeiro, 13 mai. 2021. Disponivel
em: https://brasil.elpais.com/brasil/2021-05-13/nao-vai-embora-vao-me-matar-a-radiografia-

da-operacao-que-terminou-em-chacina-no-jacarezinho.html. Acesso em: 06 mar. 2022.

GUIMARAES, Antonio Sérgio Alfredo. A democracia racial revisitada. Afro-Asia, n. 60, pp.
9-44, 2019.

GUIMARAES, Antonio Sérgio Alfredo. Depois da democracia racial. Tempo social, v. 18, p.
269-287, 2006.

HARAWAY, Donna. Manifesto Ciborgue: Ciéncia, tecnologia e feminismo-socialista no final
do século XX. In: HARAWAY, Donna; KUNZRU, Hari; TADEU, Tomaz. Antropologia do
ciborgue: As vertigens do pés-humano. 2 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2000. p. 33-118.



93

Harding, S. Representing fundamentalism: the problem of the repugnant cultural other. Social
Research, v. 58, n. 2, 373-393, 1991.

HARLOW, S.; BENBROOK, A. How #Blacklivesmatter: exploring the role of hip-hop
celebrities in constructing racial identity on Black Twitter. Information, Communication &
Society, [S.1.], v. 22, n. 3, p. 352-368, 2019.

HINE, Christine. A internet 3E: uma internet incorporada, corporificada e cotidiana. Tradugéo:
Carolina Parreiras e Beatriz Accioly Lins. Cadernos de Campo (S&o Paulo - 1991), [S. I.], v.
29, n. 2, p. 181370, 2020.

HINE, Christine. Virtual Ethnography. London: Sage, 2000.

HIRATA, Daniel et al. 11 Meses de restri¢do as operagdes policiais no Rio de Janeiro. Grupo
de Estudos dos Novos llegalismos (GENI/UFF), 2021b. Disponivel em:
https://geni.uff.br/wp-content/uploads/sites/357/2022/05/2021_Um-ano-de-ADPF-das-
favelas_GENI.pdf. Acesso em: 19 jun. 2022.

HIRATA, Daniel et al. Operac@es policiais e violéncia letal no Rio de Janeiro: Os impactos da
ADPF 635 na defesa da vida. Grupo de Estudos dos Novos llegalismos (GENI/UFF), margo
de 2021a. Disponivel em: https://geni.uff.br/wp-
content/uploads/sites/357/2021/04/Relatorio-audiencia_balanco_final 22 03_2021-1.pdf.
Acesso em: 19 jun. 2022.

HIRATA, Daniel; GRILLO, Carolina C.; DIRK, Renato. Opera¢des policiais e ocorréncias
criminais: por um debate publico qualificado. Dilemas: Revista de Estudos de Conflito e

Controle Social, Reflexdes na Pandemia (se¢do excepcional). Rio de Janeiro, p. 1-19, 2020.

INGOLD, T. Repensando o animado, reanimando o pensamento. Espaco Amerindio, Porto
Alegre, v. 7, n. 2, p. 10-25, 2013.

INGOLD, T.; ALMEIDA, R. A. Antropologia versus etnografia. Cadernos de Campo (Séo
Paulo - 1991), [S. I.], v. 26, n. 1, p. 222-228, 2018.

INGOLD, Tim. Antropologia ndo é etnografia. In: . Estar vivo: ensaios sobre o

movimento, conhecimento e descri¢do. Petropolis, RJ: Vozes, 2015. p. 327-348.



94

JOSIOWICZ, Alejandra Judith. HUMANIDADES DIGITAIS E LEITURA NO TWITTER:
“UM PLACEBO SANADOR EM TEMPOS DE COVID-19”. Estudos Histéricos (Rio de
Janeiro), v. 34, p. 343-366, 2021a.

JOSIOWICZ, Alejandra. Naming Performativity on Twitter: Antiracist Feminist
Counterpublics in Brazil. Aletria: Revista de Estudos de Literatura, v. 31, n. 4, p. 209-237,
2021b.

KENNEDY-MACFOY, M.; ZARKOQV, D. Black Lives Matter in Europe — EJWS. Special

open forum: Introduction. European Journal of Women’s Studies, 2021.

KILOMBA, Grada. Quem pode falar? Plantation memories. In:_____. Episodes of everyday
racism. Muster:Unrast-Verlag, 2010. Tradugdo: Anne Caroline Quiangala. Disponivel em:
http://www.pretaenerd.com.br/2016/01/traducao-quem-pode-falar-grada-kilomba.html. Acesso
em: 19 jun. 2022.

LEMOS, R. de L. Guerrilha digital e produgdo de contranarrativas: resistindo aos impactos dos
mecanismos de dominacdo de memoria na internet. Cadernos de Campo (Sao Paulo - 1991),
[S. L], v. 29, n. 2, p. €175020, 2020.

LEVI-STRAUSS, Claude. O Pensamento Selvagem. Campinas: Papirus, 1989.

Lévi-Strauss, Claude [1964]. O cru e o cozido. v. 1. Editora Schwarcz-Companhia das Letras,
2021.

LIEBERMANN, Y. Born digital: The Black lives matter movement and memory after the
digital turn. Memory Studies, v.14, n. 4, p. 713-732, 2021.

LIMA-LOPES, R. E. O conservadorismo como ideologia: contribuicdes da ciéncia das redes

para a Linguistica Sistémico-Funcional. Revista Letras, n. 56, 2018, p. 42-70.
LORDE, Audre. Irma outsider: ensaios e conferéncias. Auténtica Editora, 2019.
LOSH, Elizabeth. Hashtag. New York: Bloomsbury Academic, 2019

MACEDOQO, K. T. M. Conflitos Sociais Contemporaneos: possiveis causas e consequéncias dos
Linchamentos Virtuais. Humanidades & Inovagéo, v. 5, n. 4, 2018. p. 197-208.



95

MADIANOU, Mirca; MILLER, Daniel. Migration and new media: Transnational families
and polymedia. London: Routledge, 2013.

MAGGIO, Sérgio. Por que, um ano depois, a morte brutal de Katyane Campos é siléncio?
Metrépoles. 12 set. 2017. Disponivel em: https://www.metropoles.com/tipo-assim/por-que-

um-ano-depois-a-morte-brutal-de-katyane-campos-e-silencio. Acesso em: 28 ago. 2022.

MALINI, Fabio et al. #VemPraRua: Narrativas da Revolta brasileira. In: XII Congresso da
Associacdo Latinoamericana de Investigadores da Comunicagdo (ALAIC), 12., 2014, Lima.
Anais eletronicos [...]. Lima: Pontificia Universidad Catdlica del Perud, 2014. Disponivel em:
https://congreso.pucp.edu.pe/alaic2014/wp-content/uploads/2013/12/Gl1-Malini-Goveia-
Ciarelli-Carrerira-Herkenhoff-Regattieri-Vinicius.pdf. Acesso em: 4 ago. 2022.

MALINOWSKI, Bronislaw. O problema do significado em linguagens primitivas. O
significado de significado, v. 2, p. 295-330, 1972.

MALINOWSKI, Bronislaw. Argonautas do Pacifico Ocidental: um relato do empreendimento
e da aventura dos nativos nos arquipélagos da Nova Guiné Melanésia. Sdo Paulo: Abril
Cultural, 1976.

MALTA, Julia. A humanizagéo da sociedade e o movimento global do Black Lives Matter.
Revista Relagdes Exteriores. 20 nov. 2021. Disponivel em:
https://relacoesexteriores.com.br/humanizacao-da-sociedade-e-o-black-lives-matter/.  Acesso
em: 29 mar. 2022.

MANOVICH, Lev. A ciéncia da cultura? Computacéo social, humanidades digitais e analitica
cultural. Matrizes, v. 9, n. 2, p. 67-83, 2015.

MARCUS, George E. Etnografia en/del sistema mundo. El surgimiento de la etnografia
multilocal. Alteridades, n. 22, p. 111-127, 2001.

MARCUS, George. Identidades passadas, presentes e emergentes: requisitos para etnografias
sobre a modernidade no final do século XX ao nivel mundial. Revista de Antropologia, p.
197-221, 1991.

MBEMBE, Achille. Critica da Raz&o Negra. Traducdo de Sebastido Nascimento. S&o Paulo:
n-1 edices, 2018.



96

MBEMBE, Achille. Necropolitica. Arte & Ensaios, Rio de Janeiro, n. 32, dez. 2016. p. 123-
151. Disponivel em: https://revistas.ufrj.br/index.php/ae/article/view/8993. Acesso em: 25 set.
20109.

MBEMBE, Achille. Politicas da inimizade. Lisboa: Antigona, 2017.

Meredith D Clark, Remaking the #Syllabus: Crowdsourcing Resistance Praxis as Critical
Public Pedagogy, Communication, Culture and Critique, Volume 13, Issue 2, jun. 2020, p.
222-241.

MILLER, Daniel; HORST, Heather A. O Digital e o Humano: prospecto para uma
Antropologia Digital. Paragrafo, v. 3, n. 2, p. 91-112, 2015.

MILLER, Daniel; SLATER, Don. Etnografia on e off-line: cibercafés em Trinidad. Horizontes
antropolégicos, v. 10, p. 41-65, 2004,

MINAYO, M. C. S. Introduco. In: MINAYO, M. C. S.; ASSIS, S. G.; SOUZA, E. R. (Org.).
Avaliacdo por triangulagdo de métodos: Abordagem de Programas Sociais. Rio de Janeiro:
Fiocruz, 2010. p. 19-51.

MORAES, Aza Njeri Viviane. Reflexdes artistico-filosoficas sobre a humanidade negra. Itaca,
n. 36, p. 164-226. 2020.

MORETTI, Franco. Distant reading. Verso Books, 2013.

MUNANGA, Kabengele. Rediscutindo a mesticagem no Brasil: identidade nacional versus
identidade negra. Auténtica Editora, 2019.

MUNIZ, Jacqueline de Oliveira; SILVA, Washington Franga da. Mandato policial na pratica:
tomando decisdes nas ruas de Jodo Pessoa. Caderno CRH, v. 23, n. 60, p. 449-473, 2010

OLIVEIRA, Roberto Cardoso de. O trabalho do antropélogo: olhar, ouvir, escrever. Revista
de antropologia, p. 13-37, 1996.

ORTIZ, Isabel et al. World Protests: A Study of Key Protest Issues in the 21st Century.
Springer Nature, 2022. Disponivel em: https://doi.org/10.1007/978-3-030-88513-7. Acesso em:
13 nov. 2022.


https://doi.org/10.1007/978-3-030-88513-7

97

PALFREY, John; GASSER, Urs. Nascidos na era digital: entendendo a primeira geragdo de

nativos digitais. Penso Editora, 2011.

PANCINO, C.; SILVERIA, L. “Pequeno demais, pouco demais”. A crianga ¢ a morte na Idade
Moderna. Cadernos de Historia da Ciéncia, Sdo Paulo, v. 6, n. 1, p. 179-212, 2010.

PEIRANO, Mariza. Etnografia ndo é método. Horizontes antropolégicos, n. 42, p. 377-391,
2014,

PEIRANO, Mariza. Etnografia, ou a teoria vivida. Ponto Urbe. Revista do ndcleo de

antropologia urbana da USP, n. 2, 2008.
PEIRANO, Mariza. Rituais ontem e hoje. Zahar, 2003.
PEIRANO, Mariza. A favor da etnografia. Rio de Janeiro: Relume-Daruma4; 1995.

PIRES, Thula. Racializando o debate sobre direitos humanos. Sur: Revista Internacional de
Direitos Humanos, v. 15, n. 28, p. 65-75, 2018.

RAMBUKKANA, N. From #RaceFail to #Ferguson: The Digital Intimacies of Race-Activist
Hashtag Publics. In: RAMBUKKANA, Nathan. Hashtag Publics: the power and politics of
discursive networks. New York: Peter Lang Publishing, 2015, p. 29-46.

RECUERO, Raquel; ZAGO, Gabriela. A. Economia do Retweet: Redes, Difusdo de
Informagdes e Capital Social no Twitter. In: Revista Contracampo, v. 24, n. 1. Niteroi:
Contracampo, 2012. p. 19-43.

RECUERO, Raquel; ZAGO, Gabriela; SOARES, Felipe Bonow. Midia social e filtros-bolha
nas conversagdes politicas no Twitter. Anais do XXVI Encontro Anual da Compos,
Faculdade Césper Libero, 2017.

REZENDE, Claudia Barcellos e COELHO, Maria Claudia. Antropologia das Emocdes. Rio
de Janeiro: Editora Fundagdo Getulio Vargas, 2010.

RIFIOTIS, Theophilos. Etnografia no ciberespago como “repovoamento” e explicagdo. Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 31, p. 85-98, 2016.



98

ROCHA, Ana Luiza Carvalho da; ECKERT, Cornelia. Etnografia: saberes e préticas.
lHluminuras: série de publicagdes eletrénicas do Banco de Imagens e Efeitos Visuais, LAS,
PPGAS, IFCH e ILEA, UFRGS. Porto Alegre, RS. n. 21, 23 p., 2008.

SAHLINS, Marshall. Ilhas de Histéria. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1990.

SALES JR., R. Demaocracia racial: o ndo-dito racista. Tempo Social, [S. I.], v. 18, n. 2, p. 229-
258, 2006.

SANTAELLA, L.; KAUFMAN, D. Os dados estdo nos engolindo?. Civitas: revista de Ciéncias
Sociais, [S. I.], v. 21, n. 2, p. 214-223, 2021.

SANTAELLA, Lucia. Da cultura das midias a cibercultura: o advento do pés-humano. Revista
Famecos, v. 10, n. 22, p. 23-32, 2003.

SANTOS, Romer Mottinha; MORAES, Thiago Perez Bernardes de. "Eu preciso respirar" -
George Floyd, Black Lives Matter e 0 enxame de buscas na web. In: ROCHA, Wesley Henrique
Alves da (org.). Racismo e antirracismo: reflexdes, caminhos e desafios [recurso eletrdnico].
l.ed. Curitiba:  Editora Bagai, 2021. p.203-215.E-book.  Disponivel  em:
https://sites.unifoa.edu.br/downloads/e-book-BAGAI-Racismo-Antirracismo.pdf. Acesso em:
01 abr. 2022.

SEGATA, Jean et al. A Covid-19 e suas multiplas pandemias. Horizontes Antropolégicos, v.
27, p. 7-25, 2021.

SHAHIN, S.; NAKAHARA, J.; SANCHEZ, M. Black Lives Matter goes global: Connective
action meets cultural hybridity in Brazil, India, and Japan. New Media & Society, 2021.

SHAPP, Allison. Variation in The Use of Twitter Hashtags. New York: New York University,
2014.

SILVA, C. D. Hashtags sob o viés da sesmantica da enunciacdo. 2017. 228 f. Tese (doutorado)

— Faculdade de Letras, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2017.

SILVA, Uvanderson Vitor da; SANTOS, Jaquelime Lima; RAMOS, Paulo César. Chacinas e
a politizacdo das mortes no Brasil. Sdo Paulo: Fundagao Perseu Abramo, 2019.



99

SILVEIRA, S. A.; SILVA, T. R. Controvérsias sobre danos algoritmicos: discursos
corporativos sobre discriminacgdo codificada. Revista Observatério, Palmas, v. 6, n. 4, p. 1-
17, 2020.

SIMMEL, Georg. Questdes fundamentais da sociologia: individuo e sociedade. Rio de
Janeiro: Zahar, 2006. 116 paginas. [ebook]

SIMOES-GOMES, Leticia; ROBERTO, Enrico; MENDONCA, Jonatas. Viés algoritmico —

um balanco provisério. Estudos de Sociologia, v. 25, n. 48, 2020.

SIQUEIRA, Monalisa Dias de; VICTORA, Ceres. O corpo no espago publico: emogdes e
processos reivindicatorios no contexto da “Tragédia de Santa Maria”. Rio de Janeiro:
Sexualidad, Salud y Sociedad, p. 166-190, 2017.

SOARES, Rafael. Mortes pela policia no primeiro trimestre de 2019 batem recorde histérico
no Rio. Rio de Janeiro: Extra, 28 abr. 2019. Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-
policia/mortes-pela-policia-no-primeiro-trimestre-de-2019-batem-recorde-historico-no-rio-
23626541.html. Acesso em: 23 out. 2022.

TAYLOR, Diana. O arquivo e o repertdrio: Performance e memoria cultural nas Américas.
Belo Horizonte: Editora UFMG, 2013.

TAYLOR, Keeanga-Yamahtta. #VidasNegrasImportam e libertacéo negra. 1. ed. Sdo Paulo:
Elefante, 2020.

TOMBLESON, Bridget; WOLF Katharina. Rethinking the circuit of culture: How participatory
culture has transformed cross-cultural communication. Public Relations Review, v. 43, p. 14-
25, 2017.

TORNES, A. Um novo passo para o futuro da pesquisa académica com a API do Twitter. Blog
Twitter. 26 jan. 2021. Disponivel em: https://blog.twitter.com/pt_br/topics/product/2019/-um-

novo-passo-para-o-futuro-da-pesquisa-academica-com-a-api-do-. Acesso em: 03 nov. 2022.

UNDERWOOD, T. A genealogy of Distant Reading. Digital Humanities Quarterly. v. 11 n.
2,2017.

URBANO, Krystal et al. K-pop, ativismo de fa e desobediéncia epistémica: um olhar decolonial
sobre os ARMYss do BTS. Logos, v. 27, n. 3, 2020.



100

VALENZUELA, S; CORREA. T; ZUNIGA H. G. Ties, Likes, and Tweets: Using Strong and
Weak Ties to Explain Differences in Protest Participation Across Facebook and Twitter Use.
Political Communication, 35:1, 117-134, 2018.

VAN DER NAGEL, Emily. ‘Networks that work too well’: intervening in algorithmic

connections. Media International Australia, v. 168, n. 1, p. 81-92, 2018.

VAN DIJCK, J. Confiamos nos dados? As implicacdes da datificacdo para o monitoramento
social. MATRIZes, S&o Paulo, v. 11, n. 1, p. 39-59, 2017

VAN DHCK, J. The culture of connectivity: a critical history of social media. Nova lorque:
Oxford University Press, 2013.

VAN DIJCK, José. Datafication, dataism and dataveillance: Big Data between scientific

paradigm and ideology. Surveillance & Society, 12(2), 2014. pp. 197-208.
Van Gennep, Arnold. Os ritos de passagem. Petropolis: Vozes, 2013.

VELHO, Gilberto, 1978. Observando o familiar. In: NUNES, Edson de Oliveira (org.). A
aventura sociologica: objetividade, paixdo, improviso e método na pesquisa
social.socioldgica. Rio de Janeiro: Zahar, 1978. p. 36-46.

VELHO, Gilberto. Individualismo e Cultura: notas para uma antropologia da sociedade

contemporanea. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1981

VON BULOW, Marisa; DIAS, Tayrine. O ativismo de hashtags contra e a favor do
impeachment de Dilma Rousseff. Revista Critica de Ciéncias Sociais, [S. I.], n. 120, p. 5-32,
20109.

WHYTE, W. F. [1943] Sociedade de esquina: a estrutura social de uma area urbana pobre e

degradada. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2005.



