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A proposta deste texto € discutir as relaces entre Histéria Oral e identidade, tendo como eixo central
de articulagdo o tema da comemoracao e da ética.

A idéia bésica é que as sociedades contemporaneas, preocupadas com a perda do sentido do passado e
com o agprofundamento da capacidade de esquecer, tém se preocupado em retomar esse passado e,
nesse retomo, procuram estabelecer caminhos para uma redefinicio de identidade’. E um elemento
importante neste processo sd0 as comemoracdes, assim definidas por Philippe Raynaud:
"Comemoracdo é a cerimbnia destinada a trazer de volta a lembranca de uma pessoa ou de um
evento... E um espago para perpetuar a kembranca e indica a idéia de uma ligagdo entre homens,
fundada sobre a memaria™.

Assim, as comemoragBes ocupam um lugar centra no universo politico contemporaneo, pois
contribuem para definir as identidades e as legitimidades politicas. Todavia, €las ndo constituem
somente um simples meio de produzir consenso; ao contrério, elas podem revelar tensdes e conflitos.

Partindo do principio de que a comemoracdo € um elemento central da construcdo da identidade,
avangamos no sentido de melhor esclarecer um segundo elemento de nossa argumentacdo, o de que a
identidade est4 profundamente ligada a meméria, e a Histéria Oral € um método extremamente eficaz
paralidar com problemdtica.

Segundo Michel Pollack®, a memdria é um elemento congtitutivo do sentimento de identidade, tanto
coletiva quanto individua, na medida em que ela é um fator extremamente importante do sentimento
de continuidade e de coeréncia de uma pessoa ou de um grupo em sua reconstrucdo de S. Essa
construcdo, porém, ndo esta isenta de mudancas, de negociacéo e de transformacdo em funcéo do
outro.

A construcdo da identidade € um fendmeno que se produz em referéncia aos outros, em referéncia aos
critérios de aceitabilidade, de admissibilidade e de credibilidade, e que se estabelece por meio da
negociacdo direta com os outros. Isto quer dizer que memoria e identidade podem ser perfeitamente
negociadas e ndo sdo fendmenos que devam ser compreendidos como esséncias de uma pessoa ou de

um grupo.

Seguindo essa linha de raciocinio, a meméria pode constituir um elemento importante para o
reconhecimento e a valorizacdo de individuos ou grupos. Com esses objetivos, mesmo a memoéria
congtituida efetua um trabalho de manutencdo, de renovacdo, de coeréncia, de unidade, de
continuidade, de organizag&o.

" Trabalho apresentado originalmente no encontro "Etica e Histéria Oral", [1995: S&o Paulo], em convénio com Programa de
Historia Oral da PUC-SP, Centro Cultural do Banco do Brasil e Centro de Pesquisa e Documentacédo de Histdria Contemporanea
do Brasil. S&o Paulo, 16-21 out. 1995.

! Raynaud P. La comemoration: ilusion ou artifice? Le Debat, n°® 78, jan.-fev. 1994, pp. 104-6.
2 \dem, ibidem.
3 Pollak, M. Meméria e identidade social. Estudos Historicos, n°® 10, 1992.
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Assim, a congtituicdo e a construcdo sociad de memoria demonstram a necessidade de um
investimento, 0s riscos existentes nos momentos de mudanca e da rearrumacdo de memoria, e
evidenciam aligacéo desta com as identidades coletivas.

Entende-se por identidades coletivas todos os investimentos que um grupo deve fazer ao longo do
tempo, todo o trabalho necessario para dar a cada membro - quer se trate de familia ou de nacdo - o
sentimento de unidade, de continuidade e de coeréncia de pertencimento”.

Articulada a problemética da identidade e memoria, Gilberto Velho adiciona um novo elemento: a
nocdo de projeto®. Nas sociedades onde predominam as ideologias individualistas, a nocdo de
biografia é, por conseguinte, fundamental. A trgjetéria do individuo passa a ter um significado crucial
como elemento nd mais contido na e Ssm congtituidor da sociedade. Neste sentido, a memoria deste
individuo é que se torna sociamente mais relevante. Suas experiéncias pessoais, seus desgios,

sofrimentos, decepcdes, privagdes, traumas sdo 0s marcos que indicam o sentido de sua singularidade
enquanto individuo.

Assim, a consciéncia e a vaorizacdo de uma individualidade singular, baseadas em uma memdria,
conferem consisténcia a uma biografia e possibilitam a formulacéo de projetos. O projeto e a memaoria
associam-se e articulam-se ao dar significado a vida e as agfes dos individuos e a sua prépria
identidade. A memaria e o projeto, de alguma maneira, ndo sb ordenam como dao significado a essa
trgjetdria®. O projeto é o instrumento bésico de negociacdo da realidade com outros atores, individuos
ou coletivos.

Transpondo essas consideragbes para 0 uso da Histéria Oral como instrumento para promover
comemoracOes através do resgate da memdria e do reforcamento da identidade de individuos ou
grupos, inimeras questdes podem ser levantadas.

Poderiamos iniciar nosso debate colocando em pauta a propria validade das comemoragdes. O
historiador Paul Garde, em artigo recentemente publicado’, sustentou que o projeto comemorativo é o
contrério da abordagem da histéria. A segunda recoloca 0 evento no seu contexto mais amplo e
esforca-se para torna-lo compreensivel. O primeiro o extrai do seu contexto real, atribuindo-lhe um
valor smbdlico em funcdo dos interesses e de categorias do momento e 0 mostra (como) Unico e
inintelegivel.

Ainda que possamos relativizar aguns desses pontos e sustentar que através dos projetos
comemorativos é possivel captar representacdes acerca do passado, de cardter recorrente e repetitivo,
que nos permitam produzir uma histéria damemaria® de um grupo ou de uma sociedade, sem divida,
Muitos perigos se apresentam ao tratamos dessa temética.

Historia Oral, comemoracdes e mercado no Brasil

Primeiramente é necessario explicitar que nos anos 90 no Brasil vem ocorrendo o que se pode chamar
de boom da Histéria Oral. Este boom pode ser explicado a partir de mudangas no proprio campo da

* Idem, ibidem.

5 Velho, G. Memdria identidade e projeto. Uma visdo antropolégica. Revista Tempo Brasileiro. Rio de Janeiro, vol. 95,
out.-dez., 1988, pp. 119-26.

® Idem, ibidem.

7 Garde, P. Faut il commémorer? Le Monde, 7/8/1996.

8 Rousso, H. "A memoria ndo é mais o que era". In: Ferreira, M.M. e Amado, J. (orgs). Usos e abusos da HistériaOral. Rio de
Janeiro, FGV, 1996.
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histéria, com o rompimento do paradigma estruturalista, mas também a partir de transformactes mais
gerais ha sociedade brasileira.

O que aconteceu no campo da pesquisa histérica? Em linhas gerais, revalorizou-se a andlise
qualitativa, resgatou-se a importancia das experiéncias individuais, ou sgja, desocou-se 0 interesse das
estruturas para as redes, dos sistemas de posi¢des para as situacdes vividas, das normas coletivas para
as situagdes singulares. Paralelamente, a historia cultural ganhou novo impulso, o estudo do politico
experimentou um renascimento e, finalmente, foi aceito o estudo do contemporaneo’.

O aprofundamento das discussOes acerca des relagfes entre passado e presente na histéria e o
rompimento com a idéia que identificava objeto histérico e passado, definido como ago totamente
morto e incapaz de ser reinterpretado em fungéo do presente, abriram novos caminhos para o estudo da
histéria do século XX. Nesse movimento, foi extremamente significativa a expansdo dos debates
acerca de memoria e de suas relagbes com a historia. Essas discussdes estimularam o abandono de
uma visdo determinista que limita a liberdade dos homens e levaram a0 reconhecimento de que os
atores constroem sua propria identidade. Demonstraram também, de forma inequivoca, que o passado
pode ser construido segundo as necessidades do presente e que, portanto, pode-se fazer uso politico do
passado.

Estas novas perspectivas alargaram, evidentemente, horizontes da Histéria Oral. Estavam
neutralizadas as criticas tradicionais, ja que a subjetividade, as distor¢cdes dos depoimentos e a falta de
veracidade a eles imputadas podiam ser encaradas de uma nova maneira, Nnd COMO uma
desgualificagéo, mas como uma fonte adiciona de significados para o pesguisador.

As transformagdes ocorridas no campo da pesquisa histérica, em especial na Franca, provocaram um
grande dinamismo que se traduziu numa grande vitalidade do movimento editorial, numa renovacéo
dos cursos de pos-graduacdo, num aumento expressivo do nimero de pesquisadores e professores e
num crescente interesse da sociedade em geral pelos temas histéricos. No Brasil, essas ateractes
tiveram reflexos importantes no perfil dos cursos de Histéria, que ampliaram suas linhas de pesguisa,
incorporaram de forma definitiva o estudo do tempo presente e abriram espaco para a Historia Oral.

E preciso ndo esquecer também que a sociedade brasileira nos anos 90 reforcou sua prética
democratica. JaAiam longe os anos em que se considerava arriscado falar, passara a época em que toda
modalidade de historia que ndo a das estruturas econdmicas era vista com maus olhos. As curiosidades
se ampliaram, e aflorou o interesse da sociedade pela recuperacdo da memoria coletiva e individual.
Tomou-se urgente ampliar o conhecimento sobre a vida politica do pais e apontar os entraves que
impediam 0 acesso da grande maioria da popul acéo aos beneficios de cidadania

Essa problemética, debatida no seio da comunidade académica em fungdo da crise dos grandes
paradigmas estruturalistas, transportou-se para setores sociais mais amplos provocando uma demanda
por parte das empresas e ingtitui¢des pela memoria.

Recentemente foi publicada na Gazeta Mercantil artigo relatando o interesse de vérias empresas em
recuperar e organizar suas memorias através da elaboracdo de livros, exposicdes e museus com 0
objetivo de criarem novos instrumentos de gestdo importantes, mas principal mente de reforcarem sua
imagem ingtitucional. Esses projetos séo concebidos, em geral, para datas comemorativas e valorizam
especialmente o registro das trgjetdrias das empresas e instituicdes a partir de depoimentos orais de
seus fundadores, diretores e funcionérios.

° Chartier, R. "O olhar do historiador modernista”. In: Ferreira, M.M. e Amado, J. (orgs). Usos e abusos da Histdria Oral. Rio
de Janeiro, FGV, 1996.
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O gue explica esse interesse das empresas em patrocinar iniciativas com fins de propaganda com forte
apelo ao passado e a memdéria?

Vé&ias ordens de argumentos podem ser apresentadas. Uma delas é o acirramento do individualismo,
que pressupde o reconhecimento da liberdade de escolha entre os homens e o confronto entre
sociedade e individuo na fixagdo de valores, que torna as pessoas curiosas em relacdo ao outro como
forma de reforcar a existéncia de sua propria singularidade, enquanto que podem estabelecer as
diferencas. Esta curiosidade em relacdo ao outro acaba por criar, em termos editoriais, toda uma
demanda, a qua a histéria vem procurando atender.

Um segundo ponto a ser destacado diz respeito ao quadro politico-econdmico gque o Brasil vem
atravessando. Os anos 90 vém colocando em pauta grandes desafios para a sociedade brasileira em
geral e paraempresas e empresarios em particular.

O questionamento do modelo de desenvolvimento econdmico brasileiro, vigente durante algumas
décadas, que preconizava uma forte presenca do Estado como agente econémico fundamenta e
estabelecia inimeras regras e restricbes a participacdo do capital estrangeiro e as importacOes,
inaugurou um grande debate nacional. A abertura da economia, a importancia e a dimensdo das
privatizacoes, os limites e contornos de acéo do novo Estado tém mobilizado diferentes setores para a
definicéo de um novo perfil para o pais.

Essa agenda de discussdes tem sensibilizado profundamente burocratas responsaveis pela
administracio das empresas estatais, empresarios, politicos. E nesse quadro que podemos entender o
interesse de grandes empresas em recuperar sua memoria, em resgatar seu papel na Histéria do pais e
estabel ecer novas estratégias para o futuro. A Historia Oral pode ser um instrumento privilegiado para
atender atais demandas.

Como ja dissemos anteriormente, em conjunturas de grandes transformagdes, quando as identidades de
grupos ou de empresas estéo sendo redefinidas e seu papel e de suas liderangas estdo sendo colocados
em xeque, as comemoragdes de aniversarios ganham imensa importancia e a Histéria Oral pode se
congtituir num meio Util paravalorizar e divulgar imagens.

Que questdes esta modalidade de prética da Historia Oral nos coloca™®? Quais S30 suas vantagens, seus
riscos e dilemas? As respostas para estas questdes ndo sdo simples e devem ser discutidas com cuidado
e atencdo. Poderiamos comegar apontando algumas vantagens. Em paises com recursos escassos
destinados a cultura, com um pegueno niimero de agéncias financiadoras, como o Brasil -onde hoje se
assiste, como jafoi dito, a uma reducdo do papel do Estado como agente financiador -, a entrada em
cena de empresas privadas interessadas em patrocinar o resgate da memoria de uma atividade ou setor
econdmico pode parecer animadora. Certamente, também, é dos recursos provenientes da empresa
privada que se poderdo esperar inovagdes tecnoldgicas - videos, cd-roms, etc. - que enriquecerdo a
dimensdo técnica da pratica da Histéria Ora. Do ponto de vista de uma ingtituicdo de perfil
académico, a venda de projetos de Historia Ord pode significar a possibilidade de transferéncia de
recursos para outros projetos de caracteristicas propriamente académicas ou sociais que nédo
encontrariam financiamento de outra maneira, ou para a [producdo de] preservacdo de acervos de
depoimentos que poderdo ser utilizados para outras pesquisas. Por exemplo, um projeto de.Histéria
Oral encomendado por uma empresa de seguro de salide para comemorar seu aniversario pode
possibilitar a constitui¢do de um acervo sobre o setor que sera de utilidade para pesquisadores futuros
gue desgjarem fazer um estudo critico e analitico sobre o tema.

10 Ferreira, M.M. "Desafios e dilemas da Histéria Oral nos anos 20: o caso do Brasil”. Conferéncia apresentada na sessao de
abertura do IX International Oral History Conference. Gotemborg, Suécia, 1996.
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Esta modalidade de trabalho se caracteriza pela relagdo que se estabelece entre os participantes do

projeto, que é objeto de um contrato: de um lado, o contratante, ou sga, o cliente, que ird pagar por um
produto, livro de depoimentos ou video, destinado a divulgar o papel de sua empresa no mercado; do
outro, 0 pesguisador contratado, que ira redlizar o trabaho e receber pelos servigos prestados. Este
pesquisador pode ser um pesquisador individual, pode trabahar para uma empresa de publicidade, de
divulgacéo, de promogdes, etc., que entre outras atividades "faz" Histéria Oral, ou ainda estar ligado a
um centro de pesquisa de perfil académico. Em geral as empresas interessadas em encomendar

projetos de Histéria Ora preferem contratar os servicos de ingtituicbes ou pesguisadores com
vinculagdes académicas, pretendendo com isso que o produto fina ganhe maior legitimidade.

E quanto aos riscos desta prética? Primeiramente, a empresa que contrata servicos esté preocupada em
criar ou mudar uma imagem ja existente, isto €, elatem um projeto bem definido. Em gerd, elatomaa
iniciativa de recuperar sua memaria em conjunturas de mudancas importantes, de politicainterna e de
politica econdmica do pais, quando sua imagem esté sendo avo de critica. Isto reduz a autonomia dos
pesquisadores que executam 0 projeto e coloca os resultados finais da pesguisa sob o controle da
empresa contratante. 1sso se manifesta desde a solugéo. Inimeras vezes 0 pesquisador vé-se envolvido
na producdo de uma imagem positiva de uma empresa que contraria 0s interesses mais gerais da
sociedade, o que, do nosso ponto de vista, coloca um problema ético relevante.

Qual é o compromisso do pesquisador de Histéria Oral? Atender ao cliente que pagou pelos servicos
que contratou, ou manter seus principios éticos de trabalhar em prol de uma maior democratizacéo da
sociedade? Este dilema, colocado para todos os que praticam a Histéria Oral através da venda de
projetos, pode ter saidas diferentes. Evidentemente, ninguém é obrigado a desenvolver projeto algum.
Aceito o projeto, instituigdes culturais ou educacionais com tradicdo académica tém forca suficiente
para definir regras ou procedimentos no momento de elaboracdo do contrato e estabelecer limites de
interferéncia do contratante. Empresas ou entidades privadas sem tradicdo nos meios culturais e

também sem outras fontes de recursos ficam mais vulnerdveis a pressdes. Como suas atividades
também ndo estdo comprometidas com projetos de pesquisa, €las ndo dispbem da possibilidade de,

num segundo momento, produzir andlises criticas sobre o material que foi coletado, pois logo em

seguida estar&o engajadas era novos projetos de mesma natureza.

Por todas essas razdes, consideramos que a prética da Histéria Oral como instrumento de
marketing € no minimo polémica, e, se elando pode ser simplesmente descartada, deve ser vista com
muito cuidado™.

1 Ethics and Interpersonal Relationships in Oral History Research. Oral History, 22/1 (Summer, 1995); pp. 51 e 56.
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