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PREFACIO

Juntamente com os pressupostos do conhecimento ci
entifico que serao apresentados no Capitulo I, a disserta-
cao a ser apresentada resultou da reflexao sobre a minha a-

tividade administrativa, meus estudos academicos e uma nova

visao que passei a ter dos testes psicologicos.,

Para melhor entendimento, mencionarei alguns epi-
sodios de carater pessoal para que possamos melhor entender

o meu posicionamento futuro.

Ao me 1inscrever no concurso para o Mestrado em E-
ducacdo no IESAE, na area de Psicologia da Educagdo, era in
tencao desenvolver conhecimentos para atividades de pesqui-
sas relacionadas com educagdo e psicologia, visandoaum me-
lhor ‘embasamento tedrico-pratico entre estas duas discipli
nas que se interrelacionam, visto que alguns problemas des-

sa natureza afetavam a Instituicao em que trabalhava.

Esse conhecimento me foi passado, contudo uma ou-
tra variavel de relevante importancia foi acrescida: a cons
ciéncia filosdfica que me despertou a reflexdo e a critica
da pratica educacional e psicologica, proporcionando-:me u-
ma visao que chamarei de 'prismatica", por sua analogia com
a luz branca do sol que se decompbe ao passar pelo prismaem

suas sete cores distintas.

Desse modo, procurei , também, decompor o conheci
mento cientifico, principalmente as ciencias humanas, que
€ 0 nosso interesse maior, em seus diversos matizes, entre

0s quais o politico, o social, o econdmico e o ideologico.
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A partir dessa concepcao fiz algumas reformula -
coes interiores no meu projeto inicial de estudos mno curso

de mestrado.

Senti que era impossivel trabalhar com educacao e
psicologia sem os condicionamentos sociais, politicos e ideo

logicos que envolvem essas praticas.

Assim, o eixo do pensamento inicial foi desloca-
do, embora o miolo continuasse o mesmo. S6 que a relacao da
educagao com a psicologia passa agora de um olhar critico-re

produtivo! para um olhar critico-reflexivo.

Como ajuda suplementar, com a finalidade de cum-
prir exigencias curriculares, desenvolvi duas pesquisas dis
centes —uma sobre "0 pensamento psicolbgico em textos da
histdéria da educacdo" sob a orientacdo do professor Eliezer
Schneider; e outra, mais proxima ao tema final,"Estudo da psi
cologia das aptiddes e da inteligencia',sob a orientacao da
professora Maria Llicia do Eirado Silva —que trouxeram infor
magoes importantes a respeito desse tema sob o ponto de vis
ta historico, critico, técnico e ideologico do desenvolvi -
mento de inteligéncia e das aptiddes, bem como do movimento

dos testes psicolbgicos.

10 olhar critico-reprodutivo detecta que os mecanismos-instrumentos e

conceitos Dsicolégicos em uso  nao estdo bem aferidos com seus propo-
sitos, portanto € necessario critica-los no sentido de reproduzi-los
mais eficazes e confiaveis, segundo uma perspectiva tecno-pratica. Por
exemplo: se um teste psicologico possui um coeficiente - de valldagao
muito baixo em relagao a determlnado criterio, urge reformula lo para
que se reproduza melhor. A critica esta voltada para o proprio instru-
mento, cujo intuito € torna-lo tecnicamente melhor, num efeito de re-
producac.




A partir dessa ultima pesquisa, principalmente,
comecel a desenvolver a idéia do projeto de pesquisa para

dissertacao do mestrado.

Para tal foi de grande valia, também, a minha ex-
periéncia administrativa, pois a Instituicdo onde trabalha-
va tinha como atribuicao desenvolver trabalhos na area
de Psicologia, tanto para fins ocupacionais e vocacionals,
como para fins educacionais na assessoria dos seus diversos

- - . =~ . -
orgaos de ensino e formagao profissional.

Essa experiéncia, a partir de um determinado mo-
mento, comecou a Se tornar um pouco amarga e até angustian-
te. Em funcdo Gnica e exclusiva dos resultados dos testes
psicologicos as pessoas tinham .a carreira, a aspiracdo pes-
soal e a ascensdo social radicalmente bloqueada e em cara-
ter irrecorrivel, sem que para tal recebessem qualquer ex-

plicacdo objetiva dos motivos.

Em outros casos, pessoas que ja tinham comprovado
um conhecimento técnico e/ou educacional através de provas
especificas para admissao na Instituigfo, viram suas preten
sbes atiradas rio abaixo, mais uma vez devido unicamente ao
resultado ‘dos ja mencionados testes, cujo grau de certeza

- validacao - nao eram tdo evidentes,

Acreditava que a Instituicao seria, realmente, a
maior beneficiada e os testes dificilmente falhariam, colo-
cando "'o homem certo no lugar certo'; assim seriam selecio-
nados os melhores, os demais se conformariam com suas pro-
prias "deficiéncias'", e seria bom para o homem e para a em-

presa.
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Contudo, para minha inquietacao, foram concluidos
em nosso departamento alguns estudos de validacao de varios
processos de selegao psicologica, os quais apresentaram coe
ficientes de correlacao entre o resultado dos testes e o a-

proveiltamento escolar e desempenho umtante ou quanto baixos.

Como todos os candidatos das varias populagdes sub-
metidas aos testes psicologicos, que serviram de base para
as pesquisas de validagao, foram matriculados nos diversos
estabelecimentos de ensino, independente do resultado do e-
xame psicologico, "aconselhados'" ou 'desaconselhados', o es
tudo foi o mais amplo possivel, tanto por este aspecto €ti-
co quanto pelo aspecto quantitativo da populagdo de cada pro

cesso, que fol sempre superior a cem candidatos, tendo uma

com aproximadamente 800 candidatos.

Conforme dados fornecidos por essas pesquisas, ve
rificamos que no final do curso permaneciam candidatos ti-
dos como ''desaconselhados', portanto psicologicamente con-
tra-indicados, segundo resultado do exame psicologico, Por
outro lado, candidatos que foram '"aconselhados'" ou indica-
dos como possuidores de caracteristicas psicolOgicas ideais
para a funcdo tinham sido desligados durante o curso, pelos

mais diversos motivos,

0 fato significativo € que nesses processos sele-
tivos que serviram para pesquisa de validacao, felizmente,
nenhum candidato deixou de ser matriculado em fungdo dos re
sultados do exame psicoldgico, o que € relevante por dois
motivos: o primeiro, porque nao se cometeu injustiga; e se-

gundo, porque propiciou um trabalho sério e exaustivo, o que
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nao aconteceria se os candidatos tidos como ''desaconselha-

dos'" nao ‘tivessem sido matriculados.

Contudo, fica uma indagacao no ar: mas ém outros
processos de selecao psicologica, cujo resultado "indica' ou
"contra-indica" a pessoaye. sendo este Ultimo resultado eli
minatorio, ndo estavamos incorrendo num desrespeito ao ho-
mem, 3 sua dignidade, ao seu direito de ser pelo menos jul-

gado corretamente?

Nessa mesma linha de raciocinio, o professor do
ISOP-FGV, Wedher. Modenezi Wanderley, publica em junho/85 na
Revista "Arquivos Brasileiros de Psicologia', num artigo, to-

LY

dé¢;ua preocupacao com o uso dos testes psicologicos em se-
legcao de pessoal, alertando exatamente para os baixos coe-
ficientes de validacdo dos testes®? em selecdo psicoldgica,
fazendo uma serie de outras restrigles técnicas, bem como
levantando os problemas legais que podem advir do seu uso

e veladamente questiona o lado ético do problema.

Este trabalho veio de modo categdrico corroborar
os baixos coeficientes de validagao alcangados em nossas pes
quisas. Isso quer dizer que estdvamos negando o direito da
pessoa que se submete aos testes psicologicos de,pelo menos,
ser avaliado psicologicamente dentro de suas reais possibi-
lidades de ocupar determinado cargo ou fungao, ser orienta-

do vocacionalmente para algum curso-ou escola, ou ainda pa-

?Tndice ou coeficiente validacac de um teste psicologico, nesse caso, €
a relacao entre o seu resultado e o desempenho académico ou profissio-
nal, quando destinado a fins educacional ou ocupacional.
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ra ser admitido em uma empresa, conforme pensamento tambeém

do professor Wanderley.

Outras leituras de carater objetivamente técni -
co, porém ;riticas, trouxeram um sinal de alerta; contudo
estudei também alguns autores que defendem o uso dos tes
tes psicologicos, para uma melhor avaliacdo das implica -
¢oes do seu uso, mas nao encontrei nenhum argumento que

atenuasse esse problema.

Sob o ponto de vista estritamente técnico-cienti
fico, conclui que os instrumentos de medida psicolbgica

nao eram t3o eficazes como, inicialmente, imaginara,

Esse primeiro desencanto com os testes psicologi
cos para fins educacional, vocacional e ocupacional moti -
vou ao estudo um pouco mais critico e reflexivo do seu uso,

da sua emergéncia e relacdo com o movimento histérico,

A partir de entdo constatei que o problema dos
testes psicolbGgicos nao € meramente metodoldgico, mas tam-
bém ideoldgico e politico, e o seu uso vem ao encontro de

uma demanda social.

Questionei, desse modo, o meu proprio trabalho,
senti que nao era €tico penalizar as pessoas, privando-as
de ter acesso a uma melhor posigao social, educacional ou
profissional por instrumentos que a bem da verdade nao se
sabe corretamente o que medem, visto que seus idealizado -
res, construtores, defensores e criticos de um modo geral
discutem ainda se a inteligencia, aptidoes e caracteristi-
cas de personalidade sao frutos da hereditariedade,do meio

ambiente, das oportunidades vivenciais ou da educacao for
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mal escolar. Além disso, havia a possibilidade de cometer
erros devido a propria fragilidade dos instrumentos de me-
dida, que apresentam, de modo geral, baixos coeficientes de

validacao.

Contudo, havia o compromisso com a organizacao,

e por dever e lealdade devia cumpri-lo, mesmo que intima
mente contrariasse a minha consciéncia. Desse modo, a re-
lacdo entre a responsabilidade administrativa e a davida
da certeza, se o0 que estava,' fazendo, ém termos de sele-
cao € classificagéo de pessoas, era o melhor sob o ponto
de vista técnico, administrativo e Etico, 'deixava-me angus

tiado.

Finalmente, resolvi esse problema, optando pelo

meu desligamento voluntario da organizacao.

Entretanto, o problema continuava a me preocupar,
nao so0 com os testes em si, mas principalmente com as pes-
soas que se viram envolvidas com o seu extremo poder e ar-

bitrio.

Por essa razdo procurarel mostrar o uso
privado desse saber especifico, no privilégio da condicgao
"natural" dos bens dotados, que em nome do merito, coberto
com a imagem da diferenga dos talentos e da inteligencia,

dissimula a divisao social do trabalho.




RESUMO

A presente dissertagao tem como objetivo primei-

ro, analisar criticamente os testes de inteligéncia e ap-

3
tidoes, enquanto instrumento de uma pratica técnica que
emergiu, num determinado momento historico, com finalidade

socio-politica de hierarquizar os individuos.

A partir desta premissa examinou-sSe, no primeilro
capitulo, a nogao de "corte epistemolfgico”, pratica tedri
ca e pratica técnica, vendo-se como se situam os instrumen
tos de medida psicoldgica, em relacido a estas categorias e

ao conhecimento cientifico.

No segundo capitulo, foi vists a concepgao, pro-
cedimentos téecnicos, uso e limitacbes de carater técnico
dos testes psicoldogicos. A critica direcionou-se aos pro-

cedimentos técnicos e metodologicos da sua construcao.

A partir do terceiro capitulo, mosfrou—se como as
diferencas individuais tem sido utilizadas com finalidades
de hierarquizar as classes sociais num efeito reprodutivo.
Neste capitulo a atencao voltou-se ao conteido ideoldgico
dos seus pressupostos, sendo preocupagao maior dos seus cons
trutores e utilizadores, atraves de um discurso ' coerente,
legitimar a ordem pragmatica da sociedade — reproduzir o

real — pela pratica teécnica dos testes psicologicos.

No quarto capitulo, focaliza-se a distribuigao so

cial das vocacoes. De inicio comentaram-se os estudos de Ey
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senck sobxe as diferencas de inteligéncia — inatamente her
dadas — entre negros e brancos norte-americanos e a classe
social alta e a classe social proletaria, culminando com a
apresentacao de uma pesquisa, a qual evidencia que a dis -
tribuicao social das oportunidades educacional e vocacio -

nal obedecema uma hierarquia de prestigio social.

Mostraram-se, no quinto capitulo, as concepgoes al
ternativas de rompimento aos testes psicolfgicos, nas quais
a participacado ativa e dialogica das pessoas no processo
tornam os modelos dinamicos e ineditos em termos de sele -

.

¢ao de pessoal e afericao do desenvolvimento cognitivo das

criangas,

Pelo desenvolvimento natural da argumentacao,con
cluiu-se que os testes psicongicos de inteligéncia e apti
does, em uso, ndo sao instrumentos adequados para predizer
o comportamento educacional, vocacional e ocupacional do

homem social concreto,
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ABSTRACT

The main purpose of this dissertation is to analize
critically the intelligence and aptitude tests as tools of
a technical practice that arose at a certain historical
moment with the socio-political goal of hierarchizing

individuals,

Starting from this premise, the notionrof ""episte
mological cut", the theoretical and technical pratice, 1s
examined in the first Chapter, it being observed how the
tools of psychological measurements are positioned in rela

tion to these categories and scientific knowledge.

In the second Chapter, the conception, technical
procedures, use and limitations of a technical nature of
the psychological tests are observed, The criticism has
been directed towards ‘the technical and methodological

procedures of their set-up.

From the third Chapter onwards, it 1s demonstrated
how the individual differences have been used with the purpose
of hierarchizing the social classes with a reproductive
effect. In this Chapter, attention is given to the ideolo
gical content of their pressupositions, the greatest concern
of their constructors and users being to legimate

the pragmatic order of society by a coherent discourse
— to reproduce reality — through the technical practice of
the psychological testes,

In the fourth Chapter, focus is given to the social

/
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distribution of vocations. From the heginning, the studies

of Eysenck on the differences in inteligence‘—- inherently -

between American negroes and whites, and the high -social
class and the social class of the proletariat are commented
on, culminating in the presentation of a research which gi
ves evidence that the social distribution of the educational
and vocational opportunities follows a hlerarchy of social

prestige.

The fifth Chapter shows the alternative notions
of ruptura of the psychological tests, in which the active
and dialogical participation of the individuals in the pro
cess make the models dynamic and unprecedented in terms of
the selection of personnel and avaluation of the cognitive

development of children,

Through the natural development of the argument,
the conclusion was reached that the psychological test of
intelligence and aptitude in use are not an adequate ins-
trument to predict the educational, vocational, and occupa

tional behaviour of the concrete social individual.
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INTRODUCAO

Um teste psicologico e, fundamentalmente, um ins
trumento destinado a fazer uma medida objetiva e padroniza

da de uma amostra do comportamento de uma pessoa.

Sua funcao basica, segundo Anastasi (1977) "e me
din diferencas entrne individuos ou as neagbes do mesmo Ain-

dividuo em diferentes ocasives" (p. 3).

A amostra de comportamento colhida pelo teste psi
cologico € traduzida em termos de atributos psicolodgicos,
como: inteligéncia, aptidGes, vocacao, intéresses, motiva-
cao e outras caracteristicas intelectivas e personolbgi -

cas.

Embora o movimento da mensuracao de atributos psi
cologicos tenha-se iniciado a partir da segunda metade do
século XIX, antes da era cristd ja se falava em diferencas

individuais.

Socrates (470-399 a.C,), e g., com seu lema "Co-
nhece-te a ti mesmo", apregoava que o comeco da educaclo € o
reconhecimento da propria limitacgao. Platao (427-347a.C.)
era favoravel a eugenia e recomendava que as criangas defi
cientes nao tivessem permissao para viver, O ponto forte
do sistema educacional de Platd3o estava no reconhecimento

da importancia das diferencas individuais.

A educacdo egipcia e persa tinham um enfoque = de
orientagao vocacional, muito proximo do modelo empregado ho

je, logicamente considerando a relagao espaco-tempo.




Esses poucos exemplos nos dao uma idéia da conti
nuidade existente entre a psicologia da antiguidade e a psi

cologia contemporanea.

Os primeiros instrumentos de medida de aptidaoc men
tal a serem ensaiados devem-se ao interesse pelo tratamen
to médico-psiquiatrico dos débeis e dos doentes mentais. Es

se movimento ocorreu por volta de 1840.

Ap0s esse primeiro momento, surgiram os estudos de
Francis Galton, uma das principais figuras no desenvolvimen
to inicial dos testes psicoldgicos. ‘Suas pesquisas direcio
navam-se ao estudo das diferengaé individuais, da heredita-
riedade em relacdo a capacidade inteleétual e uma serie de
outros trabalhos nesta mesma linha, inclusive antropométri-

Cos.

Em 1879, foi fundado por Wundt, na Alemanha, o
priﬁeiro laboratorio de psicologia experimental onde foram
desenvolvidos trabalhos de tempo de reacgdo e estudos de psi
cofisica, objetivando como Galton verificar as diferencas

individuais.

Mas € a partir do inicio do seculo atual, que as
pesquisas para o desenvolvimento dos testes psicologicos ga
nharam maior forgca e status. Isso ocorreu devido a diver -
sos fatores: nessa €época a filosofia positivista de Augusto
Comte estava em evidéncia; os estudos da evolucdodas espe -
ciesde Charles Darwin seriam o padrdo bioldgico excelente pa
ra a psicologia; e um terceiro fato de relativa importancia

foi a necessidade de selecionar oficiails e pracgas por oca-

siao da primeira Grande Guerra de modo objetivo, rapido e
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em grande quantidade. Nesse terceiro fator estao caracteri
zadas as razOes economicas e tecnicas, orientadas para o de
senvolvimento do regime industrial. Hoje, os testes psico-
10gicos sao aplicados para fins educacional, vocacional e

ocupacional.

Na educagao sao empregados para: selecionar pessoas
para"os diferentes tipos de educagao; classificar a crian-
ca em relacdo a sua capacidade intelectual; identificar os
retardados e os bem dotados; diagnosticar o fracasso esco-
lar; aconselhamento educacional e vocacional; e selecionar
candidatos para escolas profissionais e.outras escolas es-

peciais,

Para fins ocupacionais sio utilizados para a se-
lecldo e classificaclo de candidatos as mais diversas ocupa-
coes e postos de trabalho. Sao abrangidos por esta pratica
desde o escriturdrio até os altos cargos da administracio de
uma empresa, seja para admissao, para designacgao de tarefa,

para transferéncia, para promocao ou demissio.

- O PROBLEMA

Nos Gltimos anos, as aptidoes inatas e os testes
psicologicos que as medem deram margem a muitas criticas
quanto ao seu uso na pratica educacional, vocacional e ocu-

pacional.

Essas criticas tem partido tanto de psicblogos,

como de educadores, cientistas sociais e fildsofos,

Entre esses criticos citamos Maurice Montmollin,




Wedher Modenezi Wanderley, Maria Helena Souza Patto, Leon

Kamin e Noelle Bisseret.

Observamos que enquanto Montmollin e Wanderley
fazem criticas sob o ponto de vista categoricamente técni-
co, Patto e Bisseret enfocam o aspecto ideologico da dis -
tribuicao de inteligéncia e aptidoes aos diversos segmen -

tos sociais.

Alem dos autores acima citados, H, J. Butcher,An
ne Anastasi, entre outros, fazem consideracoes importantes
a respeito da interacao meio ambiente x hereditariedade pa
ra o desenvolvimento da inteligencia, bem como dos proces-
sos estatisticos utilizados na construcao, normalizacgao e

padronizacido dos testes psicologicos.

Uma das preocupacdes que orientam as criticas aos
testes psicologicos diz respeito a discriminacao de oportu
nidades impingidas, principalmente, as pessoas de classe
social mais baixa, grupos Etnicos minoritdrios e segmentos

socials considerados '"tanormais"

Uma outra preocupacido estd voltada para os méto-
dos de construcao, validagao e padronizacao dos testes psi

cologicos,

Dentro destes enfoques, os testes psicolbgicos de
inteligéncia e aptidao seriam, enquanto instrumento arbitra

rio de poder, uma violéncia simbolica®, visto sua funcdo le

No caso especifico dos testes psicologicos, a violéncia simbolica € ca
racterizada pelo poder que tem esses instrumentos de impor como legitl
mar as diferencas intelectivas entre as pessoas_e grupos étnicos, en-
quanto atende inequivocadamente o segmento socio-politico institu-
cionalizado que detém o poder, dissimulando as relacbes de forga exis-
tentes, impondo a sua propria forga.



gitimadora da discriminacao e segregacao de uma parcela da

populacio.

Quanto aos defensores dos testes psicolégicos,eg
tre os quais H. J. Eysenck, normalmente estao embasados em
procedimentos estatisticos e psicométricos para a defesa

dos seus argumentos.
Butcher (1968) diz que

"a psicometria ou Zecnologia dos Ztesies men
tads e seu confunto de metodOA estatisticos,
adgu&n&u na pratica, a aparéncia de umaAub
ciencia estendild, e as discussoes a nesped-
to de Zecnicas opoAtaA de extragao e hrota-
¢do de fatores as vezes se assemelharam das dis
cussdes medievais, a nespeito do namero de
anfos que poden&am dangar na cabe¢ca de um
alfinete" (p. 5).

Se da parte dos criticos aos testes psicologicos
ha um compromisso com o acesso democratico as oportunida -
des educacionails, vocacionais e ocupacionals, nem Sempre
h3 pelo lado dos psicometristas uma preocupagdo com os re-
sultados sociais e politicos da sua utilizac3o, isso sem

falar no aspecto humano que envolve a questao.

O outro problema dos testes psicologicos de inte

ligéncia e de aptidBes € a sua limitacdo de certeza.

Os estudos de validacdo dos testes psicolbgicos,
em relacdo ao critério, t&m apresentado coeficientes de cor
relagao baixos, embora estatisticamente estejam dentro de
um nivel de significancia aceitavel. Mesmo assim, esses
estﬁdos de validacao, quando realizados, o -sao em Trelacgao
ao critério desempenho académico, e raramente quanto ao cri

tério desempenho profissional.




E preciso dizen ainda, que entre o pequeno
numeno de validacoes 52&1a4 com basde na efi
ciencia phofissional, somente um numeho An
fimo mostra uma Ligacac hrealmente acedltavel
entrhe 0 prognostico e o cniterdio. 08 coefd
cientes de correlagao atingem rara e penosa
mente a 0,50 (...). E apenas ztolferavel, na
pratica, Wtilizarn-se um preditor tao 5nau7"
(Montmollin, 1974, p. 21).

Segundo literatura existente a respeito do uso
dos testes psicologicos, para fins de prognose de €xito,ndo
se pode afirmar, categoricamente, que o teste psicolodgico
avalia o que realmente se propde. Ele reflete a posicao de
um individuo em relacdo a média do grupo alvo, ao invés de

indicar a capacidade desse individuo realizar determinada

tarefa.

De acordo com tudo o que foi exposto, € portanto
necessario desenvoiver um estudo onde se trabalhem essas
questdes relevantes, visando a uma contribuicio para a auto-
critica dos utilizadores dos testes psicoldgicos para fins
educacionais, vocacionais e ocupacionais, tendo em vista

suas implicacOes sociais e politicas.,

Os utilizadores (psic610gos, educadores e admi -
nistradores) devem estar atentos ao seu compromisso social
com o homem, o qual deve ser o sujeito e ndo o objeto do

seu trabalho.

Assim, o presente estudo tem, basicamente, dois

objetivos:

1° - Verificar, através de literatura especifi-
ca existente, se os testes psicoldgicos de inteligéncia e

aptidoes obedecem a um critério cientifico para a sua cons-




~J

trucao e utilizacao.

2° - Estudar as consequencias sociais e politicas
dos resultados dos testes psicoldgicos, quando aplicados as
parcelas minoritarias da populagao em condicodes sociails,cul
turais e economicas desfavoraveis, para fins educacionais,

vocacionails e ocupacionais.

Serao procuradas respostas para as seguintes ques
toes:

1 - Quais as implicacoes sociais e politicas dos
testes psicolbgicos de inteligéncia e aptidoes especificas,
quando aplicados para fins educacional, vocacional e ocupa-
cional, em populacoes de etnia, classe social e cultura di-
ferentes daquelas populacoes que serviram de amostra para

padronizacao e validagao desses testes?

2 - Quais as limitacdes dos testes psicologicos
de .inteligencia e de aptidoes especificas, para fins de prog

nose de éxito educacional e ocupacional?

3 - Justificar-se-ia,hoje, a aplicacdo dos testes
psicologicos de inteligéncia e aptiddes especificas na edu-
cacao e na orientacao vocacional, legitimando o acesso meri
tocratico dos psicologicamente mais aptos, e alijando uma
parcela razoavel da populacao das oportunidades iguais de e

ducacao e ocupacao?

Pelo visto, o projeto ora exposto apresenta con

1

tetdo de diversas vertentes teoricas, cujas concepgdes va

riam sob o ponto de vista técnico, cientifico e filosbfico.

Logo, ao focalizarmos as implicacoes sociais do




uso dos testes psicologicos de inteligencia e aptidoes, a-
ter-nos-emos na analise das concepgoes de autores, cujos pen
samentos, embora adotando posturas diferentes, como por e-
xemplo, M. H. S. Patto e N. Bisseret, apresentam uma visao

critico-historica.

Quanto aos tecnicistas criticos, Montmollin, Wan
derley, Butcher e outros, o raciocinio € o mesmo ~aplicado
acima aos critico-histbricos. Ou seja, as criticas embora
de ordem té&cnica nao seguem uma orientacao Gnica, ao con
trario, o seu encaminhamento obedece a pontos de vista di-

vVersos.

Os aspectos de construcao dos instrumentos de me
dida psicolégica, aqui denominados testes psicolBgicos, se
rao analisados também a luz da literatura existente a res
peito do assunto, especificamente os trabalhos desenvolvi-
dos por psicometristas, que sao os especialistas do ramo da
psicologia, responsaveis pela sua elaboracido, padronizagio
e validagao, assim como do uso de uma metodologia de pes-
quisa propria, com o objetivo de comprovar cientificamente

seus trabalhos e pesquisas.

No decorrer da dissertacao, falaremos sobre a in
clusao da ideologia na pratica dos administradores dos tes

tes psicoldgicos.

Quanto & funcio desses técnicos, nido cremos que
sejam defensores ou propagandistas dessa ideolbgia. Contu
do, percebe-se o seu papel legitimador do '"'status quo'" vi-
gente, reforcando, consciente ou inconscientemente, a nega

¢ao das contradigoes sociais.




Desse modo, esta dissertagao pode contribuir pa-
ra reflexao dos profissionais que fazem uso dos testes psi

cologicos em sua pratica educacional.




CAPITULO I

PSICOLOGIA DIFERENCIAL E CONHECIMENTO CIENTIFICO

Neste capitulo, pretendemos estruturar um refe -
rencial basico para a reflexdao critica sobre o problema que
€ nosso objetivo de estudo. A nossa preocupagao maior cen
trar-se-a na pratica cientifica, onde ressaltaremos a im -
portancia do aspecto tedrico. Sem uma teoria cientifica a

pratica cientifica inexiste.

A teoria a qual nos referimos sdo '"'conceitos" e

como tal '"abstracoes'.

Essas abstracbOes, embora designem uma realidade
concreta, '"'nao podem ser tocadas com as maos nem vistas

com os olhos" conforme diz Herbert, pois sao conceitos.

Logo, as abstracbdes sdo os proprios conceitos, e
mesmo designando uma realidade concreta, a sua elaboracao

nao parte de uma situacdo concreta empirica, simplesmente.

O conhecimento cientifico, segundo Bachelard,
tem origem na razao e culmina no real, numa realizagao abs

trato-concreta,

"0 conceito e entao concreto em sua aparén-
te 'abstracac' pelo objeto que ele designa”
(Escobar, 1975, p. 8).

E nas relagbes sociais, nas relacgdes de produgao

e nas trocas inerentes a essas relacoes gue sentimos o ob-

jeto na abstracdo. Sob este aspecto, € possivel = analisar

a nossa sociedade como sujeito e objeto '"'concretos',
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"Engim, nao encontraremos os concedtos nas
phat&caé so0ciadls como qualquen codisa "heal™
e ”Iocaveﬂ" eles sao abstratos porque "in-
visiveis" nessas pnai&caé e La onde eles sac
e se encontram — na praifica cdentifica — se
mosiram rigorosamente s4L8tematizados” (Esco
bar, 1975, p. 8).
E necessario, pois, se fazer a distingdo entre
discursos ideoldgicos e o trabalho conceitual, ou seja, a
percepcao do que esta se passando na historia, que € a ma-
terialidade do ideolbgico, e como tal historia empirica,por

tanto nao se constituil no objeto da historia, este {ltimo

sim, comprometido com o trabalho conceitual.

Em ciéncias humanas e sociais & comum pesquisas
consolidadas em acumulacao de fatos, formando uma colegao
de dados, tanto de observacoes diretas, quanto da experiég
cia, como se tal procedimento fosse necessario e suficien-

te para constituir-se em ciéencia,

"A pratica que constitud as cdencias modenr-
nas nao e o empirndsmo das expendlencias, mas
o movimento interno_de uma Zeoria particu-
Lar na expenimentacao” (Escobar, 1975, p.11).

Para sua legitimacao, a ciéncia exige que ocorra

uma adequacao entre a ''ordem racional" e a "ordem real'.

"Assdim, desde que se medite a acao c&eni&é&

ca, verdfica-se que o realismo e o hacdona-

Lismo thocam sem §4m seus consdelhos. Nem um

nem outro isoladamente basta para construlhr

a prova cientifica" (Bachelard, 1968, p.17).

Citando o '"modelo" da epistemologia de Lévy-Strauss,

Escobar (1975) observa que o 'modelo" € construido a partir

de uma realidade empirica, de modo que contenha os elemen-

tos necessarios para explicar todos os fatos observados;
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""esses fatos observados sao dados antes da construcac dos

modelos e constituem seu polo legitimador" (p. 22).

Desse modo, os 'modelos'" se legitimam atraves do
real, eles por si, nao possuem, a priori, uma dinamica teod
rica propria.

"

0 modelo representa a verdade de um trabalho "ci

entificamente" desenvolvido.

"0 meLhorn modelo sera sempre o modelo verda
deino, 4820 e, aquele que sendo em tudo o
mads Ameﬂeé nespondenra a dupfa condi¢ao de
nao utilizarn outhos faztos, senao 03 consdide
nados e explicar todos" (1dem p. 22).

Com essa pretensao de objetividade os modelos for

-

necidos as ciéncias humanas e sociais conseguiram num sO
tempo desvencilhar-se da filosofia e desantropoligizar-se

tanto quanto as ciéncias naturais o sao,

Nao atinaram os cientistas e estudiosos -adeptos
do empirismo acima citado, que o. fenomeno humano simples -

mente nio pode ser tratado como objeto fisico ou natural,

"0 empinismo_do modelfo, e todo e qualquen
emanLAmo 50 neaﬁinmam um eApago 5@chuw on
de o "problema do conhecimento” fod equdivo-
cadamente situado. Trhata-se do carculo vid -
ci0s0 da_nelacao especular do reconhecimen-
to ideologico... 0 conhecimento como "produ
¢ao de conhecimentos™, como conhecdimento de
um objeto proprio ou "objeio de conhecimen-
to, como "apnoanagao do neal enquanto co -
nhecimento" ., Ora, essa mudanca de planos das
queéioeé pon neépe&zo ao conhecimento das
ciencias equivale a uma mudanga de pnob[ema
tica. Nao mais a garanitia exiterna pnagmatL-
ca (o exito) nem mais a garaniia exteana 4A-
dealista |(garantia de "de dinelfo") ou sen-
sualista (garanitia de "gato”), mas a proble
matizagao da pratica teorica e seu mecands-
mo proprio” (Escobar, 1975, p.23).

T—
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Antes de entrarmos no mérito da mudanga da proble
mitica do conhecimento e da problematizacao da pratica teo-
rica, faremos algumas consideragoes a respeito do conheci -
mento comum, conhecimento cientifico e corte epistemologi -

Co.

0 estudo da categoria de "corte epistemologico",
introduzida por Gaston Bachelard € relevantemente importan-
te para o entendimento e distingao entre as problematicas
do conhecimento comum e do conhecimento cientifico nas cién

cias fisicas.

Num segundo momento, veremos essa mesma catego -
ria, porém orientada as praticas das ciéncias humanas,ou se

ja, a pratica tebrica e a pratica teéecnica.

E atraveés do '"corte epistemoldgico'" que teremos
acesso a uma nova maneira de pensar as ciencias e a ideolo-
gia.

Os trabalhos de Bachelard, como ja dissemos, sao
dirigidos as ciéncias fisicas. O seuicaréter tebrico € tra
duzido como conceito, que sera reificado pelo ferramental

da experimentaglo, materializando assim a teoria.

O conhecimento cientifico nas ciencias contempo -

-~ . . -~ - -
raneas parte do racional ao real, e nao o contrario.

"Se soubessemos, a proposito da psicologia
do espinito cientigico, colocar-nos phrecisa-
mente na fronteira do conhecimento cientifi-
co, verlamos que e de uma verdadeira sintese
das contradigoes metafisicas que se ocupa a
ciencdia contemporanea. Todavuia o sentido do
vetor epistemologico parece-nos bem claro.
ELe vai segurnamente do racional ao real e de
nenhum modo, ao contranio, da reafidade ao ge
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nal como_professavam todos os §4iLosofos, des
de Anistoteles ate Bacon. Noutras palavras 0
pensamento cientifico parece-nos essencial -
mente realizante (Bachelard, 1968, p. 13).
Desse modo o conhecimento cientifico & constitui-
do pela apropriacao do mundo real por um conhecimento preé-

vio do objeto especifico, responsavel pela producdo dos e-

feitos desse conhecimento.

0 primado do pensamento bachelardiano € no senti-
do de primeiro se prover uma teoria,para entdao se chegar

a experiencia numa relacao harmoniosa.

"A expendiencia cientifica ? assim uma razdo

confinmada. Este novo aspecto §ilosafico da

ciencia prepara uma volta do normazdivo na ex

periénedia - a necessidade da experiencia sen

do apreendida pela fteoria antes de sen desco

berta pela observagao, a tarefa do &w&co con

s48%Le em depurarn suficientemente o fenomeno

para hecobrar o noumeno organdico "(idem, p.14).

Para melhor caracterizar o ''corte epistemologico"

que intersecciona o conhecimento comum do conhecimento cien
tifico, citaremos o exemplo classico de Bachelard, a respei

to da invencao da lampada elétrica por Thomas Edson.

A lampada eletrica veio romper com todas as ou -
tras praticas de iluminacao artificial usadas no século XIX.
Essas tinham como principio comum a queima da matéria  que

produzia a luz.

A teoria de Edson, contrapondo a técnica anterior,
impede que a matéria que produz diretamente a luz se queime,
ao contrario do conhecimento anterior que levava a produzir

iluminacdo consumindo a matéria.
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Para se chegar a ruptura entre essas duas prati-
cas, uma regida pelo empirismo que se reduzia ao conheci-
mento comum da combustao e das substancias proprias para
tal, a outra elaborada a partir de um conhecimento cienti-
fico, Edson elaborou, racionalmente., um bulbo de
vidro, tendo em seu interior, sob vacuo, um filamento que
se torna incandescente pela passagem da corrente eiétrica,

produzindo luz.

0 importante na invencao da lampada €& o vacuo,
pois € este que propicia a condicdo necessaria para a con-
cretizacdo do invento. Pois se nao houvesse vacuo, de na-
da adiantaria o bulbo de vidro, e o filamento se romperia

com a passagem da corrente elétrica.

E justamente esse o detalhe significativo da lam
pada elétrica — a qual jamais seria inventada pelo empiris
mé — que a torna um objeto da ciencia. Foi necessario a

elaboracao racional prévia para a sua concretizagao,

Ao se passar do conhecimento comum da iluminagio
artifical, antes do século XIX,ao conhecimento cientifi-
co da lampada elétrica, houve claramente uma mudanca de pro
blematica, a qual Bachelard denomina "ruptura" ou ""corte
epistemologico’”. A teoria do conhecimento da lampada ele-
trica rompeu com todo o cénheéimento de iluminagao até o

século XIX, representando uma efetiva descontinuidade en-

tre esses conhecimentos.

A teoria cientifica que sustenta o pensamento
nao-natural e nao-espontaneo da lampada eletrica se apre-

senta de modo descontinuo com a pratica empirica do conhe-
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cimento comum do processo de iluminacao artificial ate o

seculo XIX.

"0 conhecimento comum com a 5444ca e micho-
544Lca empinista, jamadis chegania a Lampada
eletrnica, pois & um pensamento fechado, _e
por 4850 Limitado em seus possiveds ideols-
gicos. O empinismo compara peicepgdo com per
aepgao sem se deslocarn de um plano discunsi
vo" (Escobar, 1975, p. 34),

Parece-nos claro, na invencao da lampada eletri-

ca, o exemplo de um objeto abstrato-concreto ou um biobje-

to, isto €, o objeto pensado e objeto percebido,

"Pode-se, entao, descrever o obfeto duas ve
zes: uma vez,. como percebemos; e _uma vez co
mo o pen&amob 0 objeto no caso e §endmeno
e nomeno. E, na medida em gue némeno, esta
abento a um futuro de ape&ée&goamanto que o
objeto do conhecimento vulgar nao possul ab

solutamente. 0 nameno cientifico nao e s4im

ples essencia; ¢ um progresso do pensamento”
(Bachelard, 1977, p. 130).

Neste exemnlo, temos ainda, a ordenacado do cmﬂwchmmtocﬁgg
tifico a partir do racionalismo aplicado e do materialismo

tecnico.

A apropriacido do objeto pelo pensamento nunca es
ta acabada, do mesmo modo o realismo € uma retificacao in-
finita do conhecimento. E essa retificacao aque de certo

modo se torna objeto na filosofia de Bachelard.

O objeto & uma metafora, que pela organizacdo do

pensamento toma a posicao de realidade,

"A propria nocao de dado debapanece, pode-se
dizen que 05 corpuscufos sejam dados? Eles
nao 5&o0 evidentemente dados sentidos, nem de
perto nem de Longe., Mas nem se podem dizen
que sejam dados oculfitos: E preferivel inven
ta-Los que descobri-fLos" (Quillet, 1977, p. 42).




17

Continuando em sua explanagao sobre o objeto e o

dado na pratica da ciencia, Quillet diz:

"Pon conhecimento aproximado deve-se enten-
der nao um conhecimento apnox¢mat4uo mas um
conhecimento que se aproxima, que visa o 0b
jeto pon 421&54cagoeé sucessdvas... o obje-
to e o Lar imaginardio da convergencia das
deteaminacoes”" (Idem, p. 43).

O signo que caracteriza a percepcao de um obje-

to nao tem significacao em profundidade.

A concepcdo bachelardiana de. ciéncia nos diz que
racionalismo e realismo estao sempre de maos dadas, confor
me ja foi citado, isoladamente, nem um nem outro & sufici-
ente para estabelecer a prova cientifica. Nessa concepgdo
o espirito cientifico impulsiona o pensamento (ndmeno) pa-

ra alem do percebido (fenomeno).

O conhecimento cientifico se ocupa com o proje-
to que esta além do objeto imediato e acima 'do “sujéito.
Ele ndo se constitui no pleonasmo da experiéncia, pois a
concepcao cientifica € contra a percepcao que se lhe impoe

como uma operagao intelectual.

O importante dessa nossa breve exposicado do pen-
samento de Gaston Bachelard € mostrar a  descontinuidade
existente entre conhecimento comum e conhecimento cientifi
co e de como se situa a categoria de corte epistemolodgico,
que nao apenas representa a ruptura entre um conhecimento
e outro, estabelecendo um ponto de nao retorno § pré-cieén-

cia (conhecimento comum), mas tambem abre perspectivas

para se atingir, através do conhecimento cientifico, as cien
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cias humanas e sociais em suas articulagoes com a tecnolo-

gia e a ideologia.

Segundo Thomas Herbert, nas ciéncias sociais" o
momento de producao de um objeto cientifico — trabalho teo
rico-conceitual® subvertendo o discurso ideologico, natu-
ral '"dado" - tinha sido recoberto pela pratica "conceitual
-experimental', momento em que a ciéncia, ja tendo cons-
truido seu ijeto, reproduz metodicamente este objeto — ou
seja, substitui-se a construgao do objeto pela pratica de
"tornar visiveis' os fenomenos que estao implicados por um
objeto cientifico. Ora, se nao ocorreu a producao do obje
to, os fendmenos "tornans visiveis'" nao estao referidos a
este objeto, e, assim,nfo se reproduz o objeto cientifico,

e sim "dados'" (ideolobgicos).

"Constatamos, assim, que nas discipldinas nas
quais a fase "teohico-conceitual” tinha &4-
do 4inconsideravelmente recoberta pela prati
ca ”conce&tuaﬁ expeh&mentaﬁ" — como e o ca-
s0 das "ciencias _soclais”" — o _efeito de rup
tuna em nelagao a Lideologia nao se Zinha pro
duzido e que por consegudinite, a experimenta
gao neproduzinia esta Hreafirnmando sua LLu-
sonia healidade lefeito de "realizagao do
neal" )" (Herbert, 1974, p. 184).

*As ciencias sociais referida por Herbert devemser entendidas como a
forma organizada da psicologia, da sociologia e da psicologia social.

®Segundo Herbert, em qualquer ciencia € conveniente distinguir o mo-
mento primeiro da ' transformagao produtora' que € o trabalho ''tedri-
co-conceitual' do obJeto cientifico, e o momento_segundo, o da ''re-
produgao metodlca desse mesmo obJeto que € a pratica "conceitual-ex
perimental, pela qual sdo produzidos os fendmenos de dada ciéncia
(""tornados visiveis').
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Ora, o objeto do conhecimento cientifico (a teo-
ria) deixou de ser produzido ou tampouco existe nas cien-
cias sociais. Portanto, devemos nos cuidar em nao confun-
dir a '"realizacao do real" propiciada pelas ciencias so -
ciais com a experimentacao cientifica, visto que e a repro
ducao metddica do objeto da ciencia que determina a produ-

cao deste objeto.

Como vimos, a linha tedrica que demarca uma pro-
blematica cientifica de uma problemdtica ideolbgica €& a

categoria do corte epistemologico.

A oposicdo ciéncia-ideologia diz respeito a rup-
tura entre a ciencia e a ideologia, e acontece antes da e-
laboracdo tedrica de um conhecimento, E a partir da elabo

racao tedrica que a ciéncia rompe com a ideologia,

"Essa ruptura deixa Lintacto o dominio obje-
tivo, social, ocupado pelas ideologias (re-
Ligido, moral, Lideologias jurnidicas, politi
cas etc" (Escobar, 1975, p. 37).

E claro, pois, que o corte epistemologico diz res

peito as ciéncias e as ideologias e se estabelece sob o as

pecto da producao de conhecimento.

Os efeitos produzidos pela "ruptura', expressao
teorica do corte epistemoldgico, sdo sentidos no interior
das praticas sociais (psicologia, sociologia e psicologia

social).

Como exemplo dessa ruptura nas ciéncias sociais,
citamos a psicologia nado-freudiana em oposicdo a psicolo-
gia freudiana. Esta Ultima rompeu com todo o conhecimento

anterior da psicologia, contudo, a pratica da psicologia
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pre-freudiana continuou intacta, pois o seu discurso € coe
rente, sO que nao se livrou dos seus possiveis ideologi -

cos, ao contrario da teoria freudiana.

No exemplo acima citado, a psicanalise (psicolo-
gia freudiana) constitui-se como ciéncia ou pratica teori-
ca, pois alem de estabelecer um ponto de ndo retorno, apre
senta total descontinuidade com a psicologia anterior. Ela,
também, estabeleceu. uma mudanca de problemidtica, o comecgo

de um conhecimento pela producido de um objeto tedrico.

Desse modo, vemos de um lado a Tpsicologia pré-freu-
diana e de outro a psicologia freudiana. A primeira carac
terizada por uma pratica técnica que visa atraves seus dis
cursos ideologicos, simulados em discursos cientificos, a
adaptacéo e readaptacao social. A segunda (a psicanalise)
nada tem a ver com a primeira, pois, como ja dissemos esta
béleceum :ponto de nao-retorno, produz um objeto tedrico, con
tudo um conhecimento aproximado, aberto a novas retifica -

¢oes, caracterizando uma pratica teorica.

A evolugido de uma determinada pratica tebrica es
ta sempre relacionada a uma ''ruptura" ou ''corte epistemolod
gico", e € através desta categoria que nos apropriamos

de uma nova maneira de falar das ciencias e da ideologia.
Quanto a pratica técnica, Herbert (1972) diz:

"A pratica tecnica se efetua com vistas ao
produto, em outras palavras, que a tecnica
Ztem uma estrutura teleologica externa; ela
vem phreencher uma necessdidade, uma falta, u
ma demanda que se define fora da propria tec
nica. 0 Lugar em _que se define a falta que
designara a funcao a tal tecnica particulan
nao e esta tecnica, mas o todo onganizado da
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propria pratica social, isto e, em primeino
Lugar, o modo de produgao, tal como nos o de
degindimos” (p. 10)

Pelo visto, a pratica técnica, com seus possi -

veis ideologicos, tem a funcao de reconhecer uma situacao

real apresentada pela reproducao ou repeticao desse real.

Disto, depreende-se que a ideologia € um :subpro

duto constante do bojo da pratica téecnica.

Conforme ja foi visto, a ciencia nao € o pleonas
mo da realidade, e assim sendo, também nao € uma leitura

direta ou indireta da experiéncia oriunda do concreto.

Partindo do pressuposto que as ciéncias humanas
e sociais, através dos seus instrumentos praticos, enquan
to adequados progressivamente ao "real' como um processo de
realizacao do real, que explicita o fenomeno numa base ti
picamente empirica, constituem-se em verdadeiras praticas
técnicas, evidentemente n3o ha na pratica destas ciéncias
um trabalho teorico (cientifico) que venha subverter o dis

curso ideoldgico que lhe € subjacente.

Japiassu (1982) relata que as ciéncias humanas,

atualmente, desempenham uma triplice funcdo:

"a) de pratica tecnica: Iaanbﬁonmagao da ma
vten4a p&&ma humano-so0cial, extrnaida de uma

"patureza" humana desumanizada em produtos
tecnicos de adaptagao e de manipulagao;blde
praticas sociais: conjunto mais ou menos-.com
plexo, organizado e sistematizado de prati-
cas Iecn&caé em condi¢oes de Andetermina -
¢ao, e no intenion de deteaminado contexto
s0cio-cultunal (...); c) de praticas teorni-
cas: thansformacao dos produtos Lintelectualis
Ldeologizadoa em conhecimento vendadeiramen
e c&eni&ﬁ&co, mediante o thabalho da en L
ca histonico-conceitual visando a instaunra-
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¢ao de um "corte epistemolLogico” com as ade

nenciat Aideclogicas ou valorativas que s¢

incrustam no processo de elaboragao das cien

cias humanas, muito mads que no processo de

consthucao das cdlenclas naturais" (p. 197).

Comentando Herbert sobre a questao das ciéncias

humanas, Japiassu diz que elas apresentam todas as caracte
risticas fundamentais de verdadeiras praticas técnicas e

cita duas razoes essenciais: primeiro pelo fato de respon-

derem a uma demanda social.

"Porque o _que realmente conta e Linfenressa e
a adequagdo dessas obras as necessidades 4-
deologicas em determinado momento" (Idem,p.148).

Em segundo luga~ € citada a lei 'de '"realizacao

do real" da qual as ciéncias humanas fazem amplo uso.

"Ora, uma pratica tecnica de efetua tendo em
vdsta um produto exterior. Ela vem hespon-
der a uma necessdidade de uma demanda social,
A Lel da nresposta teenica a uma_demanda s0-
cial e constitulda da pratica tecnica”" (Idem,
p. 148).

A psicologia diferencial, e.g., tem seu ponto de
partida no homem concreto e atravées de procedimentos esta-
tistico-psicométricos, chega a resultados numéricos abstra
tos. Esses resultados, por sua vez, passam a constitulr a
chave-mestra de sua pratica. Assim sendo o seu produto fi

nal &€ um objeto concreto-abstrato de um processo de repeti

¢ao, produzindo um efeito de reconhecimento.

E obvio que no caso da psicologia diferencial,bem
como de outras praticas técnicas, ha um trabalho '"de abs-
tragao’ por recursos matematicos de um objeto concreto-con

creto.
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Este procedimento € diferente da pratica teori-
ca (cientifica) que investe ''na abstracdo', produzindo uma
teoria de ordem racional, com a finalidade de se chegar,pe

la experiencia, ao concreto.

Enquanto a pratica técnica executa um trabalho
""de abstracao" no concreto, eximindo, desse modo, a neces-
sidade de uma formulacao teodrica a priori, cuja finalidade
€ a repeticao do real, a pratica tedrica (cientifica) efe
tua o trabalho '"ma abstracado'" produzindo um conhecimento
teorico, e € o efeito desse conhecimento que produz o obje
to, conforme foi visto no exemplo da psicanialise, ''mao po-
de se apalpar com as maos e ver com olhos" e envolve um pro

cesso de transformacao do real.

Resumidamente a pratica tedrica tem implicacao
direta com a transformagcdo do real enquanto a pratica téc-
nica com seus possiveis ideologicos tem a fungdo de reco -
nhecer uma situacao real apresentada pela repeticao ou re-

producao deste real.

Examinando a situacao da psicologia das diferen-
cas individuais, & obvia a apropriacdo do conhecimento pela
realidade, ou seja, €, como Bachelard diz, uma representa-

cao epistemologica vetorial partindo do real ao geral.

Os testes psicoldgicos sao os instrumentos tecni
cos que revelam as diferencas entre os individuos, grupos so
ciais e etnicos. Estas diferencas sao medidas nos aspec-
tos intelectivos (inteligencia e aptiddes) e personologi-

cos (comportamento, atitudes, interesses etc.) numa tradu
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cao abstrata que nao faz mais do que retratar o real.

O real reproduzido pelos testes psicologicos € in
terpretado como sendo proprio da natureza humana (natural).
Esquece-se que o homem se torna uma realidade concreta exar

tamente quando inserido numa sociedade.

Mesmo assim, os testes pretendem reduzir a reali-

dade social do homem aos seus componentes naturalistas.

Ora, em termos de diferencas individuails, o real
sao as pessoas com suas maneiras diferentes de pensar, seus
diversos modos de expressao e o complexo de comportamentos
que nada tem de natural, pois tudo isto € o produto das re-
lacoes sociais, politicas, econ6micas} de producido e do es-

paco geografico que ocupam.

"Uma Psicologia nao-individualista, portanto
uma Psicologia voltada para as relagoes 50 -
cials, entende que as capacidades Andivi -
duals nao sao0 4dnerentes a natureza humana,
sa0 antes determinadas por vardiaveds do mun-
I ’ » -~ - -~
do material extennas ao individuo" (Libaneo,
1986, p., 159).
Por sua vez, os testes psicologicos, construidos
e utilizados com recursos estatistico-matematicos e de um
modelo importado das ciéncias naturais, nao estao protegi -
dos dos possiveis ideologicos, ou seja, continuam atrelados
as ilusoes e inversoes ideologicas da representacao primei-
ra do homem concreto. Estes recursos nao os livram ‘dos- pos

siveis ideologicos, exatamente pela falta de uma teoria que

venha mediatizar o dado imediato (o homem).

Enquanto isto nao acontece, o homem continua sen-

do o objeto das pesquisas das diferencas individuais, cuja



25

finalidade maior e responder a uma demanda social definida

fora do seu proprio universo.

"O erno basico da Psicologia individualisita
e nao assumin a antecedencia das estrutunas
e dos produtos sociais da atividade humana
so0bre a individualidade giaﬂogica: ela nao
extrapola do sujedito empindico,individual, £
s0lado, forna do contexto historniLco" (Idem,
p. 59-60).

Quando o teste psicologico acusa o Q.I. (quocien
te de inteligéncia) e/ou aptidao psicologica de uma pes-
soa, ele esta tio somente reproduzindo sua posicdo sdcio-e
conamicq-cultural. Entretanto, os tecnicos que o usam., com
finalidades educacional e vocacional, julgam estar aferin-
do uma capacidade inata (natural), atribuindo pouco ou ne-

nhum valor as variaveis ideologicas, responsaveis pela re-

producao das classes sociais.

Portanto, segundo Bachelard, a psicologia dos tes-
tes psicologicos ainda ndo passou por uma ruptura epistemo
logica. Ao contrario, ela vem sendo ampliada e generaliza
da atraves de um modelo matematico-estatiIstico, que lhe da
continuidade com o conhecimento comum da antiguidade. Se-
gundo Herbert, os testes sao instrumentos de ‘uma pratica
técnica, cuja fungao € ''redlizar o real" ideologico.Por nao
ter rompido com seus possiveis ideoldgicos, nao se constitui
numa pratica tebrica — ciencia propriamente dita —, seus
conceitos nao depuraram os fenomenos, sao conceitos "realis

tas" e nao "produtos racionais’ (objetos cientificos).

Com um enfoque muito parecido ao dos autores aci

ma citados, Kurt Lewin diz que a psicologia atual ainda nao
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rompeu COmM OS pressupostos do pensamento aristotelico.

Estabelecendo um paralelo com a fisica, ele diz
que a psicologia atual permanece atrelada ao modo de pen -
sar de AristOteles, ao contrario da fisica que rompeu com-
pletamente com aquele pensamento e, de modo descontinuista

com o conhecimento anterior, adotou o pensamento galileano.

Em vez de falar em ruptura ou corte epistemoldgi
co, ciéncia em oposicdo & pré-ciéncia, ciencia x ideologia
conforme ja vimos, Lewin mostra a oposicao entre o pensa -
mento aristot€lico e pensamento galileano, que fundamental
mente representa o mesmo conceito de descontinuidade de Ba

chelard e Herbert.

Fol a ruptura entre esses dois modos de pensar
(aristotélico e galileano) que permitiu a fisica moderna
dizer-se ciéncia, o que ainda nao ocorre com a psicologia,
exceto no caso da psicologia de Freud, citada pelo proprio

Lewin como 1ntegrante do modo de pensar galileano.

Lewin como Bachelard diz que a teoria precede ©
fato, e essa € a sua proposta efetiva no sentido de deslo-
car a psicologia — no nosso caso particular a psilcologia
diferencial e dos testes psicologicos — do estagio aristo-

telico para o galileano.

Foi Galileu que trouxe com sua fisica uma nova

maneira de pensar a realidade.

A realidade objeto da ciéncia, num primeiro mo -
mento, € desconhecida. Pois se fosse conhecida de imedia-

to, sem a elaboracao racional, seria simplesmente uma re -
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producao do real e, como tal, um conhecimento comum.

Ora, se & o mundo que esta sendo questionado, co
mo podemos ratificar as nossas proposicoes pelo proprio

mundo?

Pretendemos ratificar que € o conhecimento tedri
co que da sustentacdo ao significado do experimento, isto
quer dizer que o experimento € sempre dependente da elabo-

racao tedrica a priori.

Embora os trabalhos de Lewin sejam muito conheci
dos, & bom citarmos que ele nao €& somente um critico da psi
cologia, ao contrario, pois a sua teoria — teoria de cam -
po — apresenta uma metodologia que propicia um novo modo
de pensar a psicologia, rompendo definitivamente com o mo-

do de pensar aristotélico.

A diferenca marcante entre a fisica de Aristote-
les e a de Galileu que influenciou o pensamento cientifico
do psicb6logo, conforme observa Lewin, € que os conceitos
da fisica aristotélica sao antropomorficos e iﬁexatos, en-
quanto a fisica galileana se pauta nas relacoes matemati -
cas puras e exatas, de carater funcional, que ocupam o lu-
gar das explicacOes antropombérficas do pensamento aristote

lico.

Para a fisica aristotélica & importante a classi
ficacao, pois € a classe que define a natureza ou essén -

cia do objeto, determinando o seu comportamento.

Aristoteles enfatizava a freqgliencia com que o©

evento se repete como uma necessidade para sua legitimidade.
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Nessa concepgcao 0s eventos que OCOTrem Sem exce-

gao sao tidos como legitimos e, portanto, conceituadamente

inteligiveis.

Assim, tanto € legitimo o evento que OCOTTe com

regularidade como também o freqiiente.

"A Legitimidade permanece hrestrita acs casos
em. que 04 eventos se repetem e as classes
(na acepcao de Anistoteles) nrevelam a natu-
neza essencial dos eventos" (Lewin,1975,p.18).
Lewin (1975) diz que em determinados aspectos vi
tais, os conceitos da psicologia atual "sao {inteiramente a
nistotelicos em seu conteudo real” (p. 23), visto gue o
procedimento atualmente adotado € uma sofisticacao estatis

tica que permite apresentacdo atualizada, mas os conceitos

sao os mesmos do pensamento aristotélico.

"Aqudi, como a num grande numero de outhos con
cedtos fundamentais, quais sejam 04 de apii
dao, talento e demais conceitos similares em

pnegadOA nos testes de inteligéencia, a_psi-
cologia atual esta nreduzida a exp[&cagao em
tenmos de essencias aristotelicas, uma espé

eie de explicagao que desde ha mud £o vem sen

do atacada como psicologia das facufdades e

com epo&cacao circulan, mas ainda nao “subs-

tituilda por outrno modo de pensar” (Idem, p.26).
Lewin ainda ressalta que a estatistica tem signi

ficado dominante na psicologia atual, visto que € atraves
do calculo da média que se expoem-as caracteristicas comuns
de um grupo de fatos, a qual passa a ter um valor represen
tativo para caracterizar determinadas propriedades, como

por exemplo o comportamento freqliente que caracteriza a ida

de mental de uma crianca.



Quanto a isso, parece-nos nao haver davida, pois
o significado da repetigao esta muito presente na psicolo-
gla experimental como um fator preponderante em suas con-

clusédes.

"0 procedimento estatistico, pelo menos em
sua aplicagao, mais comum em psicologia, e
a_phessao mais fLagrante desse modo aristo-
telico de pensar" (p. 26).
Logicamente, devido ao avanco progressivo da ma-
tematica articulada com o método cientifico, o procedimen-
to estatistico usado pela psicologia contempordnea € mais

profundo e melhor articulado do que o modelo estatistico da

fisica aristotélica.

Contudo, o aperfeicoamento dos procedimentos es-
tatIisticos, que a psicologia utiliza para alcancar a preci
sao e a exatidao, nio € acompanhado de um a priori tedrico

para se compreender a realidade dos processos mentais.

Desse modo a simples formalizacdo do método esta
tistico ndo rompeu com os ''conceitos subjacentes' da fisi-
ca aristotélica, pelo contrario, ampliou e os consolidou

mails ainda.

Como as conclusoes da psicologia estao vincula-
das a média e correlacao estatistica, a legitimidade de um
evento esta relacionada com a regularidade, e nesta situa

cdo ela € a antitese do caso individual.

Diante dessa conclusao, diremos que o procedimen
to da nossa psicologia tende a tratar o caso particular em

termos de 'médias', caso flagrante dos testes psicologicos
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e a maioria dos instrumentos de medida psicologica.

"ApLican um teste psicologico com a unica
finalidade de encontrarn uma media para atra
ves dela explicarn um fenomenc, e, cdaminhan
em sentido contrnanio ao vetorn cientifdico"
(Garcia-Roza, 1974, p. 13).

A situacdo media como diz Lewin (1975), "e coisa

que nao ex{ste, como ndo existe uma crianca media" (p.46).

E bom esclarecer que nao estamos propondo a ex-
tincdo dos métodos estatisticos em psicologia, conquanto
nos parece até impossivel. Entretanto, deixamos claro que
em hipOtese alguma podemos permitir, que o procedimento es
tatistico por si venha determinar a conclusao ou legitimi
dade de um evento psicolbgico em detrimento a wuma teoria

psicolégica que lhe antecedeu.

O procedimento estatistico sera sempre um meio e
jamais um fim, como instrumento auxiliar do conhecimento

cientifico.

Lewin, atraves de sua ''teoria de campo', forne -
ceu a psicologia os elementos necessarios para o desenvol-
vimento de uma linha teorica, que a colocara numa posigao
galileana de conhecimento cientifico, deixando para tras

seu passado aristotelico.

Os elementos necessarios deque- falamos atima, sub-
jacentes a ''teoria de campo'”, sao uma metodologia e uma es

trutura conceitual, até entao desconhecidas da psicologia.

Lewin modificou por completo os conceitos de psi

cologia social, sendo inclusive o introdutor da ''pesquisa
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-acao" nessa area de conhecimento. Sua teoria de campo con
tribuiu em muito para a inovagao transformadora da "dinami
ca de grupo', bem como introduziu um modo dinamico de pen-

sar a teoria da personalidade.

Para finalizar este capitulo, observamos que o
estabelecimento das medidas de atributos psicoldgicos — in
teligencia, aptidao e vocacao — a partir da segunda metade
do século XIX, nao rompeu com nenhum conhecimento anterior

— . - . -
neste campo, pelo contrario deu-lhes continuidade atraves
de procedimentos matematico-estatisticos com a finalidade

estrita de quantifica-los.

Assim, conforme Lewin, nao houve uma ruptura de
conhecimento dos instrumentos de mensuracao psicoldgica u-
tilizados atualmente, com o pensamento do periodo aritosté

lico.



CAPITULO II

O TESTE E A SELECAO PSICOLOGICA

Tendo firmado uma concepcgao sobre o lugar que os
instrumentos de medida psicoldgica ocupam nos limites da
pratica cientifica, devemos agora aborda-los na sua concep

cao, procedimentos técnicos, uso e limitacOes de carater téc

nico.

A selecao e a classificacao das pessoas, visando
as oportunidades educacionais, vocacionais e ocupacionais,
sao feitas com base nas diferengas individuais,segundo cri
térios intelectuais, as quais si3o verificadas por instru -
mentos ''cientificamente" construidos, denominados generica

mente de testes psicoldgicos.

A escola, com o seu ritual de legitimacgdo dessas
diferencas, € a primeira grande responsavel por esta tare-
fa, e para isso lanca mao de todo o seu instrumental tecno

logico e humano.

Nos dissemos que a escola € a primeira grande res
ponsavel, porque toda e qualquer ascensao educacional e o-
cupacional futura passa obrigatoriamente por ela, sendo a

Unica responsavel e competente para tal, como representan-

te legitima do Estado.

Assim, quem nao obteve o sucesso logo no inicio'
nao tera fim na escola. Esta & a instituicao que controla
o recrutamento, a futura promogdao aos niveis médios e supe

riores da educacdo, legitima e perpetua o ''status quo'.
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Os técnicos responsaveis pela selecao inicial(pro-
fessor, pedagogo, psicologo, técnicos educacionais e médi
cos), fazem-na seguindo o modelo de sua semelhanca e ima-
gem, que € o que refletem os instrumentos utilizados para

tal fim, sejam eles quais forem.

E de se imaginar que,vencida a barreira initial, o
éxito de cada um estara garantido. Nisso ha um engano. As
qualificacoes educacionais e aptiddes tecnicas adquiridas
por varios anos de estudo regulares nao sao por si sufici-

entes.

Pode parecer estranho, mas nad3o € raro vermos pes
soas que apds serem aprovadas em provas de conhecimentos ge
rais e profissionaié, algumas vezes com as melhores notas
em relacdao a outros candidatos postulantes a um cargo, Se-
rem consideradas '"inaptas' para o exercicio profissional,

face ao resultado do exame psicologico.

Citando o caso real de um concurso publico para
psicologo, realizado em 1985, onde entre 1.200 candidatos
inscritos para o preenchimento de cinco (5) vagas, foram
chamadas para o exame psicoldogico, apos a aprovacado na la.
parte do concurso (conhecimentos gerais e profissionais),as
25 primeiras classificadas. Destas, somente 18 obtiveram

o conceito ''apto" para o desempenho da profissao de psico-

logo, para o que ja estavam educacional , administrati
va (ao serem aprovadas na la. parte do concurso) e le
galmente habilitadas para o exercicio da profissio, pois

possuiam registro no Conselho Regional de Psicologia.
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Perguntamos agora: como € que fica o caso das 7
candidatas consideradas 'inaptas' para o exercicio profis

sional?

Outro fato interessante a ressaltar nos concur -
sos publicos, que também aconteceu no acima citado, € que
os candidatos, conforme esﬁecificﬁnas instrucoes do con -
curso, tém direito a recorrer do resultado dos exames de
conhecimentos gerais, profissionais e médicos. entretanto
nao podem faze-lo em relacao ao resultado do exame psicolé

gico, pois o mesmo € explicitamente irrecorrivel.
Mas o que visa o exame psicologico?

Segundo seus administradores, '"'o homem certo no

lugar certo'.

0 professor Caspary® (1976), sobre este mesmo te
ma, publicou uma matéria que mostra o exato pensamento dos
administradores dos testes psicologicos sobre o seu uso e
eficécia,(a qual, para melhor entendimento desse ponto de

vista técnico, sera exposta:

Muito se ouve falar dos exames psicologicos, po-
rém poucos conhecem realmente as suas finalidades reais.
As informacoes que normalmente as pessoas recebem ou trans
mitem estao sempre carregadas de emocoOes, devido ao fato de
terem tido uma experiencia negativa com eles ou devido ao

conhecimento de alguém que, por ser altamente conceituado

$Trabalho publicado na Revista Maritima Brasifeira out., nov. e dez.
de 1976, sob o titulo ''O homem certo no lugar certo'.



em seu meio, nao poderia ter deixado de ser aprovado no e-

xame psicologico.

A finalidade de uma selecdo psicoldgica € ava-
liar o potencial dos candidatos e, diante desta avaliacgao,
verificar quais sao os melhores, ou os mais adequados, pa-

ra uma determinada funcdo ou especialidade.

O exame psicologico, por utilizar técnicas cien-
tificas, nao € influenciado por preferéncias pessoals ou
outros fatores, e visa,apenas,a detectar de maneira impes-
soal as aptiddes dos candidatos e efetuar um prognbstico de
seu Exito no tipo de trabalho/atividade que pleiteiam. Des
se modo, as vagas serao preenchidas pelos mais aptos, ob-
tendo-se maior rendimento do individuo com menor

custo de treinamento.

A davida mais frequente em relacdo ao exame psi-
coldgico refere-se a sua mensuracdo ou seja, de como € pos
sivel determinar as aptidbes e as caracteristicas persono-

16gicas do individuo.

As baterias de testes psicolégicos sdo elabora-
das com esta finalidade. Seguindo uma metodblogia cienti-
fica, os testes sao construidos de acordo com a analise do
trabalho realizada e, em seguida, aplicados durante um lon
go tempo, até que se obtenham resultados que, comparados
nas testagens, possam indicar que, de fato, os testes fo-
ram bons preditores, discriminando os bons dos maus profis
sionais. Somente, entao, passam 0S testes a ser efetivg

mente empregados.
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Um exame psicologico, ao contrario do que muitos
imaginam, nao aprova ou reprova, e sim, indica se o candi-
dato € Aconselhavel ou Desaconselhavel para uma determina-
da funcao ou especialidade, funcionando, deste modo, como
um elemento a mais para a decisao dos chefes, conforme ex-

plicado a seguir:

a) Aconselhaveis - Os Aconselhaveis s3o aqueles candidatos
que possuem as aptiddes e caracteristivas de personali-
dadeque propiciam uma boa prognose de éxito e ajustamen
to emocionalla funcao ou especialidade. Esta prognose
significa que possuem alta probabilidade de virem a ter

um bom desempenho profissional.

b) Desaconselhaveis - Os Desaconselhaveis sao aqueles can
didatos queypor nao possuirem as aptiddes e/ou as carac
teristicas de personalidade necessarias a fungao ou es-
pecialidade, nao apresentam probabilidade de virem a ter
um bom desempenho funcional, podendo apresentar no futu
ro, desajuste emocional ou profissional ou abandono de

funcdo ou especialidade.

Em sintese, segundo Caspary, o exame psicologico
procura avaliar os candidatos segundo um perfil do traba -
lho a ser realizado e o resultado do exame representa, em
Ultima analise, um prognostico do desempenho dos candida -
tos na funcao ou especialidade para a qual estao sendo se-
lecionados, proporcionando aos chefes um importante subsi-

dio para a tomada de decisao.

Caspary finaliza o seu trabalho acima, TrTesumido
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e com pequenas alteracoes em seus aspectos formais, porém
mantendo-se dentro do espirito original, com a seguinte fra
se: "Entretanto, a melhor explicacao de todas seria, para-
fraseando Taylor "0 EXAME PSICOLOGICO VISA SELECIONAR 0 HO

MEM CERTO PARA O LUGAR CERTO".

O posicionamento acima visto reflete o pensamen-
to dos administradores dos testes psicologicos, de modo
inequivoco. O contetido da matéria,claro e objetivo, nos diz

tudo, nao € necessario que facamos maiores comentarios.

Os administradores e utilizadores,de modo geral,
acreditam que os testes medem realmente aquilo a que se pro-
poem. Nao ha de parte desses técnicos uma preocupagao cri

tica com a sua validade de fato.

Partindo da premissa da exceléncia dos seus ins-
trumentos, oS técnicos nao atentam a sua destinacao social

e ao carater politico que assumem, veladamente.

Com a finalidade de estabelecer uma relacdao com
o que acabamos de observar e de dar ao leitor leigo um co-
nhecimento minimo de como se compoe uma bateria de testes
de inteligencia e aptidoes com a finalidade de selegao ou
exame psicologico, do qual tambeém fazem parte os testes psi
cologicos de personalidade, vamos ver alguns desses instru
mentos e como atuam na dinamica de prognose de éxito educa

cional, vocacional e ocupacional.

Segundo Anastasi (1977) "o teste psicologico ¢
fundamentalmente uma medida objetiva e padrondzada de -uma

amostra do comportamento”.
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Para exemplificar esses instrumentos de medida,
vamos transcrever os estudos publicados da '"Bateria de Tes
tes de Aptidao Geral" (BTAG), por se tratar de um dos mais com-
pletos instrumentos de medida de inteligencia e aptidoes,

conforme preconizam os seus criadores.

A BTAG resulta de mais de 10 anos de pesquisas,
razao pela qual constitui-se num instrumento importante pa
ra os profissionais que trabalham no campo de predigao edu

cacional e profissional.

Com essa bateria € possivel mensurar as varias
aptidoes de um individuo para varias milhares de ocupa -

coes, em cerca de duas horas.

Constam ~ no Dicionario Americano de Ocupagoes

(Dictionary of Ocupational Titles-Dot) normas para 20 cam-
N _

pos de trabalho, que abrange@aproximadamente 2,000 ocupa -

coes (1950).

A BTAG foi estabelecida para uso com adultos can
didatos a emprego e para adolescentes que necessitam orien

tacao profissional.

Dos 12 testes 8 s@o de lapis e papel e 4 sao de
aparelhos, Os testes de aparelhos envolvem o uso da pran-

cha de tarugos e da prancheta de pinos,

Cada um dos testes foi designado por letra, como

parte A, parte B, até a parte P.

A bateria consiste em 12 testes, cujos escores sao
combinados para apresentar resultados de 10 fatores e nove

aptidoes, assim constituidos:



e papel.

cordo com

Percepcao de detalhes

B - Comparacao de nomes

D - Computacao (soma, subtragao, divisao e multi
plicacao de numeros inteiros)

H - Espaco tridimensional

I - Raciocinjo aritmético (problemas de aritmeéti
ca expressos por palavra)

J - Vocabulario

K - Confeccao de marcas

L - Comparacao de formas

M e N - Tarugos - colocacao e retorno

O e P - Pinos - montagem e desmontagem

Os 8 primeiros testes sao coletivos e de lapis

Os quatro filtimos sdo individuais e de aparelhos.

Os nove escores de aptiddo sao combinados de a-

a relacdo e o diagrama abaixo:

-l T — R « B 5 W~ A I oy
1

Inteligencia
Aptidao verbal
Aptidao numerica

Aptidao espacial

- Percepcao de formas

Percepcdo burocratica
Destreza digital
Destreza manual

Coordenacao motora
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Os escores dos testes de BTAG foram padronizados
para média igual a 100 (X = 100) e desvio padrao igual a

20 (0= 20).

A padronizacao foi iniciada com uma analise de
trabalho, para identificar a tipicidade do trabalho em ter
mos de fatores exigidos e definir a amostra de populacgao.
Foram incluidas, na amostra, pessoas que tivessem ultrapas
sado o estagio devaprendizagem e fossem julgadas Satisfaté
rias pelos superiores. Houve o cuidado de tornar as amos-
tras bem representativas. A analise fatorial foi baseada
na aplicacao de 59 testes, aplicados em grupos de 99 a 1079
pessoas, num total de 2.156, em 13 diferentes lugares dos
Estados Unidos. E portanto uma das mais completas feitas

ate hoje.

Quanto ao fator G - INTELIGENCIA - a analise fa-
torial levou & sua adocdo pela evidéncia obtida com o meto

do da analise fatorial de Thurstone - método centroide.

A BTAG, sendo um instrumento destinadola orienta
cao e padronizada nesse sentido, possui boas condicdes de
ser usada para fins de selegao. Composta de testes relati
vamente puros, fatorialmente falando, da uma variedade de
escores que parecem ter significancia ocupacional. A bate
ria € potencialmente o mais Util instrumento de diagnosti-

co jamais construido.

Conforme seus divulgadores, a BTAG podera vir a
ser muitissimo Util nos colégios, sendo hoje muito utiliza

da para orientacao vocacional e selecao profissional.



Alem dos testes de inteligencia e de aptiddes co
mo a BTAG, que medem o potencial intelectual das pessoas,
os quais acabamos de conhecer, sao empregados também os ins
trumentos que avaliam as suas condicoes emocionais, que sao
os testes de personalidade, conhecidos como ''testes proje-
tivos', inventarios de interesses, atitudes e motivagéojﬁi
tes situacionais, dinamica de grupo, entrevista psicolOgi-

ca e dramatizacao.

Portanto, e amplo o repertdorio de recursos que
os técnicos tém & mao para uso em diagndstico e prog

nostico psicologico em situacdoes educacional e ocupacional.

Citaremos, apenas para conhecimento, alguns dos
mals utilizados, sem entrarmos em detalhes ou outras consi
deracbes maiores, visto que nao € o caso aqui passarmos

conhecimentos técnicos dos testes psicolodgicos,

O H.T.P. (house, trhee, penson) consiste no dese-
nho da casa, da arvore e da pessoa. Para a sua realizacgao,
o testando recebe uma folha de papel em branco, um lipis e
borracha. As instrucoes para a aplicacao do teste sao pa-
dronizadas e constam de um rol de perguntas, tais como: a
casa € velha ou nova, qual a idade da arvore, qual o sexo

da pessoa desenhada, etc.

Pela facilidade de aplicacio e simplicidade do
material empregado (folha de papel tamanho oficio,em bran
co, lapis e borracha) e pela vasta literatura a seu respei

to, € um dos testes de personalidade de maior aplicacao.

O teste de Rorschach € outro instrumento mui-

to usado pelos tecnicos que atuam na area clinica.



Para triagem inicial, selecao e classificacgao de
pessoal, € muito difundida uma variante do Rorschach, que €

o teste Zulliger, também conhecido como teste "Z'".

Enquanto o Rorschach compde-se de dez pranchas com
borrdes de tinta, os quais constituem o estimulo nao-estru-
turado, a partir do qual o individuo devera realizar uma ta
refa que permite uma gama enorme de solugoes, a serem inter
pretadas pelo clinico, o Zulliger consta somente de trés
pranchas. Além disso, o Rorschach so pode ser aplicado in
dividualmente, ao passo que o '"Z" pode também ser aplicado

coletivamente, através das projecoes das pranchas transfor-

madas em slides.

Tanto o H,T.P. quanto Rorschach s3do testes proje-
tivos, mas além destes hi muitos outros, como o Teste de

Apercepcdo Tematica (TAT), Wartteg, das cores, Omega etc.

Nos testes projetivos de modo geral os estimulos
e situacbes sao muito variados, como borroes de tinta e de
senhos, figuras, representacao de cenas e outros, de modo
que possam propiciar as projecoes das experiencias emocio-

nais das pessoas a serem examilnadas.

Como resultado de um exame psicologico’, o psico-
logo pode laconicamente comunicar o resultado em termos de
“apto/inapto', "aconselhado/desaconselhado’ ou atraves de
uma sintese do exame @ direcdo da empresa, conforme o mode

lo a seguir exposto:

’Em se tratando de exame psicologico para fins clinicos ou judiciais o
resultado seria emitido por um laudo psicologico.
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"O candidato foi submetido aos testes de inteli-
gencia e aptidoes da BTAG, aos testes de personalidade H.

T.P. e Zulliger e dinamica de grupo.

No teste de inteligencia e aptidoes obteve um de
sempenho médio em relacao ao seu grupo, exceto no de per
cepcao de formas em que esteve um pouco abaixo da media, mas

nao o suficiente para compromete-1lo.

Na area de personalidade apresentou as seguintes

caracteristicas personologicas:

Estrutura de personalidade mais fragil, tornan

do-o mais vulneravel as pressdes ambientais.

Controle dos impulsos mais 1abil, podendo, em si
tuagoes de maior pressao e risco, deixar-se dominar por a-

coes mais impulsivas sem uma reflexdo prévia.

Mostra-se pessoa ansiosa, retraida e insegura em
sua colocacao no meio, faltando-lhe iniciativa e forga em

suas atuacoes.

Consegue até manter um relacionamento mais super
ficial, porém a medida . que as relacdes se aprofundam e
se sentir mais exigido pelas pessoas, tendera a assumir u-

ma postura de retralimento e isolamento.

Concluindo, o Pr apesar de estar na média do gru
po dos testes de aptidoes e inteligencia, e desaconselhado
para o cargo de..., face as suas caracteristicas personold

gicas contra-indicatorias'.

O modelo de sintese — progndstico — acima expos-

to € feito em termos '"Confidencial" e normalmente destina-se
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a atender a Chefia da instituigao para.a qual o tecnico tra-

balha, com o intuito de assessoria para decisao final.

Nestes casos especificos o cliente do técnico €
a empresa que o emprega, conforme o previsto no artigo 3°
do Codigo de Etica Profissional dos PsicOlogos, por forca
do qual a necessidade da empresa sobrepde-se a da pessoa
submetida ao exame psicoldgico. O técnico tem por dever €

tico atendé-1la.

Refletindo sobre o que significam estas tecnicas
de exame psicologico, € interessante confrontar a apresen-
tacao feita até aqui com o que pensam os leigos a respeito.
Para tanto, transcrevemos o relato publicado, pelo Jormal

do Brasil, do depoimento de uma leitora, em 12/8/82.

O PSICOTECNICO

"Até quando vamos assistir impassiveis a jovens
terem suas carreiras interrompidas e seus futuros comprome
tidos por um exame desacreditado, inteiramente falho que

nada acrescenta e somente causa revolta e desajuste a moci
dade?

As dedugoes deste teste sio tolas e aleatorias,
o examinador julga-se com poderes sobre-humanos, atraves :de
dados, tais como um simples desenho, arvora-se com capaci-
dade para descobrir todos os tracos da personalidade do e-
xaminado, adivinha o passado, o presente e o futuro, € o do
no da verdade, nao admite contestacado. Ao desenhar uma ar
vore, o examinado estara irremediavelmente perdido se re -
tratar uma bananeira ou Se nao colocar raizes na planta;se
for homem e colocar frutos na arvore e classificado como
homossexual. Uma casa com janelas fechadas & um horror.As

sim, com estas sandices, sao cortadas as possibilidades de
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emprego e comprometido o futuro de muitos jovens.

O teste e aplicado em todos os niveis, até mesmo
em candidatos a cargos de servente e continuo, somente ain
da nao € usado na selecao de ladroes e assaltantes, talvez

por isto sejam tao numerosos e tao habeis.

E inGitil ser estudioso, trabalhador e responsa -
vel, ter um passado e um presente dignos de elogios, o psi
cotécnico determinara qual o futuro. Ele desequilibra e
desestrutura os examinandos em sua maioria jovens muitas ve
zes tentando ingressar no primeiro emprego, ainda imatu -
ros. Quando reprovados, eles pensam ter alguma deficien -
cia mental até entao nao suspeitada, porém podendo eclodir

a qualquer instante.

Em minha longa carreira de trabalho, acompanheil
a vida profissional de muitos jovens, uns embora aprovados
no psicotécnico foram empregados/desajustados e relapsos,
outros reprovados na primeira tentativa, atraves de conhe-
cimentos conseguiram fazer novo exame e foram aprovados,
bons empregados; em ambos os casos o psicotécnico caiu no
esquecimento. E os que nao tiveram o pistolao? Estes cai
ram no esquecimento, bons ou maus, ficaram entregues a sua

propria sorte.

Agora, novamente assisto a um jovem participar de
um concurso publico, ser aprovado em primeiro lugar, ser
considerado apto no exame medico, inclusive psiquiatrico,e
ser eliminado pelo psicotécnico. O teste psicotecnico de-
cidiu que ele € inadequado para o exercicio do cargo, em
tudo semelhante ao que ja exerce ha quatro anos, com elo -

giosas referéncias.

0O que diremos a este jovem? Diremos, consulte
imediatamente um psicdélogo, um psiquiatra, vocé nao esta
mentalmente bem, o estudo deve ter lhe prejudicado, voce
errou na escolha de sua profissao, faga outro curso univei
sitario, o teste psicotécnico demonstrou que VOCE nao tem
condicoes de desempenhar um bom trabalho nesta profissao,

nao importa o sucesso do seu passado e presente, o psico -



técnico afirma que ele nao se repetira, abandone tudo e i-

nicle nova vida profissional?

Ou diremos? Nao se preocupe, voce nao € desa -
justado, nao errou na escolha de sua profissao. Este exa-
me € uma tolice, uma insensatez, € uma roleta russa. O ti
To tem de ser disparado e desta vez lhe acertaram. Conti-
nue estudando, mantenha o otimismo, vocé foi prejudicado
injustamente, interromperam sua carreira, nao reconhece -

- . -~ - 1 - -
ram 0 seu merito, mas nao ha de ser nada, e possivel -que

outra oportunidade surja.

Ou diremos? Consulte uma jogadora de blizios e
pergunte qual sera o seu futuro? Até quando esta roleta
russa rodara? O teste proporciona empregos a técnicos da
drea, mas corta o futurp e arrasa inumeros jovens ao consi
deréelos inadequados sem nem ao menos explicar porqué. 0
segredo € a sua valiosa afma, nao admite um confronto com
a realidade, € um metodo covarde de eliminar, Thereza Maga

lhaes - Rio de Janeiro".

Frente a esse e outros protestos, os psicSlogos
procuram defender suas tecnicas, baseados no argumento de
que estas sao preparadas seguindo procedimentos de grande
valor cientifico. Procuramos, a seguir, expor um desses
procedimentos, que merece a maior confianca por parte dos

psicometristas.

A ANALISE FATORIAL

Vimos que a BTAG, tomada como exemplo para o nos
so trabalho, &€ uma bateria de testes psicologicos que nos
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fornece medidas de inteligencia geral e aptidoes, tendo co

mo procedimento técnico mais evidente para sua construgao,

a analise fatorial.

Essa técnica, que revolucionou a psicologia expe
rimental, consiste na ampliagao e generalizagao da correla
cao de dois ou mais tracos psicologicos. No caso mais sim
ples, quando se trabalha com duas variaveis, € conhecida

como teste '"'bivariado'.

A analise fatorial, que teve como Seus principais
criadores Karl Pearson, Charles Spearmen, Cyril Burt e L.L.
Thurstone, € essencialmente um teste de correlagao malti -

rla. A analise fatorial & "multivariada'.

A técnica da analise fatorial na maioria das ve-
zes comega de uma matriz de intercerrelagdes entre certo nﬁ
mero de testes ou -ocutras medidas psicologicas, 2 partir des
S& primeira matriz,chega—se a outra que tcm a denc-

minacao de matriz fatorial, mostrando a relacao entze 0s
3 H

testes originais e os fatores comuns deles extraidos.

Devemos ter em mente, contudo, que os - "fatores™
comuns obtidos pela andlise fatorial sdo abstracoes estatisti

cas, nao entidades concretas.

A prova de co-variacao entre algumas wvariaveis,
ao se interpretar tatores estatisticos como qualidades psi
cologicas fundamentais, tals como inteligencia, raciocinio
abstrato, fluencia verbal etc., podera nos levar a erro,

pois essas entidades foram criadas pelo pesquisador,

Desse modo, os dados oriundos da analise fato -
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rial carecem sempre de uma justificacado cuidadosa e de ba-
ses psicoldgicas sbdlidas, pois nenhum método de analise fa
torial pode discriminar os fatores e dar-lhes natureza real,

por mais objetivo e complexo que seja.

O método ndo nos informa qualitativamente nada a
respeito do material em andlise, aponta tao somente a co-va
riagio entre algumas variaveis, a qual pode ser devida a
alguma outra propriedade em comum de material submetido =z

analise,

Sobre 2 tacnica da analise faterial, Rutcher

(1981) cita:

"como se pode Lmaginar, essa e uma ghande tec
nica matemati ca para dQUCOA&L" um padnac com-
plexc de influncias uup"np"ét as e, 40t mul

—

tcs aspectosy e ideal para uma "25“04 ta a pen
guntas sobre a cstruturna de cwpaLLdudeu hu-
mainas. Na realidade, as inteaphretagoes atuals
dos po&CGﬂugao a &cépc&Iu dessa cstrutuna
Zem s4do Angluenciadas pon iesultados da a-
nalise gatonial de testes psicologicus do que
quaﬂquen outro metedo, MaA a tecnica esia
Zonge de sern uma panaceia" (p. 44).

Mesmo com as restrigdes existentes, a analise fa
torial € a mais poderosa arma que os pesquisadores possuem

para explorar as complexidades do comportamento.

Como ja dissemos, os dados fornecidos pelas cor-
relacdes sugerem alguma causa, nao a provam. E um tanto
ou quanto perigoso, cientificamente, supor que um fator

constitui-se numa entidade e nao numa abstracao.

Como os testes sao usados para predizer o compor
tamento das pessoas em situacoes de ensino ou de trabalho,

0os técnicos procuram também garantir este uso.
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VALIDACAO DO EXAME PSICOLOGICO

Por validacao de um processo de selecao ou exame
psicologico entende-se, resumidamente, a comparacao do de-
sempenho profissional ou educacional dos individuos subme-
tidos aos testes psicoldogicos, que compdem o exame, COm O

resultado final desse exame (aconselhavel/desaconselhavel).

Essa comparacdo em termos estatisticos € expres-
sa ‘por correlacao entre o resultado dos testes (exames psi
cologicos) e o desempenho profissional ou academico, conforme
ja dissemos acima. A correlacao € uma medida que varia de
+1 a -1, a qual vai nos dizer se os testes em seu conjunto
sdo bons preditores do desempenho. Somente a partir dafi,
poderao ser efetivamente empregados para fins de prognose

de éxito quer educacional quer ocupacional.

Para melhor esclarecimento, salientamos que os
testes de per si ja foram validados por seus construtores
antes de comporem‘uma'bateria de testes ou um  exame psico-
logico, mas o importante €& saber o seu valor preditivo den-
tro dos conjuntos de testes que compde O exame e nao isola

damente.

Face a essas exigéncias de procedimentos impos -
tas aos testes, perguntamos: todo o exame psicoldogico an-
tes de ser empregado com a finalidade de selecao, classifi
cacao e orientacao passa por esse procedimento técnico de
validacao?

A resposta para essa pergunta, infelizmente, € 'nao'".

Em relacao a esse problema a revista Arquivos Bra

sileiros de Psicologia Aplicada, n® 1/73, publicou um ar -
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tigo do professor Francisco Campos sobre o retrospecto his
torico do ISOP (Instituto de Selecao e Orientacdo Psicolo-
gica), onde relata os principais exames psicologicos reali
zados por aquele 6rg§o; bem como faz alusao aos estudos de
validagao desses exames. Entre os principais exames reali
zados pelo ISOP estao os destinados a Policia Militar, Ins
tituto Rio Branco, defensores piiblicos, juizes de direito

e Petrobras.

Para sermos bem fi€is as observacoes do prof. F.
Campos, quanto a Validagﬁo dos processos- de exame psicolo-
gico realizados naquele Instituto, retrati-la-emos 'ipsis
verbis'

"Cabeniam aqu& algumas paﬁav&aé sobre aspec
tos mads teendcos ou cdentificos. E Ls%o e
xatamente o que Anternessa ao verndadeino es
tudioso: nesultados e conclusoes c&ent&é&ca
mente validadas. Deploramos desde ja desapon -
tan esses estudiosos: o0s estudos cientificos
estivenam aquem das realizacdes praticas.

Parnece-nos mudto meonzanie justifican esta
agiamacao,

Dods sdo, na area da pesquisa psicometrica,
046 aspectos basicos de qualquen aplicacao de
testes: o0s estudos de validacao e as normas
de padrondizacao.

Apesar de consdderarmos, pessoakmente, da maion
4mpantanc4a 06 estudos de validagdo,nao con
seguimos supernan os obstdculos apresenta-
dos" (p. 38).

Embora, no artigo do professor F. Campos, nao fi
que clara a situacao das pessoas ''desaconselhadas' K6 - pelo
teor, acreditamos que as mesmas nao foram aproveitadas pa-
ra O emprego a que se candidataram,face ao resultado dos
testes psicologicos, o que no minimo € uma violéncia con-
tra a pessoa que tem pelo menos o direito de ser avaliada,

segundo normas "cientificamente' aceitas — quando se ve que
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estas nao foram conseguidas, apesar do reconhecimento de

que eram necessarias.

Como expoe Caspary, 0S testes que compoem O exa-
me psicolbgico somente podem ser "efetivamente''emprega -
dos, apos terem sido aplicados experimentalmente durante um
longo tempo, até que se obtenham os resultados dos estudos
de validacao, que provem serem bons preditores de desempe-

nho académico ou profissional.

Referindo-se a esses mesmos problemas da selecao
psicologica, Wanderley (1985) relata queydo modo como os tes
tes psicologicos estdo sendo empregados, nao atendem nem as
necessidades do candidato a um emprego, nem tampouco, aos
interesses da empresa, que pensa estar empregando o melhor

candidato; enfim todos perdem.

Em sua argumentacao Wanderley discorre sobre os
baixos coeficientes de validacao dos testes psicologicos,
quando confrontados diretamente com a ocupagdo profissio -
nal. Mostrando, ainda, como € irreal o conteldo de um tes
te de aptidao, quando em confronto com o efetivo desempe -

nho de uma determinada tarefa ocupacional.

Num trabalho mais abrangente, que tambem serviu
de referencial ao professor Wanderley, o psicologo frances
Maurice De Montmollin (1974) poe a descoberto, de modo in-
defensavel, os procedimentos técno-praticos da psicologia
industrial®,

8 Psicologia industrial € o ramo da psicologia direcionado ao mundo do
trabalho — industria, comércio, Forcas Armadas, orgaos governamentais.
Entre suas aplicacgoes praticas destacamos a selecao e classificacao,a

orientacao vocacional, o aconselhamento de empregados, o acompanhamen
to psicologico do pessoal entre outras aplicacoes praticas.



Comecando pela critica do perfil do cargo — ca-
racteristicas de personalidade e aptidoes exigidas para o
desempenho do cargo em confronto com o perfil do indivi -
duo, extraido por testes psicologicos— Montmollin mostra
a incoeréncia e a inconsisténcia desse procedimento, inclu
sive a armadilha das percentagens e estatisticas apresenta

das pelos téecnicos.

O autor mostra que certas caracteristicas indivi
duais, necessarias ao desempenho de uma dada tarefa, chama
das de aptidoes — aptidao verbal, raciocinio abstrato, di-
namismo etc. —, nao sao adequadas para descrever uma tare
fa, pois estas ''aptidoes'" nao refletem de fato as reldcoes
existentes entre um profissional e o seu trabalho na execu
cao concreta de uma tarefa. Pois, somente nesta relacdo de
trabalho efetivo teria significado a avaliacdo para fins de

prognose de exito.

Montmollin diz que nenhuma psicologia individual
tem condigOes técnicas de fazer um prognostico correto de
desempenho futuro no trabalho, visto que € impossivel des-
crever as tarefas pertinentes a um trabalho "com 0s mesmos
teamos psicologicos qué sa0 utilizados para descreven 04

candidatos” (p. 35).

A autocritica de Montmollin € muito mais profun-
da e contundente do que esta breve sintese. Nela,os ins -
trumentos de medida psicoldgica e a analise do trabalho sao
mostrados ineficazes .,e os estudos de validagao dos testes
psicologicos evidenciam categoricamente a falacia da psico

logia industrial em prognosticar a eficiéncia no trabalho.
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Entretanto, como observa o autor, um fato curio-
so € a posigao passiva dos diretores de empresa, dos clien
tes e das vitimas da selecao psicologica que nao exigem a

menor prova da correcao das previsoes do psicologo.

Isto, ds vezes, acontece com o proprio psicologo
candidato ao emprego de psicologo, conforme o exemplo cita

do nesta dissertacao.

Embora esta constatagao cause estranheza, tem tu
do a ver com o0s conceitos fixistas, deterministas e €5 -
sencialistas explorados pelos nossos colonizadores e trans
mitidos pelas nossas escolas; dail a submissdo das pessoas
que sequer questionah o direito de serem ' selecionadas e
classificadas, de conformidade com suas efetivas possibili-
dades para ocupar um: cargo ouserem indicadas para uma forma-

gao profissional especifica.

Em data mais recente, os psicologos Maya Hantover,
Reinier J.A. Rozestraten e José Sollero Neto publicaram na
Revista Psicologia, Ciencia e Profissdo, n® 2/86, segao '"'Psi
cologia em Debate', um excelente artigo intitulado '"'Psico-
logia do Transito', onde os tecnicos mencionados mostram
as suas preocupacoes com o numero exagerado de acidentes no
transito, a contribuicdo que pode ser dada pelos profissio
nais do ramo da psicologia a esse greve problema e a ques-

tdo da validacao do exame psicotécnico para motoristas.

Todos, Maya, Rozestraten e Sollero, sao coeren -
tes e objetivos quando dizem que, por ora, a atuacao maior

dos psic6logos na prevencao dos acidentes no transito € fei
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ta atraves da aplicacao do exame psicotécnico, que varia
de um Estado para outro, ficando a critério dos técnicos
a utilizacao dos varios testes psicologicos e os critérios

para o julgamento dos candidatos em apto/inapto.

Quanto a preocupacdo com a validacao do exame psi

cotécnico para motorista, Maya, por exemplo, diz:

"A antiga ideia do Zeste piicotecnico se ba
sedia na existencia de motoristas com carac-
tenisticas de personalidade _propensas a pro
vocarem acidentes. 0 psicotecnico sendia 0
insthumento para detectan o4 motordisitas ac4
dentogenOA no conjunto dos motoristas e ne-
tina-Los do trnansito. Em ultima instancdia,o
psdicotecnico existinia para que houvesse a
menor podsibilidade de acidentes no thansdi-
to.

08 psicotecnicos nao estdo dando conta ade-
quadamente do problema pon duas razdoes. Em
primedino Lugar, estes Ainstrumentos nac es -
tao sendo validados para -a populagao brasi-
Leina. Em Aegundo Lugar, as pesquisas fed -
tas em outrhos pailses demonsiram que nao ha
uma diferenca significativa enthre uma popu-
Lacao _de motonistas que havia e uma outhra
que nao havia se envolvido em acdidentes. A
partin dail, houve um avanco das neflexoes a
nespedlto dessa questao, de tal modo que des
xaram de usar o psicotecnico para moton&é
tas" (p. 19).

O prof. Rozestraten, a respeito desse mesmo pro-
blema, cita um paragrafo da pesquisadora inglesa em Psico-

logia do Transito, A. Lightburn, com o seguinte teor:

"0 uso dos festes psicologicos para selecdo
nan motonistas tem sido objeto de estudo da
Ornganizacao Mundiaf de Saude. Eles chegaram
a conclusao de que aqueles Zestes tem ape -
nas um Lugar muito Limitado, nao porque as
condigoes nao fossem meontanteA mas por -
que nao foi possivel organizarn uma bateria
de tesites pALCOKOQLCOé de apELcagao pratica
nazoaved que podera predizer quais 05 moito-
nistas de alto nisco com algum grau aceita-
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vel de centeza. Alem disto, ndo aparece jus
tificavel numa base de cuézo/beneﬂ4c40 e pa
nece _tambem extremamente Aimpopular em hela-
cac a popuﬁagao de motoristas, especialmen-
te em paises que dao muito valor a Libenda-
de do individuo" (p. 22).
Na confirmacao do desenvolvimento de seu parecer,
o prof. Rozestraten comenta sua posicao pessoal quanto ao

uso do teste de personalidade.

"0 Brasilf e um dos poucos paises nc mundo,
talvez o unico, onde o teste de penéona£4da
de e imposto AmeﬂeAmente como uma condicao
"sine qua non" para a aquisigao de uma Can-
teina Nacionat de Habilfitagao (CNH). Pode-
mos questionar se somos 04 unicos certos e
se as pesquisas em que se basedia o julgamen
to so0bre o apto ou nao-apfo meiecem esia con
flanca cientifica” (p. 22).
Na mesma secao de 'Psicologia em Debate', o Con-
selheiro (Conselho Federal de Psicologia) Sollero Neto a-
borda o problema, dentro do mesmo enfoque dos seus dois co
legas, ja citados por nos, inclusive mostrando que os psi-
cologos possuem conhecimentos e capacidade técnico-profis-
sional para desenvolver outros recursos na area de psicolo
gia do transito com maior eficacia do que os testes, o que
€ corroborado também por Maya e Rozestraten’ .- Contudo es -
barram numa serie de empecilhos que vao do aspecto legal
(existencia do exame psicotécnico), passando pela propria
condicao de trabalho a que sao submetidos esses profissio-

nais e a falta de incentivo as pesquisas, principalmente,

por parte do CONTRAM e dos DETRANs

5Os "Anais do 2° Seminario Brasileiro de Ergonomia' publicam a-confe-

réncia do rrofessor Pozestratem - Exame Psicoténico e Psicologin_ e
Ergonomia do Transito -. focalizando a validacao do exame psicotecni
CcoO para motorista.



Quanto a este ultimo empecilho <citade por nos
— falta de incentivo as pesquisas —, parece até que existe
por tras disso um "poder oculto" impedindo tais pesquisas
visto que a venda e impressao dos testes psicoldgicos, que
constituem monopolio de um pequeno grupo, devem ser um ex-

celente negocio.

A respeito do uso dos testes psicologicos para
selegao de motorista e sua validacado, o Conselho Federal de
Psicologia (C.F.P.) encaminhou ao CONTRAM um parecer, rela

tado por Sollero Neto com o seguinte teor:

"0 Conselho Federal entende que as provas psi
coﬂog&caé utilizadas no exame de habifita -
caoc de motonistas, quando corretamente apli
cadas, eﬁeiiuament@ contribuem para Aimpedirn
a presenca de maus motordisitas no trhansito
(Documento aprovado no plenario do CFP e en
caminhado ao CONTRAM). Mesmo que o numero de
pessoas que possam sen eliminadas a paitin
de um critenic seguhro sefa pequeno e preci-
40 que se fLame com clareza que 04 testes
psicologicos sao0 capazes de identificar quais
tracos de personalidade facilitam ou digd -
cultam a execugao de detenrminadas tarefas.

Infelizmente, e pheciso neconhecer que de-
pois de quase dez anos de uso de testes,pa-
na habilitacao de motorndistas, estamos na esb
taca zeno no que d&z neApe&to a deéc&&gao
do ato de dirigin, as diferentes categordias
de motorista (do ponto de vista de funcoes
psicologicas mais exigidas), a validacao dos
insthumentos que estao Aendo utilizados.

Se o0 governo, nrepresentado pelo conjunto de
seus 0hgaos Legislativos e executdivos, nao
tivern Antenesse politico e economico em hed
Lizarn pesquisas de validagao, necessarias
para continudidade desse Aenuigo preventivo
de seguranga, o CFP necomenda sua extingac
(...) E necessario cornigin as graves dis -
torgoes hoje existentes, 0 que nao pod@ulben
5@410 Aem as pesqudisas pana validacao cien-
_t&ﬁ&ca dos exames (Documento aprovado no
plenario e encaminhado ao CONTRAM)"(p. 24-5).
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Sobre tudo o que foi abordado a respeito do wuso
dos testes psicolOgicos e as pesquisas de validacao, fica
a triste realidade que esses instrumentos, do ponto de Vvis
ta técnico-cientifico, estao sendo utilizados sem o respal
do de um critério judicioso, visto que nao estao sendo cum
pridas as formalidades técnicas emitidas pelos proprios pes
quisadores, que sao a padronizacao dos instrumentos para a
populacao em causa e a sua validacao, sem as quais nada se
pode afirmar ou negar sobre  a eficacia, beneficio ou

maleficio dos testes psicologicos.

Vimos, tambem, pela posicdo clara e objetiva de
como foi abordado esse assunto pelos profissionais citados
(Maya, Rozestraten e Sollero Neto), todos com representati
vidade na classe a que fazem parte e com conhecimentos no-
torios, que os testes psicoldgicos necessitam de urgente e
profundas pesquisas de validacao, conforme preconizam aS
proprias normas emitidas pelos pesquisadores dessa area de

conhecimento.

Caso esse procedimento nao seja visto com a bre-
vidade e profundidade requerida, de modo que a populacao em
geral e a comunidade cientifica reconhecam o exame psico-
1ogico valido,este podera vir a passar ~por sérios reveses judi
cials, acabando por desmoralizar-se como instrumento téCni

co-cientifico de medida psicologica.

Enquanto o procedimento citado no paragrafo ante
rior nao acontecer, parece-nos de bom senso que os técni -
coS repensem a sua pratica, conquanto poderad estar elimi-

nando pessoas do direito de dirigir (neste caso espeficico
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de motorista) por processos ainda nao reconhecidos como va
lidos ou de validade comprovada por procedimentos tecnicos,

impostos pelos pesquisadores da comunidade psicologica.

A par disso., vale citar o pensamento humanistico

do professor Rozestraten:

"Pontanto, questiona-se tambem se as autonrd
dades Zem o dineito de devassarn a pernsonals
dade de um cidadac simplesmente porque ele

quern dirnigin um carno” (p. 22).
Generalizando, questionamos a devassa dirigida a
todo cidadio pelo fato de procurar o direito a educacao es

colar ou ocupacao profissional.

Isso tudo que vimos traz a baila a triste reali-
dade: de um lado os testes que nao passam por um Tigoroso
processo de validacao; de outro, os testes que sao valida-
dos apresentam indices de validacdo (coeficientes de corre
159&0) tao baixos,que.o bom senso 0s. desaconselharia para o
uso., Portanto, num caso como no outro, 0 que pouco interes
sou aos tecnicos foi o lado humano da questao, quando por

uma questao de etica deveria ser o principal.

Quanto ao que realmente medem oS testes psicolégi
cos de inteligencia e aptidoes nada podemos afirmar, pois,
conforme vimos no topico sobre analise fatorial,determina-
dos testes possuem fatores gue se correlacionam, mas nao se

diz que fatores sao estes.

Especificamente no que diz respeito & inteligen-
cla, cada teste apresenta um procedimento diferente de afe

ricao do que seria este atributo psicoldgico.
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Ora, como se medir uma coisa que sequer tem um
conceito definido? Alguns a conceituam como a capacidade
de resolver problemas, outros como aquilo que o0s testes me
dem, enfim cada tecnico tem o seu proprio conceito ou se

utiliza de um dos muitos existentes.

Um teste de inteligéncia pode ser nao-verbal co-
mo € o caso das Escalas Avancadas de Raven, Dominds, G-36
etc., pode ser verbal comoypor exemploga escala Stanford -
Binet, ou ainda um escore combinado dos testes da area ver

bal, numérica e espacial da BTAG.

Entretanto, todos dizem simplesmente medir inte-
ligéncia.

Nao existindo um conceito definido de inteligen-
cia, também ndo pode haver um instrumento definido para me
di-la, dail a diversidade de instrumentos para medir deter-

minado atributo psicologico.

Ora, como se pode construir um instrumento de me
dida psicologica, qualquer que seja ele, se ndo existe uma

teoria que lhe de sustentacao cientifica?

Parece-nos que alguns técnicos estao confundindo
meétodos, procedimentos estatIsticos e psicométricos com teo
ria cientifica, eis porque dedicamos um capitulo a respei-

to desse tema.



CAPITULO III

DIFERENCAS INDIVIDUAIS, SOCIEDADE E EDUCACAO

A abordagem da emergencia das diferencas indivi-
duais, bem como dos instrumentos destinados a medi-las, en
volve o momento histdrico, o seu papel nesse momento e a
sua intervengao nas diversas praticas profissionais, educa
cionais e sociais; como a psiquiatria, a educacao escolar,
a clinica psicologica, a orientagao educacional e vocacio-
nal, a selecao e classificacao profissional  entre outras

areas de atuagao da propria psicologia.

0 marco inicial da emergencia das diferencas in-
dividuais na sociedade capitalista surgiu com a nogao de
aptidao, articulando-se com as nogoes de mérito e responsa
bilidade individual a partir do periodo pds-Revolucao Fran

cesa.

A sociedade francesa po0s-revolucionaria adotou
o lema "liberdade, fraternidade e igualdade', o qual, tam-

bém se expandiu a outros paises.

A sociedade francesa que se libertava definitiva
mente do jugo da nobreza feudal,esperava contar com uma de
mocracia de reais possibilidades de ascensao social, direi
to a educacao escolar e melhores condigoes de vida de modo

geral.

A classe proletaria que ajudou a burguesia a to-
mar o poder politico da nobreza feudal, contudo, permane-

cia em condigoes pouco diferentes do regime anterior.

Ora, os novos donos do poder, agora politico e



economico, nao podiam negar o direito de igualdade, que

tanto pregaram e o qual reivindicaram junto a nobreza.

Assim, todos eram livres e possulam os mesmos di-
reitos e o destino de cada pessoa dependeriada capacidade in

dividual de cada um.

Essa era a ideologia segregada pelo novo poder
politico e economico, que viria justificar e legitimar as

ditas desigualdades individuais.

A nogao de aptidao surgiu como sendo um  fator
"natural' e necessario ao desenvolvimento das habilidades
intelectivas de modo que se as pessoas nao aproveitassem
as oportunidade educacionais e sociais naoc seria por falta
de oportunidades iguais, mas por falta de habilidades ''na-

turais' para tal.

A sociedade igualitaria, livre e fraterna ja ti-

nha um bom argumento para justificar as desigualdades.

"Essa Ldeologia justificadora se regorgara
pouco a pouco, apoiando nas descoberitas cien
tificas [antroprometria, primeira metade do
seculo XIX, biologia, segunda metade do secu
Lo XIX, cdencias humanas, a pantin do ginal
do seculo XIX), que ela pretende #eintenpre-
tarn de acordo com sua Logica, e cufja proble-
matica, as vezes, conduz" (Bisseret, 1979,
p. 31).

As descobertas cientificas tiveram origem a par
tir do determinismo bioldgico, cujo foco tedrico € justifi
car as diferencas sociais. Comecando pelo monogenismo, as
diferencas individuais foram atribuidas a degenerescencia
moral dos '"seres inferiores', enquanto as origens diferen-
ciadas foram explicadas pelo poligenismo.

A craniologia tida como a grande ciéncia do sécu
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lo XIX, bem como a frenologia oriundas das correntes ante-
riores, tem contra os grupos minoritarios as mesmas finali

dades discriminatorias.

A forma e o tamanho do cranio, a par de outras
caracteristicas, discriminavam as qualidades '‘inatas" :do

individuo e/ou grupos sociais.

Cesare Lombroso, um médico criminologista italia
no, desenvolveu pesquisas no final do século XIX sobre a
relagao entre a criminalidade e caracteristicas fisicas e
anatomicas. Ele, e.g., caracterizou as mulheres que tinham

os dedos do pe separados como sendo prostitutas inatas.

Lombroso chegou a conclusdao que a insensibilida-
de moral esta diretamente relacionada com seu paralelo fi-

sico e anatomico.

Pesquisando o cérebro de um bandoleiro morto,des
cobriu que em certos aspectos assemelhava-se ao dos verte-
brados inferiores. Essa observagao deu origem a teoria ge

ral da natureza atavica do criminoso.

Como caracteristicas indicadoras do atavismo €
citado por Lombroso: prognatismo, cabelos lanudos, barba
escassa, oxicefalia (cabeca alta, pontuda), olhos obliquos,
ossos da face proeminentes, arcada supra-orbital proeminen
te, testa fugidia, cabega anormalmente grande ou anormal-
mente pequena, cabe¢a comprida e estreita, palato alto, pon
tudo, orelhas grandes, caracteristicas do sexo oposto e as

simetrias do cranio, cabega ou corpo.

Tais caracteristicas,em um mesmo individuo, eram
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para Lombroso,um diagnostico de criminalidade com alguma

seguranca, bem como elementos discriminatorios das ''racgas
inferiores'.

O criminologista explica ainda o fato de al-
gumas pessoas corretas serem portadoras desses "estlgmas

de degeneragao', dizendo que sao homens e mulheres com na
tureza criminosa que nao cometeram o ato externo, porque
sao protegidas pelas circunstancias de vida contra a tenta
¢ao. |

Com essa ultima observagao, Lombroso admite a im
portancia do meio social na ocorréncia da criminalidade co
mo fator atenuante, nao como fator determinante. Assim o
meio social n3ao € responsavel pela criminalidade (e sim as

caracteristicas individuais hereditarias); pode apenas con

tribuir para que esta se manifeste ou nao.

As diferencgas individuais seriam, portanto, ca-
racteristicas hereditarias e as desigualdades sociais ti-
nham "explicacoes cientificas'" e estavam constituidas em

nome da propria ideologia igualitaria.

O fator vital para corroboragao da crenga das di
ferencas individuais foram os estudos da evolugao da espé-
cie desenvolvidos por Darwin,cujos pontos de apoio e de
grande repercussao nos meios cientificos sao: a) os seres
vivos tendem a aumentar em progressao geométrica; b) como
censequencia surge a luta pela existencia, sob
forma de competigao; c¢) como consequencia desta luta pela
existencia sobrevive o mais apto — selecgao natural; e d) os

descendentes dos organismos sobreviventes herdam os carac-
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mais aptos!'®

Desse modo as desigualdades sociais deixaram de
estar atreladas a uma ordem social criada pelos homens, ela
esta agora irredutivelmente determinada e dependente de uma

nova ordem transcendental, que € de natureza biologica.

Neste panorama surgiram as primeiras ideias de

mensuragao das aptidoes inatas das pessoas.

O termo ''teste .mental" foi usado pela primeira
vez por Cattel em 1890. Antes, porém, Francis Galton ja
tinha realizado trabalhos de medida dessas capacidades em
seu laboratorio antropométrico no South Kisington Museum de

Londres,em 1884.

"0 pressuposto metagisico das teornias evolu
ciondistas que conduz Gobineau a reduzin as
digerencas sociais (quen se trnate de dife-
rengas entre povos ou entre classes) as dife
rnencgas psicobiologicas supostas como deten-
minantes, orienta Lgualmente a neglexao de
F. Gaﬂtan éundadon da psicologia digernen-
cial., Primo de Darwin, so0bre quem  suas
Ldeias tenao grande LnﬁﬂuenQLa Galton pro-
cura demonstran com a ajuda de um novo meto
do cientifico, que as difernencas mentais de
pendem da mesma ondem de gatornes que depen-
dem as digerencas de estatura, e sao heredi
tarias" . (Bisseret, 1979, p. 44)

Assim, Galton, com a ajuda da curva de Gauss .€ o

seu conceito derivado das aplicacoes da matematica da pro-

1°ANTUNES, José. Biofogia. Sao Paulo, Companhia Editora Nacional,
1966.

''No texto consta como pai de Darwin. Por se tratar de uma obra tradu
zida. acreditamos num equivoco de traducao, pois Galton foi primo
de Darwin.
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babilidade (1909), pressupoe que as diferencgas individuais,
como tracos psicologicos e de inteligéncia devem obedecer
ao mesmo padrao de distribuigao normal, que € o caso desta

curva.

Nesse pressuposto Galton foi encorajado pelos
trabalhos de Quetelet (1838) sobre a distribuigao da esta-
tura dos individuos na curva normal, hoje provados incorre

tos.

Em "0 normal e o patologico", G. Canguilhem (1966)
critica os parametros adotados por Quételet em seus traba-
lhos antropométricos, mais tarde generalizados nos estudos
biométricos de Galton para o julgamento da deficiéncia e
da distribuicao da normalidade e anormalidade, mostrando a
relatividade existente nas conclusoes a que chegaram. Mes-
mo em se tratando de caracteristicas biolbgicas — como a
estatura no estudo de Quetelet — elas estariam sujeitas a
influencias sociais e geograficas e nao tratadas simples-
mente pela lei do acaso, como tratou Quetelet o carater da

estatura.

Se existe relatividade na distribuigao de carac-
teristicas biologicas, na qual o fenomeno bioldgico nao po
de ser dissociado do social, nao se pode distribuir "nor-
malmente', pela lei do acaso, atributos psicoldogicos, como
a inteligencia e aptidoes, que dependem de julgamentos de
valor, do fator geografico — responsavel pela historia do
homem —, do proprio fator biologico e do fenomeno social.
0 individuo concreto nao € o "individuo médio", pois a pro

pria analise semantica da palavra "individuo'" 1indica ser



aquele que se afasta da média, tornando-se unico, eviden-
ciando a sua individualidade propria. Comparar o homem a
uma norma ou uma média implica excluir a diferenca que €
o concreto de cada um e, portanto, dar lugar a "individua-
lidade normal', algo que nao existe, mas que deve ser pro-
duzido no social — como na industria se produzem objetos —,
forgando as diferencas a se subordinarem, a se aglutinarem
segundo o padrao que interessa a ordem social, ou seja, uma
pessoa € julgada em relacao a uma norma de comportamento —
caso dos testes de personalidade —, ou em relagao a uma mé
dia de comportamento — caso dos testes de inteligéncia e

aptidoes.

Salientamos, ainda, que a curva normal binomial
ou de Gaus € uma abstracao matematica ideal e que os feno-
menos naturais podem, as vezes, aproximarem-se de sua dis-
tribuigao. Sob o ponto de vista da teoria cientifica her-

betiana, n3o ha uma pratica teodrica'? que a justifique.

Observamos, também, que a mensuracao de caracte-

risticas intelectuais, aptitudinais e emocionais nao pode
reduzidas a fenomenos naturais como se pudessem ou de
vessem obedecer aquele padrao de distribuigao probabilisti

Co.

Galton defendeu, também, a tese da '‘procriacao
seletiva', pois segundo ele, a espécie humana se degradava

e seria necessario melhora-la através de raga de homens al

12 - - . .- . - - -
A pratica teorica ja foi conceituada por nos na .pagina 21 deste tra
balhc. -
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tamente selecionados por meio de judiciosos casamentos, du-

rante varias e consecutivas geracoes.

Com esse posicionamento.,ele nao s6 foi o pai da

psicologia diferencial, mas, também, da eugenia.

Estava, assim, implantado o embriao das diferen-
cas intelectivas e emotivas entre pessoas, classes e gru-

pos sociais e sua respectiva mensuracgao.

A psicometria e a psicologia diferencial sao, por
excelencia, os ramos da psicologia responsaveis pela elabo
ragao dos instrumentos de medida psicologica e dos estudos

que possibilitam o seu uso.

Através desses ramos da psicologia foi ampliado

o uso do conceito de aptidao, de inteligencia e caracteris

ticas personoldgicas. Os conceitos de aptidao e inteligen
cia sao quase uma exclusividade desses dois ramos, visto

que outras areas de conhecimento da psicologia nao os usam.

Afirmamos que sua presenca,no ambito da psicolo-
gia diferencial e da psicometria,esta muito bem caracteri-
zada como uma pratica empirica que visa a selegao escolar,

vocacional e ocupacional

"eujas tecndicas se gfundam sobre uma demanda
social subordinada a interesses exitracieniti
ficos. A indagacao cientifica 50 & gormula-
da a partin de uma acepgao explicita ou Lm-
pLicita, segundo a qual a selegdao e necesdss
dade 4inerente a divisao social do ztrabalho
e a hierarquia social consdidenradas como 4An-
variantes, seja no sentido absoluto ou no
agudi-e-agora" (Bisseret, 1979, p. 32).

Desse modo, os conceitos de inteligencia e apti-

dao passaram a constituir o corpo cientifico da psicologia

it e e Ty o



das diferencas individuais, que foi concretizada atraves

dos instrumentos de medida psicologica.

A sua presenca esta,desde o final do s€culo pas-
sado, marcada nas pesquisas que visam a adaptacao escolar,
vocacional e ocupacional, e num sentido mais amplo a pro-

pria adaptacao social.

"Como vimos, a psicologia nasce com a marca
de uma demanda a de provenr concedtos e ins-
thumentos 'cientifdicos’ de medida que garan-
tam a adaptagaoc dos individuos a nova onrdem
social.  Assentada sobre a nova engase dos
pALCOKOQOA experimentals no fenomeno psiqud-
co, a cdencda recem-inaugurada dedxa clara
sua ginalidade de adaptacao, Levada a cabo
atraves da selecdao e da ornientacao no Ztraba-

Lho e na escolald. (Patto, 1984, p. 96).
Explicitamente como demanda, € na Franca que foi
construida a primeira escala métrica de.inteligéncia com uma
aplicacao pratica imediata. Isso aconteceu em 1904, quan-
do o Ministro da Instrucao Publica de Paris nomeou uma
comissao para estudar os processos de educagao para crian-

cas subnormais da escola de Paris.

Binet,com a colaboragao de Simon, construiu a
primeira escala para esse fim, que ficou conhecida como Es

cala Binet-Simon ou Escala de 1905.

Psicologos de todo mundo se interessaram pelos

testes de Binet, que foram traduzidos e adaptados em mui-

130 pensamento de Patto complementa a citacao de Bisseret constante da
pagina anterior.



70

tas linguas. Firmou-se a idéia de mensuracao de inteligen
cia das criancgas e a consequente diferenciacgao entre bri-
lhantes, obtusas e preguicosas, bem como a classificacgao
dessas criancgas por ''idade mental' primeiramente, e depoils
pelo conceito de Quociente de Inteligencia (Q.I.), que € a

relacao entre idade mental e idade cronologica.

A Escala Binet-Simon passou por duas revisoes em

1908 e 1911.

Nos E.U.A., Lewis Terman,da Universidade de Stanford,
fez uma revisao da escala e o resultado foi o teste Stanford
-Binet, publicado originalmente em 1916, revisto em 1937 e

atualizado em 1960.

Para se ter uma idéia do seu uso, por mais de
meio século o teste Stanford-Binet constituiu-se, por exce
lencia, como um padrao de medida de inteligéncia em muitos
paises do ocidente, inclusive no Brasil, principalmente pa-

ra selecionar e classificar na escola e no trabalho.

"Binet nac assume posdigoes radicais no ata-
que as funcoes menzais, chamando-as mesmo de
"guncoes do espirnito' em centas passagens de
sua obra; vale-s¢ do metodo intrnospectivo, ba
seda-se em dados qualitaiivos, prefere a in=
vestigacao atraves de questionarnios e da en-
trhevista aos metodos estrnitamente objetivos,

mas consdtrod uma escala de medida de inteli-
gencia que visa a classificacac dos sujedtos
a eld~ submetidos. Nao podia elfe supor que
estava Langando as bases de um procedimento
que serdia a principad atividade dos pALCOKO—
gos durante todo o seculo: classificar 08 4in
dividuos, sobretudo eniangas em idade pre-es
colar e escolar primaria, num outro sentido
do teamo classificagao: para juAILﬂLcah sua
distrnibuicao em classes sociadis’. (Patto, 1984,

p- 97).



Hoje, o argumento explicito € por ajudar os 'de-
ficientes'a superarem. (dentro de limites) suas dificuldades,

dando-lhes uma educacao apropriada ao seu caso.

Cabe discutir €: se a classificacao pelos testes
reproduz a distribuicao em classes sociais, por que a psi-

cologia insiste em falar em diferencas de “inteligencia!'?

Atualmente, um numero razoavel de
outros testes de inteligéncia constituem alternativas a
disposicao dos técnicos, muitos deles ditos mnao-verbais,
como por exemplo, as Matrizes Progressivas de Raven, Domi-

nos, D-48 e G-36 que estao entre os mais usados.

O amplo uso dos testes de inteligencia nao - ver-
bais, em substituicao ao Stanford-Binet, tem sido preferi-
do pelos seus utilizadores, visto que, segundo seus ideali
zadores, eliminaria as influencias sociais, culturais e
linguisticas dos testes verbais que poderiam viesar os re-
sultados, como se os simbolos utilizados nas questoes des-
tes testes nao tivessem em seu amago uma relacao significan
te com as experiencias de vida do testando, sob o ponto de

vista simbolicol".

Anastasi (1972) diz que nao ha teste que elimine
as experiencias passadas do sujeito, ou mesmo que apresen-
te qualquer artificio para penetrar além do comportamento.

Cita, ainda, que cada individuo possui recursos estrutu-

** Butcher (1968) diz que ja esta suficientemente clara a dificuldade
da avaliacao da capacidade em grupos minoritarios e de imigrantes,
e seria muita ingenuidade supor que o uso dos testes nao-verbais
de realizacao seja uma chave segura para o problema.



rais para desenvolver uma variedade infindavel de comporta

mentos.

Os testes de inteligencia, embora com um arsenal
bastante variado e com seu uso muito difundido, tanto na
orientacao educacional como profissional, ainda nao dizem

que tipo de inteligencia estan -medindo.

"Entretanto, por muito uteds que os fesies
de LHIQ[&Q@HCLQ tenham sido, nao constituem
em beneficio imaculado para comegar ALdeias
ennoneas e obsoletas sobre o que eles tem a
pernsistin e a dan origens a conclusoes 4An-
justificadas sobre o4 individuos. A inteldi-
gencia testada ¢ uma caracterisitica mais L4
mitada do que as pessoas fprequenitemente su-
poem que sefa. 0 Q.I. nao ¢ um ZIndice de
qualidade humana gerunf. Nao diz ate que pon
o uma pessoa ¢ 'Zalentosa' na arte, na mu-
sica, mecanica ou entendimento humano. Naco
mostra se uma pessoa se adaptana bem as no-
vas situagoes ¢ em que medida o fara. Nao
indica com que rapidez ou facilidade ela a-
prendera novas codsas aas muiias especies
de sdituagoes nao escolares em que se encon-
tha. Mais impontante de tudo, nao e uma me-
dida panra capac&dade inata, mas neglete zan
to a expeniencia como o potenc&aﬂ a educa-
¢ao quanto a aptidao". (Tyler, 1973, p.75).

0 movimento dos testes wpsicologicos, iniciado

no final do século passado direcionado a educacao escolar,en

contra asua grande aplicacgao para fins de orientagao profis

sional, selecao e classificacao, por ocasiao da Primeira

Grande Guerra, e ampliada essa participacao, de maneira ex

traordinaria,durante a Segunda Grande Guerra.

Outro exemplo da demanda social dos testes psico

logicos ocorreu na década de 1930, nos E.U.A. Por causa da
depressao, milhares de pessoas perderam 0S seus empregos e
juntaram-se a outros tantos que estavam saindo das univer-

sidades e juntos corriam em busca de emprego. O numero de

P
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empregos ofertados era significativamente inferior ao quan
. . - . - .
titativo de pessoas a procura de trabalho. Eram_necessarios
instrumentos capazes de prognosticar os que melhor se adap
tariam e seriam bem sucedidos numa profissao, pois com is-
so o rendimento da empresa seria maior, nao haveria desper
dicio com demissoes de empregados mal adaptados e incapa-
zes, € desse modo evitar-se-iam gastos desnecessarios com

novos recrutamentos e treinamentos.

Para se atender essa demanda, os testes de inte-
ligencia por si nao resolveriam o problema. Esforcos para
aperfeicoar a pratica da medida de inteligéncia desenvolve
ram-se em varias direcoes, agora com a ajuda bastante efi-

o
caz da analise fatorial. Alguns psicdlogos entre os quais
se destacou Louis L. Thurstone, na década de 1930, conse-

guiram decompor o conceito global de inteligencia geral em

fatores limitados de aptidao intelectual especifica.

O proprio Thurstone, a partir de seus -estudos,
elaborou os testes de aptidao verbal, aptidao espacial, ve
locidade perceptual, memOria, raciocinio e outros tipos de
aptidao intelectual. J. P. Guilford confinuando 0s traba-
lhos de Thurstone, mostrou que existem 120 variedades dife

rentes de aptidao mental.

Assim, os testes psicologicos asseguram O S€u em
prego nas areas educacional, industrial e na selecgao e clas

sificacao do pessoal militar nas Forcas Armadas'

1>0s antecedentes e o historico dos testes psicologicos sao muito bem
descritos por Anne Anastasi em seu livro Testes Psicologicos. Embora
a autora nao faca a analise critica do seu uso, o faz uma pega impor



A selecgao e classificacao de pessoal durante a
Segunda Grande Guerra foram as grandes responsaveis pela
evolugao dos testes psicologicos e o desenvolvimento das
baterias de varias aptiddes por psicologos das Forcas Arma

das.

Conforme cita Anastasi, as baterias de varias ap
tidoes representam um movimento tardio no campo de aplica-
cao dos testes, que apareceram para uso civil a partir de
1945, quando entao, passam a ser amplamente empregadas na
orientacao educacional e vocacional, na selecao de pessoal

e em areas semelhantes.

Para completar essas baterias, e torna-las mais
eficientes a orientagao ou a selecao, foram acrescentados aos
testes de inteligencia e aptidoes que mediam a capacidade

intelectiva, os testes de personalidade que avaliam os tra

cos e caracteristicas de personalidade. Com a dinamica des

ses dois sub-sistemas (intelectivo e emocional) as pessoas

seriam melhor julgadas.

Resumidamente, isso quer dizer que uma pessoa po

de possuir capacidade intelectiva para determinado tipo de
formagao e/ou ocupacao, entretanto podera ou nao deter as
qualidades emotivas para o seu desempenho, ou o contrario

também.

fronta-los como a emergéncia dos fatos historicos, politicos € so-
ciais, citados, por exemplo, por Noelle Blsseret,Georges Canguilhermmn,
Thomas Herbert e outros.

tante_do momento em que_ surgiram,podendo-se. a partir desse momento:con
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Das 'baterias de testes' utilizadas no Brasil, va
mos citar apenas como informacao, neste capitulo, as tres
mals empregadas: Diferential Aptitudes Tests (DAT), General
Aptitude Test Battery (GATB)'® e Bateria CEPA que € composi
cao de diversos testes, construidos isoladamente, alguns de

origem estrangeira.

As duas primeiras ''baterias'" tiveram ampla . difu-
sdo tanto nos EUA onde foram criadas, como em outros pal=
ses, inclusive no Brasil, com as denominacoes de DAT e BTAG,
sendo muito empregadas para fins de orientacao vocacional ,

educacional e ocupacional.

Desse modo, atendendo a essas demandas .ancorado
na pratica técnica, segundo este conceito emitido no Capitu
lo I, os testes tem a funcao de realizar o real; assim o}
seu resultado seria uma "realidade" que estaria 'intrinseca
na natureza dos homens. Contra a natureza torna-se dificil
0 questionamento radical. Com esse pensamento justificar-se
-ia a performance escolar tanto dos alunos brilhantes, dos
normals e dos apagados, ratificada pelo resultado dos tes-

tes e o seu procedimento ''cientificamente neutro'.

Acontece, porém, que esses instrumentos de medida
psicologica nao estao fundamentados na natureza dos homens.,
como € pretensao de alguns de seus criadores, como por exem
plo H. J. Eysenck, que tenta provar estatisticamente que:

0

a ' inteligéncia € em 80% oriunda da hereditariedade

16No Brasil esta bateria’. é conhecida como:BTAG.(Bateria :de Téstes de
Aptidao Geral).



e 20% devida as influencias do meio, como se essa inferen-

Cia tivesse algo de natural, esquecendo-se que

"o homem nao ¢ um sen-substancia cujas ati-
tudes podenlamos deschevern e colsd fican.
Tambem nao e um ser estatico cujo componrta-
menio consistinia em assemelharn-se mais a
sua edsencia, Lsto e, a uma defindicac de
seu sen inscadita na 'natureza humana'. 0 ho
mem nao ¢ um enfe, mas um existente que de
torna ele mesmo 5ona de 44, em sua presenca,
e um Aen historico, em deu&&, de supenracac'.
(Japiassu, 1975, p. 1245.

Ora, o que classifica, seleciona, discrimina e
estigmatiza as pessoas nao €.anatureza, mas sim toda a pra-
tica do exame nao imune dos seus possiveis ideologicos, e
entre essas praticas, hoje, esta a psicologia das diferen-

cas individuais com sua instrumentacao técnico-pratica.

Ao prognosticar o potencial de trabalho do indi-
viduo em vez de avaliar o potencial da pessoa enquanto pes
soa, o ritual da orientagao educacional e voctacional valo-

riza 0 setor economico em detrimento do humano.

A pessoa deixa de ser o sujeito do processo so-

cial e passa a condicao de objeto de uso social.

Podemos afirmar que o instrumental_discriminaté-
rio usado no decorrer do século XIX, ja citado neste. texto,
foi substituido no século XX pelos instrumentos de medida
psicologicajinicialmente pelos testes de inteligéncia, de-
pois pelos testes de aptidao especifica e finalmente pelos
testes de personalidade, além das entrevistas individuais
e de grupos (dinamica de grupo) e outros instrumentos de
sondagem psicologica, quando aplicados com a finalidade de

selecao e classificacao de pessoas.



Historicamente, a emergencia da crianca "defici-
ente', ""desajustada" ou "inadaptada'" ocorreu no final do

século XIX e inicio do século XX.

Hoje, os educadores procuram diferenciar a crian
ca com '"déficit de inteligéncia e aptidoes", catalogadas
como ""deficientes', das criangas que apresentam problemas
de comportamento na escola, diagnosticadas com "“dificulda-
des de lidar com a realidade e as exigéncias do meio", que

sao comumente conhecidas como "desajustadas'.

Nao € a toa que alguns psicologos dizem com orgu
lho que sao capazes de deixar uma pessoa nua, o0 que € um
fato, face ap poder institucional que os testes psicologi-
cos legam aos técnicos. Esse poder institucional (auto-
atribuicao) decorre do lugar que a relacao entre psicdlogo
e testando (examinando), mediada pelo teste, ocupa no con-
junto das praticas técnicas instauradas em resposta a de-

manda social, por um dispositivo de exame.

Vejamos um exemplo pratico do uso dos testes de
inteligencia e de maturidade para o aprendizado da leitura
e da escrita na escola, citado no trabalho de Schneider'’,
ocorrido na escola publica do antigo Estado da Guanabara
por volta dos anos 71—72, no qual € revelado o ritual por

que passa a crianga dita "AE", aluno excepcional.

Segundo a autora, uma crianca com dificuldade de

aprendizagem da leitura, da escrita e incapaz de acompa-

7 SGHNEIIER, Dorith. "Alunos excepcionais'': um estudo de caso de des
vio. In: VEIHO, G. (org.), Desvio e divergencia, Rio de Janeiro,
Ed. Zahar, 1985.
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nhar o curriculo € um forte candidato a ser submetido ao
teste de inteligencia oficialmente utilizado pela escola,
que € o Teste de Nivel Mental — TNM — Gille, ou um outro

em disponibilidade.

Além destes € usado, também, o teste ABC de matu
ridade para o aprendizado da leitura e da escrita,de auto-

ria do prof. Lourengo Filho.

Sobre o teste de Gille pouco podemos falar
, Visto que nao € um teste frequentemente usado, nem sa
bemos se ele foi padronizado e validado para a populagao
em causa, contudo pode-se concluir pelo relato do artigo
em pauta, que a maioria das criangas submetidas ao seu cri

vc foram consideradas excepcionais (AE).

De acordo com os critérios deste teste,as crian-
cas que apresentam quociente de inteligencia (Q.I1.) entre
50 e 79 sao consideradas "deficientes mentais educaveis"
e incluidas na classificacao "AE". Os alunos que se situam
abaixo de 50 na escola sao "alunos treinaveis', denomina-

dos "AT".

E interessante observar que essas criangas ao se
rem submetidas aos testes ja estavam --ha.mais de dois anos

na escola e com mais de oito anos de idade.

Ve-se que nessas classificacoes nao ha simples-
mente uma diferenca de quantidade, mas wuma diferenca de
qualidade. A crianca € estigmatizada como ''diferente' sob
os varios rotulos como ja vimos, e como tal, ela vai proce
der, dal seguem-se outras classificacoes tais como:apatico,

indisciplinado, desatento, inquieto e outros sinais que 0s
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elas, pintura, recorte, etc. Mas nada de alfabetizacao.
— Entao elas s6 vao ficar maduras daqui a um :ano?
- Bom, sO algumas,
— Quantas?

— Umas dez ou doze; um terco da turma, eu acho.

Ja da para ver que elas vao se desenvolver melhor.
— 0 que val acontecer com o0 resto no ano que vem?

— Oh, no ano que vem elas provavelmente vao to-
mar o teste de Gille e depois vao para as ''turmas especi -
ais'".

— Entao, a senhora acha que elas vao ser AEs?

— Sim, muito provavelmente. Ja esta na cara. NOs
podemos dizer quase imediatamente.

Esse fato se deu numa escola publica do Estado
da Guanabara, antigo Distrito Federal, hoje cidade do Rio

de Janeiro.

Procedimento identico foi observado por Ana Ma-
ria Poppovic (1981), em escolas publicas de bairros pobres

da periferia da cidade de Sao Paulo.

La como aqui, quando necessario e possivel, foi
usado o teste psicologico para legitimar o déficit 'natu-
ral" de inteligencia das criancas. Os testes virao depois
do olho clinico da professora, que desde o inicio  sabe

quails as criangas que nao conseguirao ser alfabetizadas.

"Esba sdituacaoc deconre de uma cKaAALﬁLcagao
prematura que as professonras fazem nos pai-
meinos dois ou trhes meses, agirmando Lntud-
ftivamente, atraves de uma d&ﬁ&cuﬂdade Ani-
cial apnabentaaa que a crdianga fa e defdl -
ciente mentad". (p. 18).

Poppovic observou que nessas escolas havia fileil

iy A —



ras proprias para as criancas consideradas incapazes de a-
companhar qualquer atividade escolar realizada pelas de -
mais criancas. Essa marginalizagao ocorre nos primeiros
meses da alfabetizagao, pois dificilmente elas conseguenm
reabilitar-se depois de previsto o fracasso, conforme pala

vras da professora.

Nessas escolas publicas de Sao Paulo € esperado
um percentual de 40 a 45% de reprovacao, indice que € con-
siderado satisfatdorio pela diretora e professoras, visto
que a realidade nacional indica o percentual de 50 a ©60%

de reprovacgao.

Esses fatos acontecem em dois grandes centros bra
sileiros — Rio de Janeiro e Sao Paulo — imaginemos o que
esta ocorrendo nos demais estados da Federacao, principal-

mente no norte e nordeste.

Acrescenta-se a isso tudo o aspecto autoritario
dos testes psicolégicos,‘bem como de toda a avaliacao que
ocorrida no amago da escola, que € a concepgao teodrica da
sociedade que vivemos. Por isso, tanto a avaliacgao psico-
1logica como a avaliacao escolar sao instrumentos arbitra-
rios de poder e constituem uma violéncia simbolica sem pre
cedentes. Contudo, acreditamos que os técnicos langam mao
desse poder ingenua e acriticamente, assimilando a ideolo-
gia passada pelos diversos instrumentos ideologicos do apa
relho estatal, ignorando o fato de que toda a avaliagao no
séntido de promover, classificar e selecionar esta a servi
¢o de um modelo teorico-ideologico da sociedade e de wuma

escola que a representa, como Se sua pratica fosse uma en-




tidade neutra.

As técnicas de exame com todo o seu instrumental
técnico, nao surgiram por mero acaso, € sim num determina-
do momento historico, que no caso da mensuracao das dife-
rencgas individuais parece-nos caracterizado pela emergen-

cia do capitalismo industrial.

Esses diversos modelos de exame, todos com a fi-
nalidade de selecionar, classificar e discriminar pessoas
que por ''‘acaso' pertenciam a determinados segmentos da so-

ciedade, cor de pele, sexo e racga.

Vejamos o problema da mulher no mercado de traba
lho no Brasil, principalmente da mulher oriunda da classe
operaria, e o que pensam os especialistas em diferencas in
dividuais que advogam e justificam as pseudodiferencas do

seXo.

Como consequéncias dessas ''diferencas" as mulhe-
res concorrem como forca de trabalho mais desqualificada'®
e, portanto, mais barata, sofrendo os maleficios da mecani

zagao e automacgao.

Sendo mais "aptas" ao trabalho de linha de monta
gem ou divisao racional do trabalho (divisao do trabalho por
tarefas repetitivas) o qual exige rapidez, coordenagao mo-
tora, movimentos ageis e atengao concentrada, que sao ta-

lentos '‘naturais', estas sao sempre orientadas para o tra-

18 - -~ - . -~
Mesmo nas profissoes de nivel superior, as mulheres tem o acesso
numericamente maior nas profissoes de menor prestigio social, acre
dita-se por fatores culturais.
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balho automatico e mecanizado.

Orientadores profissionais, médicos, psicologos e
administradores justificam esse trabalho destinado especi-
almente ao "sexo fragil', "emocional" e "sensivel', alegan
do que o nivel de fantasia da mulher € muito superior ao

do homem.

Essas caracteristicas de personalidade e aptidoes
especificas contribuem para que a mulher execute trabalhos
monotonos, deles se desligando pessoalmente e compensando
a sua monotonia com sonhos de realizagao e outros semelhan

tes.

Logo, a acusacao que se faz a respeito do deter-
minismo psicologico, sustentado pela psicologia diferencial
e as vezes pela psicanalise, € portanto, justificavel, por
quanto essas disciplinas nao atentam aos determinantes eco
nomicos e sociais do desenvolvimento da personalidade e das

aptidoes.

Evidencia-se cada vez mais que a distribuicao da
educacao escolar e vocacional nao ocorre , exclusivamente,
em funcao de classe social e do sexo como vimos, mas tam-
bém por raca e cor de pele. Embora essas discriminacoes
acontecam veladamente, elas se deixam transparecer quando

analisadas dialeticamente.

Sob o ponto de vista humanista, os homens devem
ser tratados igualmente nao porque tenham atributos iguais
entre si, mas pelo fato de que como seres humanos sao dife
rentes uns dos outros e compartilham cada qual ao seu modo

de racionalidade, sensibilidade e outros tantos talentos



que o fazem individualmente diferentes.

"Quanto ac merito, centos individuos nrece-
bem oporntunidades para empneenden deteamina
das atividades pelo fato de satisfazenem 03
padroes que governam a atividade em questao
(porn exemplo ensino superior). No entanto,
04 padroes nao deviam sen arbitranias ou ca
prichosos; deverniam denivar de maneihra a
se aplicarem esinitamente as competencias
gouennando as atividades e nao fatorn irnele
vantes como a raca, a religiao, ¢ sexo”.
(Rich, 1975, p. 321).

Portanto, por sua propria natureza,os homens pos
suem diferencas entre si, porém dotados de multiplas deter
minagoes, e nao €:segregando ou discriminando-os em fun-
¢ao dessas desigualdades, que vamos ter um mundo melhor e
mais justo, pelo contrario, € desse modo que ele continua-
ra sendo desigual e injusto, na mesma proporcao em que fo-

rem criados ‘'‘melhores" instrumentos de controle social.

Vejamos, e. g., o disparate social da distribui-
cao estatistica da curva normal, a cujas normas sao adapta

dos os testes psicolbgicos.

Dissemos adaptados porque o resultado destes tes
tes, aprioristicamente, nao se encaixa nas faixas de dis-
tribuigéo desta curva, e somente ap0s um trabalho estatis
tico profundo, como por exemplo as analises dos indices do
poder discriminante e de dificuldades dos itens e de ou-
tros artificios psicométricos, € que a composigao final do
teste psicologico € efetuada, possibilitando que a sua dis

tribuicao se aproxime da curva de Gaus'®.

*Curva de Gaus, curva normal ou curva de distribuigao normal e cur-
va binomial tem a mesma significacao.



Contudo, essa distribuicao somente seria valida
para a populagao alvo do experimento, tendo em vista a ho-
mogeneidade social, cultural e economica desta populacao
que serve de amostra para a experiencia. E proprio dizer
que a validade dos testes psicologicos esta limitada a uma

adequacao espaco-temporal.

De acordo com a curva normal, a distribuicao da
inteligencia e consequentemente das oportunidades educacio
nais, segundo os seus defensores, principalmente os psico-
metristas’®, ocorre do seguinte modo: aproximadamente 68%
das pessoas se acomodarao na faixa normal, serao as  pes-
soas ditas normais. Os outros 32% restantes ficarao dis-
tribuidos 16% na faixa superior e 16% na faixa inferior de

inteligencia.
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20 A respeito da atuacao da psicometria, Butcher (1981) escreve que
"o estudo da inteligencia tende a ser prejudicado nas maos de psi-
cometristas superespecializados e daqueles que sustentam que_a in-
tellgenc1a € apenas o que e medido pelos testes de 1ntellgenc1a.
Para muitos objetivos praticos precisamos agir como se assim fosse,
mas aceitar essa afirmacao como geral e definitiva seria uma repre
sentagao errada da situacao atual e limitaria seriamente a discus=
sao de problemas afins' (p. 5 ).
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Os 68% considerados normais ficarao a um desvio
padrao (¢) a direita e a esquerda da media (i) conforme a
curva normal acima. Os 16% de inteligencia superior estao
representados a direita de um desvio padrao (¢) e os de in

teligencia inferior a esquerda de menos um desvio padrao

(-0).

Segundo os defensores da curva normal essa dis-

tribuicao € natural, portanto imutavel.

Ora, se ela € natural e imutavel de nada adianta
ra a acao da educacao, a nao ser a ratificacao do que foi

previsto pelo resultado dos testes.

Seria de se esperar que tal resultado, ocorresse
indistintamente de classe social, raca, sexo, idade, etc.,
contudo nao € isso que vemos. Atualmente, 50% das crian-

. . e e . as
¢as oriundas da classe social mais baixo sae retidas nas 1.
séries do 1° grau, enquanto a maioria esmagadora das crian
cas da classe média e alta conseguem, apesar dos percalcos

da escola, ultrapassar ou pelo menos concluir o 1¢ grau.

Segundo esse ponto de vista determinista da dis-
tribuicao normal da inteligéncia, e sendo a 1inteligencia
uma caracteristica hereditaria, os bens dotados passarao
essas qualidades genéticas aos seus descendentes, 0 mesmo
acontecendo aoé subdotados e normais, o que nos leva a con
cluir que a sociedade permanecera sempre como esta em ter-

mos de classes socialis e oportunidades educacionais.

Sobre a transmissao hereditaria do Q.I.,Hermstein
(1975) nos fornece até uma foérmula para calcular o Q.I. mé

dio dos filhos, conhecendo o Q.I. dos pais.



Para sermos fiéis a deducao do autor, vamos re-

produzi-la abaixo:

"Antes de mais nada, a hereditaniedade ¢ a
medida da neproducac fiel, util parna prevex
quanto_de detenminada caractenisiica 04 §4-
thos mediocs de deteaminada famifia  tenao.
Porn exemplo, ignorando as complicacoes de
dominancia e co-variag¢ao geneticas, para phre
vern 0 Q.1. dos 44Lhos medios numa gamilia:

I - Tirne a media dos Q.1. .dos genitores
2 - Subtradia 100 do resultade

3 - Multiplique o nesulftado de (2] poxr
0, 8§ {a herneditaniedade)

4 - Some ¢ nesultado de (3) a 100."
(p.138).

Essa concepcao psicolbgica da posicao dos homens
na escéla social hierarquica, segundo seus atributos inte-
lectuais inatos e hereditarios, parece-nos fruto do libera
lismo conservador que,no Brasil sob o rotulo de '"Escola
Nova'y passou-nos muito da sua filosofia de educacao, cujo

primado seria o das "oportunidades iguais".

A distribuigao da inteligencia, segundo a curva
normal, apresenta um carater paradoxal em relacao as opor-
tunidades educacionais. Ela € valida no momento de sele -
cilonar e classificar as pessoas, entretanto nao tem o mes-
mo valor na hora de denunciar o descalabro que atinge alu-
nos provenientes da classe social mais baixa, eliminando-

0s das oportunidades educacionais.

Vejamos os percentuais da distribuicao da inteli
géncia na curva normal: na posicao media da curva, como
vimos atras, devem ser alojadas 68% das pessoas com inteli
gencia media ., na posicao de inteligencia superior — aci-

ma da média — devem ser alojadas 16% das pessoas e na posi
] L
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cao de inteligencia inferior — abaixo da média — 16% das

pessoas.

Ora, por este raciocinio elementar, somente 16%
das pessoas de uma populacao deveriam apresentar algum ti-
po de problema escolar e consequentemente 84% obteriam su-
cesso. Contudo, a realidade € bem diferente: conforme ja
dissemos, mais de 50% das criangas matriculadas na .escola

publica repetemou se evadem. antes de chegarem 3 3

a
a
.

série do
1° grau, e da populagao escolar do 1° grau>no Brasil, ape-

nas 17% concluem o 1¢ grau.

Ve-se uma inversao total dos preceitos da distri
buigao normal da inteligéncia, pois quando somente 16% dos
~alunos deveriam apresentar dificuldades de escolarizacao,
acontece justamente o contrario, apenas 17% concluem o ensi

no de 1° grau e 83% ficam no meio do caminho.

Este paradoxo, se visto dialeticamente, vem de-
nunciar, através da concepgao psicologica dos testes e da
distribuicao teodrica da curva normal, que a populacao de
evadidos e repetentes esta sendo eliminada arbitrariamente

da escola.

Contudo, os técnicos tém preferido utilizar  os
conhecimentos da psicologia para legitimar, pelo deficit
da inteligencia e do desajustamento pessoal, o caos da es-
cola publica destinada a populacao de baixa renda, ao in-
vés de usa-los para denunciar esse arbitrio, exatamente com
0s mesmos argumentos utilizados para escamotear a violen-
cia que se comete contra essa populacao pobre, inculcando-

lhes "valores" de tal modo que ela propria se admita res-



ponsavel pela extrema pobreza a que esta submetida no con-

texto socio-economico-cultural.

Neste momento as palavras de Canguilhem (1972},
abaixo transcritas, sao um convite a reflexao nao so aos
psicdélogos, mas a todos os profissionais da area educacio-
nal, que mantém no seu dia-a-dia contato com essa popula-

cao sofrida:

"Acedtande se tornan, no padrao da biologia,
uma ciencia objetiva das atitudes, das nrea-
¢oes e do comportamento, esta psicologia e
estes psicologos esquecem totalmente de s4-
tuarn_seu comportamento eApea&cho em nrela-
¢ao as circunstancias histornicas e aos meios
socials nos quais eles sao Levados a propor
seus metodos ou técnicas e fazen aceditan
seus senrvicos" (p.118).

Muito providencial também, foi a matéria publica
da pelo jornal "O Globo'", em 04/10/87, mostrando o estado::cad
tico em que se encontra metade da populacao brasileira no
que diz respeito a educacao, alimentacao, saude e habita-

gao.

Esta gravissima situacao deve-se, exclusivamente,
a ma distribuicao de renda em nosso pals. Mesmo em se tra
tando da oitava economia mundial, o salario minimo do tra-

balhador brasileiro € um dos mais aviltados do mundo - em

86 correspondia a 58 dolares, hoje corresponde a 51 dola-

res. Metade da populacao ativa do Brasil — 70 milhoes de
brasileiros — fica apenas com 12,9% da renda, enquanto os
10% mais abastados da populacao abocanham 47,2% dessa ren

da, cabendo aos 40% ricos 39,9% da mesma renda. Contudo, a
maior violencia € cometida contra os 10% mais pobres — 14

milhoes de . brasileiros — que milagrosamente vivem  com



menos de um salario-minimo mensal.

Resumindo a distribuicao de renda acima exposta,
metade da populacao muito rica e rica fica com 87,1% da

renda, enquanto a outra metade fica com 12,9%. apenas.

Face a esta distribuicao de renda, tinhamos, em
1984, um deficit educacional que atingia 41,1 milhoes de
brasileiros — entre a populagao analfabeta e nao escolari-
zada; ha no Brasil 59,7 milhoes de pessoas morando em con-
digoes precarias (favelas, cortigos, etc.) — sem agua enca

nada, sem instalacoes sanitarias, sem energia elétrica.

Esta € uma breve sintese do nosso grave quadro

social?’.

Assim, debitar o fracasso escolar das criangas
dessa classe social na conta do déficit da inteligéncia e
das aptidoes, seria no minimo uma insensatez: ha que se
pfocurar, no social, economico e politico, as causas desse

desastre.

Por forga dos dados apresentados e discutidos,
acreditamos ser muito dificil explicar ou justificar tan-
tos disparates com base ou em nome da igualdade de oportu-
nidades, das diferencas individuais e da inteligencia ina-

ta.

Isso tudo vem mostrar o poder extremo do arbi-

210s dados aqui comentados, forecidos pelo PAG-Seplan, constam da ma
té€ria de "O Globo'', de 04/10/87. inclusive com graficos e outras in
formacoes significativas a esse respeito. Para facilidade de consul

ta, a dita matéria sera anexada no final deste capitulo.
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trio do ritual da avaliacao escolar, no qual estao inclu-
sos, conforme citamos,os testes psicologicos, sendo que nes
tes esta a autoridade maxima, pois sao irrecorriveis.  Sua
palavra € final e definitiva. Eles detém a autoridade de
penalizar, por antecipacao, uma provavel "deficiencia", ja
que ao se fazer uma prognose de insucesso para determinado
evento escolar, vocacional ou ocupacional, impede-se que a

pessoa prove a sua real capacidade para tal.

Numa outra situagao, a avaliagao visa, através do
seu arsenal de técnicas, readaptar ou reintegrar o indivi-

duo que se afasta das normas.

Extrapolando, faremos com base na eficacia dos
testes psicologicos defendida pelos seus elaboradores e
usuarios o seguinte questionamento: seria valido que o sis
tema policial e judiciario agissem de modo analogo ao usa-
dé na educacao e ocupagao profissional e eliminassem do
convivio social livre as pessoas que, pelo resultado do exa
me psicolbgico, apresentassem caracteristicas ou potencia-
lidades para o crime? Ou seja, as pessoas seriam encarce-
radas pela capacidade em potencial ou latente de cometer

um determinado crime.

Seria 1nteressante observar que na medida em que
os testes psicologicos planificam o meio, determinando o
lugar do homem na socledade com seus recursos técnicos,tog
nam-se, também, meros instrumentos tecnoldgicos, e como
tal sao partes integrantes de uma tecnologia a servico do
poder economico e de seus interesses.

Este raciocinio também € valido para os técnicos



que 0s usam, se desse papel nao tiverem plena consciencia.

Dirigindo para a efetiva aplicacao dos testes
psicologicos na escola brasileira, podemos dizer que acon-
teceu a partir da década de 20 com o advento da ''escola no

e

va'", irma do "liberalismo democratico' norte-americano, atra

vés dos educadores Lourenco Filho, Isaias Alves e Simon, em
consonancia com a "filosofia da educacao" do idealizador

dessa '"escola" no Brasil, Anisio Teixeira.

No ideario da "escola nova", estava explicita a
educagao voltada para o trabalho e a educacao vocacional,
principalmente, dai o largo emprego dos testes psicologi-
cos nas escolas publicas das principais capitais do Brasil
entre as quais Rio de Janeiro, Sao Paulo, Salvador e Belo

Horizonte.

Contudo, a "'escola nova' que seria a redentora
da humanidade, nao cumpriu o seu papel, pois a propalada
igualdade de oportunidades, difundida por seus preceitos
pedagdgicos, psicoldgicos e filosoficos, esbarrara nos
seus proprios pressupostos — o das diferencas individuais-—
ou seja, os individuos fracassam nao por falta de oportuni
dades iguais, mas pela incapacidade intelectual de utili-

zar essas oportunidades.

Esses fracassos podiam ser explicados tecnicamen
te pelo resultado dos testes psicologicos,os quais foram
muito aplicados,principalmente os de inteligencia de Binet
e Simon e de prontidao para aprendizagem da leitura e da

escrita, denominado de "ABC", de Lourenco Filho.
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Observa-se, entretanto, que por ocasiao de im-
plantacao da "escola nova" no Brasil, somente uma parcela
da populagao tinha acesso a escola publica. A selegao tam
bém ocorria antes do portao da escola e ja tinha uma clien

tela determinada.

Uma coisa € certa, sem o uso dos testes psicolo-
gicos, a '"escola nova' nao teria sequer nascido. Foi a psi
cologia com seu instrumental que lhe deu suporte técnico,

politico e ideologico.

Face a essa postura psicologizada?? da educacao
p g

escolar no Brasil & que até hoje os testes psicologicos es

tao presentes na escola.

Os testes psicolOgicos sao usados, factualmente,
para diagnosticar e prognosticar o fracasso escolar, iden-
tificar os normais, os sub e superdotados e os mais diver

sbs comportamentos e desempenhos das criancgas na escola.

Além das instituigoes de ensino pUblico, entidades particu

lares e profissionais habilitados usam-nocs para fins de ori

entacao educacional e vocacional.

A demanda social?® dos instrumentos de medida psi

cologica nos parece inegavel, contudo o seu comprometimen-
to politico e ideolbgico, ainda permanece um tanto ou quanto

encoberto para a maioria dos profissionais que 0S usam.

Z2Dermeval Saviani denomina essa ocorrencia de ‘‘psicologizacac’ da
escola.

2%por demanda social dos testes entendemos a sua utilizacao com fina-
lidades estritamente sociais, tais como a selecao e classificagao
profissional e a orientacao educacional e vocacional. Nestas apli-
cagoes o mais importante € a adequagao destes instrumentos aos inte
resses de natureza ideologica de um segmento em determinado momento
historico.

S T T B TR TR
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Metade da populacao ativa detém 87% da renda

. MARIZA LOUVEN

' As estimativas do Governo sio de
que, este ano. a mulacao brasiletra
.chegue a 1414 hoes de pessoas.

“Embora a taxa de crescimento anual,

‘hoje em torno de 2%, venha decli-
“nando, o indice de fecundidade, esti-

~-mado em 3.9% nas regides mais de-
" senvolvidas do Pais, chega a superar

0s 7% nas dreas mais pobres do ter-
ritério nacional. O ritmo de cresci-
mento da populacio, ainda acelera-
do, num Pais que enfrenta uma série
de disparidades economicas e so-
ciais, € provavelmente o major desa-
ﬁn a ser enfrentado nos proximos

As dificuldades ndo estio apenas
no fato de que a metade mais pobre
pulacdo economicamente ativa
det m sumente 12,9% da renda e que
0s 50% mais ricos ficam com 87,1%.
Estao, também, na migracio rural e
no inchaé:o das grandes cidades.
- Mantida a tendéncia atual, até
1991, a populacéo chegard a mais de
154 milhoes de habitantes. A popula-
¢ao urbana aumentard em mais de
19,3 milhoes de pessoas, das quais 7,8
milhoes nas regides metropohtanas
E a populacéo rural continuard cain-
do, em funcdo da migracdo para as
ﬁ:eas dux-banas estxmadgd em 2 mi-
des de pessoas no periodo.
- Essa realidade socpxael estd
mo Plano de A¢do Governamental
(PAG) para o periodo de 1987 a 91,
elaborado pelo Ministério do Plane-
jamento. G documento cita que bi
sete milhdes de menores abandona-
dos e 36 milhdes de menores com
irenda familiar mensal de até dois sa-
1érios minimos. Quanto & populacio
«de idosos, chega a 8,9 milhdes de pes-
soas, representando 6,06% do total.
Desses, dois milhbes ndo tém qual-
quer renda e 4,5 milhdes recebem

menos que dois salarios minimos.

Utha parcela significativa da popu-
lagao brasileira, 10%, tem alguma
deficiéncia’ fisica: sao 6,5 milhdes de
deficientes mentais; 1,9 milhdo de
deficientes auditivos; 600 mil defi-
cientes visuais; 2,6 mithoes de defl-
cientes fisicos; e outros 1,3 milhdo
com deﬂm ncias multiplas.

m dos principais problemas
de sa e publica estd no msausiatd
rio acesso aos alimentos bisicos, de-
corrente do baixo poder aquisitivo

de significativa parcela da popula-
c4o: 67% dos brasileiros nao atingem
0s niveis minimos de consumo de
2.249 calorias por dia, recomendados
pela Organizacdo Mundial de Sai-
de.

0 deﬁcxt alimentar atinge a 90,8
milhoes de pessoas. E mais: 55% das
eriancas de até cinco anos tém al-
gum grau de desnutrigdo, sendo que,
no Nordeste, a proporcao chega a

O gasto publico per capita (
bitante), no Pais, é de apenas Ss 55
Num pais sul-americano menos de-
senvolvide que o Brasil, a Venezue-
la. chega a US$ 112. Esse €, provavel
- ‘mente, um dos motivos pelos quais
46 milhbes de pessoas nio tém aces-
50 s consultas ambulatoriais, 24 mi-
ihdes de pessoas ndo sdo cobertas
por internacdes hospitalares e 11,4
mithdes sdo infectadas por doencas
endémicas (Chagas, maldria, esquis-
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Apesar da evolucio positiva de al-
guns indicadores, como a queda da
taxa de mortalidade infantil, de 117
por mil, em 1960, para 68 por ‘mil, em
84, e a duplicacho da esperanca de
vida neste séc o, que passou a ser
de 63 anos, mesmo Sob estes aspectos
0 quadro ndo ¢ mais favoravel na
comparagio com outros paises. Na
Colombia e na Argentina, por exen;-
plo, a taxa de mortalidade infantil
chega a, respectivamente, 54 e 44 por
mil criancas que nascem. E o mais
grave € a situacio no Nordeste, onde

e cada mil criangas, 115 morrem no
primeiro ano de vida. .

0 déficit de saneamento bisico
identificado pelo PAG pode ser resu-
mido pela existéncia de: 24 mithdes
de pessoas residentes em habitacoes
sem qualquer t go de escoamento sa-
nitdrio; 46 milhdes em habitagoes

sem dgua tratada; 48 milhdes com
sistemas precdrios de saneamento; e
61 miliibes que nio dispoem de cole-
ta de lixo.

Desde a criagdo do Banco Nacional
da Habitacdo (BNH), em 1964, até o
ano passado, foram assinados con-
tratos para 4,5 milhdes de emprésti-
mos habitacionais. Isso representou
39% das necessidades de novas mo-
radias para atender ao crescimento

demografico. O interessante é que, .

enquanto os financiamentos para fa.

com ‘renda até 10 saldrios mi-

nimos cobriram apenas 13% das ne-

cessidades, os destinados as classes

com renda superior a 10 salirios re-

presentaram 23% além das necessi-

dades Hoje, o déficit urbano e de 73

e moradias, e ha 59,7 mi.

lhoes de pessoas morando em condi-
¢Oes precdrias (favelas, etc).
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METAS DO PAG PRETENDEM REDUZIR DESIGUALDADES SOCIAIS COM INVESIMENTOS NAS AREAS DE ALIMENTACAO, EDUCACAO, SAUDE E HABITACAQ

Apessr de decantado em verso o

prosa peios governantes, 0 resgate da

:divida social, no Brasil, esta longe de
‘ser efetuado. Embora esteja sendo con-
siderado, por aiguns criticos, como am-
hicioso demais, o Plano de Agao Gover-
‘namental (PAG), propde-se a reduzir
esse saido devedor. As principeis me-
tas sio dobrar o salario minimo, até
1991, @ criar 8,4 mithGes de novos em-
pregos. Para cada setor social, o esty-
do prevé s exscucio de programas es-
pecificos.

O PAG estima que sera possivel am-
plisr o fornecimento de alimenics basi-
cos, passando dos 11 milhGes de bene-
ficiados, este ano, para 18 milhdes até
1991. Prevé, ainds: distribyicio de me-
renda escolar 8 todos o8 uﬂdanln do

iro grau @ pré
dn 32 mithes em 87 para 38.1 milhoes
em 91; e fornecimento de 250 mi de
jeite, por dia, a criancas menores de
sste anos, de familias com renda até
dois salirios minimos, passando de
seis milhoes de criancas assiatidas, em

7, para 15 mithdes em 9.

No campo da educagiio, programa,
até 1991 a criscio de 1,5 milhio de
vagas para O pri-escolar, 7.5 milhdes
de primeiro grau e 860 mil de
do grau; distribuicdo de 355 milhces
de livros diditicos para o Primeite
Grau; 108 mil boisas de estudo no
Pais & 19 mil no exterior; execucio
de um programa de saude escolara
10 milhoes de atunos; distribuicio de
material escolar a 220 mil escolas, ¥
milhoes de siunos ¢ 1,1 milhdo de

prolessores. -

O esiudp programa a cobertura de
parte do délicit habitacional, tom o
stendimenio 8 35,1 milthes de pes-
soas, sendo que 796 mil familias, atra-
vés da urbanizacio de favelas. Mais 1.4
mithdo famiiias, recebsria benelicios
pela urbanizagio de lotes.

O PAG prevé, ainda, a construgio
de 1,3 milhdo moradias de baixo cus-
o » 3,1 milhioc de casas, at do

Querem, tambem, reatizar 124 mil pro-
jetos de inlra-estruturs em conjuntos
habitacionais.
Os ob}ouvo:, na arn de saude, sio
talada ambu-
{atorial putlica em 30%, com a instala-
¢io de 12 mil novos leitos; recuperar
30% da rede ambulatorial publics e
20% _dos leitos, para possibliitar 15,7
mllhon du infernacdes por ano ® dar

lca 8 60 milhées de

mutiréo habitaci itarlo. Os |,

Ycnicos do Ministério do Planejamento

s

basico, as metas sio: permitir o abaste-
cimento de dgua em 4,9 milhdes de do-
micilios; escoamento sanitaric em ou-
tros 9,4 mllhdes; permitir que 70
mithGes de pessoss tenham acesso a
coleta de lixo; consirugio de 6,6 mil
quildmetros de canaiizacio e dragagem
de vales e dreas de enchentes.

A eobertura do déficit social passs-
ra, ainda, pela concessio de assistén-
cla a 832 mil deficientes, a constry-
;no de 41 mllhlo de mchu-cawlo [}

da Funab

'Noquodi:r, i an

a 1,2 mithdo de crisncas.
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CAPITULO IV

A DISTRIBUICAO SOCIAL DAS APTIDOES

Ao confrontar o contexto social no qual os tes-
tes psicologicos de aptidao e de inteligencia foram desen-
volvidos e o contexto social no qual os testes psicologi-
cos sao aplicados, verifica-se que ha condicOes explicitas
em heterogeneidade nas caracteristicas humanas, consideran
do as implicacoes das diferentes etnias, classe social e
cultura, as quais sao reconhecidas como fatores importan-
tes para o desenvolvimento de determinadas caracteristicas

de personalidade e intelectual.

Essas condicoes explicitas de heterogeneidade en

tre 0s contextos sociais onde os testes psicologicos foram

desenvolvidos e onde aplicados, encaminham ao raciocinio
de que para populacoes de contextos dispares. os resulte-
dos dos testes serao, tambem, diferentes. Logo, seus re-

sultados nao devem e nao podem ser comparados, ou melhor

nao se sabe realmente o que eles refletem nessas condicgoes.

Assim sendo, a populacao, grupo socilal ou pes -
soas, que nao aqueles em cujo contexto foi desenvelvido o
teste psicologico, quando submetidas a ele nao terao opor-
tunidades identicas aos da populacao do primeiro contexto
e. como consequéncia sua capacidade intelectiva. bem ~como
seu potencial. sob o ponto de vista estritamente técnico.,

nao estarao sendo avaliados corretamente.

Nao obstante, muitos dos testes psicologicos em

uso no Brasil, foram construidos em outros paises, e nem mes




mo o fato de serem '"padronizados' para a populacao brasi -
leira elimina o ranco so6cio-cultural e ideoldgico de sua

origem.

Alem disso, quando se fala em padronizacado para
a populacao brasileira, esta se dizendo muito pouca coisa,
visto a nossa extensao territorial, as diferentes origens
e culturas do nosso povo, bem como as diferencas so6cio-eco
nomicas existentes na populacao brasileira. que refletirao

nos resultados dos testes psicologicos.

Um dos grandes defensores dos testes psicologi -
cos como instrumento de medida psicologica de inteligéncia

& o pesquisador inglés H. J. Eysenck.,

Examinando os seus trabalhos é‘vfécil constatar
que a posicao desse pesquisador pouco mudou em relacao aos
preceitos discriminatOrios emitidos pela antropologia,prin
cipalmente por Lombrosoye pela biologia no século XIX, por

nos ja comentados.

Eysenck em suas obras deixa evidente que as pes-
soas negras sao menos inteligentes do que as brancas, bem
como as pessoas pertencentes a classe proletaria apresen-
tam déficits de inteligéncia em relagao as de classe so-
cial alta. Essas diferencas sao devidas a hereditariedade

transmitida pelos membros de uma raga ou classe social.
Em uma de suas conclusoces, Eysenck (1971) diz:

"0s neghos amendicanos apresentam escores em
toano de 15 pontos de Q.1. abaixo dos bran-
co0s amendicanos, e mesmo quando as Aingluen-
cias sao0 tornadas taov Lguais quanto possi -

vedis, esta diferenca mostra poucos indicios
de diminudlr muito" (p. 155).
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Desse modo, determinadas pessoas seriam sempre in
feriores pelo simples fato de pertencerem a determinado gru

po racial em segmento social.

E a confirmacdo do bio-psicologico determinan-

do o sociolbgico.

Em todos os seus trabalhes, Eysenck enfatiza e
tenta provar a todo custo a superioridade racial dos bran-
cos, visto que as suas principais pesquisas estao direcio-

nadas para esse fim.

Parece-nos que o cientista esta muito interessa-
do no tratamento desigual das diferencas individuais, con-
duzindo. com isso, a criacdo de categorias de seres huma-

nos, segundo a raca ou grupo social de origem das pessoas.

Pergunto-me: por que essa obsessao para provar
que uma raca ou grupo social € mais inteligente do que
oﬁtro? Por que ndo tratar todos simplesmente como homens,
sem hierarquiza-los segundo valores subjetivos e anti-huma

nos?

Em uma de suas pretensbes "humanisticas'' Eysenck

(1971) diz:

"0s senes humanos tem diredtos humanos, 4in-
dependente de seu Q.1., e o fato de que 04
negnos apresentam um cernto grau de Angerdo-
nidade genetica no que diz respeito a esta
medida panticular {que nac e uma medida de
valor humano, mas apenas de capacidade panra
pensamento abstrnato, educabifidade e capacs
dade simifanres) nao thaz em s4 quadlsquen Am
plicacoes favorecendo a escolarizacao dife-
nencial. A continuada seghegacac de neghros
nos EUA, as nesitrnicoes adinda prevalentes 4s0-
bre seus empregos e phrogresso, e 0 precon -
ceito genenalizado contra sua emancipacao

P a—



sa0 indesculpavedis, e nac encontrd apoio em
dados como 0s que goram examinados neste L4
vao" (p. 156).

Para corroborar a inferioridade 1ntelectiva de -
terminada e irrevogavel de élguns segmentos sociais e ra -
ciais, Eysenck pretende, atraveés dos resultados dos testes
psicologicos e procedimentos estatisticos., demonstrar que
a inteligencia de uma pessoa € formada por uma heranga ge-
nética que corresponde a 80% do seu desenvolvimento pleno

e a 20% devido a influéncia do meio-ambiente 2°“.

Essa conclusdo foi tirada dos varios estudos rea
lizados por ele entre negros, brancos, pares de gemeos mo-
nozigotig¢os e dizigoticos criados juntos e separados, en -

tre outras pesquisas.

Contudo, o que mais se destacou e serviu de ba-
se para desenvolvimento dos seus trabalhos e de outros ci-
entistas, sobre a diferenca individual quantitativa, foi a

dos gemeos.

Um dos precurssores desses estudos, e que tem um
vasto acervo de publicacdo a respeito da teoria genética do
desenvolvimento da inteligeéncia, foi Cyril Burt,tambem pro

fessor e incentivador de Eysenck nesse campo de pesquisa.

Cyril Burt publicou o resultado de varias de suas

pesquisas, mostrando que nao havia diferenca significativa

?%0s percentuais citados por Eysenck constam do seu livro: Raga, inteli-
gencia e educacac. Alem de Evsenck Burt, Jensem, Herrstein e outros

defensores da inteligencia herdada também o citam.

o,




entre gemeos identicos que foram criados juntos e gémeos i

denticos criados separados.

Burt apresentou a correlacao de 0.944 dada pelos
resultados dos testes aplicados aos gemecs do primeirc ca-
so (gémeos identicos criados juntos) e (.77 para o segundo
caso (gemeos identicos criados separadosj. Esses indices

de correlacao, estatisticamente, sao excelentes.

Assim, estaria provado que o ambiente nao e fa -
tor relevante para o desenvolvimento da inteligencia, mas

sim a carga genética herdada.

De modo geral ha uma grande preocupacgao dos gene
ticistas em defender o determinismo psicologico. Para—-eles
a pessoa ja nasce.dete'rminada= visto que € impossivel modi
ficar a composicao genética e o ambiente muito pouco pode
cqntribuir para o desenvolvimento intelectual de uma pes-
56a ou,como dizem os geneticistas,para o acréscimo da inte
ligencia.

Eysenck, sendo um seguidor e muito 1influenciado
por Burt, citou e teve como referencla em suas pesquisas,

em muitas ocasioes, os trabalhos publicados por aquele pes

quisador:

"Durante muditos anos, a evidencia maxima,cd
tada para apoiar a afirmacac de que o Q. I7
¢ um traco altamente hendado, fodL o traba-
Lho sobre conduta maciga, do fafecido Cynil
Bunt. A imporntancia do trabalho de Bunt e
dificil de exagerar. 0 famoso ariigo de Jen
sen, de 1969, inclinou-se, veemente, sobre
o thabalho de Bunt, descrnito como "a tenta-
tiva mais satisfatondia” de avaliarn a hernedi
tandiedade do Q.1. Quando Buxnt morreu, Jen-
sen, em 1972, descheveu-o como "um fidalgo
inato", cufas amostragens mails nepresentais
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vas e madionres do que nenhum outro dinvesitiga
dor no campo famais heundiu assegunravam-Lhe
um "Lugar na histordia da cdencda. Hans Ey-
senck mostrou ten calcado "pesadamente” so-
bre o trabafho de Burnt e citou a qualidade
notavel do planc e do trhatamento estfalasii-
co dos seus estudos” (Kamin, 1982, p.115).
Os trabalhos de Burt, sem sombra de duvida, eram
a arma forte que os geneticistas usavam em defesa dos seus
argumentos contra os dos ambientalistas. os quais defen -

diam a importancia do meio socio-cultural para o desenvol-

vimento cognitivo das criancas.

E evidente que o estudo de pares de gémeos idén-
ticos criados separadamente € um otimo recurso que se tem
para avaliar a contribuigéo_da hereditariedade e do meio-am
biente no desenvolvimento intelectivo da pessoa. Contudo,
e preciso que fique claro, que a simples separagao do espa
co fisico entre esses gémeos nao caracteriza que as influ-
éncias recebidas do meio socio-cultural que vivem sejam di

ferentes.

Como exemplo, poderiamos dizer que nao sabemos se
uma crianca gemea criada no Rio de Janeiro recebe estimu-
los ambientais diferentes do seu par gemeo que esta em Sao
Paulo, bem como nao sabemos se essas criancas criadas numa
mesma cidade recebem estimulos identicos. Essa informacao,
do local de residencia, € insuficiente para wuma avaliacgao

sobre a questao.

Situagoes como a citada no exemplo acima ocorre-
ram nos muitos trabalhos publicados por Burt, que nao for-

neceu maiores detalhes ou informacoes sobre as amostras u-
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tilizadas nas pesqguisas-

"Ha mudiios outhos absurdos, contradi¢oes, e
vasivas, ambiguidades e desonestidades espa
Lhadas porn todo ¢ trabalho de Burt. Eles 50
nam documentados em detalhe nos meus primed
nos thabalhos (Kamin, 1973, 1974).Como me
dida de certa nestrndicac eu escrnevd, depods
de neven o thabalho de Burt: "0s numencs del
xados pelfo progfesson Bunt, simplesmente nac
valem a nossa atual atencaoc cientlfica. A
implicagao clara — que BuraZt havia 4nveniado
dados, parna apoian suas ideias, quantc a pc
Litica social ¢ educacionad — dedixamos para
0 Leitor deduzin" (Kamin, 1982, p. 119).

Em 1976, surge um outro fato a respeito das pes-
quisas de Burt, o '"Sunday Times" de Londres publica, em
sua primeira pagina,um artigo denunciando Burt como res -
ponsavel por uma fraude cientifica e destacando uma seérie

de absurdos do seu trabalho.

Este fato veio colocar mais lenha na fogueira da
polemica.

Eysenck e Jensem que eram seguidores das idéias
de Burt. tentaram a defesa do mestre, criticando os criti-
cos de Burt. Entretanto, os dados fornecidos pelo proprio

Burt foram suficientes para comprovar toda a trama arqulte

tada por ele:

"Este ataque fanfarnaoc sobre 04 cnilticos de
Bunt fod aumentado dantes que muitos membros
da comunidade pALQOZOg&aa ficassem cientes
das conclusoes a que chegou 0 biogrago auto
nizado de Bunt, professdor Leslie Hearnshaw.

Com a ameaca da publicacac do trabalho de
Heannshaw, o tom dos defensones de Burnt Zor
nou-se muito mais brando.

... Em 1978 Eysenck eszava comegando a par-
ticipar da mesma sonrie dobs assassinos de re
putacac. Embora nao tivesse certeza de que
Burt estava engajado numa "4alsidade em gran
de escala", ele, agoha, tinha centeza que
Bunt tinha agido de "uma forma desonesta”
(Kamin, 1982, p. 121).
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A falsidade das pesquisas de Burt ficou catego-
ricamente esclarecida com a publicacao de sua biografia,em
1979, pelo professor Leslie Hearnshaw, em trabalho subven-
cionado pela irma de Burt, para o que o biografo Hearnshaw
teve acesso a uma farta documentagao de Burt, incluindo car

tas, diarios e outros documentos pertinentes.

Hearnshaw concluiu. embora com alguma relutancia,

visto que tambem foi surpreendide ao constatar que as in -
terpelacdes e duvidas dirigidas ao trabalho dele (Burt)eram
verdadeiras, bem como ele tinha fabricado e falsificado ng
meros, pois sua intengao inicial era de exaltar os traba

lhos e a vida profissional de Burt.

Tornou-se evidente, também, que Burt mnao havia
realizado pesquisas de campo nos ultimos trinta anos, pe -
riodo em que publicou a maioria dos trabalhos realizados

com gemeos.

O fato & que as pesquisas de Burt eram de cita -
cao obrigatdOria por todos aqueles que se enveredaram pelo
caminho das pesqulsas das diferencas individuais. Conse -
quentemente, dificilmente deixaremos de encontrar um livro
ou artigo que trate desse assunto e nao faca referéencias aos

trabalhos de Burt.

Direcionando o nosso trabalho sobre a distribui-
cao social das aptidoes para uma situacao mais concreta,fo
calizaremos duas matérias sobre as oportunidades educatdo-
nais, divulgadas por emissoras de TV, cujo conteudo trans-

creveremos para uma melhor discussao do tema.
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Na primeira materia, diversos profissionais que
atuam junto a escola dao os seus depoimentos sobre o enfo-
que pSdicopedagogico que melhor contribuiria para o desen-

volvimento cognitivo e adaptacao da crianca na escola.

Na outra, € vista a distribuicaoc das profissoes
de nivel superior pelas classes socio-economicas e a fun -

cao do ensino de 19 grau nessa distribuicao.

Em seguida transcreveremos a materia do "Progra-
ma de Domingo, da TV Manchete, que foi ao ar no dia 22/3/87,

contendo as entrevistas com diversos educadores.

Reporter - O inicio do ano muitos duvidas comeca
ram a aflorar na cabeca dos pais. Sera que meu filho vai
passar de ano? Sera que ele vai aprender a ler e a escre -

ver? Sera que ele vai acompanhar o ritmo da turma?

Hoje muitas escolas acreditam que a inteligéncia
nao nasce com a crianca, ela precisa Ser estimulada e de -

senvolvida.

Judy Galper - Diretora de escola - NOs nao pode-
mos prever por exemplo, quals serao realmente os conheci -
mentos necessarios para daqui a vinte anos. Quer dizer co
mo fazer essas previsdes daqui a vinte anos? Qual sera &
tecnologia utilizada? Quals serao as linguagens que devem
ser priorizadas para esse tempo? Dai justamenté a impor -
téncia da gente centrar a educacao no desenvolvimento da
inteligéncia, no desenvolvimento das habilidades intelec-
tuals, especialmente no desenvolvimento da capacidade de

interaglr com a realidade. Essas sao as habilidades que

I S
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nos podemos ter certeza de serem sempre necessarias.

Reporter - Visando dar as criancas condicdes pa-
ra que elas se desenvolvam como ser humano, muitas escolas
contam com apoio de psicGlogos, orientadores educacionais.
fonocaudidlogos e pedagogos. Para eles o mals importante €
estimular na crianga a capacidade de estabelecer relagoes

e tornar o conhecimento a servico da inteligéncia.

Reporter - Pode-se ajudar uma crianca a desenvol

ver a inteligéncia dela?

Zuleika Abreu - Coordenadora pedagdgica - Eu a-
credito que a melhor maneira de se desenvolver a inteligén
cia da crianca € permitir que ela interaja com o mundo ex-
terior da melhor maneira possivel das formas de que ela po
de interagir. A crianga que brinca muito, que tem varias
coisas a seu dispor, que ela pode manipular para poder a-

gir sobre elas, ela vai desenvolver bem sua inteligéncia.

Reporter - Apesar de todos os esforcos, nem tudo
caminha conforme previsto.  Muitas vezes a crianca fica
isolada, insegura, nao consegue interagir com o grupo, per
ceber limites e aceitar diferengas. AI € a vez dos psico-

logos e orientadores entrarem em acao.
Qual € o papel do orientador educacional?

Maria Nino - Orientadora educacional -~ O papel
do orientador educacional € principalmente de apoio ao pro
féssor que trabalha dentro da sala de aula com os alunos,
mas € também direto com os alunos, com os pals. Isso € que

a gente trabalha, sempre em equipe junto com o pedagogo no
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sentido de tentar ajudar o aluno com suas dificuldades que
surge dentro de sala de aula, e que o professor traga para
gente ou que a gente observe no comportamento deles no dia

escolar.

Reporter - Muitas escolas ndo trabalham com psi-
c610gos e por isso quando a crianga tem algum tipo de pro-
blema elas encaminham para um consultorio de psicologia
infantil. A Leticia tem um consultorio. Leticia qual € o

tipo de problema que vocé costuma lidar mais?

Leticia Nobre - psicBloga infantil - Olha geral-
mente o problema aparece primeiro na escola. Aparece ga -
gueira como sintoma, dificuldade de aprender, dificuldade
de se entrosar no grupo e dificuldade de lidar com outras
criancas ou lidar com a professora. Enfim -isso’ vem com .
queixa, como sintoma da escola, e chega no consultorio a

crianga comega... oS pais, comeca a queixa.

Repbrter - Uma vez que os pais ja encaminharam a

crianca para um psicologo eles podem ficar tranquilos?

Leticia - Olha, ndo. Muitas vezes € importante
a presenca dos pais, ainda que muitas vezes & muito difi -
cil essa presenca e o problema nio esta s6 na crianca.Quer
dizer, tem que ser executado .o que € desse nﬁcleo, dessé
conjunto, que esta dificil, e por al vale o trabalho com o

pai e com a crianga.

Reporter - Aos seis anos de idade, a crianca en-
tra no trabalho de alfabetizac3o, um rito de passagem. E

ai que as cobrancas ficam mais acirradas, tanto por parte




105

da escola onde € checado se as criangas estao ou nao apren
dendo a ler e escrever, quanto por parte dos pais a compa-
ra-las com outros coleguinhas e também com outros irmaos

que ja passaram por essa fase,

Silvana Branco - fonoaudiologa - Quando est@ no
C.A., nao se pode chamar a isso de problema. O que ela vai
apresentar, vamos dizer assim que ela esteja conhecendo,des
cobrindo uma nova fase, mas que ja vem acontecendo muito
antes. Entdo na alfabetizacdo ela pode apresientar trocas
de letras, omiss3o de fonemas, até mesmo de frases e pala-
vras. Isso n3o & um problema. Como ela conquistou o an -
dar e antes ele teve que passar pelo arrastar, pelo engati
nhar, ela no C.A., na fase de alfabetizacdo € uma conquis-

ta para ela, € uma continuidade.

Reporter - Mas sera que a escola que permite ali
berdade de expressao, que conta com tantos profissionais de
apoio, n3o acaba achando problema nas criancas onde eles
ndo existem? Sera que essas criangas mais tarde vio saber

decidir suas coisas sozinhas sem precisar de tanta ajuda?

Aristeu Leite Filho - Orientador educacional -
0 que acontece que eu acho que € a questao dos profissio -
nais eépecialistas, como sao chamados, que trabalham junto
ao processo pedagdgico escolar, da escola. Essa questao
tem de ser vista de outra maneira, quer dizer, com um enfo
que mais social, A escola brasileira ainda nao possue es-
ses profissionais e muitas vezes a professora ndo esta pre-
parada para perceber dificuldades das criancas e para iden-

tificar o problema que esta ocorrendo, e sabendo da exis -
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tencia desses profissionais (especialistas) e desprepara -
das muitas vezes. O que acontece via de regra na escola
publica, & que a professora rotula o aluno como aluno pro-
blema, como crianga carente, como crianca deficiente, e dei
xa de cumprir o seu papel enquanto educadora e separa essa
crianca do processo ensino-aprendizagem, esperando um pro-
fissional que ainda nao existe no sistema de ensino brasi-

leiro.
Reporter - Que conselho vocé daria a um pai hoje?

Leticia Nobre - Que dé amor a crianga, que deixe
a crianga muito livre para poder se expressar, e que a €S
cola sirva para isso, mas que a escola e profissional ne -

nhum sirvam de substituto para esse pai e essa mae.

Reporter - Diante de tantos cuidados e ‘tantas
preocupacdes uma coisa € certa, ndo ha nada provado em re-
lagdo a melhor forma de se educar uma crianca. A inica cer

teza € que.carinho e amor nao machucam.

Como diria Guimardes Rosa: viver € muito perigo-

SO.

Desse modoya reporter encerra esses breves depoi
mentos que acabamos de transcrever. Percebemos que a preo
cupagao dos educadores entrevistados, com excegao do orien
tador Aristéu,'esté voltada para adaptacao da crianga'i es
cola, num enfoque psicopedagbgico do desenvolvimento cogni
tivo onde a variavel social e o contexto anterior da crian

c¢a sao completamente ignorados.

A propria entrevistadora afirma a posicao de que
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a crianga deve reconhecer seu lugar, ''perceber seus 1limi-
tes e aceitar suas diferengas'. Isso nao acontecendo en-

tram em acgao os "adaptadores'.

Diante disse perguntamos: seria esse realmente o
papel que pretendemos para os educadores e psicologos? Se-

ria esse o papel que esses técnicos desejam para si?

Ndo estamos condenando o enfoque técnico aborda-
do pelos profissionais entrevistados, mas devemos, também,
fazer as observagdes julgadas pertinentes, pois acredita -
mos que o problema da educagfo vai muito além deste enfo -

que.

Por exemplo, a diretora de escola, Judy Galper,
fala no desenvolvimento da inteligéncia e das habilidades
intelectuais da crianca pela interacgdo com a realidade. A
coordenadora pedagdgica Zuleika de Abreu aborda o mesmo en
foque de desenvolvimento pela interagao com o -mundo exte -
rior, ambas abordam uma teoria desenvolvimentista, porem
sem o questionamento critico necesséfio_a conscientizacgao

da crianga.

Ora, o que acontece € que as criangas antes de en

trarem para escola ja interagiam com sua realidade e mundo
. - . B ne -~ . . .
exterior proprios que na escola poderaoou nao ter continul
dade, dependendo do contexto social, da experiéncia viven-
ciada pelo aluno e do contexto no qual estd inserida a es-

cola.

O que estamos vendo acontecer, € que as criangas
devem se adaptar a escola, e nao o que seria correto: a adap

tacado da escola ao aluno.
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Assim sendo, dependendo da classe social a que
pertence, da experiéncia vivenciada anteriormente pela in-
teragao com seu mundo exterior e realidade proprios, que
nao sao considerados pela escola, a crianca que nio se adapta
a nova situacao escolar, corre o grave risco de receber um

rotulo que talvez a marque pela vida inteira.

Sobre essa realidade, Ana Maria Poppovic (1981)
diz:
"0s diagnosticos se sucediam sempre numa L4
nha de pensamento puramente psicologica e 4in
dividual... Nunca se questionava a escola, a
didatica, as condicoes de ensino. As crian-
cas que 6naca55avam eram encaminhadas, quan

do possivel, a estudo pé&COKOgLCO e submei

das a testes e, em deconnencLa diagnostica
das como netarndadas ou ZLMLZ&OéQé quando nao

como deficientes mentais (p. 18).
E comum, no ambito da escola, a psicologizacio do

fato meramente educacional.

Como exemplo disso, citamos as ocorréncias rela-
cionadas ao processo ensino-aprendizagem e ao problema da
relagao professor-aluno que deveriam ser resolvidos em sa-
la~de-aula pelo professor como um ato pedagdgico,mas trans
formam-se em fatos psicongicos.e, em decorréncia, os alu-

nos sao diagnosticados pelos varios rotulos ja citados.

Sabemos, pela estatistica fornecida por diversos
orgaos governamentais e particulares, que a repeténcia e a
evasao atingem macicamente 50% das criancas que entram na
escola publica,as quais n3o ultrapassam o 3° ano do 1°grau.
Mas ainda, essas criancas sao em sua maioria oriundas da

Classe mais pobre da populacdao brasileira, fato sequer ci-

[P U P —
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tado pelas educadoras entrevistadas.

Por essa razadoyacreditamos que ndo € somente um
enfoque psicopedagdgico que resolveria este problema, pois
nesse aspecto nossos educadores possuem muito boa formagao.
E necessario algo mais, como disse o orientador Aristeu,
"esta questdo tem que sern vista de outha manelra, um engo-

que mads socdal",

Por que ndo falar numa psicologia do desenvolvi-
mento cognitivo de Piaget integrada com a teoria tambem de
senvolvimentista centrada no contexto social, do educador

Paulo Freire,.

A composicdo da teoria de Paulo Freire, abordan-
~do os fatores socio-politico-culturaisno processo educati-
vo, e da Psicologia de Piaget, enfocando o aspecto psicolo
gico do desenvolvimento cognitivo da crianga numa relacao
de troca entre 0 organismo e meio fisico e social, propi-
ciamam a totalidade do ato educativo, no qual seriam consi
derados os fatores sociais, politicos e psicolGgicos, bem
como estariam embutidas,neste enfoque,as variaveis economi

ca e cultural.

Essas teorias desenvolvimentistes propdem o ques-

tionamento critico, proporcionando a conscientizagao?®do a

?SBdrbara Freitag, em seu livro "Sociedade e consciéneia - um estudo
piagetiano na favela e na escola”, discute os trés modelos de desen-
volvimento de estruturas de consciéncia na crianca, elaborados por
Plaget — o modelo linguistico, o modelo da moralidade ou do julgamen
to moral da crianga e o modelo do desenvolvimento logico infantil,

Quanto ao conceito de conscientizagdo de Paulo Freire, este aparece
como uma constante no seu discurso, contudo € muito ev1dente em "A pe
dagogia do oprimido".

U p— S SR S SR
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luno. Nesse enfoque € necessario a participacdo da crian-
ca no processo educativo do seu proprio crescimento, carac
terizando a liberdade para aprender e a responsabilidade ao

que aprender.

Sem dilvidas, J, Piaget e P, Freire apresentam u-
ma teoria de desenvolvimento cognitivo propria a uma educa
cdo libertadora, a qual poderia transformar o nosso triste

quadro socio-educacional.

Quanto ao '"enfoque mais social', para o qual, se
gundo o orientador, a escola brasileira ainda nao possue
profissionais para aborda-lo, acreditamos ter havido um
equivoco do entrevistado, pois ha varios cursos de especia
lizagao dirigidos a educadores e especialistas de modo ge-
ral, além de uma literatura razoavel a respeito do assun -

to.

Acontece, porém, que este ndo € um problema que
depende exclusivamente de um conhecimento técnico, este en
foque envolve também um posicionamento politico do educa -

dor, conforme veremos mais adiante,

E muito dificil, se nao impossivel, justificar o
analfabetismo, a evasao e a repeténcia escolar, que atinge
discriminadamente determinada classe social, por uma teo -
ria ou conhecimento psicopedagbgico desprovido de uma vi -
sdo social ou da aplicacao de testes psicologicos com 0
intuito de justificar coletivamente essa situacao andmala

pelo deficit de inteligdncia e inadaptacio.

Quando deparamos com o fato de que apenas 17% das

NP . S oq—
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criangas matriculadas efetivamente terminam o 1° grauz6 ,pas
sa a ser impossivel ndo acreditar que o problema da educa-
¢do brasileira nfo seja de ordem socio-politica, propicia
da pela formagao acritica dos profissionais da area de ci
éncias humanas de modo geral e dos educadores em particu-

lar.

Acontece que esses profissionais da educagao, em

sua quase totalidade, oriundos das camadas médias da popu-
~— 27 . -~

lagao.”", esperam que as criangas apresentem padroes de com

portamento identicos. ‘aos-seus.

Ora, os padrdes dessas camadas médias da popula-
¢do foram transmitidos pela educacio doméstica e do meio
social que os circundavam,acrescidos a que receberam ou fo
ram reforgcados na escola, consistindo num processo educatil

vo continuo, progressivo e coerente.

Esse fato dificulta, de parte do educador, o en-
tendimento do aluno pobre que possui padrbes muito diferen
tes dos seus, devido as diferentes influéncias sociais e

culturais que cada qual recebe.

28 Esse dado foi fornecido pelo Instituto de Planejamento Econdmico e
‘Social (IPEA).

27A expresséo camada media da populagio se refere ndo somente a_clas-
se media como entendemos, mas tambem aos segmentos da populagao que
" tem um melhor padrao de vida, de modo geral os trabalhadores de ni-
vel técnico e determinadas profissbes de nivel superior — professor
de 1° e 29 graus, especialista em educacao, etc. — que em verdade
reproduzem o modo de vida da classe media, cujos filhos tem acesso
aos cursos de 3° grau de menor prestigio social.

o .. A o e Y
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0 aluno oriundo da camada média da populagao,bem
ou mal, mantém na escola as raizes da sua cultura numa evo
lugdo continua de aquisicdo de novos conhecimentos, ao con
trario do aluno pobre que € despojado de todo o seu saber

pratico anterior e raizes culturais.

Um garoto de sete anos que corre entre 0S Carros
na Avenida Presidente Vargas vendendo bugigangas, receben-
do dinheiro e fazendo troco, nido consegue fazer uma conta
de somar ou subtrair das mais elementares na la. série do
1° grau, Nao € dificil encontrarmos crianc¢as, nesta mesma
faixa etaria, que jogam capoeira, empinam pipa, correm a-
tras de uma bola boa parte do dia e nessa mesma escola ve

nham a ter ''problemas de psicomotricidade'.

Estudos comparativos realizadosno Curso de Mes: -
trado em Psicologia Cognitiva da Universidade Federal de
Pernambuco ?? entre criancas da camada pobre da populagao e
criancas da classe média e alta, apontaram que o desenvol-
vimento cognitivo em tarefas matematicas equivalentes, do

tipo informal e formal, € identico.

Enquanto as criangés pobres resolveram problemas
informais relacionados ao seu dia-a-dia e contexto natural,
tal como venda de coco, pipoca. etc., as criangas das cama
das mEdias e alta resolveram problemas formais das quatro

operacgdes aritmeticas.

?%Esses estudos foram realizados por Terezinha Mumes Carraher, David
William Carraher e Analtcia Dias Schlieman e estao publicados nos
"Cadernos de Pesquisa n® 42, p. 79-86, ago./82", sob o titulo '"Na
vida, dez, na escola, zero".
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Os nossos educadores nao consideram o fato de que
uma crianga da classe média ingressa na escola aos tres a-
nos de idade e tem a seu favor uma série de fatores ja su-
mariamente citados, enquanto uma crianca oriunda da classe
proletaria se matricula diretamente na la. série aos sete
anos de idade ou mais e com uma série de fatores contra.

Por mais paradoxal que se parega,sdo os "o0ligoi-
des” — como sao considerados na escola, os "inadaptados' e
"retardados" — que formam um contingente de mais de 50% da
populacao brasileira e constituem a mao-de-obra produtiva,
que conduzem e mantém o Brasil como a oitava economia do mun

do e recebem um dos menores salarios=minimos- do-mundo.

A evidencia desses fatos desafia qualquer pes -

quisa.

Diante dos fatos apresentados até aqui em nossos
argumentos, faremos, para nossa reflexao, a seguinte per -
gunta: a evasao e a repeténcia € um problema de ordem psi-

cologica?

Evidentemente, o que conta na escola & a cultura
dominante do educador, a qual & considerada vidlida e ade -
quada. Assim, € necessario ajustar o comportamento '"des -
viante' das criangas pobres a esse padrao estabelecido ar

bitraria e unilateralmente pela escola, onde os condicio -

nantes socio-economico-cultural nao sdao sequer lembrados.

Contudo, nao € o professor ou o educador ou o
psicologo educacional o responsavel por esse estado de coi

sas que acontece em nossa escola, mas sim toda a politica
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educacional de 1°, 2% e 3° graus, culminando com a formagao
a-critica de todos os profissionais que laboram na escola

brasileira.

Acreditamos mesmo que eles desconhecam o carater
arbitrario e violento da educacao praticada, pois foram edu
cados para tal, cujos objetivos sao de reproduzir a educa -

cao que receberam e de preservar o ''status quo' vigente,
p

E, também desse modo, que os educadores nao perce
bem a fungao dualista da escola, cujo discurso € de promo -
ver oportunidades iguais a todos. Assim, estando em uma
mesma sala-de-aula alunos de varias camadas sociais, € o pro
fessor ensinando "igualmente' a todos, aqueles que nao apren
dem seria porque apresentam algum tipo de problema, que nao
é da responsabilidade diddtica do professor em sala, mas dos
especialistaé — orientadores, supervisores, psicologos, o0s
quais por sua vez tém uma ”résposta” tecnicamente fundamen-
tada para as situacoes que se apresentam, definindo o pro -
blema — inadaptacdo, déficit de inteligéncia etc. — em sua
totalidade, como sendo do aluno em particular, limitando as

sim o fenémeno.

Isso ndo quer dizer que algumas criangas nao apre
sentem caracteristicas patologicas e como tal devem ser tra
tadas, mas dal a tentar coletivizar e patoligizar as difi -
culdades de relacicnamente interpessoal e de ensino-aprendi
zagem apresentadas individualmente, vai uma distancia muito

grande.

Falar em evasao e repeténcia € um eufemismo, pois

o que ocorre na escola publica brasileira € uma eliminacao




115

sumaria das oportunidades educacionais da parcela da popula
gao que sera a mao-de-obra barata e abundante num futuro pro
X1mo.

Por tudo isso, nao € facil mudar a nossa escola —
1°, 2° e 39 graus — pois, seria necessario uma mudanca nas
"cabegas', o que S0 conseguiremos com muita vontade politi-
ca, nao somente dos professores e educadores, mas principal
mente das autoridades do Estado, responsaveis que sao pela
elaboragcao, disseminacido e fiscalizagdo da politica educa -

cional que,em Galtima andlise, educa os educadores’®.

Num contraponto, examinando atentamente a escola,
vérse que se de um lado ela legitima e perpetus o "status quo’,
reproduzindo as classes sociais, de outrc, ela denuncila es-
se estado de coisas, explicitando a situacao das camadas po
bres da populagao, que sdo excluidas da possibilidade de es

colarizacao pelo ritual de avaliacao utilizado pela escola,

mas que vem de fora dela.

Prosseguindo com o nosso trabalho, transcrevemos,
também, uma pesquisa relatada pelo programa de TV-Globo Re-
porter — "A crise da universidade brasileira”,que foi ao ar
em 02/7/87, sobre a distribuicao das profissoes pelos diver

sos segmentos sociais.

?%Sobre a educacao dos educadores, a revista Educacio e Sociedade,jan./
80, publicou um excelente artigo do professor Luiz Antonio Cunha inti-
tulado ""Quem educa os educadores?''. Apesar de ter sido publicado ha
quase oito anos, pouca coisa foi mudada, nao obstante as prcmessas de
transformagao emitidas pela classe politica nos Gltimos anos.
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Reporter - A Universidade Federal do Rio de Ja -
neiro € uma das maiores do pais. Aqui estudam -mais de
25.000 pessoas. Teoricamente ela se destina a quem nao po
de pagar ensino superior, mas a realidade € bem diferente.
Basta a gente olhar aqui para o estacionamento onde ficam
os carros dos alunos. A maioria dos carros bons e novos.
Uma estatistica revela que a metade dos alunos que estuda
aqui tem pais que ganham acima de trinta salarios miInimos.
O universitario brasileiro como se costuma dizer & uma mi-
noria privilegiada. Mas ao contrario do que se pode pare-
cer o grande vilao do ensino ndo € o vestibular. 0 maior
problema da educacdo no Brasil esta no primeiro grau. Uma
pesquisa recente mostra que menos da metade da populagao no
Brasil consegue completar a 3a. serie do 1° grau. O autor
dessa pesquisa & o fisico Sérgio Costa Ribeiro?’, que ha
mais de dez anos vem se dedicando 3 pesquisa e 3 analise do
ensino no Brasil. Para ele o primeiro grande erro € acre-

ditar que alguém nasce com vocacao para uma carreira.

Professor Sérgio - A gente nlo poderia dizer que
a genética de uma pessoa estd ligada a uma vocaglo particu
lar. Que existam engenheiros natos que por incrivel que
pareca s3o os ricos e professor de 1° grau que por incri-
vel que parega s3o sO os pobres, e os dois escolheram essa

carreira por uma vocacgao.

Reporter - A grande diferenca entre os universi-

tarios esta entre os que cursam uma faculdade particular e
uma faculdade publica?

Professor Sérgio - A grande diferenga entre 0s
universitarios nio esta entre a escola publica e a escola
particular. Esta exatamente entre as carreiras do ensino
superior que esse aluno vai seguir. Voce tem um amplo es-

pectro de carreiras com prestigios sociais diferentes. No

320 professor Sergio € pesquisador titular do CNPq.

L e S ST ., PR
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primeiro grupo estao as carreiras de maior prestigio social:
Medicina, Informatica, Psicologia, Engenharia e Economia. No
segundo grupo estao os cursos de Comunicacao, Matematica,Nu
trigéo, Administracao, Historia e Estatistica, carreiras que
tem um bom prestigio na sociedade. Ja o 3° grupo € formado
por faculdades que levam as profissdes menos privilegiadas;

Turismo, Letras, Educacao e Estudos Sociais.

Repdorter - Segundo o professor Sergio 1isso € uma
incoeréncia porque € desse 39 grupo que saem muitos profes-

sores,

Professor Sérgio - Quer dizer, € uma sociedade sui
cida essa nossa que escolhe ou seleciona. Nao € o vestibu-
lar que faz isso,€é a propria cultura de nossa sociedade que
leva o candidato mais fraco ou a pessoa menos preparada a
formar a base da educacao, que por sua vez € a base da cida
dania de um pais.

Reporter - A pesquisa mostra ainda que no 1% gru-
po — o das carreiras mais prestigiadas — estdo os alunos de
melhor nivel socio-economico e cultural, na sua maioria ho-
mens. E que no 3° grupb — das profissoes menos prestigia-
das — & formada basicamente por mulheres, Essas estudantes
tém baixo poder aquisitivo e muita dificuldade para termi-
nar o curso.

Aluna A - Acho que a faculdade agora depois desse
aumento que val ter, principalmente 13 em casa sou eu e meu
irmao, vai ficar puxado. Meu irmao faz engenharia e € um

curso assim mais caro.

Reporter - Se vocé fizesse medicina por exemplo,

estava dando para pagar medicina e engenharia?
Aluna A - Poderia dar com muito esforgo, entendeu .

Repérter - E a maioria das pessoas aqul, elas vem

para ca de carro, onibus, de trem,de que?

Aluna B - Aqui desta turma de letras a maloria vem
de trem, de Onibus. Agora o pessoal das ciéncias sociais, a

turma que tem grana geralmente vem de carro, a maioria vemde carro.
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Reporter - De qual curso o pessoal costuma vir de

carro?
Aluna B - Pelo que vejo o pessoal da medicina.

Reporter - Na saida de uma universidade particu -
lar do sublrbio do Rio de Janeiro®!, a maioria das pessoas
andam esse caminho todo, 13 debaixo daquele prédio até aqui

uma estacao de trem ou do lado de 14 uma estacao de onibus.
Reporter - Vocés andam todos dias esse caminho?

Aluna C - Todo o dia para poder equilibrar o orga
mento.

- Ta facil para vocé poder pagar a universidade ou
esta meio dificil?

- Um pouquinho de sacrificio, aperta de um lado,

aperta do outro e da.

Voce tentou a federal e nao conseguiu?

Tentei, ndo passei.

- Qual a maior incoeréncia que voce vé na faculda
de que voce estuda, uma particular que Vvocé paga mensalida-

de e a federal que vocé nao teve acesso, por exemplo?

Aluno D - A maior incoerencia € que o ensino que
deveria ser destinado a populacio de mais baixa renda fica
restrito a uma pessoa de renda maior. Porque essa pessoa
que passa para a faculdade federal precisa ter dinheiro pa-

ra fazer cursinho, colégio particular.
Reporter - Al entao comeca estudar de graca.

Aluno D - Tem que ter um bom ensino como base pa-
ra se chegar a uma faculdade federal, para ter um bom ensi-

no tem que se ter dinheirg,.

*!A universidade citada pela reporter & a Universidade Gama Filho,situa
da no bairrode Fiedade.
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Reporter - Na universidade federal essa situacgao
se repete. E nesse 3% grupo - das profissOes menos presti-
giadas - estao mais de 50% de todos os universitarios, mui-
tos nao por opgao, mas porque além de mais curto e mais ba-

rato € mais facil entrar para esses Cursos.
Reporter - Voce estuda em qual periodo de Letras?
Aluna E - Segundo,
- Esta comecando?
- Comecgando.
- E voce passou no primeiro vestibular?

- Nao, quer dizer foi c segundo para letras, mas

eu ja tinha tentado outro antes.
- Outros para qual curso?
- Para medicina,

- Reporter - Passar para medicina € dificil. Pas-
sar para medicina na Universidade Federal do Rio de Janeiro
em 1° lugar & quase uma facanha. A.P.A. de 17 anos, filha
Unica de uma familia de classe média alta realizou essa fa-
¢ahha.

Este € L,L.M., como A.P.A, também vem de uma fami
lia de alta renda e passou em 1° lugar em um curso cobigado

e de prestigio social, informatica.

L.L.M. - O ponto mais importante € dar apoio a u-
niversidade, o apoio politico, o apoio financeiro, Voce veé
que a universidade em qualquer pais € bergo, € bergo da pes
quisa, € bergo dos atletas, do esporte, e aqul no Brasil is

SO0 nao acontece.

Reporter - Qual seria a forma de mudar essa Teall
dade?

Professor Sérgio - O problema da educagao comega
con o problema do 1° grau, que nao € um'problema tanto de
conhecimento, mas um problema de criar o cidadao. A cidada
nia € a posse dos exatamente conhecimentos basicos que uma

pessoa pode ter para conviver no meio social., No mundo mo-
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derno s6 a educacao de 1° grau permite isso, porque a gran-
de selecdo € entre aqueles que nao conseguem Sequer Serem

cidadaos de 1° grau, cidadaos brasileiros.

Nesse ponto se encerra a matéria sobre a pesquisa
do professor Sérgio sobre a distribuicdo das profissoes de
nivel superior, segundo o prestigio social de cada uma de-

las, e as classes socio-economicas que tém acesso a elas.

Na matéria sobre o enfoque psicopedagdgico na es
cola, vista no inicio deste capitulo, profissionais ligados
a educacao falam no desenvolvimento da inteligencia e das
habilidades intelectuais, passando pela crianga 'problema™
que nio se adapta a escola, onde implicitamente, esta dito
que ela propria (a crianca) ou sua familia € a responsavel
poTr esse comportamento tido comos inadequado & escolg, o qual pre
cisa ser modificado através de um processo terapeutico, pas
sando por despercebida a variavel socio-economica, responsa

vel pelos désmandos da escola publica brasileira.

Embora essas duas matérias nao sejam concorrentes,
pelo seu contelldo da para se notar que a nossa escola esta
desassistida em relacdo ao problema da evas@o e repetéencia
no 1° grau, pois enquanto passa despercebido pelos educado-
Tes entrevistados, € tido pelo professor_Sérgio, em sua pes

quisa, como o grande vilao do ensino brasileiro.

Isso se deve, principalmente, aos cursos de forma
cao de educadores, que dao muita énfase a inteligéncia her-
dada, ao_mérito individual e as diferencas individuais, em
detrimento dos aspectos sdcio-economico-culturals-e a rela-

¢ao entre a pratica social e a educacao.
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Essa hltima observac@o estad caracterizada no pen

samento de Eysenck (1976):

"E 0 QI da crianca, em grande parte herdado
que deteaminanra, oportunamente, sua classe 40
cial (pelo menos, em parnte) e que, no momen
Zo deteamina seu ghau de sucesso na escola
(em pante, pelo menos)" (p. 137).

E esse o conhecimento modelar transmitido, na maio-
ria dos casos, aos professores, educadores e psicologos,
0 que vem explicar a observacao do orientador Aristeu, quan
do diz que a "escola brasileina ainda ndo possuil profis -

sionads capacitados para um enfoque mals social" dos pro -

blemas escolares.

Quanto a pesquisa do professor Sergio, embora a-
presentada de modo bastante reduzido, ela € clara e objeti
va em sua conclusio, ao mostrar como se da a distribuicao
sociél das profissoes de nivel superiory,e aponta diretamen
te como responsavel por essa distribuicdo "discriminatoria

o ensino de 1° grau,

Portanto, em vez de ficarmos arranjando rotulos,
problemas de ordem adaptativa e procurando déficits de in
teligéncia para justificar o fracasso das criancas de ori-
gem pobre matriculadas no ensino piiblico de 1° grau, deve-
mos estudar e pesquisar o que realmente esta por tras dis-
so, o que esta acontecendo com a nossa escola que ndo aten

de essas criancas.

E preciso, pols, alertar os educadores, quer se-
jam professores, orientadores, psicdlogos, supervisores,di

retores, administradores, enfim todos os que trabalham em
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prol da educagao, que € uma posigdo um tanto ou:quanto  COmo
da, senfo desumana e cruel, alegar déficits de inteligén -
cia ou qualquer outra coisa parecida para justificar a ex-
clusao,da escola de 1% grau,de 50%;das criancas, em Sua maio

ria da classe sOcio-econbmica mais baixa.

Para tornar explicita a observacao acima expos -
ta, mostraremos um trecho do trabalho de Cyril Burt (1961),
citado por Eysenck (1976), para justificar a diferenca de

inteligéncia entre classes sociais:

"Ha diferencas apreciaveis no nivel meddo
de inteligéncia nas difernentes classes 50 -
cl{o-econbmicas e, a despeifo de notaveis pro
gress0s neaﬂ&zadaa nas condigoes maternial e
cultunal, as difernencas nao se alteraram de
manedra aﬁguma durante o perztodo em questao"”.
(p. 131).

O periodo em questdo,no final da citacao acima,

se alonga por cerca de cingiilenta anos, conforme Eysenck.

Essa conclusao-de Burt nos passa que a posigao

social das pessoas € uma funcao da inteligencia.

Nao sao pensamentos como esse que resolverao o
nosso problema, ao contrario o agravaa,visto que esses sao
os conhecimentos transmitidos em nossas faculdades e osten
sivamente utilizados desde o evento da "escola nova',e os

seus resultados estao al:

"Mais da metade dos 11 mitlhoes de habitan -
tes da Bahia sdc analfabetos, cernca de tres
miLhbes de cniangas com menos de 15 anos de
idade ndo teém acesso as escolas; e o Indice
de evasdao nas primeiras senies do primedno
ghau ¢ de 60 por cento, e entre os alunos da

primedra Ae&&e chega a 68,7 por cento,A par
IL& de 1988, a Secneianka de Educacao, que
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divulgou esses dados, vad intensdificar um

programa de alfabetizagcao no Estado”. (0 Glo
bo, 11/9/87, p. 6).

Diante dessas circunstancias, precisamos € de
uma politica educacional comprometida efetivamente com a
transformacdo dessa situacdo existente. Uma politica edu
cacional voltada para a transformacao 5ocial. Pois,enquan
to o ponto forte da nossa ''filosofia de educacao' estiver
voltado para o fornecimento da merenda escolar para co -
brir o déficit alimentar -das criancas — a fome —, ela es-

ta encobrindo uma outra realidade tdo cruel quanto essa.

De tudo o que foi dito e visto neste capitulo,
concluimos que a distribuig@o das profissoes e das oportu
nidades educacionais sao determinadas a priori pela clas-
se social das pessoas e por influéncia cultural, como € o
caso da mulher, cuja maioria ainda procura os cursos su-

periores de menor prestigio social.

Assim, o que determina a posigao do ser humano na
escala social nao € a '‘natureza", mas o grupo social de sua
origem, tendo a escola como a grande legitimadora dessa de
terminacao socio-vocacional, onde o homem € tido como um

ser natural, ignorando-se a troca existente entre este, O

meio fisico e social e a cultura de seu contexto.

As aptidbes ditas inatas nao passam de alibi uti
lizado pelos defensores da estagnacao social, com o argu -
mento do determinismo bio-psicologico, camuflados por uma
série de instrumentos técno-praticos que lhes dao um cunho cienti

fico,

Quanto ao problema da educacado escolar, ele esta
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ligado a formacao dos nossos educadores — professores, es-
pecialistas, psicologos — e a problemdtica so6cio-economi-
ca; esta como determinante e aqueles como legitimadores do

quadro existente.

Ao lado da formacao técnica que os educadores Te
cebem, urge, também, uma formacao dirigida ao aspecto cri-
tico, <¢clarificando as relagoes entre a educagdo, a prati
ca social e as relacoes de producao. Somente assim 0s nos
sos profissionais teriam condicoes de avaliar a finalidade
soclal da escola, quer no sgntido de adaptacao, quer no de

transformacgao social.



CAPITULO V

0S MODELOS ALTERNATIVOS AOS TESTES PSICOLOGICOS

Nos capitulos anteriores, foram levantados 0s pro
blemas atinentes aos testes psicologicos, em relacao a tres

aspectos distintos.

O primeiro deles se origina no confronto dos tes-
tes psicoldgicos com o conhecimento cientifico. Ou seja,

€ a questdo vista sob o angulo da epistemologia.

O outro aspecto do problema seria de ordem so -
cial e politica e, conforme ja foi visto, os testes teriam
a funcio de legitimar a distribuigfo social das aptidoes e
vocagbes, acabando por contribuir para a manutengao do ''sta
tus quo'" vigente. Para tal os testes psicoldgicos — instru
mentos cientificamente '"neutros' — comprovamam que todos te
riam tido oportunidade iguais, porém's por possuirem dife -
rencas individuais "inatas' de inteligéncia e aptidoes, dei-
xaram de aproveiltar essas oportunidades iguais. Contudo, os
defensores da herdabilidade esqueceram de perguntar por que
os "oligoides', em sua maioria, sao oriundos da classe pro-
letaria e os "inteligentes" das classes mais abastadas da

populacao.

Este segundo aspecto do problema, que serila a con-
cepcao ideolbgica do uso dos testes, tem sido muito aborda-
da por cientistas e estudiosos da area do conhecimento hu -

mano, politico e social.

Apesar da razoavel literatura ja exis -
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tente sobre o assunto, este aspecto politico e social nao
tem mobilizado os profissionais que fazem uso dos testes psi
cologicos no seu dia-a-dia, para selecionar, classificar e

diagnosticar pessoas.

Ao deixarem de refletir o problema epistemologi-
co e o seu uso politico e social, os utilizadores estao se
apoiando num ponto de interesse de uma linica classe social,
e sem o fulcro necessario do conhecimento cientifico, ca -
racterizando a fragilidade técnica e a motivacao ideoloOgi-

ca dos testes psicologicos.

Desse modo, deixam de assumir o compromisso com
a mudanga social,para-@ qual a psicologia possue recursos,

como cita M,H.S. Patto (1984).

Constata-se que esses recursos sao muitos, Seria
interessante observar que no aspecto socio-politico,a maio
ria dos trabalhos e estudos esta diretamente relacionada a
aplicagoes na area da educacdo. Como exemplo citamos o 1i
vro de Patto (1984) "Psicologia e Ideologia'": os trabalhos
realizados no Curso de Mestrado em Psicologia da Universi-
dade Federal de Pernambuco, por T. N. Carraher, D. W. Car-
raher e A, D, Schiliemann, entre os quais destacamos:''Na vi-
da dez; na escola, zero'"; os trabalhos de A.M. Poppovic, a
1ém de muitos outros que abordam a questao do deficit in-
telectual, deficit psicomotor, privacao cultural, deficién
cia de linguagem da crianca pobre que frequenta a escola
publica, apontando os novos caminhos a serem seguidos pela

psicologia da educacgao.
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Dissemos, poucas linhas atras, que a psicologia
da educagao possue recursos para romper com a psicologia
dos testes. A utilizacao de testes informais que aferem o
desenvolvimento cognitivo da crianga,com base na experien-
cia vivenciada em seu contexto socio-cultural, € um exem -

plo marcante.

Nos estudos realizados na Universidade Federal de
Pernambuco, acima citados.,foram aplicados aos alunos pobres
testes do tipo informal, contendo conhecimentos adquiridos
pela crianca em seus "proprios negocios" — venda de coco,
abacate, etc, — e o teste formal, no qual esses mesmos pro
blemas praticos eram formalizados em operacdes aritméticas
e problemas tebricos.

Os testes informais sao resolvidos sem o uso de

lapis e papel, e os formais,usando-os,

Vejamos alguns exemplos mostrados em "Na vida,
dez; na escola, zero'": M.D,, uma menina de 9 anos, 4a, se-
rie primaria, mostrou, no teste infofmal, o] séguinte desem
penho:

- Fregues: Quanto € dois cocos?
- M.D,: Oitenta
Fregues: Tome uma nota de duzentos. Quanto vai

1

ser meu troco?

M.D.: Cento e vinte.

Submetida ao teste formal, M.D. mostrou o seguin

te desempenho:

- Examinador: Faca uma conta agora,

200 menos 80
M.D. escreve 200
-80

800
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- Examinador: Como &€ que voce fez?

- M.D.: Abaixa o zero aqui e aqul (mostra os ze-

ros do resultado) aqui da 8.
M.D. resolveu um problema informal corretamente,
entretanto, quando formalizado numa operacao aritmética sim

ples nao o resolveu.

Numa outra situagao concreta, M., aluno da 3a,s€-
rie, vendedor de cocos, resolveu o seguinte teste informal:

- Fregues: Quanto & um coco?

- M.: Trinta e cinco.

- Fregué€s: Quero dez cocos. Quanto € dez cocos?

- M.: (pausa) trés sao 105, com mais trés & 210.
(pausa) Ta faltando quatro. E... (pausa)SlS...
parece 350.

Vejamos agora um problema formal e sua resolugao:

- Examinador: Numa escola tem 12 salas de aula.
Em cada sala tem 50 alunos.Quantos alunos tem

na escola toda?
- S: 600 (sua explicacao...) 12 classes: Z juntas,
2 sao 100 (alunos); 4 sao 200; 6 sao 300; 8 sao

400; 10 sao 500; 12 sao 604Q.

Outros exemplos sao citados no mesmo artigo, fi -
cando comprovadé que existe uma diferenca do raciocinio in
formal das criancas de um determinado contexto socio-cultu
ral, com o raciocinio formalizado pela escola, que nao de-
ve ser confundida com deficiéncia de inteligencia. Eviden-
cia-se que ha muitas maneiras ‘de se resolver corretamente
operacoes e problemas, contudo a escola nao aproveita esses
saberes informais, preferindo os seus procedimentos for -

mais.
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No mesmo'trabalho? € apresentado um quadro de re
sultados, ahaixo exposto, de testes formais e informais re
solvidos por 5 criangas. Poram.fesolvidos satisfatoriameg
te 98,2% dos 63 problemas informais apresentados. No tes-
te formal, as criancas resolveram apenas 36,8% das opera -

¢coes aritméticas e 73,7% dos problemas.

Quadro de Resultados

Freqiéncia de erros (E) e acertos (C) para cada crianga
' em cada um dos testes

Crianga Teste Informal Teste Formal
a) Operagoes b) Problemas
aritmeticas
C E Total C E Total C E Total
M 18 0 18 2 6 8 11° 0 11
P 17 2 19 3 5 8 11 5 16
Pi 12 0 12 3 3 6 11 0 11
MD 7 0 7 1 9 10 8 12
S 7 0 7 5 1 6 3 11
Totais 61 2 63 14 24 38 45 16 61
Observa-se que nos testes informais — situacoes
concretas — as criangas desempenharam-se nitidamente me -

lhor do que nas operacoes formais, onde o rendimento foi
muito baixo. Na realizacao dos problemas formais, onde as
situacbes imaginarias sao méis evidentes, as criangas apre
sentaram uma boa performance, embora um pouco abaixo do tes

te informal,.

Parece-nos evidente que o uso dos testes infor -
mais, aproveitando situagoOes concretas do contexto socio-cul

tural da crianga,€_uma.ppgdc-de que os psicSlogos, professo-
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sores, educadores poderiam lancar mao para analisar o de -

senvolvimento cognitivo das criangas, rompendo definitiva-
mente com 0s testes de inteligéncia, até mesmo porque en -
terrariam-de vez o velho, desgastado e inadequado Q.I., que

tantos rotulos ja distribuiu.

Quanto ao terceiro aspecto do problema dos tes -
tes psicologicos, esta dirigido a sua consisténcia técnica
e diz respeito a limitacao de certeza dos seus Tresultados
— validade —spols um teste ou uma bateria de testes que a-
presenta um coeficiente de validacao normalmente inferior
a 0,5, jamais poderia ser utilizado para decidir o desti-
no das pessoas. Este baixo coeficiente de validagao nao pro

va que o resultado dos testes psicolégicos prognostica com
acerto o deéempenho>futuro ou a real capacidade de uma pes
soa para o exercicio de uma funcao ou ocupagao, A bem da
verdade, como ja dissemos, ele nao atende nem 3 necessidade
do candidato ao emprego, nem ao empregador, que acredita es

tar contratando, entre os candidatos apresentados, o melhor.

Em diversos momentos do nosso trabalho, levanta -
mos problemas de natureza técnica que denotam a fragilida-
de dos instrumentos de medida utilizados pela psicologia do
trabalho,para fins de selecao e classificacao de candidatos

a emprego, para promocao, para cargos de chefia, etc,

A nossa intencao agora, tal como fizemos em rela-
gﬁoAé educacdo, € apresentar um novo enfoque de selegao e
classificacao profissional — as provas ou testes situacio -
nais - que vem sendo desenvolvidos por algumas instituil-

goes e profissionais da area de recursos humanos, cuja fina
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lidade €, também, romper com os testes psicologicos.

Com a finalidade de indicar fontes onde a filoso-
fia das provas ou testes situacionais vem sendo desenvolvi-
dos, citamos o Curso de Especializacao em Psicologia do Traba

lho do ISOP-FGV, coordenado pelo professor Wedher Modenezi Wan

derley.

A proposta filosofica deste curso € o rompimento
definitivo com os testes psicoldgicos para fins de selegao e
classificacao de pessoal, visto que,segundo seu. coordenador,

sao instrumentos comprovadamente inadequados para tal fim.

Embora reconhecendo que as provas situacionais sao
bons instrumentos para selecdao de pessoal, € bom lembrar
que € uma concepgao em fase de experimentagao e, portanto, nao

podemos julga-las em toda sua extensao.

As provas situacionais tem o objetivo de reprodu -
zir situacdes tao proximas quanto possivel da situacao de tra
balho, por analogia ou simulacao. As pessoas quando submeti
das a essas ''situacoOes' reagem,explicitando um determinado
comportamento. A partir deste comportamento, € somente de -

le, a pessoa sera julgada,

Deste modo, construtos psicongicos aptudinais — in
teligéncia, aptidao verbal, atencao concentrada etc._gperso -
nologicos — extroversao, lideranca, relacionamento pessoal,
lniciativa etc. — nao serao objet§5de avaliagao no modelo
situacional, Esses construtos medidos por testes psicologi-
Ccos nao possuem existéncia propria, sao abstragoes ideais a-

treladas aos testes que lhesderam origem. Portanto nao reprodu



zem o desempenho concreto e multideterminado do individuo
em relagcao a um comportamento efetivo. A amostra do com -
portamento, colhida pelo teste, diz respeito somente ao con
tetdo do proprio teste, ndo € representativa de um compor

tamento real.

Utilizando-se, também, das provas situacionais; os
tecnicos da Divisdo de Recrutamento e Selecdo da Fundacao
Servicos de Saude Piblica estao desenvolvendo um trabalho

ineédito em termos de selecao de pessoal,

Numa concepcao muito avancgada, os tecnicos acima
efetuaram algumas selecoes com a participacao ativa da co-
munidade que vai se beneficiar dos servicos do candidato

selecionado e do proprio candidato.

Isto tem ocorrido experimentalmente em comunida-

des de ponta — cidades ou localidades de populacao reduzi-

da.

Num primeiro passo da selecao, os técnicos levan
tam, junto a comunidade e chefia local, as suas necessida-
des e expectativas em relacao ao profissional — MO0 caso
real — agente de saude —, esbocando desse modo, o perfil do
profissional desejadoy,que sera enriquecido com novos dados
fornecidos pelos proprios candidatos. A partir dal, serao
montadas as técnicas situacionais que melhor venham propi-
ciar condigOes de reproduzir a situacao de critério da ta-
refa real. E participado ao candidato as fases do proces-
so seletivo e dos comportamentos a serem aferidos durante

<
0 mesmo. Uma vez aplicads# as técnicas situacionaisye efe-
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tuada a avaliacao global, que se da com a participacao do
candidato que faz uma auto-avaliacao; uma avaliagao cruza-
da com cada candidato indicando outros que apresentaram o
comportamento compativel com o perfil do profissional que
lhes fora apresentadoje finalmente da avaliacao do aplica-
dor que considera a sua propria observacao e as avaliagoes

acima descritas.

Este modelo, pela sua propria caracteristica, im

. - - bad -
plica em algum risco, mas e o unico modo de colocar num
mesmo plano de igualdade selecionador, candidato e empre -
sa, pois a causa de um se interrelaciona com a do outro,

desse modo todos estao implicados com o processo e ha

uma co-responsabilidade das partes envolvidas.

Na area de selecdo de pessoal, a filosofia das pro

vas situacionals em desenvolvimento Trepresenta um sal-
to qualitativo imensuravel, pois € o Unico modelo que pro-
picia real oportunidade de a pessoa expressar todas as suas

determinagoes para a realizacdo de uma ocupacdo.

Neste modelo, a dinamica do processo parte das
necessidades e exigéncias da base, ha uma relagao de troca
multidirecionals a relacao interpessoal durante o processo
é intensa e dialdgica; e ha uma aprendizagem mitua — candi
dato x aplicador x empresa, muito diferente da selegao psi
coldogica convencional, que se fundamenta numa relacado de
poder imposta de cima, & qual a necessidade da base deve-

ria corresponder.

Procurando estabelecer um paralelo com a educa-

cao, acreditamos que o modelo ora apresentado seria adequa

i
b1
i
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do, também, a finalidades educacionais, pois, via de regra,
sao 0s governantes e as autoridades educacionais que deci-
dem 0 que € necessario para a populacao em termos de educa

cao, curriculo, localizacao fisica da escola, etc.

Se ha alguma vontade em transformar o quadro soO-
cio-educacional presente, por que nao ouvir as bases — os
usuarios do sistema — e, a partir das suas necessidades,in
teresses e desejos, elaborar o curriculo e decidir outros
fatos educacionais com a co-participagao e co-responsabili
dades de todos os implicados no processo educacional. Esta
€, pois, uma opcao pedagdgica do modelo situacional, em sua

concepcao dialética.

‘Neste capitulo, mostramos, sucintamente, o uso de mode
los alternativos aos testes psicologicos por varias insti-
tuicoes e profissionais que,mesmo sem terem contato entre

si, estao navegando no mesmo Tumo.

As rupturas promovidas por intelectuais e profis
sionais das mais variadas categorias emergem quase simul-

taneamente em diferentes espacos, atuando Sobre saberes di

versos. Cada. qualyao seu modoy rebela-se ao discurso com-
petente — ovdiscurso instituido. Nas ciéncias humanas is-
to ocorre no discurso da psicanalise, da pratica educacio-
nal, da psicologia, das ciencias sociails, da medicina, pas
sando pelo questionamento do proprio codigo de ética, vi -
sando a relagao profissional-cliente. O objetivo maior
das alternativas apresentadas e das discussoes surgidas,pa
rece-nos direcionado ao resgate da dignidade e do respeito

ao homem, usurpados pelo poder e arbitrio de determinados
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saheres, E interessante observar que 0s intelectuais e pro
fissionais que procuram o caminho do rompimento, abrem mao
de uma situagdo muitas vezes tranquila e comoda para se en-
volverem num confronto com uma estrutura de muito poder. Es
te confronto,por outro lado, & caracterizado pela resisten-
cia a mudancas, pelas alegacoes classistas, por motivos po-
liticos e pela propria perda de poder quevuma ruptura de

conhecimento acarretaria a classe.

O fato marcante de todos esses trabalhos, pare -
ce-nos o resgate do homem concreto, aquele homem cognitivo
e emotivo que se relaciona com seu meio fisico, social e
cultural, numa relacao de troca dinamica e incessante, mui-
to diferente do homem pré-determinado pela inteligéncia i-
nata e herdada, pela qual sera julgado socialmente, do nas-
cimento_é morte, segundo a medida psicoldgica aferida pelos

testes psicolfgicos.

Reforgcando o que foi dito, as pesquisas realiza -
das na Universidade Federal de Pernambuco provam que o dé-
ficit de inteligéncia das criangas de classe baixa nao pas-
sa de uma justificativa cruel para a evasao e a repetéencia

dessas criangas.

E obvio portanto, que os testes psicolGgicos nao
sao os instrumentos adequados para prognosticar o éxito edu
cacional ou vocacional, nem tampouco diagnosticar as verda-

]

deiras causas do '"fracasso escolar' da crianca pobre, que
longe de ser uma questdo meramente psicoldgica, & uma ques-
tao sbdciorecondémica muito profunda, conforme ja discutimos

em nossa dissertacao,
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Com o objetivo de ampliar a abordagem das provas
situacionais, vamos anexar no final deste capitulo parte
do material que nos foi cedido pela Divisao de Recrutamen-

to e Selegao, da Fundacgdo Servicos de Saude Piblica,




ANEXO AO CAPITULO V

PROVAS SITUACIONAIS: CONDIGCOES, VANTAGENS E LIMITES

1 - Condicoes:
1.1 Supbe conhecimentos:
teorias organizacionails
. diagndstico de organizacoes;
teorias e tecnicas de trabalho em grupo:

técnicas de comunicacao e feed-back

1.2 Supoe habilidades:
. para -utilizar: dramatizacOes sensibilizagao de
gTupos;
. para coordenar grupos;

. treinamento especifico,

1.3 Supde maturidade da organizacao.

2 - Vantagens:
estabelece uma relacao de confianca miitua entre a or-

ganizacao e o candidato;
. da ao candidato maior confianca nos resultados;

. exige participagao e decisado do requisitante, possibi
litando melhor atuacao do mesmo na adaptagao do novo
servidor;

. da ao candidato a oportunidade de se avaliar frente ao

cargo possibilitando melhor conhecimento de suas qua-
lidades e motivacoes, possibilitando uma decisao cons
clente.

3 - Limites:
a prova situacional envolve malor emprego de tempo por

parte dos examinadores;

. s0 pode ser utilizada para um cargo especifico em uma
determinada Organizacao.
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MONTAGEM DE PROVAS SITUACIONAIS

Essas sO terao validade como processos seletivos se oportu
nuzarem a observacdo e analise dos comportamentos, conside
rados no perfil do cargo como determinante do bom desempe-
nho,

Devem, portanto, provocar no candidato nao so0 a exteriori
zacao de conhecimentos e habilidades mas também atitudes e

comportamentos mais complexos.

Para sua construcao € extremamente util a observacao de in
cidentes criticos e a entrevista com a chefia requisitante
e outros integrantes da area, com objetivos de colher da -
dos em torno do ambiente e condig6es de trabalho, expecta-

tivas grupais e formas de interacao e comunicagao.
Pode-se decidir trabalhar por analogia ou por simulacao.

A analogia envolve ‘a criagao de situacbes analogas ao. car-
go e parecem mais indicadas em situacoes de risco ou em
cargos de nivel mais alto por facilitarem o abrandamento
das defesas, As simulagbes sao importantes - especialmente
em situagoes onde o ambiente de trabalho exije condigoes es
peciais,

As provas situacionais podem ser montadas em diferentes es
truturas tais como: estudos'de caso, jogos de tarefas, dra
matizacoes mas, sempre deverao ser baseadas nos fatores
mais significativos avaliados em analise do perfil do car-
go, Deverao ainda envolver situacgoes especificas de ambi-
ente de trabalho tais como: valores, formas de relaciona -
mento e chefia etc.

Devem ainda focar problemas e situacdes criticas especifi-
cas que possibilitem a projecao de comportamentos e atitu-

des., Caracterizam-se por situacoes ficticias, em empresas
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imaginarias, com pessoas e elementos também criados.

Assim montadas as provas situacionais deverao oportunizar a

observacao sistematica do desempenho do candidato.

Os fatores basicos que serviram para a montagem das provas,
também servirao para compor escalas de avaliacao que assegu
rarao a objetividade das observagdes pessoais dos observado

res sobre cada candidato.

A CONSTRUCAO DINAMICA DE UM PERFIL DE UM CARGO

Esse estagio envolve a construgdo.de uma linha de agao em
torno da qual se ajustarao as potencialidades e capacidades

evidenciadas pelo candidato.

Nesse momento se oportuniza ao candidato evidenciar suas ca
pacidades de canalizar potenciais criativos no desempenho de

um determinado cargo.

Partindo-se do perfil definido na analise do trabalho, pro-
cura-se inicialmente construir com a equipe e/ou chefia da
area solicitante um novo perfil, reajustado as condicoes es
pecificas da vaga existente.

Isso envolve um conhecimento mais preciso das expectativas
da equipe e ambiente de trabalho — & fundamental no recruta
mento interno, onde a equipe analisa o cargo e indica os can

didatos,

O perfil levantado pela equipe € apresentado aos candidatos

que, em grupo procurarao efetuar um "enriquecimento' do ‘car

go,

A listagem dupla resultante desse trabalho, isto €, perfil
da equipe e perfil do candidato, devidamente comparados,for
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necerao elementos significativos para so observar as condi

coes de ajustamento e desempenho do candidato no cargo.

GERACAO DE DADOS VIVENCIADOS

A situacdo inicial, geradora de dados vivencials é associa-
da a jogos e divertimentos, Toda a atividade implica em
interagdes interpressoais e devera necessariamente ocorrer
no grupo ou em arranjos grupais, Naturalmente seu objeti -
Vo sera criar uma situacado propicia as vivencias que segui-
Tap, E importante que esses exercicios sejam leves e di-
vertidos e colocados em termos de '"explorar'" e '"identifi -
car" e nunca de '"avaliar", E o momento da descoberta in -
terpessoal e de se estabelecerem os primeiros padroes de
comportamento grupal e individual, Sua finalidade € forne-
cer uma base afetiva sobre a qual se desenvolvera a apren -

dizagem em torno da organizacao, do cargo e do candidato,

Podera haver bastante envolvimento e interacao nesse esta -
gio, mas o mesmo nao devera ser considerado mais do que um

referencial basico para inicio de anialise,

O facilitador deve estar atento para que a atividade cum-
pra a sua finalidade de '"aquecer" o grupo sem se deter de -

mais na exploragao dos dados levantados.

A SELECAO COMO. UM PROCESSO DE APRENDIZAGEM

A relacao dinamica que se cria nessa situacio, resulta numa
prendizagem mitua onde os dois sujeitos: Organizacao e can-
didato propoem-se um conhecimento mituo e analise de inte -

résse e expectativas comuns,

Supoem-se portanto que observadores (chefia e outros repre -

sentantes ‘da area solicitante), representando a Fundacio e
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candidatos vivenciem uma experiencia comum de conhecimento
e andalise, A intencdo € criar situacbes que tornem dispo-
niveis a ambos um nimero significativo de dados em  torno
da Fundagao, enquanto Organizagdo, do cargo e do candidato.
Esse processo envolve descobertas mutuas e supoe que sejam
amplamente compartilhadas tanto informacdes como vivéncias
e experiéncias anteriores.

Alguns métodos ajudam a facilitar essa aprendizagem:

- ampla exposigdo por parte dos observadores dos te -
mas: o que € a Fundacao, seus objetivos, metas, fi-

losofia, sistema de informacao e comunicaclo etc:

- relatos de experiencias e vivencias dos —-candidatos
a partir das questdes levantadas envolvendo: expe -

riencias anteriores/sentimentos em torno das mesmas;

- compreensao da Organizacado: construcao de um *''movo
saber" em torno da Fundacio a partir das experien -
cias e vivencias do grupo;

- registro da experiéncia: dupla listagem como a Fun-
dacdo &€/ como o grupo a Vve;

- levantamento de registros significativos na inter -
pretacao do grupo;

- "assinalar" com os participantes sobre suas experi-
éncias e vivéncias e suas percepcoes e inferéncias

sobre a Fundacao;

Esse trabalho pode desenvolver-se através de discussbes 1i
vres, mas isso supo0e que tanto o facilitador quanto os de -
mais observadores enfoquem absolutamente conscios da apren-
dizagem que se quer retirar desse processo, bem como a ob -

servagao do .desempenho de cada candidato no grupo.



CONCLUSOES

Em nossa dissertacao, tivemos, desde o prefacio
- - . - ~ .
ate o ultimo-caplitulo, a preocupacao em relaclionar oS tes-
tes psicologicos de inteligencia e aptidoes com o conheci-
mento cientifico (pratica teorica) e as implicacgoes sociais

e politicas do seu uso.

Embora, nem sempre sejam utilizados diretamente,
os testes trazem, em Sseu bojo, a nocado métrica da inteli -
gencia e das aptidoes,o que ja e suficiente para concreti-
zar e produzir a nivel pragmitico do real, a distribuicao

social da educacao e das ocupagoes.

Politicamente, os testes psicoldgicos sao o0s ins
trumentos ideais paraadistribuigao social das oportunida -
des educacional .e vocacional — o homem certo no lugar cer-

to — determinadas pela ordem transcendental do Q.I.

Epistemologicamente, segundo os postulados de Her
bert, a prdatica dos testes psicoldogicos, cuja finalidade €
a "reprodugdo do real', nao rompeu com seus possiveis ideo
logicos e constitué-se numa pratica teenica, respondendo a
necessidade de uma demanda social. De acordo com os postu
lados de Bachelard e Lewinsesses instrumentos nao promove-
ram o '"'corte epistemologico" que romperia com o conhecimen
to comum e o conhecimento aristotélico, respectivamente.
Portanto, os testes psicoldgicos mnao wultrapassaram a 1li-
nﬁa de "ruptura' que os caracterizaria como objeto do co -

nhecimento cientifico.
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Os testes psicologicos de inteligéncia e aptidoes
nao possuem uma premisa telrica a priori do atributo psico
10gico que se quer‘medir. Sua construcao obedece a crité-
rios exclusivamente empiricos, moldados numa metodologia
oriunda das ciencias naturais,de procedimentos estatisti -
cos, o que é insuficiente para lhes dar respaldo cientifi-
co,

Contudo, pela importancia do seu papel social e
politico e a utilidade que tém pela manutencdo da 'ordem
social™, nao lhes & cobrado uma justificacao teorica dos
seus pressupostos, nem os teécnicos que os usam e constroem
julgam necessirio faze-la. Daf o seu arbitrio e o extremo

poder que possuem,

Quanto a emergeéncia das diferencgas individuais -
inteligéncia e aptidaesb— e dos instrumentos destinados a
medi-las, envolvem um momento historico, o papel que
lhes € destinado nesse momento e a sua intervengao nas di-

versas praticas profissionais, educacionais e sociais.

O marco inicial déssa emergéncia se deu no perio
do pos-Revolugao Francesa com a nogao de aptiddo, articula
da as nocdes de mérito e responsabilidade individuais. Co-
mo instrumento de mensuracdo psicologica, propriamente di-

to, aconteceu no final do seculo XIX, inicio do século XX.

Historicamente, os testes psicologicos de inteli
géncia emergiram para atender a necessidéde de um grupo so
cial que mantinha o poder politico e econdmico, com a fina
lidade de selecionar os mais."inteligenteS",Qque circuns -

tancialmente era de conveniéncia da classe dominante.
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A partir do momento que os testes psicologicos

T

tiveram por funcao selecionar,o fizeram no sentido de Te-
s . - R t

produzir o real', de tal modo que os ''mais inteligentes per

tenciam a classe social dominante e os ''menos inteligen -

LR

tes'" a classe social subalterna, legitimando a ordem prag-

matica da sociedade.

Assim, desde a sua emergéncia, eles cumpriram a
sua fungao legitimadora do '"status quo', ao mesmo tempo que
criaram:a meritocracia da inteligéncia, consumando a ideolo-
gia justificadora das desigualdades sociais, num efeito de

reproducdo das classes sociais,

Aqui, & interessante citar que Herrnstein desco-
briu até uma f6rmula para calcular o Q.I. dos filhos, conhe
cendo =se o dos pais (p. 87 desta dissertacao). Entretanto,boa
parte dos estudos sobre a hereditariedade da inteligéncia

foram questionados por Kamin como sendo falsos.

Abordando a limitacao de certeza dos testes psi-
cologicos — a sua validade — ou seja, até que ponto o tes-
te mede aquilo que se propde, as pesquisas de validacao a-
t€ aqui desenvolvidas tém demonstrado que oS testes psico-
16gicos n2o sao bons preditores do desempenho educacional e
ocupacional, visto os baixos coeficientes de validagao apre
sentados, que raramente atingem 0,5. Alem disso, ha um fa
to lmportante a ser lembrado: muito raramente os testes u-
tilizados em selecao de pessoal sao submetidos a pesquisa
de validac@o, procedimento este tecnicamente obrigatorio ,
antes de serem utilizados como elemento decisdrio no pro -

cesso seletivo.
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Decorrente da limitagdo de certeza dos testes psi
cologicos — yvalidade dos seus prognosticos — e a falta  de
pesquisas de validacao antes de o teste ser efetivamente u-
tilizado como elemento decisdrio, surge um terceiro proble-
ma, o qual nos parece tao grave quanto aos outros citados,
€ o de carater e¢fico, Pois as pessoas, quando submetidas
ao seu crivo, sdo penalizadas por uma 'possivel" anormalida
de; face a sua extrema violéncia sao-lhes criados traumas:
inculcam-lhes deficiéncias que nao sdo portadoras; e, ate
mesmo, tiram-~lhes o direito de serem julgadas com correcgao.
Tudo isso por se utilizarem de instrumentos, sabidamente,ll

mitados,

No que diz respeito & aplicacgdo dos testes psico-
10gicos aos alunos da escola pliblica, parece-nos perfeita -
mente dispensavel, ou melhor, por suas implicaéaes sociails
e .politicas € ate nociva a essas criancas, haja visto que o
problema maior da educacdo popular no Brasil & sdcio-econo-
mico, conforme tivemos oportunidade de ver ao longo do nos-

so trabalho,.

Como um novo modelo de sondagem do desenvolvimen-
to cognitivo das criancas oriundas da classe pobre, mostra-
mos as pesquisas desenvolvidas pela Universidade Federal de
Pernambuco, onde sdo consideradas as experiencias vivencia-
das pela crianca em seu contexto socio-cultural. Do mesmo
‘modo vimos a concepgao alternativa de selecao de pessoal,
atfavés das provas situacionais, Acreditamos que ambas al
ternativas apresentam elementos dialdgicos, participativose

transparentes quanto aos seus objetivos, que propiciam o rom
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pimento com o conhecimento dos testes psicoloOgicos,

Por todasas limitacdes expostas — epistemologi -
ca, tecnica e metodologica, a par da questdo ética e ideo-
1ogica — ndo se justifica, hoje, a aplicacao dos testes psi
cologicos com finalidades educacionais, vocacionais e ocu

pacionais.
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