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RESUMO

Objetivo: Este estudo de caso tem como objetivo geral analisar o modelo de gestao por
resultados retratado pelo Plano Plurianual adotado no Estado do Rio de Janeiro, avaliando as
evidéncias efetivas no bem-estar social na sociedade fluminense através do Indice de
Desenvolvimento Humano. Os objetivos especificos permitem uma analise detalhada deste
modelo de gestdo por resultados demonstrando o ciclo de politicas piblicas, desde a formulagao
até sua avaliagdo, e as diretrizes do modelo de gestio que evidenciam o indicador de
desenvolvimento humano.

Metodologia: Este trabalho se caracteriza como estudo de caso qualitativo e explicativo
buscando compreender as causas ¢ consequéncias do modelo de gestao caracterizado pelo Plano
Plurianual aplicado no Estado do Rio de Janeiro e as evidéncias efetivas no Indice de
Desenvolvimento Humano observadas neste Estado. A pesquisa de campo ¢ conduzida com
base em livros, artigos e publicagdes académicas e entrevistas semiestruturadas possibilitando
uma compreensdo mais detalhada do modelo de gestdo por resultados associado ao Indice de
Desenvolvimento Humano.

Resultados: Esta se¢ao possui o proposito de apresentar e confrontar os achados obtidos a partir
da analise documental ¢ das entrevistas, evidenciando as principais percepgoes identificadas ao
longo da investigagdo. A categorizag¢ao dos dados alinhados aos referenciais tedricos permite a
estruturagao dos resultados estabelecidos como as praticas e as politicas publicas se relacionam
com o Indice de Desenvolvimento Humano. A pesquisa evidenciou que ndo ha uma vinculagio
direta e metodologicamente estruturada entre o Plano Plurianual pertencente ao Estado do Rio
de Janeiro e o Indice de Desenvolvimento Humano, apesar de haver evidéncias indiretas sobre
as dimensoes de educagio, saude ¢ renda. No entanto, observa-se uma aproximacgao progressiva
entre o ultimo Plano Plurianual analisado e o indice de Desenvolvimento Humano através da
convergéncia por meio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel criados pelas Nagoes
Unidas passando a figurar de forma mais evidente no planejamento governamental, embora este
indice ainda nao seja considerado diretamente nesta metodologia. Os achados desta pesquisa
indicam a necessidade de aperfeigoar os instrumentos de planejamento e avaliagao do Plano
Plurianual do Estado do Rio de Janeiro, de modo a garantir uma maior articula¢do entre as

metas governamentais ¢ o desenvolvimento humano.



Limitacoes: As limitagoes deste estudo decorrem, primeiramente, do uso exclusivo do
indicador de desenvolvimento humano para avaliar as evidéncias efetivas das politicas publicas.
Além disso, a pesquisa € especifica para o Estado do Rio de Janeiro, ndo sendo generalizavel
para outras regides do Brasil. Como se trata de um estudo qualitativo, a analise e interpretagdo
dos resultados podem estar sujeitas a subjetividade do pesquisador, o que exige um cuidado
metodologico rigoroso para minimizar possiveis distorgdes.

Aplicabilidade do trabalho: Os dados e analises deste estudo favorecem um inicio de
pesquisas tanto no campo de metodologias mais robustas de correlagdo entre os instrumentos
de planejamento governamental e os indicadores de bem-estar, incorporando analises regionais
¢ setoriais que considerem a heterogeneidade socioecondmica do territorio fluminense. Além
disso, compreende-se ser importante a adocdo de investigagdes sobre a analise do ciclo
or¢amentario envolvendo as Assembleias Legislativas na construgao das politicas publicas que
abrangem as fases de formulagdo, implementagao, monitoramento e avaliagéo.

Contribuicdes para a sociedade: A aplicacdo das informacgdes e metodologias desta pesquisa
visam melhorar a eficiéncia de utilizagdo dos recursos publicos, aumentando a eficacia das
politicas de governo resultando em beneficios maiores para populagao fluminense.
Originalidade: A pouca quantidade de estudos nesta area especificamente quando se refere ao
Estado do Rio de Janeiro e a utilizagdo do Indice de Desenvolvimento Humano para medir as
evidéncias originadas pelo modelo de gestao por resultados proporciona uma visao geral desde
a formulagao das politicas publicas até o seu monitoramento e avaliacdo. Analisar os resultados
do Plano Plurianual utilizando o Indice de Desenvolvimento Humano permite que seja
examinado as evidéncias efetivas das politicas publicas na qualidade de vida da populagao, pois
este indice oferece uma visao abrangente do progresso social, indo além de métricas
econdmicas tradicionais.

Palavras-chave: Gestio por Resultados; Planejamento Estratégico; Politicas Publicas; Indice
de Desenvolvimento Humano; Evidéncias.

Categoria do artigo: Dissertagao de Mestrado.



ABSTRACT

Purpose: This case study aims to analyze the results-based management model as portrayed by
the Multi-Year Plan adopted in the State of Rio de Janeiro, by assessing the effective evidence
of social well-being within the fluminense society through the Human Development Index. The
specific objectives allow for a detailed examination of this results-based management model,
demonstrating the public policy cycle—from formulation to evaluation—and the management
guidelines that highlight the human development indicator.

Methodology: This study is characterized as a qualitative and explanatory case study, aiming
to understand the causes and consequences of the management model represented by the Multi-
Year Plan implemented in the State of Rio de Janeiro, as well as the effective evidence related
to the Human Development Index observed in this context. The field research is conducted
based on books, academic articles, and publications, along with semi-structured interviews,
enabling a more detailed understanding of the results-based management model in association
with the Human Development Index.

Findings: This section aims to present and compare the findings obtained from the document
analysis and interviews, highlighting the main perceptions identified throughout the
investigation. The categorization of data aligned with the theoretical framework allows for the
structuring of the results, establishing how practices and public policies relate to the Human
Development Index. The research revealed that there is no direct and methodologically
structured link between the Multi-Year Plan of the State of Rio de Janeiro and the Human
Development Index, although there is indirect evidence regarding the dimensions of education,
health, and income. However, a progressive convergence can be observed between the most
recent Multi-Year Plan analyzed and the Human Development Index through alignment with
the United Nations Sustainable Development Goals, which are becoming increasingly
prominent in government planning—even though the Human Development Index is not yet
directly incorporated into this methodology. The findings of this research indicate the need to
improve the planning and evaluation instruments of the State of Rio de Janeiro’s Multi-Year
Plan to ensure stronger alignment between governmental goals and human development.
Research limitations: The limitations of this study arise, first and foremost, from the exclusive

use of the Human Development Index as the sole indicator for assessing the effective evidence



of public policies. Furthermore, the research is specific to the State of Rio de Janeiro and
therefore cannot be generalized to other regions of Brazil. As a qualitative study, the analysis
and interpretation of the results may be subject to the researcher’s subjectivity, which
necessitates rigorous methodological care to minimize potential biases or distortions.
Practical implications: The data and analyses presented in this study lay the groundwork for
future research in the development of more robust methodologies to correlate governmental
planning instruments with well-being indicators, incorporating both regional and sectoral
analyses that reflect the socioeconomic heterogeneity of the State of Rio de Janeiro.
Furthermore, it is considered essential to undertake investigations into the analysis of the
budgetary cycle, particularly the role of Legislative Assemblies in the construction of public
policies, encompassing the stages of formulation, implementation, monitoring, and evaluation.
Social implications: The application of the information and methodologies presented in this
research aims to improve efficiency in the use of public resources, thereby enhancing the
effectiveness of government policies and resulting in greater benefits for the population of the
State of Rio de Janeiro.

Originality: The limited number of studies in this area particularly those focusing on the State
of Rio de Janeiro and the use of the Human Development Index to assess evidence resulting
from the results-based management model—offers a comprehensive perspective from the
formulation of public policies to their monitoring and evaluation. Analyzing the outcomes of
the Multi-Year Plan using the Human Development Index enables the examination of the
tangible impacts of public policies on the population's quality of life, as this index provides a
broad view of social progress, extending beyond traditional economic metrics.

Keywords: Results-Based Management; Strategic Planning; Public Policies; Human
Development Index; Evidences.

Category: Master's thesis
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1 - INTRODUCAO

Conforme ocorreu na Administragao Publica Federal com o plano diretor instituido pelo
Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE) em 1995, os governos
estaduais, mais precisamente o Estado do Rio de Janeiro vem adotando modelo de gestao por
resultados como uma politica central de governo.

O resultado dos movimentos de descentralizagao e redemocratizagao proporcionou ao
Estado do Rio de janeiro formular politicas publicas que possam atender efetivamente as demandas
da sociedade. A geracao de resultados aos cidadaos diante da acdo governamental se insere nesse
contexto, como um meio para permitir um Estado mais desenvolvido, responsivo e efetivo.

O modelo de gestdo por resultados é uma abordagem administrativa a qual “faz uma
organizagdo agir de acordo com os indicadores de performance que recebe” (Osbone, Gaebler,
1994, p. 174), ou seja, que foca na obtencdo de resultados mensuraveis como principal indicador
de sucesso.

Inserido neste cenario, o Plano Plurianual (PPA) adequa-se como uma ferramenta essencial
para um modelo de gestdo por resultados, pois estabelece metas e diretrizes para um periodo de
quatro anos, alinhando os esforgos governamentais com objetivos estratégicos de longo prazo,
segundo a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdao (SEPLAG, 2024).

Para Santos e¢ Raupp (2015), esse planejamento permite que a Administracao Publica
monitore e avalie continuamente o desempenho dos projetos e programas, utilizando indicadores
e métricas especificos para medir o progresso e os resultados alcangados.

No caso do estado do Rio de Janeiro, o PPA representa esse modelo sendo relevante no
contexto das politicas publicas, onde a eficiéncia, efetividade e a eficacia das acgodes
governamentais sao constantemente avaliadas.

Assim, a escolha das politicas phblicas pelo governo, em muitos casos, revela uma
dindmica em que, embora algumas iniciativas possam contribuir para a melhoria de aspectos
vinculados ao desenvolvimento humano, suas formulagdes ndo derivam necessariamente de um
planejamento estruturado com foco especifico na elevagdo do bem-estar social de forma ampla e
estruturada (Chrispino, 2016).

Ao utilizar o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) como parédmetro de analise, adota-

se uma abordagem mais abrangente para a avaliagao do bem-estar da populagao. O IDH, conforme
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estabelecido pelo Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil (AtlasBR), ¢ composto por trés
dimensdes fundamentais — satide, educacdo e renda — que se traduzem, respectivamente, pela
expectativa de vida ao nascer, pela média e expectativa de anos de estudo, e pela renda nacional
bruta per capita.

Diferentemente de analises centradas exclusivamente no desempenho econémico, o IDH
permite uma compreensao mais integrada do desenvolvimento humano. Sua utilizagdo como
critério de avaliacao de politicas publicas permite detectar avangos sociais e econémicos de forma
mais integrada e estratégica.

Deste modo, as decisdes politicas se estruturam a partir de uma légica que, em muitas
ocasides, desvia a atencao dos parametros técnicos e dos indicadores que medem o bem-estar
social podendo influenciar de maneira indireta ou ndo o desenvolvimento humano na populacao
fluminense.

Inserido neste cendrio, o lapso temporal de andlise compreendido neste estudo se refere aos
dados associados do IDH de 2012 a 2021 ¢ aos PPAs do Estado do Rio de Janeiro (2012-2015 /
2016-2019 / 2020-2023). Essa restrigao justifica-se pela necessidade de manter a coeréncia ¢ a
densidade analitica do estudo, evitando uma abrangéncia excessiva que poderia comprometer a
profundidade das reflexdes propostas.

Ademais, em relagdo ao IDH, optou-se por ndo contemplar integralmente o ciclo do PPA
(2020-2023), uma vez que, conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), os indicadores deste indice estdo disponiveis apenas até o ano de 2021, inviabilizando
uma analise completa e consistente de todo o ciclo em questao.

Vale destacar a existéncia de poucos estudos relacionados com o tema especificamente
quando se aborda o Estado do Rio de Janeiro. Dentro deste universo, foi elaborado um trabalho
por Rieiro (2017) onde se realizou uma analise baseado no monitoramento e na avaliagao do PPA
visando assim obter melhor resultado na implantagdo de politicas publicas.

Estas abordagens permitem examinar a efetividade das politicas publicas na melhoria da
qualidade de vida da populagdo, ao alinhar claramente os recursos alocados com os resultados
previstos.

Neste interim, Rieiro (2017) destaca a importancia da implementagdo de um sistema de
monitoramento e avaliagdo no Estado do Rio de Janeiro baseado no PPA que garanta o

funcionamento completo do ciclo de gestao sendo essencial para alcangar resultados melhores na
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execugdo das politicas publicas. Neste trabalho nao foi identificado uma relagao direta entre a
metodologia do PPA e o IDH para examinar as evidéncias das politicas publicas.

Por conseguinte, a importancia deste estudo permite aos gestores publicos, politicos e
decisores uma melhor compreensdo do modelo de gestao por resultados adotado no Estado do Rio
de Janeiro, fornecendo informagdes relevantes sobre a efetividade das politicas publicas
implementadas pelo PPA associadas principalmente ao espectro social determinado pelo IDH para
que acdes mais eficazes e transparentes possibilitem melhorias concretas para populagao
fluminense.

Conforme Creswell (2007), o objetivo principal expressa a inten¢ao do autor de conduzir
esta pesquisa ¢ os resultados que se pretende alcancar. Portanto, este estudo de caso visa
demonstrar um alinhamento do modelo de gestdo por resultados com IDH tendo como principal
objetivo analisar o modelo de gestdo atual do Estado do Rio de Janeiro refletido no PPA, avaliando
assim as evidéncias encontradas nas politicas publicas associadas ao indice de desenvolvimento

humano.

1.1 - PROBLEMA

Poucos trabalhos foram realizados referentes a gestdo orientada por resultados na
Administragdo Publica deste Estado. De fato, conforme Creswell (2007), muito se questiona qual
seria a necessidade deste trabalho pois existe uma quantidade minima de pesquisas que ndo medem
os resultados das politicas publicas associadas ao bem-estar da sociedade fluminense.

Por outro lado, observar se os objetivos das principais politicas publicas neste Estado foram
alcancados e avaliar as evidéncias vinculadas ao indice de desenvolvimento humano é de extrema
relevancia para medir o seu progresso.

Deste modo, este estudo de caso visa destacar a escassez de textos sobre a gestao orientada
por resultados na Administragao Publica Fluminense, questionando assim a necessidade desses
trabalhos conterem tematicas relacionadas ao bem-estar social.

Portanto, analisar os resultados do PPA utilizando o IDH permite que seja examinado as
evidéncias efetivas das politicas publicas na qualidade de vida da populag¢dao. O IDH oferece uma

visdo abrangente do progresso social, indo além de métricas econdmicas tradicionais.
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Em vista disso, a formulagdo de politicas publicas a serem incluidas no PPA que possam
espelhar diretamente o IDH se classificam como um desafio na medi¢do destas evidéncias
associadas as esferas da educagao, de renda e de saude na sociedade fluminense.

Dessa maneira, Saravia e Ferrarezi (2006, p. 34-35) definem que a politica ptblica possui
varias etapas e que a ultima ¢ denominada de avaliagao consistindo “na mensuragao e analise, a
posteriori, dos efeitos produzidos na sociedade pelas politicas publicas, especialmente no que diz
respeito as realizacdes obtidas e as consequéncias previstas e nao previstas”.

Na verdade, estas evidéncias percebidas nas politicas publicas sdo a parte crucial do modelo
de gestao por resultados no sentido de compreender a efetividade das a¢cdes governamentais no
Estado do Rio de Janeiro.

Essa abordagem visa melhorar a transparéncia e a accountability, garantindo que os
recursos or¢amentarios sejam utilizados de maneira eficiente para atingir os objetivos estratégicos
estabelecidos e orientar futuras decisdes politicas.

Para Aucoin ¢ Heintzman (2000, p. 49, tradugdo nossa), ¢ fundamental que cidadaos, Poder
Legislativo ¢ os proprios governos tenham a garantia de que o exercicio da autoridade publica ¢ a
aplicacdo dos recursos estatais ocorrem em conformidade com a legislacdo vigente, as diretrizes
das politicas publicas e os principios que regem a ética e os valores do servigo publico. Essa
conformidade deve ser assegurada independentemente da forma como as competéncias e
responsabilidades estejam distribuidas no ambito da Administragdo Publica.

Logo, esse processo envolve uma analise detalhada dos efeitos das politicas implementadas
na sociedade, determinando e identificando assim possiveis areas de melhoria. Indicadores como
o IDH podem ser utilizados para mensurar as evidéncias nas politicas puiblicas, pois refletem
diretamente a qualidade de vida da populagao. Por conseguinte, isso permite um monitoramento
mais preciso ¢ a possibilidade de ajustes nas politicas publicas visando assim uma maximizagao
dos beneficios econémicos e sociais.

Deste modo, “deve-se verificar a relagao e interagdes de recursos e resultados, de esforgos
e realizagdes e de receitas e custos” (Drucker, 1964, p. 14, traducdo nossa). Através dessa
avaliacdo, é possivel ajustar estratégias ¢ elaborar novos programas que realmente beneficiem a
sociedade, promovendo um desenvolvimento sustentavel e equitativo.

Neste contexto, Gil (2002, p. 25) cita que para um problema de pesquisa ser formulado a

resposta deve “subsidiar determinada agao™ e deste modo, o presente trabalho busca contribuir
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com uma analise aprofundada conciliando o modelo de gestao por resultados fundamentado pelo
PPA com o indicador de desenvolvimento humano procurando responder ao seguinte problema de
pesquisa: No atual modelo de gestdo, ha evidéncias de efetividade das ag¢des no indice de

desenvolvimento humano no Estado do Rio de Janeiro?

1.2 - OBJETIVOS

1.2.1 - OBJETIVO GERAL

O proposito deste estudo de caso ¢é analisar o modelo de gestao atual adotado no Estado do
Rio de Janeiro avaliando as evidéncias efetivas no desenvolvimento humano na sociedade
fluminense. Segundo Creswell (2007, p. 101), o objetivo principal “estabelece os propdsitos, a
intencdo e a ideia principal de uma proposta ou de um estudo”.

Este trabalho visa identificar no modelo de gestdo por resultados retratado pelo PPA se as
politicas publicas ali inseridas estao atreladas ao IDH e que estas possam ser avaliadas pelas
possiveis evidéncias.

Este indice permite verificar o desenvolvimento de uma regido ou pais incluindo aspectos
relacionados a salde, renda e educagdo. Desta forma, o trabalho busca explicagdes para
compreender se ha evidéncias nestas politicas publicas incluidas no PPA relacionadas com o IDH

e se estao contribuindo para o desenvolvimento econdémico e social deste Estado.

1.2.2 - OBJETIVOS ESPECIFICOS

Estes objetivos tém a finalidade de detalhar de forma mais precisa a sequéncia de ctapas
necessarias para a elucidagdo deste estudo. Assim, sdo apresentados: identificar o modelo de gestao
por resultados adotado no Estado do Rio de Janeiro apoiado pela revisdo sistematica da literatura
existente, analisar a evolucdo deste modelo ao longo dos anos estabelecidos pela pesquisa, verificar
as definigoes do indice de desenvolvimento humano e suas caracteristicas refletidas no bem-estar
social neste Estado, pesquisar sobre contexto historico, administrativo e temporal das politicas
publicas no Estado do Rio de Janeiro e do indice de desenvolvimento humano, examinar os dados

através das atividades, produtos, resultados e indicadores das politicas publicas com a finalidade
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de selecionar aquelas que possam ser instrumentos de gestdo que contribuam para melhoria do
IDH, constatar as devidas evidéncias alcangadas pelo modelo de gestdo associados ao indice de
desenvolvimento humano, avaliar como as metas ¢ diretrizes do modelo de gestao refletem o
indicador de desenvolvimento humano, interpretar os resultados obtidos, elaborar as conclusdes e

as respostas do trabalho.

1.3 - ESTRUTURA DA DISSERTACAO

O presente estudo organiza-se em seis capitulos sendo o primeiro a introdugdo que conta
com cinco subpartes. Depois de uma breve explicagdo sobre o texto, passa-se para as subpartes 0s
quais se iniciam pelo problema de pesquisa, seguindo pelos objetivos gerais e especificos, sua
propria estrutura em capitulos, a relevancia do trabalho e por ultimo a delimitagdao desta
dissertacao.

O segundo capitulo trata-se do referencial tedrico no qual se inicia com uma introdugao
esclarecendo os aspectos tedricos que abrangem esta pesquisa. Vale observar que foi estabelecido
quatro subdivisdes para abordar o arcabougo conceitual, sendo assim classificados: 2.1 — Gestao
por Resultados, 2.2 — Planejamento Estratégico, 2.3 — Politicas Publicas ¢ 2.4 — Indice de
Desenvolvimento Humano.

No terceiro capitulo, discorre-se sobre a estrutura metodologica que orienta esta
investigacao, trazendo primeiramente o delineamento da pesquisa. Para uma melhor compreensao,
foram realizadas trés subdivisdes para melhor explicar os procedimentos adotados para a coleta de
dados tanto no aspecto documental como a incursdo de campo, a técnica adotada para o tratamento
de dados e a apresentagao das limitagoes deste trabalho.

O quarto capitulo ¢ abrangido pela parte contextual que integra esta pesquisa sendo
estabelecido subdivisdes para analisar os PPAs por periodo e o IDH no Estado do Rio de Janeiro,
agrupando-os desta forma: 4.1 - Plano Plurianual no Estado do Rio de Janeiro, uma abordagem
inicial sobre este modelo de gestdo por resultados, 4.2 - Plano Plurianual no Estado do Rio de
Janeiro (2012-2015), 4.3 - Plano Plurianual no Estado do Rio de Janeiro (2016-2019) e 4.4 - Plano
Plurianual no Estado do Rio de Janeiro (2020-2023) e 4.5 — Indice de Desenvolvimento Humano

no Estado do Rio de Janeiro.
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O quinto capitulo aponta os achados deste estudo revelando os resultados encontrados por
categorias onde se destaca as conclusdes baseadas numa comparagdo entre os itens investigados
de forma documental e através das entrevistas realizadas.

Por fim, o capitulo 6 traz as consideragdes finais onde se responde ao problema de pesquisa
relacionando a gestao por resultados fundamentada pelo PPA com o alcance das evidéncias das
politicas publicas refletidos no IDH do Estado do Rio de Janeiro, além de incluir suas limitagdes

e a possiblidade de novos estudos.

1.4 - RELEVANCIA DO ESTUDO

Segundo Creswell (2007), “o escritor cria uma justificativa para conduzir o estudo e uma
declaragao dizendo por que os resultados serdo importantes”, logo, a importancia deste estudo
propicia uma melhor compreensdo do modelo de gestdo por resultados adotado no Estado do Rio
de Janeiro obtendo informagdes relevantes de efetividade baseado nas politicas publicas
implementadas.

Ao alinhar o PPA com o indice de desenvolvimento humano este trabalho oferece uma
nova perspectiva sobre como o planejamento estratégico pode ser mais eficaz ao focar diretamente
na melhoria das condi¢des de vida da populacdo.

Uma analise baseada em dados concretos possibilita contribuir com informagdes
detalhadas sobre a eficacia de diferentes politicas publicas. Isso auxilia a preencher lacunas na
pesquisa académica sobre a relagdo entre politicas publicas especificas e as evidéncias concretas
no desenvolvimento humano. Além disso, este estudo possibilita propor metodologias e
parametros que sendo utilizados por gestores publicos proporcionam uma avaliagao melhor destas
politicas.

Desta forma, a utilizagao do IDH como métrica central pode promover maior transparéncia
e responsabilidade nas agdes governamentais adicionando valor a literatura existente sobre
planejamento governamental e desenvolvimento sustentavel.

Os resultados do estudo podem ser analisados também pelos gestores publicos e politicos

responsaveis pelo planejamento, execugdo e avaliacdo de politicas publicas aplicando as






