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i - INTRODUGAQ

1.1. A EIAP, nos Gltimos trés anos, apresentou um aumento
,subsfancial no numero de suas atividades docentes e de pesquisa.
A partir de 1974, portanto, a pressgoAsobre‘a_capacidade de ela
borar novos progfamas e operac?onalizé-los-tem'sfdo a constante

com que o corpo de profissionais da Escola tem se defrontado.

1.2. Se, por um ]ado, a experiéencia adquirida durante os
prfmeiros dez anos de existéncia da EIAP serviu de base para a
aceitacao dos desafids antes mencionados, por outro, a capaéidi
de de sua equipe técnica e principalmente, sua flexibilidade em
adequar esta experiéhcia:és'novas exigéncias, foram de fundamen"
tal importancia pa}a se atingir os resultados apresentados nes-

te relatorio.” .

B,

1.3. Contuﬁé}-faz-se mister destacar a integragao completa
entre 05”responséveisvpelas atividades meio e fim'da Escola, co
mo fator pbsit]&o na consecucao das:realizagaes alcangédas no
~ano em questao. ‘ . |
1.4, A experiéncia antes referida, possibilitou uma “visao
mais ampla do'proéeséo evolutivo da Escola, ainda em 1976, que
analisado permitiu‘qué a programacgao entao apresentada tivesse
um corpo integrado, fosse testada e adotada na programagao para

1977.

1.5. 0s resultados refletidos nesta analise nos orientam pa
ra uma polftica institucional, dirigida a sua viabilizagao como
entidade interamericana voitada para a pesquisa, ensino & assis

téncia tecnica, como sera examinado neste documento.

1.6. Nos capitulos subsequentes, sera discutida a sua execu
3o através dos quatro principais grupos de atividades desenvol

vidas em 1976:



1.6.1. Programa Regional de Plianejamento Agricola;
1.6.2. Programa Interamericano de Treinamento em Admi-~
nistracao Piblica;

1.6.3. Programas Diversos para Treinamento em Organis-~

mos Governamentais; e

1.6.4, Curso de Mestrado em Desenvolvimento Agricola.

1.7. As consideracoes apresentadas no presente documento te
rao carater de sintese dado que seu detalhamento €. encontrado

nos relatorios de cada atividade aqui mencionada.



2 .- TREINAMENTO

2.1. Inicialmente € necessario destacar o enfoque adotado
pela EIAP quanto a sua visao de treinamento. Esta abordagem que
remonta a sua brépria origem, fundamenta-se na integracao dos
‘campos de pesquisa, assistencia tecnica e treinamento propria=-
mente dito, cujos conceitos serao examinados, em termos globais,

no decorrer deste capitulo.

2.2. ASsim, quanto ao primeiro aspecto, os trabalhos de pes

quisa executados se subdividem em trés tipos:

2.2.1. Bibliografias
2.2.2. Estudos de_Caso
2.2.3. Monografias

~2.3. 0 trabalho bibliogréfi¢o realizado pelo Servigo de Do~
cumentag3o e Apoio Docente (SPAD), se origina na propria progra
magao da Escola. Desta forma, para um tema, materia, cLrso ou
seminario, o\respoﬁsével pela sua execucao requer que seja fei-

to um levantamento bibliografico que permi ta:

2.3.1. ao coordenador ou professor conhecer os documen
tos disponiveis para serem utilizados como fon-

te de consulta ocu como material didatico;

2.3.2, ao participante receber o produto deste levanta
mento e, a partir dos resultados do fTeem 2.3%):;
material didatico e de leitura, atualizados e

adequados as suas necessidades;

2.3.3. aos demais componentes do quadro teécnico pos-
suir um levantamento sobre o assunto pesquisado;
. ]

2.3.4. as instituigoes com as guais a EIAF se relacio-
na, ter acesso a esta bibliografia e desta for-

ma gerar um intercambio de informacoes teécnicas.



2.4, 0s estudos de caso apresentados pela Escola no final
de cada ano, na sua grande maioria, provem de trabalhos indivi=-
duais e de grupo desenvolvidos pelos participantes dos cursos
de média duracao ~ 3 a 6 meses em regime de dedicagao exclusiva
- orientados pelos profeséores da Casa. Da sua totalidade, sao
selecionados alguns que, uma vez revistos, sao devolvidos ©para
que os participantes fagam as adaptagoes devidas. Obteve-se, co
mo resultado sistematico desse trabalho, uma biblioteca adicio-
nal de grande valia para a busca da pragmaticidade exigida em

todas as nossas atividades.

Vale entretanto destacar que, independente destes docu
mentos, a EIAP tem se preocupado em desenvolver estudos de ca-
sos que sirvam de apoio as suas atividades docentes, abordando
temas cuja aplicabilidade ao contexto nao esteja suficientemen-

te desenvolvida.

S

w
=

2.5. As monografias sao o elo de interiigacac entre a 3s
atividades de pesquisa antes mencionadas. A elaboragzo de docu
mentos especificos resulta das eventuais deficiéncias na biblio
grafia existente para cada assunto, e sua apresentacao, muitas

vezes, induz aos participantes a complementarem o trabalho, de-

senvolvendo estudos de caso sobre o tema abordado.

2.6. Mas é importante sublinhar que estas monografias téem

propiciade outras consequencias de grande valor para a Escola:

2.6.1. gerar material especifico para cada wuma das

suas atividades;

2.6.2, estudar a possibilidade de que este material se
ja utilizado em outras materias, campos ou
areas ;

2.6.3. fornecer as entidades com as quais se mantem

convénios, material testade na pratica.



2.7. Um dos pontos em gue a posigao da EIAP tem caracteris-

ticas bem marcadas € a que diz respeito a Assistencia Tecnica.

A Escola, pela experigncia de seu quadro técnico e pe-
la vivéncia adquirida nos seus guase 13 anos de existéncia, op-
tou pelo que denominamos de processo endégeno de assisténcia
técnica. A andiise de resultados demonstrou a resistéencia das
organizagdes, ou mesmo paises, em receber equipes de assistén-
cia técnica. A reacao normal, nestes casos, tem sido de rejei-

-~ ~ - 1. a -
c¢do, baseada, em sintese, na premissa de que ditas missoes des-

conhecem:

2.7.1. os problemas especificos das instituicoes;

2.7.2. as melhores opgoes e sugerem um noveo quadro hi-
erarquico e de fungoes, formado em detrimento

do status funcional anterior;

2.7.3. as disponibilidades de recursos humanos, mate-
riais e financeiros para a adocao de uma nova

~politica institucional;

2.7.4. a tecnologia apropriada.

Do exposto resulta, na maior parte dos casoé, a elabo-
ragao de trabalhos e documentos de profundidade, que nao sao
adotados ,pois seu ciclo de vida termina com o fim do periodo de

assistencia tecnica.

E, portanto, fundamentada nestas consideragoes que a
EVAP se orienta no sentido de que a Assisténcia Técnica,  para’
dar os resultados esperados, deve estar sustentada na prepara-
cao dos recursos humahoé da lnstituigéo assistida. Tal posicao
nao despreza a possibilidade de que, inicialmente, seja necessd
‘rio manter uma equipe orientando o trabalho, estudando as mélhg.
rés opgaeé de_uti]izaggo de recursos e que, terminado este pe-

- _ :
riodo, se faca um acompanhamento,



2.8. Ao tratar dos aspectos de treinamento propriamente di-

levar em conta que os criterios de classificacao,

tos, deve-se
examinados a seguir, foram utilizados principalmente por seu ca
rater pratico ac permitir operacionalizar melhor os diversos

convénios. Nao obstante, na utilizagcao desta classificacao nao

jol)
O

ha preocupacao com rotulos, mas com uma maior aproximagao a rea

lidade dos trabalhos executados.

2.9. Levando-se em contae estas consideragaes, as atividades
de treinamento da Escola tém como base o fato de que o atual es
tagio de desenvolvimento da Teoria do Processo Decisorio,permi-
te conceber a acao administrativa como um processo realizado em
trés niveis hierarquicos distintos, com suas proprias caracte-

= . ~ . ) - r -
risticas, seus problemas especificos e tendo seu inicio a par-

tir de decisoes de natureza diversa, quais sejam:

2.9.1. o nivel estratégico ou politice, que tem por fi
nalidade dar forma a funcao-objetivo de um dado
empreendimento, dentro de injuncoes politicas e
demandas institucionais determinadas,’tragando,
como seu nome indica, as estratégias que serao
implementadas pelos niveis hierarquicos que

lhes sao inferiores;

2.9.2. o nivel gerencial ou tatico, que tem por- finali
dade orientar e controlar o nivel operacional,e
corresponde a acao empresarial, como compreendi

da na teoria microecontomica, isto €, como a ma-

. -

nipulagﬁo das variaveis acima indicadas, de mol

de a maximizar a-fungSo-objetivo; e

2.9.3. o nivel ‘operacicnal, que tem a seu cargc a
transformagao propriamente dita de insumos em

produtos.



~J

2.10. Tem-se, assim, que ©s Programas de Treinamento da Es-
cola devem preocupar-se nao apenas com a capacitacao de técni=
cos voltados para a execugao de atividades-meio e atividades-
fim que caracterizam o nivel operacional; deve preocupar-se,tam

bém, com o desenvolvimento de recursos humanos voltados para:

2.10.1. a formulagao e avaliacao de estratégias de
- atuacao governamental (executivos de alto ni-

: vel); e

2.10.2. a implementagao dessas estrategias (executi-

vos de nivel intermediario).

2.11. Para o desenvolvimento do pessocal lotado nas areas
atendidas pelas atividades de treinamento e levando-se em conta
os respectivos niveis hierarquicos, foram utilizados os instru-
mentos de classificacao indicados a seguir, de acordo com a ter

minologia empregada pelo Ministério da Educagao e Cultura:

2.11.1. Cursos de Atualizagao, caracterizados pela
curta duracao, envolvendo conteudos agrupados
em um conjunto inovador de informagoes e expe
riencias. Podem incluir desde a exposicao de
topicos teoricos ou praticos, ate um corpo

mais estruturado de conhecimentos.

2.11.2. Cursos de Aperfeicoamento, assim definidos os
cursos constituidos por um corpo estruturado
de conhecimentos de uma area ou setor, trans-

mitindo e desenvolvendo informagoes, experiéen

cias, capacidades ou habilidades.

2.11.3. Cursos de Especializagao, caracterizados pela
existencia de um conjunto de disciplinas ou
atividades correlatas, represehtando areas de
concentracao que permitam o dominio, embora

relativo, de um setor do connecimento.



[aa)

Cursos desse nivel exigem a apresentacao de
um trabalho final e integrador, quer sob a
forma de monogfafia, quer sob a realizagao de
estudos de caso ou trabalhos praticos, como

foi examinado nos itens referentes a pesquisas

0 quadro a seguir apresenta uma visao global

desta classificacao. (p. 9)

2.11.4, Curso de Mestrado, tal como definido pelas
normas do Conselho Federal de Educagao, outor
gando titulo de Mestre, apos a aprovacao em

todas as disciplinas que integrem o curriculo

escolar e a aprovagao da respectiva disserta-

cao de mestrado.

2.12, Face a estes elementos, as atividades de treinamento
da Escola tém a seguinte correspondéncia quanto aos niveis de
atuagao administrativa e a natureza das atividades para o Desen

volvimento de Recursos Humanos.

NTVEL ADMINISTRATIVO NATUREZA DAS ATIVIDADES
Estrategico/politico Seminarios de Atualizacao
Gerencial/tatico Cursos de Especializacao

Cursos de Aperfeicocamento
Cursos de Atualizacgao

Operacional

2.13. Paralelamente a esta ordenagao, recebeu um tratamento
diferenciado nossa atividade na area de Mestrado. Objetiva-se,
por seu intermédio, a formacao, a medio prazo, de quadros diri-
gentes para o setor publico, enquanto as demais atividades es-
tao dirigidas para a obtengao de resultados a curto praze. Com
pletam-se, desta forma, as atividades de treinamentoc com a preo
cupagao em atingir uma clientela mais ampla. A integragao de to

das estas formas de treinamento permitira a formacao de quadros

capacitados a atuar endogenamente como agentes de mudangez . na
sua instituicao, setor ou pais, num processc de modernizagao ad
ministrativa que corresponde a orienta¢ao seguida no campo de

" Assistencia Tecnica.
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2:1h4. Consideramos pertinente esta colocagao, pois a lacuna
sempre sentida nos programas de treinamento € de que 0s mesmos
estao geralmente voltados ao nivel gefencia] no caso da posgra-
duacao e da EIAP, particularmente. Tinha-se como consequéncia,
uma ffmitagéo em que os treinados, ao retornarem, encontravam,
por um lado, pouca receptividade dos seus chefes imediatos para
incorporar os conhecimentos recem adquiridos e, por outro,falita

de apoio para implementa-los.

2.15. Esta orien%agéo vimes tentando incorporar a execucgao
dos diversos Programas de Treinamento a cargo da EIAP, Deve-se,
entretanto, ressaltar que a Escola nao & necessariamente a ihs—
tituigao encarregada de atuar nos niveis examinados. Podera ha
ver e ha, em a]guhs;tasbs; uma agéb comp?éméntar,‘ém que outras’

instituicoes. participam. o ‘

2,16. Até o momento, a diretriz seguida tem apresentadb’re«
sultados considerados satisfatorios, fato este fundamentado pe-
la flexibilidade da Escola em adaptar-se as exigercias de seus
convénios, pois € sua premissa basica a nao existéncia de mode-

los rigidos no que: respeita a treinamento.

2.17. No capffulo;seguinte, examinaremos os resultados al-

cangados em 1976, face ao exposto nesta parte do relatorio.



3

gaes de treinamento, em 1976, de acorde com a

REALIZACOES

3:la

apresentada no capitule anterior.

0 quadro apresentado, a seguir, sintetiza

as

o)
———
.

realiza-

classificacao

'NTVETS DE GRAUS DE : FRE- PARTIC!~ HORAS AULA/
TUACAO TREINAMENTO ATIVIDADE QUEE.PANTES TRABALHO PATROCINIO
) : o CIA~ (GLOBAL) {GLOBAL) '
Lstrategico/ Atualizacao Seminaric de Modernizacao 14 ITh) 672 MA7SUPLAN
Politico do Setor Publico Agricola
Gerencial/ Especializa Curso de Administragao Pu i 19 600 MA/SUPLAN
Tatico cao ~ blica Agricola B '
Gerencial/ Especializa Curso de Comercializagao 1 1.7 600 MA/SUPLAN
Tatico cao . e Financiamento Agricola '
Gerencial/ Especializa Curso de Desenvolvimento 1 .20 600 MA/SUPLAN
Tatico cao " JRural Integrado : ‘o
Gerencial/ Especializad Curso de Planejamento Flo i 31 600- IBDF/MA/
Tatico gap | > Feéstal. B SUPLAN
Gerencial/ Especializa Curso de Politica e Admi- 1 23 390 BID/B.BRA-
Tatico cao ~nistracao Tributaria ' SIL/OEA
Gerencial/  Especializa Curso de Polltica e Admi- [ 31 390 | BID
Tatico ¢ao " nistragdo Aduaneira ‘
Gerencial/ Especializa Curso de Adm. de Projetos 2 37 780 BID
Tatico  cao "~ de Educacao Superior '
Gerencial/ Especializa Curso de Administragcao de 1 22 390 - BiD
Tatico cao’ "~ Empresas Publicas . .
:Operacional Aperfeicoa- Curso de Tecnicas de Ana- Z bi 493 SUDENE
mento lise Organizacional
Operacional Aperfeicoa- Cursc Intensivo de Adm.de 7 193 150 MA/SUPLAN
men to Projetos Agricolas _ . _
Estrategico/ Atualizacao Seminario sobre Adminis- 1 23 - ko EMBRATER
Politico tracao de Pessoal
Operacional Atualizacao Curso Intensivo de Avalia 1 28 30 Estado da
S cao de Desempenho - _ " Paraiba
Operacional Atualizacao Curso Intens. de Classifi 1 32 4o . - Estado da
' ‘cacao de Cargos e Salarios . . Paraiba
Operacional Atualizagac Curso Intensivo de. Recru- 1 vy 30 .. Estado da
_ _ ‘tamento e Selecao . Paraiba
Operacional Atualizacao Curso Intensivo de Anali- 1 21 60.7. " Estado da
' se Organizacional - -~ Paralba
TOTALS 37 1.055 5.865
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3.2. A criagao do Centro de Pos-Graduagao da Escola, em ju-
nho de 1976, foi um passo de extrema importancia dado no senti-

do de 'se acoplar as tradicionais atividades de treinamento, com

carater pratico, as de mestrado, que, nao obstante a preocupa-

cao com a. pragmaticidade, apresenta uma estrutura que obedece
as normas académicas. A EIAP acredita que, desta forma, entre
outras consequéncias, possa Vvir a gerar e processar com maior
rapidez pesquisas a serem realizadas através do Centro de Pos-
Graduacao e dos progrémas_existentes, estas‘voitadés para aspec

tos operacionais mais especificos.

3.3. Trés outras ‘atividades, gue nao se classificam entre
as de treinamento, merecem especial destaque:
3.3.1. Seminario sobre a Ac2o Internacional das Empre-

, sas Publicas Latinoamericanas;

3.3.2Q5§eminério sobre Evolugao e Modernizacao do Se-

tor Agricola no Brasil; e

3.3.3. Seminario Especial sobre a Estrutura Governamen

tal Brasileira.
3.4, 0s dois primeiros serao tratados, respectivamente, no
Programa Interamericano de Treinamento em Administragao Publica

e no Curso de Mestrado em Desenvolvimento Agricola.

3.5. 0 terceiro seminario foi estruturado para atender a
uma solicitacao especifica das autoridades Equatorianas e diri=

gido ags participantes do | Curso de Administragao Publica, rea’

lizado em Quito, pelo Departamento do Servico Civil “déquele

pais. Optaram estes participantes, na ultima semana dos ‘traba-

By : P
thos, por uma analise da estrutura governamental brasileira.







































