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RESUMO

Em busca de cumprimento de direitos, sdo realizadas pressdes pelo Movimento Nacional da
Populagdo em Situacdo de Rua (MNPR) no ano de 2011. O Nucleo Especializado de Cidadania
e Direitos Humanos (NECDH), érgdo da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo (DPESP),
comeca a buscar meios para implementar o atendimento juridico ao publico-alvo, através de
seus profissionais.

E realizado parceria entre Servico Franciscano de Solidariedade (SEFRAS), Defensoria Publica
da Unido (DPU) e Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo (DPESP), e o atendimento é
iniciado em setembro do mesmo ano.

Essa integracdo proporciona a interlocucdo entre as instituicdes, rede de organizacOes e
movimentos sociais, além de retratar a populacdo em situacdo de rua a expansao do acesso aos
seus direitos; porém, por mais que o lugar seja acolhedor, o espaco é pequeno, sé atendem dois
dias por semana e 0s usuarios precisam retornar varias vezes, pois o sistema utilizado pela
DPESP s0 esta disponivel dentro de sua infraestrutura.

Em 2014, é inaugurada nova sede da DPESP e hé intencdo de levar o atendimento para 0 novo
local, no entanto, sem a possibilidade de manter as duas localiza¢des de servico.

Agora, o dilema é decidir entre os envolvidos (DPESP, Sociedade Civil e Movimento Nacional

da Populacdo em Situacdo Rua) a viabilidade dessa mudanca.

Palavras-chave: Atendimento a Populacdo em Situacdo de Rua, Defensoria Publica, Nucleo

Especializado de Cidadania e Direitos Humanos, Atendimento Juridico.



ABSTRACT

In pursuit of the fulfillment of their rights, pressure was applied by the National Movement of
Population in Street Situation (MNPR) in 2011. The Specialized Center for Citizenship and
Human Rights (NECDH), an organ of the Public Defender of the State of S&o Paulo (DPESP),
begins to search for means to implemente this legal assistance to the target audiences by its
professionals.

A partnership is established between the Franciscan Solidarity Service (SEFRAS), the Federal
Public Defender Office (DPU) and the Public Defender Office of the State of Sdo Paulo
(DPESP). The service begun in September of the same year.

This integration provides for dialogue between institutions and social organizations and
movements, in addition to expand the access of the homeless population to their rights.
However, as much as the place is cozy to the homeless population, it is a small place and the
service only happens two days a week. Often the users need to return, as the system used by
DPESP is only available within its infrastructure.

In 2014, a new DPESP headquarters is inaugurated and there is an intention to take the service
to this new location, without the possibility of maintaining the service located in SEFRAS.
Now, the dilemma is to decide, among those involved (DPESP, Civil Society and National

Movement of the Population in Street Situation), if this change should be done or not.

Keywords: Assistance to the Homeless Population, Public Defender, Specialized Citizenship

and Human Rights Center, Legal Service.
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ESTUDO DE CASO

1 _Introducédo

O atendimento a populacdo em situacdo de rua é uma necessidade que a Defensoria
Publica do Estado de S&o Paulo deseja suprir. Este atendimento, ja é realizado pelo Servico
Franciscano de Solidariedade (SEFRAS)! ha mais de duas décadas, e que por servir cha e pdo
todas as tardes, ficou conhecido pelos frequentadores como “Cha do Padre”.

No SEFRAS, além do ché servido aos participantes, eles também realizam atendimento
social, trocas de experiéncias, atividades sécio educativas, politicas, culturais e féruns com a
finalidade de discutir e construir politicas publicas voltadas a populacdo em situacédo de rua.

Em 2011, pressdes realizadas pelo Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de
Rua (MNPR)? cobravam a Defensoria Publica uma atuagdo especializada, visando o
cumprimento de direitos do publico-alvo.

O Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos (NECDH) através do
Defensor Publico Carlos Weis e do Agente Sociélogo, Wilherson Carlos, comecaram a buscar
meios para implementar esse atendimento, visando apresentar ao Conselho Superior da
Instituicdo para decisao final e inicio das atividades.

No mesmo ano foi firmado convénio entre a Defensoria Publica do Estado de S&o
(DPESP), Defensoria Publica da Unido (DPU) e Servico Franciscano de Solidariedade
(SEFRAS). Foram disponibilizadas trés salas nas dependéncias do SEFRAS, situadas no centro
da cidade de Sao Paulo, na Rua Riachuelo, 268, para realizar os atendimentos a populacdo em
situacdo de rua. O objetivo era aproximar as defensorias, facilitar o acesso e atender o publico-
alvo.

Essa parceria tem proporcionado a interlocucdo entre as instituicdes, rede de
organizag6es e movimentos sociais, além de retratar a populacdo em situacao de rua a expansao
do acesso aos seus direitos.

No entanto, embora o local seja acolhedor, demanda muitos retornos dos usuarios, pois
algumas consultas processuais precisam ser realizadas em sistema proprio, dentro das
Defensorias.

A Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo pensando em atender esses usuarios sem
necessidade de retornos e de uma forma mais confortavel, esta pensando em mudar o

atendimento para a sua estrutura fisica, porém como ficaria a parceria com a Defensoria Publica



da Unido e com SEFRAS? Sera que a populacdo em situacdo de rua estd de acordo a essa
mudanca?

E agora? Muda ou n&o muda?

2_Uma grande populagao

A Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo através de Carlos e Wilherson, sabia que
0 problema da populacdo em situacdo de rua ndo era simples. Esta conceituada pelo Decreto
Federal n® 7.0533, como 0 “grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza
extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia
convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como
espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades
de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria.”

No Brasil estima-se 101.854 pessoas em situacdo de rua, segundo pesquisa realizada
pelo IPEA (Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada)*. Do total, a distribuicdo regional é
influenciada por grandes municipios. Na regido Sudeste se concentra 48,89% e na regido Norte
4,32%.

Em Séo Paulo, considerando o periodo de 2000 a 2011, o numero foi de 8.706 para
14.478 pessoas em situacdo de rua, segundo censo divulgado pela prefeitura (Anexo 1 - Censo).

A Pesquisa Censitaria da Populacdo em Situagdo de Rua de S&o Paulo®, identificou que
7.713 pessoas estdo em centros de acolhida, porém 6.765 estdo constantemente nas ruas.

A pesquisa foi realizada no periodo noturno e o municipio dividido em 9 distritos
censitarios (Norte 1, Norte 2, Sul/Oeste, Sul, Oeste/Sudeste, Centro/Leste, Leste, Centro e
Centro Histdrico). A metodologia utilizada foi a contagem simples, onde todas as pessoas em
situacdo de rua com condicgdes de responder a pesquisa eram abordadas.

De acordo com Anderson Lopes de Miranda, coordenador do Movimento Nacional da
Populacdo em Situacdo de Rua (MNPR), o nimero de pessoas em situacdo de rua esta
equivocado, visto que o proprio Cadastro Unico de Municipio (CadUnico)® ja esta acima do
valor informado.

O MNPR estima uma quantidade de pessoas vivendo nas ruas da capital de Sdo Paulo,
acima do informado.

A quantidade de moradores em situacdo de rua reflete os problemas sociais e
econdmicos existentes em um pais, demonstrando a necessidade de criagdo de politicas publicas

voltadas a este publico.



Em S&o Paulo, parte dessa responsabilidade cabe a Defensoria Publica atraves de sua

atuacdo para garantia de direitos.

3_ Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo (DPESP)

De acordo com o artigo 134 da Constituicdo Federal Brasileira, a Defensoria Pablica €
uma instituicdo permanente, essencial a fungéo jurisdicional do Estado, com incumbéncia de
orientacdo juridica, promocdo dos direitos humanos e defesa, em todos os graus, judicial e
extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados.

Para representar os direitos da populacdo, os Defensores possuem independéncia
funcional que lhes da a garantia de atuar de forma livre em cada caso.

No Estado de S&o Paulo, a Defensoria Publica foi criada em 2006, através de Lei
Complementar Estadual, n°® 988. Foi instituida ap6s mobilizagcdo social, “Movimento pela

»Tcom foco em sensibilizar os parlamentares estaduais

Criagao da Defensoria Publica
mostrando a importancia de cumprir a Constituicao.

Antes da criacdo do 6rgdo, o atendimento juridico era realizado pela Procuradoria de
Assisténcia Judiciaria (PAJ), atual Procuradoria Geral do Estado (PGE). Os primeiros 87
profissionais eram Procuradores do Estado que optaram por migrar suas carreiras para a nova
instituicao.

Atualmente a Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo conta com 772 Defensores/as
e 859 servidores/as, espalhados em 43 cidades, divididos em 66 unidades.

A Administracdo superior € dirigida por um Defensor/a, nomeado pelo Governador/a, a
partir de lista triplice dos candidatos com mais votos em eleicéo.

As decisdes internas sdo tomadas por um Conselho Superior, formado por 5 Defensores
natos e 8 eleitos pela carreira.

Os servicos prestados pela instituicdo podem ser utilizados por todas as pessoas que
comprovem que ndo possuem condicdes financeiras para o pagamento de um advogado

particular. Normalmente sdo atendidas pessoas com renda familiar de até trés salarios-minimos.
4O comeco de tudo...
Entre 29 e 30 de novembro de 2010, em Brasilia, realizava-se 0 Seminario Nacional

sobre Direitos e Garantias da Populacdo em Situacdo de Rua (Anexo 2 - Seminario Nacional

sobre Direitos e Garantias da Populacdo em Situagdo de Rua).



O Movimento Nacional da Populagdo em Situagéo de Rua (MNPRY), na mesa de abertura
do evento, apresentou as necessidades de protecdo contra violacdo de direitos pelos estados e
municipios, reclamando da violéncia e discriminacdo sofrida pelos moradores de rua.

Segundo o coordenador do MNPR, Anderson Lopes de Miranda, “Ndo adianta falar da
esfera federal se ndo convencer os municipios e os estados, que sdo os maiores violadores de
direitos dessa populag¢do”.

Diante da situagéo apresentada, a Comissdo de Direitos Humanos do Conselho Nacional
de Defensores Publicos Gerais dos Estados, deliberou que para o ano de 2011 fossem
desenvolvidas estratégias ligadas ao cumprimento/realizacdo dos direitos dessa populacgéo.

A primeira atuacdo foi a celebracdo de Acordo de Cooperacdo entre 0 Ministério da
Justica e a Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo, no intuito de desenvolver e estruturar o
Programa de Atendimento Juridico da Populacdo em Situacéo de Rua no Estado de S&o Paulo,
a ser elaborada pela Defensoria Publica do Estado de So Paulo com o apoio da Secretaria de
Reforma do Judiciario do Ministério da Justica.

O Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos da Defensoria Publica do
Estado de S&o Paulo, a partir de mar¢co de 2011 comecou a realizar os trabalhos (reunides e
visitas) com o foco de estruturar um servico de atendimento juridico voltado a populagdo em
situacéo de rua.

Entre 8 e 9 de junho, a Defensoria Plblica do Estado de S&o Paulo realizou o | Seminario
Estadual de Atendimento Juridico a Populacdo em Situacdo de Rua (Anexo 3 - | Seminario
Estadual), com a participacdo de Defensores Publicos do Estados de Sao Paulo, Defensores

Publicos de Outros Estados e da Unido, além de assistentes sociais, psicologos e estudantes.

5 A intervencado do Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos (NECDH)

O Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos (NECDH) € um 6rgédo da
Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo que possui como responsabilidade proporcionar a
protecdo e a promocdo dos direitos humanos aos grupos em especial dificuldade. No ano de
2011, este nucleo contava com a coordenacdo do Defensor Carlos Weis e sua equipe, entre eles
0 Agente Socioélogo, Wilherson Carlos.

A comunidade, através de movimentos engajados no atendimento a populacdo em
situagdo de rua, j& havia manifestado a Defensoria Publica do Estado a necessidade de

implementacao de politicas publicas, com enfoque exclusivo ao publico-alvo.



No I Ciclo de Conferéncias da Defensoria Plblica do Estado de S&o Paulo , em 2007,
foram aprovadas duas propostas, sendo:

(i) Protecdo juridica em acgdes coletivas a populacdo vulneravel, incluindo a populagéo
em situacédo de rua;
(i) Acompanhamento pds atendimento ao publico mencionado.

Diante da situacédo apresentada, o NECDH elaborou proposta ao Conselho Superior da
Defensoria Publica (CSDP), ocasionando a publicacdo da Deliberacdo CSDP n° 230, de 20 de
maio de 2011, no qual delibera como atividade extraordinaria “a prestagdo de assisténcia
juridica & populacdo em situacdo de rua, em centros de atendimento, albergues ou outros
estabelecimentos e servigos congéneres”’ (Anexo 4 - Deliberagdo CSDP n° 230, de 20 de maio
de 2011).

Com a decisdo, o NECDH, através do Defensor Carlos Weis e Agente Socidlogo
Wilherson Carlos, comecam a buscar meios de implementar esse atendimento. Apds longa
procura, foi firmado Termo de Cooperagdo com o SEFRAS para atendimento a populacdo em
situacdo de rua.

Concomitantemente, a Defensoria Pablica da Unido (DPU), sabendo da importancia do
atendimento especializado a populacdo em situacdo de rua, criou um Grupo de Trabalho para
atender demandas essenciais.

O Grupo de Trabalho de Pessoas em Situacdo de Rua em visitas realizadas nos albergues
e em centros assistenciais detectou a necessidade juridica, pois grande parte das demandas eram
vagas em albergues e reclamacdes de violéncia policial. Diante da situacdo, a DPU procurou a
DPESP para possivel parceria.

A partir dessa iniciativa, a DPU tomou conhecimento do termo de cooperacao entre

DPESP e SEFRAS, o que proporcionou gue fosse firmado convénio entre as 3 institui¢oes.

6_O Atendimento

O Atendimento a populacdo em situacao de rua iniciou nas dependéncias do SEFRAS
em setembro de 2011, contando com as equipes da Defensoria Plblica do Estado e da Unido.

A equipe da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo é composta por 8 defensores
gue atuam em uma escala de atendimento, além de um assistente social ou psicélogo e
estagiarios.

A Defensoria Publica da Unido conta com 2 defensores publicos federais, totalizando

23 no cumprimento da escala desse atendimento, além de estagiarios e 2 assistentes sociais.



E realizado duas vezes por semana (tercas e quintas-feiras), no periodo da manha.

As pessoas retiram as senhas para atendimento até as 9:30, respeitando a prioridade aos
idosos e pessoas com deficiéncia. Estagiarios realizam entrevistas com esses USUArios e
preenchem formulérios relativos aos dados pessoais e a anélise econdmico-financeira.

Conforme a natureza da demanda (Estadual ou Federal), é realizado o encaminhamento
ao Defensor Publico.

As providéncias administrativas dentro da DPESP sdo de responsabilidade do Defensor
Publico e o controle dos casos ¢ acompanhado pelo NECDH, com abertura de Processo
Administrativo e ficha de acompanhamento. Enquanto estiver tomando medidas
administrativas, o Defensor manter& o caso no Ndcleo até solucdo, sendo de sua
responsabilidade o respectivo andamento.

Para que essa populacdo seja atendida e seus casos solucionados, sem necessidade de
retorno, ha uma dependéncia de acesso ao sistema interno na instituicdo, e por conta dessa
impossibilidade, os retornos sdo agendados, sendo necessario muitas vezes, flexibilizar o
atendimento, pois parte das pessoas em situacdo de rua, ndo conseguem se organizar para
cumprir a data/horario. A limitacdo de espaco também impede o armazenamento de Processos
Administrativos no SEFRAS e por isso ha necessidade de controle por parte dos estagiarios que
atendem toda semana.

As atividades desenvolvidas pelos Defensores Publicos, segundo Ato da Defensoria
Plblica-Geral do Estado, de 26/07/2011 °, estdo descritas e disponiveis no Anexo 5 — Atuagio
dos Defensores Publicos.

O Defensor Publico do Estado de Sado Paulo que atua no SEFRAS tem acumulo de
funcBes, pois atua em sua banca, cuidando de seus processos e/ou procedimentos, além de
acompanhar os procedimentos instaurados no atendimento a populacdo em situacéo de rua. Por
se tratar de atividade extraordinaria, hd o pagamento de gratificacdo. A selecdo para se trabalhar
com o publico-alvo ocorre através de Ato da Defensoria Publica Geral, com inscricdo de
interessados.

O Defensor Publico da Unido ° por responder a demanda de esfera federal, tém
atendimentos diversificados e sem restricdo, com maior nimero de casos judicializado.

A dificuldade encontrada pela DPU foi a disponibilizacdo de computadores para
atendimento, pois qualquer providéncia deveria ser solicitada em Brasilia perante o Conselho

Superior, porém atualmente contam com 3 equipamentos em bom funcionamento.
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Os defensores federais participantes desse grupo de trabalho ndo recebem gratificacéo,
entdo tambem é um desafio, porém como ndo séo vinculados a um processo, isso facilita para

0 usuario, pois qualquer defensor pode atendé-lo e dar continuidade ao caso.

7_E agora? Muda ou néo muda?

Em 28 de abril de 2014 a Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo inaugura sua nova
sede - Unidade de Atendimento Inicial. Localizada no Centro da Capital, na Rua Boa Vista, n°
150, conta com amplo espaco de 1.100 m2 e substitui o atendimento inicial de casos da area
civel e familia, que anteriormente eram realizados na Avenida Liberdade, n° 32.

A instituicdo, em conjunto com o Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos
Humanos tem interesse em iniciar os atendimentos a Populacdo em Situacdo de Rua, também
nesse Novo endereco.

De acordo com o Wilherson Carlos, Agente Sociologo do NECDH, o atendimento no
Cha do Padre € bom por ser um local de referéncia e contar com o atendimento conjunto da
DPU, mas a estrutura embora mais acolhedora, demanda muito retorno dos interessados, pois
muitas consultas de processos dependem de sistema especifico, que sé funcionam nos prédios
da Defensoria. Essa nova infraestrutura também proporcionara um maior conforto ao publico-
alvo e atenderd em mais dias na semana.

Ja, Luciana Ribas, voluntaria pela DPU no atendimento a Populagcdo em Situacdo de
Rua (no Cha do Padre), aponta que o atendimento atual mostra que o projeto ndo seria exitoso
se contasse com apenas uma das instituices. Segundo ela, a conjugacdo desses esforcos das
duas defensorias, bem como o fato de dividirem o mesmo local sdo fatores primordiais para a
qualidade do atendimento oferecido a populacdo em situacdo de rua. Ainda documenta que o
otimismo relacionado a este atendimento se da: (I) devido a parceria entre duas defensorias
(estadual e federal); (11) conta com a colaboracdo do MNPR e o SEFRAS; (l1l) parceria com
profissionais de outras especialidades (assistentes-sociais, psicologos e sociélogos) e (1V) tem
tornado os processos judiciais mais céleres.

Diante dessa situacdo, a instituicdo deve se reunir e apresentar seus propoésitos a
sociedade civil/ populacdo em situacdo de rua, visto que ndo sera possivel manter o atendimento
no cha do padre e nesse novo endereco, e decidir sobre mudar ou ndo seu local de atendimento.

E agora? Muda ou ndo muda?
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Anexo 1 - Censo
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Anexo 2 — Semindrio Nacional sobre Direitos e Garantias da Populacdo em Situacdo de

Rua

SEMINARIO NACIONAL

SOBRE DIREITOS E GARANTIAS DA
POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

) de 2010

SEMINARIO NACIONAL SOBRE DIREITOS E
GARANTIAS DA POPULACAO EM SITUACAO DE RUA
29 E 30 DE NOVEMBRO DE 2010 | BRASILIA - DF

Ministério da Justica — MJ: Marivaldo de Castro
Pereira — Secretdrio de Reforma do Judicidrio

Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome — MDS: Romulo Paes
Secretdrio Executivo

Conselho Nacional de Defensores Pablicos
Gerais - CONDEGE: Tereza Cristina Ferreira -
Presidente

Movimento Nacional de Populacio de Rua
MNPR: Anderson Lopes Miranda

Gabinete da Presidéncia da Repiblica: Diogo
Santana

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia

da Repablica - SDH/PR: Rogério Sottili
Secretdrio Executivo

Coordenacio da Mesa: Antonio José — SDH/PR

Prof* Egidia Maria Aiexe - Férum Mineiro =
de Direitos Humanos e Comité Mineiro de
Educago em Direitos Humanos

Samuel Rodrigues - MNPR

Melissa Florinda Lima Teixeira e Gil Braga de
Castro Silva - CONDEGE.

Coordenacao e Debate: Antonio Tadeu Ribeiro
de Oliveira - Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica- IBGE

Coordenacio da Mesa: Gabriel Sampaio Secretaria de Avaliacio e Gestdo da

SRI/MJ Informacdo - Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate 3 Fome - SAGU/MDS — Dr*

Secretaria de Direitos Humanos - SDH/PR Junia Quiroga

i - : - Fundago Instituto de Pe s Econdmicas
Ministério do Desenvolvimento Social e undacso Instiito de-Pesquisas Ec S

Combate 3 Fome - MDS FIPE - Professora Maria Antonieta da Costa
Vieira.

Ministério da Educagio — MEC

Ministério do Trabalho e Emprego - MTE

Secretaria do Patrimonio da Unido — Ministério
do Planejamento — SPU/MPOG

Ministério das Cidades - MCid
Ministério da Sadde - MS

Conselho Nacional de Seguranca Piblica
CONASP/M]
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Anexo 3 — | Seminario Estadual

ATENDIMENTO ]URiDICO
A POPULAGCAO EM SITUACAO DE RUA

Loal: Auditério da Defensoria Piiblica do Estado de Sao Paulo
Rua Boa Vista n® 200, Centro, Sao Paulo - SP
L s SN 'u %2 i

9n00min: Mesa de Abertura
DANIELA SOLLBERGER CEMBRANELLI
Defensora Piblice-Geral do Estado de Sio Pauio
FRANCILENE GOMES DE BRITO BESSA
Presidente do (onsedbo Necional de Defiensoies Publicos Geris (CONDEGE)
RAMAIS DE CASTRO SILVEIRA
Sexietinio Maclonal de Promogao e Defesa dos Dkeitos Hura nos / SOH-PR
MARCELO VIEIRA DE CAMPOS
Secretdrio de Reforma do Judi /M)
ANDERSON LOPES MIRANDA
Wovimento Mac onal d2 Fopulagio de Rua— MIPR
ANDRE MACHADO DE CASTRO
Mgsncfagio N ional dos Def naores Pribiicos { ANADEP)

1010 Owin: Intervalo

10171 5min
Painel I: & POLITICA NACIONAL PARA A POPULACAO
EM SITUACAO DE RUA
RAMAIS DE CASTRO SILVEIRA
Sexetaila de Dentos Humanosda Presidingia dz Republia.
MINISTERIO DA SAUDE
Miricti o do Socble Combate3 fome
1210 0min: Almocgo
1410 0min:
Painel 11: CONHECENDO A POPULAC &0 EM SITUACAO

DE RUA - A CONTEXTUALIZACAO DO PERFIL
SOCIO-DEMOGRAFICO EECONOMICO DAS PESSOAS
EM SITUACAO DE RUA E A REALIDADE COTIDIANA.

SECRETARIA DE AYALIACAO E GESTAO DA INFORMA-
CAO - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
COMBATE A FOME - SAGI/MDS.

SILVIA MARIA SCHOR
Fundagio Irsttutade Pesqu sas Econdm kas FIPEAUSP
1610 0min: Intervalo
16171 5min
Painel 11: CONHECENDO A REALIDADE: COMO EA
VIDA DAS PESSOAS EM SITUACAO DE RUA?

NINA LAURINDO
Fowm Peimanente de fompanhamentod Popuagio de Rz de o Paulo

ALDERON COSTA
RedeRi

ANDERSON LOPES MIRANDA
Wovirmento Nac ool de Pop ulagio dk Rua

PADRE JULIO LANCELOTTI

Piblico alve: Defensores Phblicos e Agentes da
_Defensoria Piblica do Estado de Sao Paulo

3 " Pastoral do Fovo de Rua
..,.‘m Eoe: P”'...Jmﬂ iC 18130 S
SELIMMOUATUNICY iR = 843 Omin: Intervalo
Aavanms PERRNAL ll)h(ll.l!“l!l

e wanitin
St dnAn b

Caminhada pelo centro de Sao Paulo

9100 min
Painel 1V: APOLITICA ESTADUAL DE ATENDIMENTO A
POPULACAO EM SITUACAC DE RUA E A PERSPECTIVA
DE TRABALHO INTEGRADO COM A DEFENSORIA
PUBLICA
RODRIGO GARCIA
Secetdniode Deseruhimento Socks| do Estado de S50 Paulo

10h0 Owin: Intervalo
1011 S5min

Painel v: A POLITICA MUNICIPAL DE ATENDIMENTO A
POPULAC A0 EM SITUACAO DE RUA E A PERSPECTIVA
DE TRABALHADO INTEGRADO COM A DEFENSORIA
PUBLICA

ALDA MARCO ANTONIO
Secetdra Wunkipal de Assisténciz e, Desensobvimento Sacil

EDSOM ORTEGA
Seceetdno Munk pal de Segurng Urtans

1210 0min: Almogo

14100 0min
Paiuel vi: A LEGISLAC A0 MUNICIPAL DE
ATENDIMENTO APOPULACAO EM SITUACAO DE RUA

ALDAIZA SPOSATI
Fontfic s Univesidade G0 bz de S50 Paub

1510 0min
painel Vit: A TIPIFICACAO DA REDE )
SOCIOASSISTENCIAL DO MUNICIPIO DE SAO PAULO E
AREGULACAO DE PARCERIA OPERADA POR MEIO DE
CONVENIOS
MARIA NAZARETH CUPERTINO
Fivum de Assistinc Soclal da Odade de 520 Paulo

1610 0win: Intervalo
1611 Smin:

Painel VIll: A ATUACAO DA DEFENSORIA PUBLICA
PARA A PROTECAO E PROMOC A0 DOS DIREITOS DA
POPULAC AO EM SITUACAO DE RUA
LEILA CAIXEIRO OMARI
(oordenador doNileo d2 Defiesa dos Direitos Humanes - NU DEDHda
Defensoiia Piblicado BtadodoRiode & nein
GUSTAVO CORGOSINHO

dordoNiclea de D) 3 Defensora Piblica db Estado

e ifinas fesab

CARLOS WEIS
(ondenador do Nileo Bspec lady d: Cidadan b & Dieos Humanosda
Defensoria Publica do Estado de S50 Paulo

18h00min: Encerramento

ELAINE MORAES RUAS SOUZA
Diretora da Escola da Defensora Publica do Estadode S50 Paub
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Anexo 4 - Deliberagdo CSDP n° 230, de 20 de maio de 2011

Deliberagio CSDP n® 230, de 20 de maio de 2011

®mprimic BEnviar Wrachar
Deliberacdo CSDP n° 230, de 20 de maio de 2011

Altera a Deliberac8o CSDP n® 109, de 19 de dezembro de 2008, que
regulamenta a gratificagio pelo exercicio de atividades em condigbes
de especial dificuldade decorrente da localizag8o ou da natureza do
sarvigo @ dé outras providéncias

O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA,

Considerando a celebragio a celebragio de Acordo de Cooperagio da Defensoria Plblica do Estado de
Sdo Paulo com o Ministério da Justica, com a Interveniéncia da Secretaria da Reforma do Judicidrio, a
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Repiblica, o Ministério do Desenvelvimento Social e
Combate & Fome, para fim de desenvolver e estruturar o Programa de Atendimento Juridico da
Populaglo em Situag8o de Rua no Estado de Sio Paulo;

Considerando que a Comissdo de Direitos Humanos dos Defensores Publicos Gerais dos Estades
(CONDEGE), reunida em 1° de dezembro de 2010, deliberou eleger como prioridade de atuaglo para o
ano de 2011 o atendimento juridico da populagdo em situagdo de rua;

Considerando que a populagdo em situaglo de rua representa segmento social em condigdo de
elevada vulnerabilidade, conforme demaonstrade pela “Pesquisa Macional sobre a Populagio em
Situagdo de Rua do Ministéric do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (2008) " e o "Perfil
Socioeconbmico da Populacdo de Moradores de Rua da Area Central da Cidade de S8o Paula” (FIPE,
2010), colocando em risco a realizacdo de seus direitos fundamentais;

Considerando que a valorizacdo e respeito a vida e a cidadania, assim que o atendimento humanizado
e universalizada s8o principios da Politica Macional para a Populacio em Situagdo de Rua, instituida
pelo Decreto n® 7.053 de 23 de Dezembro de 2009, a qual tem como diretrizes a promogdo dos
direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais e ambientais, assim como a responsabilidade de
poder publico pela sua elaboraglo, financiamento, articulagdo e integragdo de politicas plblicas e
esforgos do Poder Pidblico em todas as suas esferas e niveis juntamente com a sociedade civil; e

Considerando que a Defensoria Publica tem como missfo institucional o atendimento aos necessitados,
estabelecida no artigo 5°, inciso LXXIV, da Constituigdo da Repiblica, assim comeo a promogio dos
Direitos Humanos, nos termos do artigo 1° da Lei Complementar n® 80, de 12 de janeiro de 1994 e do
artigo 5° da Lei Complementar Estadual n® 988, de 09 de janeiro de 2006;

DELIBERA:

Artigo 12 - Fica acrescido o inciso XXXV ao artigo 4° da Deliberagdo CSDP n® 109, de 19 de dezembro
de 2008, com a seguinte redagdo:

XXXV - A prestagio de assisténcia juridica & populagio em situagdo de rua, em centros de
atendimento, albergues ou outros estabelecimentos e servigos congéneres.

Artigo 2% - O artigo 5%, alinea "b", @ 0 § 2% da Deliberagdo CSDP n® 109, de 19 de dezembro de 2008,
passam a vigorar com a seguinte redagdo:

b} incisos 11, V, VI, IX, XI, XIV, XVIII, XXIII, XXIV, XXV, XXVI, XXVIII, XXI¥, XXX, XXXII, XXXIII,
MOOKIV e XXXV 15% (quinze por cento) a cada més.

§ 22 - No caso dos incisos IV, XXIX, XXXIV e XXXV, a atuacdo nos Centros de Atendimento devera ser
regulamentada por Ato do Defensor Plblico-Geral do Estado.

Artigo 3° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data da sua publicacdo.

Anexo 5 — Atuacao dos Defensores Publicos

| — a orientacdo juridica integral as pessoas em situacdo de rua, previamente
selecionadas pelas equipes psicossociais;

Il — a elaboracdo de petigBes iniciais, com encaminhamento do caso a Unidade
competente para 0 ajuizamento da demanda e, em demandas urgentes, adogdo de todas as

medidas cabiveis no momento;
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Il — a atuacdo em face de 6rgdos municipais ou estaduais, assim como de entidades
publicas ou privadas que desempenham atividades relacionadas ao atendimento da populacdo
em situacdo de rua, adotando todas as providéncias cabiveis, entre elas o estabelecimento de
contato telefonico, expedicdo de oficios e recomendacdes, realizacdo de reunides, visitas de
inspecéo etc.

IV — a prestacdo de informagOes sobre o andamento de processos criminais de
conhecimento, de execucao penal ou da area de infancia e juventude infracional, mediante apoio
do Nucleo Especializado de Cidadania e de Direitos Humanos;

V — a tentativa de solugdo extrajudicial de conflitos, utilizando mecanismos como a
conciliacdo e mediacéo;

VI — a participacdo e a apresentacdo de palestras voltadas a educacdo em direitos, ao
menos uma vez por més, no local da atividade ou outro indicado pela coordenacdo geral, no
horario do respectivo plantdo, conforme o plano de educacdo em direitos fornecido pela
Coordenacdo da atividade, elaborado em conjunto com a EDEPE;

VIl — a participagdo em reunides ou cursos de capacitacdo mensal, mediante prévia
convocacdo, em horario e local diverso do atendimento, sem prejuizo das atribui¢Ges ordinarias
e sem a percepc¢do de gratificacdo ou diaria e sem ensejar substituicéo;

VIII — o fornecimento de atestado de presenca aos usuarios dos servigos da Defensoria
Publica, referente ao periodo de atendimento;

IX —apuracao preliminar de casos envolvendo violéncia contra pessoas em situacdo de
rua, colhendo os respectivos relatos e das eventuais testemunhas, assim como tomando as
medidas extrajudiciais relativas a obtencdo de informacfes e apuracdo das respectivas
responsabilidades, ap6s 0 que, se necessario, a situacdo devera ser reportada ao Nucleo

Especializado de Cidadania e Direitos Humanos.
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Notas finais

1 Servico Franciscano de Solidariedade (SEFRAS), tem como missdo “promover agées e atitudes de
solidariedade com os empobrecidos e excluidos, contribuindo para a transformacéo social a luz do
modo franciscano de viver e anunciar o evangelho”. O Sefras Pop Rua atua como apoio ao publico em
situacdo de extrema vulnerabilidade. http://www.sefras.org.br/novo/, acessado em maio 2020.

2 Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua (MNPR) é um movimento social que
reivindica o atendimento as necessidades e busca visibilidade aos direitos da populacdo em situacao de
rua. https://www.facebook.com/MNPRSP/, acessado em maio de 2020.

3 Decreto Federal n° 7.053/2009 - Institui a Politica Nacional para a Populacao em Situacao de Rua e
seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento, e da outras
providéncias.http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2007-2010/2009/Decreto/D7053.htm,
acessado em maio de 2020.

*NATALINO, Marco Antonio Carvalho. Estimativa da Populacio em Situacéo de Rua no Brasil.
Brasilia: IPEA, 2016.

® Pesquisa Censitaria da Populagdo em Situagdo de Rua de Sdo  Paulo.
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYzM4MDJMNTAtNzhIMi0ONzliL Tk4MzYtY2MzN2U5ZD
E1YzI3liwidCIBIMEOZTA2MDVLWUzOTUINDZIYS1iMmME4LThINJEINGM5MGUWNYyJ9,
acessado em abril de 2020.

¢ CadUnico — é um cadastro para obtencao de beneficio social, utilizado pelo Governo Federal, Estados
e Municipios, com o objetivo de promover politicas publicas voltadas a reducéo da pobreza e melhoria
de vida das familias que a utilizam.
http://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/portal.php/assistencia_pro_social acessado em abril de
2020.

" Movimento pela Criagdo da Defensoria Publica em So Paulo foi composto por representantes de
diversas  entidades da  sociedade civil na busca da criagio do  Orgdo.
https://www.al.sp.gov.br/noticia/?id=295307, acessado em abril de 2020.

8 | Ciclo de Conferéncias da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo,
https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=5197, acessado em maio de 2020.

° Informagdes disponibilizadas no Diéario Oficial Poder Executivo — Sessdo 1, de 27/07/2011.

https://www.imprensaoficial.com.br/DO/GatewayPDF.aspx?pagina=73&caderno=Executivo%201&da
ta=27/07/2011&link=/2011/executivo%20secao%?20i/julho/27/pag 0073 9QQCFFHHDCJ30e70E4B
L6DF1H20.pdf&paginaordenacao=100073 , acessado em junho de 2020.

YRIBAS, Luciana Marin. Acesso & Justica para a Populagio em Situagio de Rua: Um Desafio para
a Defensoria Publica. Dissertacdo de Mestrado na Faculdade de Direito da Pontificia Universidade
Cato6lica de Séo Paulo, 2014, pg.107-110.
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https://www.imprensaoficial.com.br/DO/GatewayPDF.aspx?pagina=73&caderno=Executivo%20I&data=27/07/2011&link=/2011/executivo%20secao%20i/julho/27/pag_0073_9QQCFFHHDCJ30e70E4BL6DF1H2O.pdf&paginaordenacao=100073
https://www.imprensaoficial.com.br/DO/GatewayPDF.aspx?pagina=73&caderno=Executivo%20I&data=27/07/2011&link=/2011/executivo%20secao%20i/julho/27/pag_0073_9QQCFFHHDCJ30e70E4BL6DF1H2O.pdf&paginaordenacao=100073

NOTAS DE ENSINO

Sinopse

Em 2011, ap6s pressOes realizadas pelo Movimento Nacional da Populagdo em Situacdo
de Rua em busca de cumprimento de direitos, o Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos
Humanos através de seus profissionais, comecaram a buscar meios para implementar o
atendimento juridico ao publico-alvo. E realizado parceria entre SEFRAS, DPU e DPESP e 0
atendimento se inicia em setembro do mesmo ano. Isso proporciona a interlocucgéo entre as
instituicdes, rede de organizagdes e movimentos sociais, além de retratar a populacdo em
situacdo de rua a expansdo do acesso aos seus direitos, porém por mais que o lugar seja
acolhedor, 0 espaco é pequeno, so atendem dois dias por semana e 0s usuarios precisam retornar
varias vezes, pois o sistema utilizado pela DPESP s0 esta disponivel dentro de sua estrutura.
Em 2014, a DPESP inaugura nova sede e tem a intencdo de levar o atendimento para essa nova

estrutura. O dilema é decidir entre os envolvidos a viabilidade dessa mudanga.

Aplicacao

Este caso pode ser aplicado em:

e Graduacdo em Direito, debatendo sobre a atuacéo juridica para Populacdo em Situagédo
de Rua e a busca de direitos para demais grupos em situacdo de vulnerabilidade.

e Graduacdo em Servico Social para discutir a importancia da garantia de direitos e
deveres a todos os cidad&os, além da influéncia dos movimentos sociais.

e Graduacdo e/ou Pos graduacdo em Administracdo Publica, em qualquer matéria que
tenha uma abordagem voltada para discutir Politicas Publicas e decisGes que impactam
a sociedade.

e Mestrado em Gestdo e Politicas Pablicas, no estudo de casos de implementacdo de

Politicas Publicas.

Objetivos de Ensino

Espera-se que os leitores do caso entendam a importancia do atendimento juridico a

Populagéo em Situacdo de Rua na garantia e protegéo contra a violagdo de seus direitos. Mostrar
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que essa populacdo vem crescendo a cada censo realizado e que outras politicas publicas
precisam ser elaboradas a fim de melhorar a vida do pablico-alvo.

Em seguida, devem ser capazes de escolher alternativas que unam essa necessidade com
a melhor possibilidade para esse atendimento, lembrando que é importante a negociacdo entre
as partes (DPESP, DPU e SEFRAS) e principalmente ouvir o interessado para tomada de

decisao.

Perguntas de estudo

Sugere-se as seguintes questdes de estudo aos alunos como preparacao a discussao do

caso:

1. Qual sua opinido sobre o projeto de atendimento juridico para a Populagdo em Situagéo

de Rua que acontece nas dependéncias do SEFRAS?

2. Vocé ja tinha ouvido falar do Censo para a Populacdo em Situacdo de Rua? E o que

vocé achou sobre o0 aumento dos nimeros?

3. Qual seria a sua decisdo? Muda ou ndo muda?

4. De acordo com sua decisdo, como comunicaria para os diferentes publicos interessados

(servidores, Sociedade Civil e a Populagdo em Situacdo de Rua)?

Analise Tedrica

No ano de 2011, em busca de cumprimento de direitos para a Populacdo em Situacdo
de Rua, o Ndcleo Especializado de Cidadania e Direitos (NECDH), 6rgdo da Defensoria
Publica do Estado de Sdo Paulo (DPESP) fez parceria com o Servigo Franciscano de
Solidariedade (SEFRAS) e a Defensoria Publica da Unido (DPU) para atendimento ao publico-
alvo. Esse auxilio é prestado dentro das dependéncias do SEFRAS, situada na Rua Riachuelo,
268 — Centro.
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Essa integracdo proporciona dialogo entre as instituigdes envolvidas, facilitando a
solucdo dos problemas apresentados por seus usuarios, porém esse atendimento s6 acontece
duas vezes por semana.

Como forma de representar a importancia desse grupo, conforme conceituada pelo
Decreto Federal n® 7.053, como 0 “grupo populacional heterogéneo que possui em comum a
pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de
moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas
como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as
unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria.”, foi
analisada a pesquisa censitéaria, demonstrando crescimento significativo.

O Censo é uma pesquisa realizada periodicamente para computar um numero de
pessoas. No caso analisado, levantar o volume de Populagdo em Situagdo de Rua, com o
objetivo de obter informacdes para implementacao de politicas publicas voltadas a este publico.

A Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo, € uma das instituicdes responsaveis por
proporcionar aos cidadaos o acesso juridico gratuito. Em 28 de abril de 2014, a DPESP inaugura
sua nova sede, estabelecida no Centro da Capital, porem em localidade diferente do
atendimento efetuado a Populacdo em Situagéo de Rua.

Na busca de aperfeicoar 0 servigo a esses usuarios, a organizacdo pretende transferir o
seu atendimento para a nova infraestrutura, esclarecendo que proporcionara maior conforto,
com mais dias de atendimento e sem necessidade de varios retornos para solucdo dos casos.

Em contrapartida, segundo Luciana Ribas, voluntaria da Defensoria Publica da Uniéo
(DPU), essa mudanca ndo sera benéfica para o usuario, pois as defensorias por ndo estarem
atendendo no mesmo local, ndo estariam mais conjugando esforcos para resolugdo dos
problemas, sem contar a dificuldade de locomocao desses usuarios entre os dois locais.

Diante dessa situacdo, ha um dilema, e, é preciso tomar a decisdo de mudar ou ndo a
localidade do atendimento, bem como, apds a decisdo, comunicar os diferentes publicos

interessados (servidores, Sociedade Civil e a Populacdo em Situacdo de Rua).
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Roteiro para discussao

Quadro com roteiro de aula de 80 a 100 minutos

Secéo Min. Principais pontos / questdes

1. Introducéo 5> | Comecar com a pergunta: O que acharam do caso?
(Se é interessante, atual, relevante, complexo, entre outros)

2. Uma grande 10° | Nesta secdo, € possivel discutir sobre a quantidade de
populagéo Populacdo em Situacdo de Rua no Brasil e cidade de Sé&o
Paulo.

Vocé ja tinha ouvido falar do Censo para a Populagdo em
Situacédo de Rua?

Abrir discusséo sobre quais situacdes podem levar uma pessoa
a se tornar um morador de rua e fazer parte desse indice.

3. Defensoria 10’ [ Ja conheciam a instituicao?

Publica do Estado de Qual a importancia desse tipo de organizacdo para a
Sé&o Paulo (DPESP) populacdo?

6. O Atendimento 20’ | O que vocé achou do atendimento?

O que vocé melhoraria?

7. Eagora? Muda ou | 35’ | Fazer uma enquete para saber a quantidade de alunos que
ndo muda? acham que deve ou ndo, mudar.

Apresentar resultado.

Abrir para discussdo onde 0s alunos expressem suas opinides.

Fonte: autora

O que aconteceu no caso real?

Em 30/07/2014 foi realizada reunido para apresentar a Sociedade Civil e ao Movimento
Nacional da Populacdo em Situacdo Rua o plano de a¢bes que seria executado para efetuar a
mudanca para a recém-inaugurada sede.

A mudanca foi efetuada, os atendimentos ampliados e a infraestrutura adequada para
recebimento da populacdo. A DPU foi convidada pela DPESP para também atender dentro das

instalages da instituicdo, porém néo aceitou.
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Ainda ha uma insatisfacdo por parte de alguns usuérios, pois relatam a dificuldade em
ter todos os seus atendimentos resolvidos pelo distanciamento entre as duas institui¢des, além
de continuar com Vvérios retornos para obter a solucéo.

Fonte dos dados

Para a elaboragéo deste caso:

Foram realizadas entrevistas com envolvidos na implanta¢do do primeiro atendimento

juridico a Populacéo em Situacdo de Rua (Wilkerson Carlos e Luciana Ribas).

e Foram utilizados materiais disponiveis sobre este atendimento juridico;

e Foi realizada pesquisa sobre as instituicdes SEFRAS, DPESP e DPU, atraves do site
na internet, na busca de informacgdes sobre o projeto;

e Anaélise dos Censos com foco no publico-alvo;

e Pesquisa sobre o Movimento Nacional da Populacdo em Situacéo de Rua.

Anexos
Podem ser utilizados os links disponibilizados nas Notas Finais:

Servico Franciscano de Solidariedade (SEFRAS), tem como missdo “promover agdes e
atitudes de solidariedade com os empobrecidos e excluidos, contribuindo para a transformacéo
social a luz do modo franciscano de viver e anunciar o evangelho”. O Sefras Pop Rua atua
como  apoio  ao publico em  situagcio de  extrema  vulnerabilidade.
http://www.sefras.org.br/novo/.

Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua (MNPR) € um movimento social que
reivindica o atendimento as necessidades e busca visibilidade aos direitos da populacdo em
situacdo de rua. https://www.facebook.com/MNPRSP/.

Decreto Federal n® 7.053/2009 - Institui a Politica Nacional para a Populacéo em Situacéo de
Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento, e da outras
providéncias.http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D7053.htm.

NATALINO, Marco Antonio Carvalho. Estimativa da Populacdo em Situacdo de Rua no
Brasil. Brasilia: IPEA, 2016.

Pesquisa Censitaria da Populacdo em Situacdo de Rua de Sdo Paulo.
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYzM4AMDJmMNTAtNzhIMiOONzliLTk4MzYtY2MzN
2U5ZDE1YzI3liwidCI6ImEOZTA2MDVjLWUzOTUINDZIYS1iMmEA4LThINJEINGM5M

GUWNYyJ9.

CadUnico — é um cadastro para obtencdo de beneficio social, utilizado pelo Governo Federal,
Estados e Municipios, com o objetivo de promover politicas publicas voltadas a reducdo da
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pobreza e melhoria de vida das familias que a utilizam.
http://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/portal.php/assistencia pro social.

Movimento pela Criacdo da Defensoria Publica em S&o Paulo foi composto por representantes
de diversas entidades da sociedade civil na busca da criagdo do Orgdo.
https://www.al.sp.gov.br/noticia/?id=295307.

| Ciclo de Conferéncias da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo,
https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=5197.

Informacdes disponibilizadas no Diério Oficial Poder Executivo — Sessdo 1, de 27/07/2011.
https://www.imprensaoficial.com.br/DO/GatewayPDF.aspx?pagina=73&caderno=Executivo

%201&data=27/07/2011&link=/2011/executivo%20secao%20i/julho/27/pag_0073 9QQCFF

HHDCJ30e70E4BL6DF1H20.pdf&paginaordenacao=100073.

Referéncias / sugestdes de leituras complementares

RIBAS, Luciana Marin. Acesso a Justica para a Populacdo em Situacdo de Rua: Um Desafio
para a Defensoria Publica. Dissertagdo de Mestrado na Faculdade de Direito da Pontificia
Universidade Catolica de Séo Paulo, 2014.

CADERNOS DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO. Questdes
Institucionais e Atuacdo Interdisciplinar. Acesso a justica da populacdo em situacdo de rua:
politica institucional, garantia de direitos, praticas, servicos e inclusdo, Sdo Paulo, EDEPE, v.
3n.112018.
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