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Dedico este trabalho, e a realizacdo deste sonho, a
meu pai, José Roberto Costa de Oliveira (in
memorian). Se nossos corpos sdo mortais, o que
somos sendo pensamentos e sonhos? Infelizmente o
destino ndo nos permitiu mais tempo neste mundo,
mas vocé estd sempre presente, pois tudo o que sou é
um reflexo do que vocé me ensinou. Continuamos
juntos em cada pensamento, na realizacdo de cada
sonho, esperando o dia em que finalmente nos
encontraremos de novo.

Gostaria que vocé estivesse aqui...
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Introducao

Sdo Bento do Sul € uma cidade situada no planalto norte do estado de Santa Catarina.
Colonizada por alemdes, possui clima ameno e aproximadamente 65.000 habitantes. E hoje um
dos maiores pdlos moveleiros do Brasil. A produgcdo de méveis, tradicional na regido, €
atualmente a principal for¢a motriz da economia da cidade.

A indistria moveleira, como praticamente todos os negdcios, estd passando por uma fase
de adaptacfio a economia globalizada. Apds o fim do comunismo, e a globalizacido da economia,
paises que antes ndo participavam do comércio internacional (ou que tinham uma participacio
insignificante), passaram a se industrializar rapidamente, dando inicio a era da concorréncia
global. Nessa fase do capitalismo, as empresas passaram a competir em ambito mundial, e muitas
vezes de forma desigual. Muitas vezes, empresas que eram consideradas grandes, tornaram-se
médias ou até mesmo pequenas, em relac@o as grandes corporacdes mundiais.

A incessante busca pelo baixo custo e aumento da produtividade, e o aperfeigoamento da
cadeia logistica mundial, levaram as inddstrias a produzirem nos mais diversos paises. Esse fato
muda radicalmente a nogdo que temos hoje de desenvolvimento. Na busca pela competitividade,
os estados tornaram-se cada vez mais liberais, reduzindo suas fungdes sociais, procurando
desonerar a producdo, e atraindo assim investimentos de outros paifses. A idéia inicial era que, a

iniciativa privada supriria essa demanda social, o que, todavia, ndo esta acontecendo.



Segundo FURTADO (2000, p. 10) “O processo de emergéncia de novas estruturas de
dominagio social deriva de que as relagdes mercantis, antes circunscritas ao intercimbio de
produtos finais ou semifinais, tendem a verticalizar-se: a penetrar na estrutura da produgio, vale
dizer, a transformar os ingredientes da producdo em mercadorias”. Nesses casos, 0
desenvolvimento local, antes fundamental para a sustentabilidade dessas industrias, passa para
um segundo plano. O mais importante € produzir mais, € a um custo mais baixo.

Com a redugdo nos custos de informac@o e transporte, os mercados se tornaram globais, e
as margens de lucro cada vez menores. Para se manterem competitivas, as empresas precisam
reduzir seus custos, buscando paises onde a mdo-de-obra € mais barata. Como nfo existe uma
legislag@o trabalhista Ginica, e as nagdes possuem padrdes de competitividade diferentes entre si,
ou seja, um pafs como a China, onde a mio-de-obra ndo sé € barata, mas também a organizaco
trabalhista é pouco desenvolvida ou até mesmo inexistente, consegue atrair investimentos
externos muito mais facilmente do que o Brasil. Filho & Pires (1999, p.18) advertem que o
resultado € entdo “um nivelamento por baixo em termos de saldrios e assisténcia social
governamental, como regra para diminuir custos de m#o-de-obra e impostos, em prol de um
aumento de competitividade de cada pais”, estabelecendo uma relacdo Império — Col6nia, onde
as corporagdes estdo mais preocupadas em explorar a mio-de-obra local e os beneficios fiscais,
do que com o desenvolvimento local dos paises menos industrializados.

Essa idéia de competigdo global, porém, enfrenta um grande adversdrio: os clusters, que,
segundo Porter (1998, p. 78), sdo “massas criticas, em algum lugar especifico, de sucesso
competitivo diferenciado em édreas particulares”. Esses clusters t€ém tornado a competi¢ido entre
empresas altamente complexa, uma vez que “ndo s@o unicos, alids, sdo bastante comuns, e ai

existe um paradoxo: as vantagens competitivas duradouras numa economia global estdo cada vez



mais nos fatores locais — conhecimento, relacionamentos, motivagdo — que rivais distantes ndo
conseguem enfrentar”,

Porter (1998, p. 78), também afirma que “clusters representam uma nova maneira de
pensar sobre localizagdo, desafiando boa parte da sabedoria convencional sobre como as
companhias deveriam ser configuradas, como instituicdes tal qual universidades podem
contribuir para o sucesso competitivo, e como governos podem promover desenvolvimento
econdmico e prosperidade”.

A indistria € um fator fundamental no desenvolvimento de uma nag¢do. Em alguns casos,
porém, as inddstrias se instalam em outros paises, com a inteng¢do de explorar a mio-de-obra
barata e os recursos naturais existentes nesses locais. Nessas situagdes, o centro decisério estd
situado em outro pafs, logo, a indistria como fator de desenvolvimento local passa a ser tanto
parte da solugdo quanto parte do problema. O desenvolvimento, entdo, pode acontecer somente
em beneficio da prépria corporagdo, e das empresas participantes da rede, no que diz respeito a
reducdo de custos para a mesma. A maioria da populacio fica a margem desses beneficios
gerados pelo aumento da industrializagdo.

O outro lado desta moeda estd nos paises altamente desenvolvidos, aonde normalmente
situam-se os centros de poder das corporagdes mundiais. Como possuem o poder de decisdo,
canalizam os investimentos e lucros, e o resultado é que tornam-se ainda mais desenvolvidos e
poderosos, aumentando a disparidade. Quando um pais comega a dar sinais de desenvolvimento
local, as legislagOes trabalhistas sdo aprimoradas, e os trabalhadores passam a se organizar e
exigir melhores condi¢des de trabalho, é mais fécil fechar a fabrica existente nesse pafs e passar a
produzir em outro, que apresente custos mais baixos, e maiores beneficios fiscais. Isso gera um

problema para aquele pais antes utilizado como base de produgio.
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Muito mais do que a busca pelo custo baixo, o capitalismo € um sistema coordenado pelo
mercado no qual os Estados também competem uns com os outros. Assim, € dificil falar de
desenvolvimento econdmico se o pafs estiver crescendo a taxas substancialmente mais baixas que
seus concorrentes (Bresser-Pereira, 2006). Atualmente, com excecdo de alguns paises asidticos
(destaque para China e India), os pafses latino-americanos vém crescendo a taxas muito mais
lentas que seus concorrentes.

Mas essa realidade nem sempre foi dominante. Entre os anos 30 e 70, o Brasil e os demais
paises da América Latina cresceram a taxas extraordinariamente elevadas. Aproveitaram o
enfraquecimento do centro para formular estratégias nacionais de desenvolvimento que,
essencialmente, implicavam a protegdo a inddstria nacional nascente € a promogao de poupanga
forcada através do Estado. O nome que essa estratégia recebeu foi “desenvolvimentismo”, ou
“nacional-desenvolvimentismo”.

Essa doutrina desenvolvimentista, porém, se provou ineficaz, uma vez que ignora a
importancia e independéncia dos mercados. O que observamos, entdo, ¢ uma auséncia de
ideologia, ou seja, como a politica desenvolvimentista ndo deu certo, o que sobra € a neoliberal.
Nés questionamos a validade dessa afirmag@o, a luz das idéias de Bresser-Pereira e com base na
experiéncia do cluster moveleiro de Sdo Bento do Sul, e buscamos uma alternativa vidvel ao
processo de desenvolvimento local.

Em Sdo Bento do Sul, as grandes indistrias locais nasceram hd muitas décadas, quando a
cidade ainda era pouco desenvolvida. Esse fato, em algum momento, se tornou uma restri¢do ao
desenvolvimento dessas indistrias. Para viabilizar o desenvolvimento desejado pelos
empresarios, a cidade precisava de infra-estrutura. Essas inddstrias, entdo, comecgaram a investir
na cidade, tomando a frente em muitas situagdes que eram claramente obrigacdes do poder

publico. Alguns empresérios foram inclusive eleitos prefeitos da cidade, as empresas passaram a
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ter representantes na cimara de vereadores, e a participar ativamente da vida politica do
municipio.

O melhor exemplo dos frutos desse envolvimento entre as empresas € 0 governo € a
universidade existente em Sdo Bento do Sul, um campus da UNIVILLE - Universidade da
Regido de Joinville. Foram os empresérios que viabilizaram a ida da universidade até a cidade.
Nesse caso especifico, os beneficios da acdo das empresas ndo ficaram restritos as empresas
participantes da rede — toda a comunidade foi beneficiada.

Por outro lado, empresas multinacionais jd se instalaram na regido, aproveitando a mao-
de-obra barata e especializada, e a infra-estrutura existente no local. Durante algum tempo
geraram milhares de empregos diretos e indiretos, mas, no primeiro sinal de valorizagdo do real
frente ao ddlar americano (que torna os moéveis produzidos aqui mais caros), essas empresas
simplesmente fecharam as portas e foram produzir na China.

Atualmente, com o valor da moeda americana em torno de R$ 1,80, e os mdveis
produzidos na China inundando os mercados americano e europeu, a cidade atravessa uma crise
sem precedentes. As empresas locais, porém, continuam produzindo seus moveis 1a. Esse fato se
explica pelo sentimento das empresas e empresarios de “pertencer” a regido. A medida que a
crise no setor moveleiro aumenta, porém, a cidade toda entra em recessdo, colocando em risco
esse modelo de desenvolvimento. Para que a regido continue se desenvolvendo, e as empresas se
tornem mais competitivas, € cada vez mais necessdria a integragdo das empresas locais.

LASTRES ez al (2003, p.23), ressalta que: “O foco de andlise deixa de centrar-se
exclusivamente na empresa individual, e passa a incidir sobre as relacGes entre as empresas e
entre estas e as demais instituicdes dentro de um espago geograficamente definido”. O mesmo
autor ainda sinaliza que “tal foco passa a orientar as novas formas de interven¢do do Estado na

promocao da politica industrial e tecnoldgica™.
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Visando entender como a integracdo entre empresas influencia o desenvolvimento local,
busca-se responder ao seguinte problema de pesquisa: “De que forma a integracio entre
empresas afeta o desenvolvimento local?”

Assim, tem-se como objetivo geral deste trabalho identificar e analisar as principais
conseqiiéncias da integracdo entre as empresas em relacdo aos impactos no desenvolvimento
local.

No que diz respeito aos objetivos especificos, destacam-se:

- Descrever e analisar o desenvolvimento regional de Sdo Bento do Sul ao longo de sua histéria;

- Relacionar esse desenvolvimento com a integracdo horizontal de suas empresas;

- Analisar o mercado moveleiro da regido a luz da teoria dos clusters;

- Relacionar a interagfo entre as empresas € o poder piblico com o desenvolvimento da regido
nas tltimas décadas.

FURTADO (2000, p. 10), citando a doutrina desenvolvimentista, argumenta que “O
intercambio internacional conduz (...) a uma melhor utiliza¢do dos recursos produtivos em cada
pais e pde em marcha um processo gracas ao qual todos os paises dele participantes tém acesso
aos frutos dos aumentos da produtividade que ele mesmo gera”. O que temos visto, na pratica, é
uma imensa disparidade entre os paises, muitas vezes com a jé citada relagdo Império — Coldnia.

Assim, essa pesquisa justifica-se pelo fato dessas disparidades entre as nagdes estarem
gerando grandes tensdes, e até mesmo conflitos. Torna-se necesséria a discussdo sobre um novo
modelo de capitalismo, mais inclusivo, e que possibilite o aumento simultineo da
competitividade global e do desenvolvimento local.

A idéia de desenvolvimento, segundo Furtado (2000, p. 22) “possui pelo menos trés
dimensdes: a do incremento da eficicia do sistema social de produgdo, a da satisfacdo de

necessidades elementares da populagdo e a da consecucdo de objetivos a que almejam grupos
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dominantes de uma sociedade e que competem na utilizacdo de recursos escassos”. Com a
globalizagdo, essas trés dimensdes tém sido atendidas pelo desenvolvimento de forma desigual.
Nas tltimas décadas, o desenvolvimento de Sdo Bento do Sul tem sido sustentado pelo
setor moveleiro, com foco na exportacdo. Nos tltimos anos a competitividade foi reduzida pela
entrada de fortes produtores no mercado internacional (como a China), e também pela ja citada
queda no valor do délar frente ao real. Para a regiio continuar se desenvolvendo, torna-se
necessario encontrar um novo modelo. Espera-se que esta pesquisa ajude a entender o
desenvolvimento da regido nas dltimas décadas, fornecendo subsidios para um novo modelo que

continue atendendo tanto aos interesses das empresas, quanto aos da populacio.
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2. Fundamentacfo Tedrica

2.1. Global X Local

No inicio deste novo século, as empresas vém experimentando forcas que até entdo nio
haviam lidado (ou pelo menos nido de forma tdo intensa), como mercados e competidores
verdadeiramente globais. Isso se deve em grande parte a drédstica redugdo dos custos de
informagdo e transporte, e principalmente a criagio de uma rede de fibra dptica em escala
planetdria, que nos converteu, a todos, em vizinhos de porta. (Friedman, 2004)

Analisando esses dados, muitos estudiosos previram que o local daria vez ao global, e ndo
existiria mais diferenca em relagdo a localiza¢cdo das empresas. A competicdo seria global, e
todos teriam acesso aos mesmos insumos, pelos mesmos precos, em todos os lugares. Nesse
sentido, Souza (1992, p. 393), sugere que “[...] € importante apontar que a regifo vai deixando de
predominar como objeto de estudo, a partir do momento em que categorias mais universais vao
sendo definidas (por outras disciplinas) e assumidas pela Geografia, dando a nitida impressao,
pela maioria da nossa produgdo académica e cientifica, de abandono do espaco e mais dedicagido
a dimens@o social, a sociedade. E esta € urbana, nacional, explorada, dominada e de grandes

L322

mundos (Primeiro, Segundo, Terceiro), mas dificilmente ‘regional’”. Isso em parte ocorreu,
principalmente nas grandes cadeias de fornecimento mundiais.

Por outro lado, Corréa (1995, p. 7) discorda dessa idéia, quando afirma que “As mudangas
na organizag@o espacial que a economia mundial primeiramente provocou e que foram aceleradas
pela globalizacdo econdmica foram, de um modo ou de outro, percebidas pelos gedgrafos.

Admitimos, em realidade, que os diversos conceitos de regido que os gedgrafos desenvolveram

constituem respostas aos multiplos dngulos com que eles observaram e observam o mundo real ja
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complexamente fragmentado e articulado. Com a globalizagao, este processo de exercer muitos
olhares sobre o espaco do homem foi acentuado [...] A globalizacdo ndo elimina a regido. Pelo
contrdrio, torna-a mais rica, com mais qualificativos [...]. Torna-a mais persistente e, por isso
mesmo, fundamental...”

Santos (1988, p. 46), entende que a regido assumiu maior complexidade e que,
atualmente, “Compreender uma regido passa pelo entendimento do funcionamento da economia
ao nivel mundial e seu rebatimento no territério de um pafs, com a intermediagdo do Estado, das
demais instituicbes e do conjunto de agentes da economia, a comecar pelos seus atores
hegemonicos.”. O mesmo autor entende também que, para entender a regido atualmente, é
necessario fazer um estudo aprofundado, que vai desde a génese (entendimento histdrico) até as
institui¢bes, as firmas, as formas, as estruturas e os processos que vao permitir o entendimento
das transformacdes e, conseqilentemente, a apreensdio da realidade, ou melhor, da dindmica
espacial.

Santos (1994, p. 36-37) destaca que: “[...] o local e o global ndo sdo contradi¢ido, ambos se
completam e se explicam mutuamente. O lugar é um ponto do mundo onde se realizam algumas
das possibilidades deste iiltimo. O lugar, a regido ndo mais o fruto de uma solidariedade orgénica,
mas de uma solidariedade regulada ou organizacional.”

Analisando entdo a regido, sob a otica da globalizagdo, Duarte (1980, p. 25) passa a
propor a regido como “[...] uma dimensao espacial das especificidades sociais em uma totalidade
espago-social. Ela passa a ser um objeto para se entender uma totalidade social e a organizagéo
do espago por essa totalidade [...]. Regides sdo espagos em que existe uma sociedade que
igualmente dirige e organiza aquele espago. Que tem atuagdo sobre o mesmo, ainda que seja uma
atuacdo associada a interesses de outros espagos ou de certos grupos sociais ou mesmo de capital

externo a formacao social.”



16

Scott (1998, p.1) corrobora essa idéia quando afirma que “hoje, uma nova versdo desta
dualidade s6cio-espacial estd se configurando, o que € global em seu alcance e significagio, ainda
é também expresso como um fragmento de elevada individualizagdo de localidades ou lugares.
No presente contexto, eu me refiro a estas localidades ou lugares pelo termo genérico regido,

pelo qual eu indico uma 4rea geografica de extensdo sub-nacional”.

Assim, destacamos que a andlise apenas sob o ponto de vista global pode ser perigosa,
pois se torna generalista e abstrata. Lencioni (1999, p.192), também defende a andlise regional
que, “voltada para as particularidades, pode revelar aspectos da realidade que seriam mais dificeis

de serem percebidos e analisados se considerados apenas do ponto de vista global”.

2.2. Clusters

Esta andlise sobre o global e o regional nos leva a perceber, entdo, que em muitos lugares
alguns fatores locais continuam gerando grande diferencial competitivo para as empresas. Isso se
deve, em parte, ao fato de que “onde houver producio de qualquer bem ou servigo haverd sempre
um arranjo em seu torno, envolvendo atividades e atores relacionados a sua comercializag@o,
assim como a aquisi¢do de matérias-primas, maquinas e demais insumos” (CASSIOLATO &
LASTRES, 2003, p. 12)

Britto (2002), apud Zuanazzi e Wilhelm (2005, p. 2) justifica esse agrupamento de
empresas, alegando que “possibilita o desenvolvimento de vantagens competitivas, e que de
forma individual, dificilmente poderiam ser criadas”. Quando agrupadas, as empresas fortalecem

os relacionamentos locais, € essas conexdes entre elas ‘“constituem uma reflexdo e um
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reconhecimento da interdependéncia, de forma oposta a autonomia postulada pela teoria cldssica
da firma” (Thorelli, 1986, p. 41).

Porter (1998, p. 78), denomina esses arranjos clusters, e define que “por clusters
entendemos massas criticas, em algum lugar especifico, de sucesso competitivo diferenciado em
dreas particulares”. Esses clusters tém tornado a competi¢@o entre empresas altamente complexa,
uma vez que “ndo sio tnicos, alids, sdo bastante comuns, e af existe um paradoxo: as vantagens
competitivas duradouras numa economia global estdo cada vez mais nos fatores locais —
conhecimento, relacionamentos, motivagio — que rivais distantes ndo conseguem enfrentar”.

Rosenfeld (1997, p. 13) corrobora essa visdo ao conceituar cluster como uma massa
critica de empresas em uma regido especifica, a qual estd proxima de setores correlatos e
complementares, e que se constitui basicamente de empresas com clientes e produtos similares.

Esse tipo de arranjo, localmente configurado, passa a ter um relacionamento bastante
profundo com as institui¢des locais, como afirma Porter (1998, p. 78), “clusters representam uma
nova maneira de pensar sobre localizacio, desafiando boa parte da sabedoria convencional sobre
como as companhias deveriam ser configuradas, como institui¢Ges tal qual universidades podem
contribuir para o sucesso competitivo, e como governos podem promover desenvolvimento
econdmico e prosperidade”.

Numa definicdo mais especifica, 0 mesmo autor apresenta cluster como sendo
“concentra¢des geograficas de companhias interconectadas e instituicbes em um determinado
campo. Clusters englobam uma variedade de indistrias conectadas e outras entidades importantes
para a competi¢do. Incluem, por exemplo, fornecedores de insumos especializados como
componentes, maquindrio, servigos, e também de infra-estrutura especializada. Clusters também
freqlientemente estendem o acesso a canais e clientes, bem como a fabricantes de produtos

complementares, e a companhias em areas relacionadas por habilidades, tecnologias, ou insumos
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comuns. Finalmente, muitos clusters incluem instituigbes governamentais e outras (...) que
fornecem treinamento especializado, educagdo, informacdo, pesquisa e suporte técnico.”
Zaccarelli (2003), citado por Zuanazzi e Wilhelm (2005, p. 4) propde nove requisitos para
que um aglomerado de atividades produtivas possa ser classificado como um cluster: (i) alta
concentragdo geogréfica; (ii) existéncia de todos os tipos de empresas e instituicdes de apoio,
relacionados com o produto/servico do cluster; (iii) empresas altamente especializadas; (iv)
presenga de muitas empresas de cada tipo; (v) total aproveitamento de materiais reciclados ou
subprodutos; (vi) grande cooperagdo entre as empresas; (vii) intensa disputa: substituic@o seletiva
permanente; (viii) uniformidade de nivel tecnoldgico; (ix) cultura da sociedade adaptada as
atividades do cluster. Esses requisitos se correlacionam, € devem ser atendidos simultaneamente.
Estudos como os de Beccatini (1992a, b), Rabellotti (1995) e Schmitz (1995a, b)
permitem uma visdo sintética dos seus elementos constituintes:
® concentragio espacial de firmas, principalmente PMEs, setorialmente especializadas;
¢ relagdes interfirmas a montante e a jusante (fornecedores - clientes), quer mercantis, quer
ndo mercantis, no interior do cluster;
¢ desintegracdo vertical da produgdo em nivel de firma, com especializagio das empresas
em fases do processo produtivo;
e oferta local de servigos especializados de apoio as atividades produtivas e também
voltados a comercializagdo em mercados distantes, inclusive no exterior;
* competi¢io cooperativa entre os agentes econdmicos;
¢ identidade sociocultural, relacionada a um passado comum, que contribui para galvanizar
as relagdes entre os atores sociais, cuja atuagdo tende a ser norteada por um cédigo de

comportamento via de regra implicito;
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¢ rede de instituigdes publicas e privadas locais que sustentam as acOes dos agentes no
interior do “distrito”, tendo em vista que representam/envolvem a organizacio de

autoajuda. (LINS, 2001, p. 80)

Clusters promovem simultaneamente a competicio e a cooperagdo. Rivais podem
competir intensamente para ganhar e reter clientes. Sem essa competi¢do o cluster ndo ira ter
sucesso. Apesar disso, existe cooperagdo, em grande parte vertical, envolvendo companhias em
inddstrias relacionadas e em instituicdes locais. Competicdo pode coexistir com cooperagido
porque elas ocorrem em diferentes dimensdes e com diferentes players. Sendo assim,
representam uma nova forma de organizagdo espacial, entre mercados e hierarquias. (Porter,
1998, 79)

Essa cooperagio inter-organizacional é entdo um meio pelo qual organizagdes gerenciam
sua dependéncia de outras organizagdes em seu ambiente e tentam mitigar a incerteza gerada por
essa dependéncia (Gulati & Gargiulo, 1999, p.1443).

Visconti (2001, p. 12) afirma que “a cooperagdo € um aspecto fundamental dos clusters,
pois favorece a especializacdo, facilita o processo de aprendizagem dos diversos atores, gera
novos produtos, amplia a possibilidade de conquistar novos mercados, aumenta a eficiéncia de
producdo, além de ganhar representatividade junto a institui¢des financeiras”.

A cooperagdo entre empresas pode satisfazer uma série de necessidades, como por
exemplo: (a) combinar competéncias e utilizar know-how das diversas empresas situadas no
aglomerado; (b) dividir o 6nus de realizar pesquisas tecnoldgicas, compartilhando o
desenvolvimento e os conhecimentos adquiridos; (c) oferecer uma diversificada linha de produtos
de qualidade superior; (d) exercer uma pressio maior no mercado, aumentando a forca

competitiva em beneficio do cliente; (e) fortalecer o poder de compra das empresas; e (f) também
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a capacidade de atuagdo no mercado externo. (AMATO NETO, 2000 apud Zuanazzi e Wilhelm,
2005, p. 4).

Essa cooperagido, porém, pode ndo ocorrer de forma espontinea. Camara et al (2006, p. 4)
adverte que o “propdsito, termo utilizado por Barnard (1971) para designagdo do objetivo de
cooperacio, reflete a importancia de que para o desenvolvimento da colaboragdo mitua nao basta
a simples vontade individual de associar-se. Portanto, a defini¢do clara de objetivos comuns e
mecanismos de alcangd-los eficientemente consolida a cooperagdo interorganizacional”.

A cooperagdo entre as empresas, entdo, € um fator fundamental para desenvolvimento do
cluster. Cimara et al (2006, p. 4) sustentam que “os objetivos alcancados pelo estabelecimento
das relagcdes de cooperacdo apresentam uma caracteristica fundamental no fato de que os
mesmos, quando alcangados, dificilmente podem ser apropriados exclusivamente por um
associado”.

Quando comparadas com as transa¢des tradicionais de mercado — muitos compradores e
vendedores dispersos — a proximidade de companhias e instituicdes em um cluster € as transagdes
repetidas entre eles reforcam a coordenagdo e a confianca. Granoveter (1985, p. 490) sugere que
hd uma preferéncia generalizada por transagdes com individuos com uma reputa¢io conhecida,
por recorrer a informantes de confianga que ja tenham negociado com um potencial parceiro e o
tenham achado confidvel ou, melhor ainda, por confiar em negdcios anteriores com aquele
parceiro (Gulati & Gargiulo, 1999, p. 1445). Assim, os clusters conseguem resolver alguns dos
principais problemas das transa¢des de mercado, sem a inflexibilidade inerente as transa¢Ges de
hierarquia.

Thompson (2003), citado por Veschoore e Balestrin (2006, p.1), salienta “que as redes,

por suas caracteristicas peculiares de ambivaléncia, unindo competi¢do com cooperagdo, escala
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com escopo e, sobretudo, hierarquia com mercado, respondem melthor as demandas
competitivas”.

Clusters afetam (ou podem afetar) a competicio de trés maneiras distintas: (a)
aumentando a produtividade das companhias situadas na drea; (b) ditando a dire¢do e o ritmo da
inovacdo, o que sustenta a producdo futura; e (c) estimulando a formagdo de novos negécios, o
que expande e fortalece o proprio cluster. Resumidamente, um cluster permite
que cada membro tire vantagens como se ele proprio tivesse maior escala, ou se tivesse se
juntado a outras empresas formalmente, sem sacrificar sua flexibilidade. (Porter, 1998, p. 80)

Balestrin e Vargas (2004, p. 12) afirmam que o arranjo em rede gera ambiente favorivel
onde ocorrem trocas de informagGes, de conhecimentos, de habilidades e de recursos essenciais
para implementacdo de processos de inovagdo, reforcando a eficacia para que os participantes
atinjam um maior nivel de competitividade por meio de complexo
ordenamento nos relacionamentos.

Ebers & Jarillo (1997, p. 5) citam algumas fontes de vantagem competitiva,
proporcionadas pela acdo em rede: (a) o aprendizado miituo entre as empresas; (b) a estratégia de
co-especializagio; (c) o melhor fluxo e coordenagio das informagdes entre as empresas; (d) as
economias de escala; e (e) barreiras de entrada.

Amato Neto (2000), citado por Zuanazzi e Wilhelm (2005, p. 4) destaca ainda que *“a agéo
conjunta entre as empresas viabiliza a solugdo de problemas especificos, tais como provisdo de
servigos, infra-estrutura e treinamento, ndo excluindo em nenhum momento a competitividade, e
sim, por outro lado, deixando o mercado mais transparente, incentivando a rivalidade”.

Uma outra vantagem dos clusters é o acesso & funciondrios. Companhias situadas em
clusters bem desenvolvidos podem encontrar uma vasta massa de trabalhadores especializados e

experientes, reduzindo assim os custos de recrutamento e de transagdo. Além disso, as
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oportunidades oferecidas reduzem o risco de recolocacdo dos empregados, o que ajuda a atrair
talentos de outros locais, uma vantagem decisiva em algumas industrias (Porter, 1998, p. 81).
Essa recolocagido dos empregados também ajuda no processo de “modelagem” nio-intencional,
ou seja, ajuda a difundir os modelos de organizacgio entre os concorrentes (Dimaggio & Powell,
1983, p. 151).

Um dos problemas enfrentados pelas empresas em uma rede € o fator confianga. Podemos
definir esse fator como sendo a probabilidade de um comportamento oportunista inesperado por
parte de um parceiro (Gulati & Gargiulo, 1999, p. 1443). Assim, comprar de fornecedores locais
reduz o custo de transagdo, pois, além de reduzir a necessidade de estoque, eliminar os custos de
importagdo e atrasos, reduz também o risco desses comportamentos oportunistas por parte dos
fornecedores, como cobrar um prego excessivamente alto ou ndo cumprir os contratos, uma vez
que a reputagdo € importante. A idéia € que a ligacdo entre varios membros do cluster resulta
num todo maior do que a simples soma das partes. Além disso, companhias situadas em clusters
tém um profundo conhecimento dos custos de seus fornecedores, e a possibilidade de comparar
custos e desempenho dos funciondrios com outras companhias locais (Porter, 1998, p. 83).

Matusik e Hill (1998), e Henderson e Clark (1990), citados por Oliver e Garrigés (2007,
p. 115), definem que o conhecimento pode ser componente ou estrutural’. No que diz respeito a
clusters, conhecimento componente estd relacionado a habilidades especificas e tecnologias
associadas que ocorrem em um setor especifico do cluster, que ndo estdo ligadas a ele. Esse tipo
de conhecimento € potencialmente transferivel entre organiza¢Ges e seus membros dentro do
cluster (TALMANN et al. 2004, apud Oliver e Garrigés, 2007, p. 115), e s6 pode permanecer

privado e lucrativo em uma organizag¢do ou parte do cluster por um periodo limitado de tempo,

Os autores se referem ao termo em inglés architectural, o que numa tradugao literal seria “arquitetdnico”. Preferimos utilizar o termo
“estrutural”, por entendermos se tratar de um conhecimento que faz parte da estrutura do cluster.
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antes de se tornar piiblico, e incapaz de gerar alguma vantagem competitiva sustentdvel para uma
organizacdo especifica MATUZIK e HILL (1998) apud Oliver e Garrigds (2007, p. 115)).

O conhecimento estrutural, por sua vez, se refere ao cluster como um todo, incluindo um
complexo sistema de rotinas organizacionais que coordenam e integram o conhecimento
componente. Esse tipo de conhecimento € ticito, casualmente ambiguo, imerso, e ndo transferivel
entre clusters, sendo um conceito similar a recursos e capacidades aplicado ao cluster como um
sistema (TALLMAN et al, 2004, p. 264 apud Oliver e Garrigés, 2007, p. 115).

Em termos de marketing, o cluster também traz alguns beneficios, uma vez que a
reputagdo do local normalmente faz com que os compradores acabem comprando de um
vendedor situado 14. Além disso, o poder de investimento em propaganda, a abertura e o melhor
controle dos canais de distribuigdo, a busca da garantia de um suprimento melhor, a reducido dos
custos na compra de produtos para venda e logistica sdo algumas vantagens do estabelecimento de
aliancas entre as empresas (Tondolo e Schneider, 2004, p. 8). Pereira (2004, p. 10), afirma que “no
que se refere a funcdo de marketing, alguns beneficios que podem ser obtidos através da cooperagio
entre empresas sdo: o compartilhamento da marca, a melhoria da comunicagdo e da imagem das
empresas no mercado e a expansdo do mix de produtos a partir do relacionamento com fornecedores.

Para um cluster atingir o sucesso, porém, € necessdrio que os investimentos ndo venham
apenas dos 6rgdos governamentais. “Nio sdo apenas 0s governos que criam bens publicos que
aumentam a produtividade no setor privado. Investimentos feitos por companhias - em programas
de treinamento, infra-estrutura, centros de qualidade, laboratérios de teste, e assim por diante —
também contribuem para aumentar a produtividade. Tais investimentos privados freqiientemente
sdo feitos coletivamente, pois os participantes do cluster reconhecem o potencial para beneficios

coletivos (Porter, 1998, p. 83)
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A rivalidade local, por sua vez, também € altamente motivadora, e amplifica a competigao
mesmo entre empresas que ndao competem diretamente no mercado. O orgulho, e o desejo de
parecer bem perante a sociedade local estimulam os executivos a competirem entre si. Em seus
estidgios iniciais, um campo organizacional tende a apresentar uma variedade de formas e
abordagens, mas, uma vez que o campo se torna bastante estabilizado, existe uma pressio
inexordvel em diregio 4 homogeneizacdo (Dimaggio & Powell, 1983, p. 148). Em outras
palavras, organizagdes em um campo estruturado, respondem a um ambiente que consiste em
outras organizag¢des respondendo a seus ambientes, que consiste em organizagdes respondendo a
um ambiente de respostas de organizacgdes (Schelling, 1978, p. 14 apud Dimaggio & Powell,
1983, p.149). Os mesmos autores ainda sugerem que organizagdes ndo competem apenas por
recursos e clientes, mas por poder politico e legitimidade institucional (Dimaggio & Powell,
1983, p. 150).

Nio € surpreendente, entdo, que muitas novas companhias cres¢am em um cluster, mais
do que em outros locais. Novos fornecedores, por exemplo, proliferam num cluster porque uma
base concentrada de clientes reduz seu risco e torna mais facil aproveitar as oportunidades de
mercado. Esse crescimento se explica por uma variedade de razdes. Individuos que trabalham
num cluster, podem perceber com mais facilidade oportunidades em produtos ou servicos em
torno das quais negécios podem ser construidos. Além disso, as barreiras de entrada em um
cluster normalmente sdo mais baixas que nos outros lugares. Insumos, pessoas e tecnologias
necessdrias para o surgimento de um novo negécio normalmente estdo disponiveis no local.
Adicionalmente, o cluster apresenta um grande mercado local, no qual o empresdrio pode obter
vantagens dos relacionamentos j4 estabelecidos. (Porter, 1998, p. 84)

As raizes de um cluster estao normalmente relacionadas a circunstancias histéricas. Uma

vez que o cluster comega a se formar, um ciclo que se auto-alimenta promove seu crescimento,
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especialmente quando as instituigdes locais oferecem suporte e a competigio local é vigorosa. A
medida que ele se expande, aumenta também sua influéncia perante as institui¢des ptiblicas e
privadas.

A “cola” social que mantém os clusters unidos também facilita o acesso a importantes
recursos e informagdes. Acessar os valiosos recursos competitivos de um cluster requer
relacionamentos inter-pessoais, contato face-a-face, um senso de interesse comum, e um status de
“participante”. A mera colocagdo espacial de empresas, fornecedores, e instituigdes cria um
potencial para o valor econdmico, mas nio necessariamente garante sua realizacdo.

Quando um determinado pafs ou regido tem cultura associativa
mais elevada, as interagcdes com amigos relacionados a vida
profissional assumem um maior destaque. Nessas relacoes, a troca
de informacOes sobre aspectos que possam contribuir com o
desempenho profissional dos individuos € muito maior do que nas
demais relagdes. Conseqiientemente, quanto maior for o papel
dessas relagdes entre individuos cujo interesse comum €
profissional, maior serd o fluxo de informagdes que reduzem os
custos de transag@o da economia. Obviamente, o tempo gasto nesse
tipo de interagdo serd maior quanto maior a cultura associativa
profissional. (BARROS, 2002, p. 143)

Para maximizar os beneficios do envolvimento em um cluster, as empresas devem
participar ativamente e estabelecer uma presenca local significativa. Devem também realizar
investimentos locais substanciais, mesmo se a controladora estd sediada em algum outro lugar.
Além disso, devem também buscar relacionamentos com o governo e as institui¢oes locais, como
escolas e grupos de pesquisa.

A maneira que os clusters operam sugere uma nova agenda de agfo coletiva no setor
privado. O investimento em bens piublicos normalmente € visto como fungdo do governo, apesar
do pensamento do cluster claramente demonstrar como as empresas se beneficiam dos recursos

locais e instituigdes. No passado, agdes coletivas no setor privado tinham um foco em buscar

subsidios governamentais e favores especiais, que geralmente distorciam a competicdo. Mas os
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interesses de longo-prazo dos executivos seriam mais bem atingidos se trabalhassem para
promover um plano superior de competi¢do. Isso pode comecar por repensar o papel de
associagbes comerciais, as quais freqiientemente fazem pouco mais do que lobby no govemo,
compilam algumas estatisticas, e desempenham algumas fungdes sociais. Essas associagdes estdo
perdendo importantes oportunidades. (Porter, 1998, p. 88)

Associagdes comerciais podem organizar um férum para a troca de idéias e um foco para
a acdo coletiva em superar obstdculos para a produtividade e crescimento. Associagdes podem
liderar atividades como estabelecer locais de teste baseados nas universidades, e programas de
treinamento e pesquisas; coletar informagdes relacionadas ao cluster; oferecer féruns sobre
problemas comuns de geréncia; investigar solugdes para questdes ambientais; organizar feiras e
delegacdes; e consércios de compra (Porter, 1998, p. 89). A esse processo podemos chamar
“modelagem” intencional, quando as empresas adotam um determinado modelo intencionalmente
para responder as incertezas do mercado (Dimaggio & Powell, 1983, p. 151),

Revelando como empresas e governo juntos podem criar condigdes para promover
crescimento, os clusters oferecem uma maneira construtiva para mudar a natureza do didlogo
entre os setores publicos e privados. Com um melhor entendimento de quais fatores promovem
maior competitividade, os executivos podem comegar a fazer as solicitagdes corretas ao governo.

Novas indistrias e clusters geralmente crescem a partir de outros ja estabilizados.
Negdcios que envolvem tecnologia avangada t€ém sucesso ndo no véacuo, mas onde ji existe uma
base de atividades relacionadas na area. Isso pode ser explicado em parte pelo fato desse tipo de
negdécios requerer uma maior interacdo entre os agentes, € um maior fluxo de informacdes

relevantes entre os agentes. BARROS (2002, p. 143) corrobora essa idéia quando afirma que:

o aumento da complexidade das cadeias produtivas em um mesmo espago
fisico tende a reduzir os custos de transacgéo entre os diversos agentes, por
causa dos dois fatores acima mencionados: (i) maior interagcdo social entre
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potenciais parceiros comerciais, o que reduz a demanda por seguranga
nas transagdes; (ii) maior fluxo de informagdes relevantes para as
atividades econdmicas dos agentes, a partir das suas interagdes sociais, 0
que reduz os custos de busca na definigéo de relagdes comerciais.

As linhas entre investimento piiblico e privado devem se misturar. Empresas, tanto quanto
governos e universidades, tém sua parcela de responsabilidade na educagdo. As universidades
ttm uma parcela importante na competitividade das empresas locais. Revelando esse processo
pelo qual o valor € criado na economia, os clusters abrem novas avenidas publico-privadas para

uma ag¢do construtiva. (Porter, 1998, p. 90)

2.3. Taxonomia dos Clusters

Para melhor entendermos como ocorre a formacgio dos clusters, torna-se necessario
definir uma taxonomia. Para isso, é importante entender os mecanismos que podem afetar a
transicdo de arranjos em direcdo a sistemas produtivos dindmicos. Essa classificagdo, porém,
torna-se dificil, 2 medida que, “por um lado, os estudos disponiveis com relagdo aos paises
desenvolvidos ndo se concentram muito nesta tltima questdo, limitando-se a analisar, ex-post, as
diversas razdes que levaram sistemas produtivos locais ao sucesso”. (Lastres et al, 2003, p. 41)

Os mesmos autores também ressaltam o problema de que as andlises nos paises em
desenvolvimento sdo extremamente reducionistas, limitando as possibilidades de transformagéo
de arranjos locais a uma quase inevitdvel integracdo a globalizagdo via exportagdo para
comodities.

Dessa forma, os autores sugerem uma classificacdo em trés dimensdes: governanga,

destino da producdo e territorialidade. A dimensdo governanga, definida a partir da classificagdo
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de Markussen da experiéncia dos Estados Unidos, € baseada na existéncia ou ndo de uma firma
ou institui¢do local que governa as relagdes técnicas e econdmicas ao longo da cadeia produtiva.
Com referéncia a esta dimensio, entdo, as empresas locais se organizariam em forma de “redes”
(auséncia dessa empresa central), ou em forma de hierarquia (presenca dessa empresa central).
(Lastres et al, 2003, p. 42)
Quanto ao destino da produgio, os autores sugerem a seguinte classificagio:
v Mercado local/regional (empresas participantes do aglomerado fornecem insumos para
grandes empresas localmente estabelecidas ou vendem produtos finais nestes mercados)
v Mercado regional/nacional (I6cus da concorréncia encontra-se num espago econdmico
mais ampliado)
v" Mercado nacional/internacional (concorréncia se dd em espagos mais globalizados)
(Lastres et al, 2003, p. 44).
A terceira dimensdo, o grau de territorialidade, diz respeito a até que ponto estdo
enraizadas localmente as capacita¢des necessdrias ao estabelecimento de atividades inovadoras.
Nesse sentido, o grau de territorialidade pode ser definido como alto, médio ou baixo. (Lastres et

al, 2003, p. 41)

2.4. O Novo-Desenvolvimentismo e as Idéias de Bresser-Pereira

A idéia de desenvolvimento ndo € nova. Se tracarmos um paralelo com a idéia de

progresso, podemos detectar trés correntes do pensamento europeu que assumem uma Visio
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otimista da histéria a partir do século XVIIL. A primeira ¢é filiada ao Illuminismo®, que concebe a
histéria como uma marcha progressiva para o racional; a segunda, deriva da idéia de acumulagao
de riqueza, na qual estd implicita a op¢do de um futuro que encerra uma promessa de melhor
bem-estar; e a terceira surge com a concep¢do de que a expansdo geogrifica da influéncia
européia significa para os demais povos da terra, implicitamente considerados “retardados”, o
acesso a uma forma superior de civilizagdo (FURTADQO, 2000, p. 9)

Essa idéia de progresso, de acordo com a doutrina liberal, era intimamente ligada a idéia
do comércio internacional, como podemos perceber segundo o mesmo autor: “O intercimbio
internacional conduz, segundo essa doutrina, a uma melhor utilizagdo dos recursos produtivos em
cada pais e pde em marcha um processo gracas ao qual todos os paises dele participantes t&m
acesso aos frutos dos aumentos de produtividade que ele mesmo gera” (FURTADO, 2000, p. 10)

O desenvolvimento, por sua vez, pode ser definido como o processo de sistemética
acumulacio de capital e de incorporacdo do progresso técnico ao trabalho e ao capital que leva ao
aumento sustentado da produtividade ou da renda por habitante e, em conseqiiéncia, dos saldrios
e dos padrdes de bem-estar de uma determinada sociedade. (BRESSER-PEREIRA, 2007, p. 2)

Nessa definicdo, podemos perceber claramente a existéncia de duas dimensbes do
desenvolvimento. A primeira diz respeito a evolug¢do de um sistema social de produgdo a medida
que este, mediante a acumulagio e o progresso das técnicas, torna-se mais eficaz, ou seja, eleva a
produtividade do conjunto de sua forgca de trabalho. A segunda relaciona-se com o grau de
satisfacdo das necessidades humanas. Além destas defini¢des, percebidas na defini¢do anterior,
pode-se destacar ainda uma terceira: a consecucdo de objetivos a que almejam grupos dominantes

de uma sociedade e que competem na utilizacdo de recursos escassos. Esta ultima é a mais

O Huminismo ou esclarecimento, foi um movimento e uma revolta intelectual surgido na segunda metade do
século XVIII (o chamado "século das luzes") que enfatizava a razdo e a ciéncia como formas de explicar o universo.
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ambigua, pois aquilo a que aspira um grupo social pode parecer para outros grupos simplesmente
um desperdicio de recursos. (FURTADO, 2000, p. 22)

Com a globalizacgo, essas dimensdes t€ém sido atendidas de forma desigual. Isso se deve
em parte as politicas econdmicas vigentes nos paises ditos “subdesenvolvidos”, ou ‘“em
desenvolvimento”. As politicas econdmicas, de cunho neoliberal, sdo impostas e difundidas pelos
paises desenvolvidos, e vistas como pré-requisito para obter-se o tdo sonhado desenvolvimento.

A questdo aqui € se estas politicas realmente visam levar esses paises ao desenvolvimento.
Segundo Bresser-Pereira (2006, p. 2), “A légica subjacente da ortodoxia convencional’, porém,
nio é a retomada do desenvolvimento, nem mesmo a estabilidade macroecondmica, mas atender
aos interesses comerciais e financeiros dos paises ricos {...)”. O resultado é a neutralizacdo da
capacidade de paises de renda média, como o Brasil, que sdo vistos como competidores e como
uma ameaca.

Esses paises em desenvolvimento possuem inilimeras vantagens em relacdo aos paises ja
desenvolvidos, dentre as quais vale destacar a mao-de-obra barata. Em fung@o disso, esses paises
deveriam estar em pleno processo de alcangamento dos niveis de desenvolvimento dos paises
ricos. O que observamos € exatamente o contrario.

Segundo Bresser-Pereira (2006), “o capitalismo € um sistema econdmico coordenado pelo
mercado no qual nido apenas as empresas, mas também os Estados-nagdo competem a nivel
mundial; dificilmente se podera falar em desenvolvimento econdmico se o pais estiver crescendo
a taxas substancialmente mais baixas que seus concorrentes”. Atualmente, com excecdo de
alguns paises asidticos (destaque para China e India), os paises latino-americanos vém crescendo

a taxas muito mais lentas que seus concorrentes.

¥ Ortodoxia Convencional é como o autor chama as politicas neoliberais ditadas pelos paises ricos.
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Mas essa realidade nem sempre foi dominante. Entre os anos 30 e 70, o Brasil e os demais
paises da América Latina cresceram a taxas extraordinariamente elevadas. Aproveitaram o
enfraquecimento do centro para formular estratégias nacionais de desenvolvimento que,
essencialmente, implicavam a protecdo a industria nacional nascente e a promog¢do de poupanga
forcada através do Estado. O nome que essa estratégia recebeu foi “desenvolvimentismo”, ou
“nacional-desenvolvimentismo”.

Nessa época, o Brasil era um pais periférico, ou dependente, pois sua revolugdo industrial
estava ocorrendo 150 anos depois da inglesa, e mais de 100 anos depois da americana. Esse
desenvolvimento, entdo, s6 foi possivel na medida em que o Estado foi utilizado como
instrumento para definir e implementar uma estratégia nacional de desenvolvimento. “Ndo se
tratava de substituir o mercado pelo Estado, mas de fortalecer o Estado para que este pudesse
criar as condigbes necessdrias para que as empresas, competindo no mercado, pudessem investir,
para que seus empresdrios pudessem inovar” (BRESSER-PEREIRA, 2006, p. 5)

E importante ressaltar que o desenvolvimento econdémico é apenas um dos objetivos
politicos das sociedades modernas, logo, h4 outros tdo ou mais importantes, como a liberdade, a
justica social, e a protecio do meio-ambiente. De fato, € muito comum a distincdo entre
desenvolvimento e crescimento econdmico. Porém, segundo Bresser-Pereira (2007, p. 2),

eu ndo creio que ela seja util para a compreensdo do fendmeno a
ndo ser que limitdssemos o conceito de crescimento aos processos
de crescimento da renda per capita em paises periféricos com
economia de tipo enclave, como alguns produtores de petréleo, nos
quais a renda per capita cresce mas a economia nido muda de
estrutura, a produtividade nd3o cresce, e, de fato, ndo existe
desenvolvimento econdmico.

Como as idéias deste autor representam a esséncia da perspectiva adotada para a idéia de
desenvolvimento neste trabalho, entendemos que esta distingdo mais cria confusdo do que

esclarece o problema que queremos estudar.
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O desenvolvimento econdmico continua fundamental para os paises que competem na
arena internacional, porque dele depende a melhoria dos padrdes de vida da populagio; porque,
além de ser um fendmeno histdrico, € um dos cinco grandes objetivos politicos a que se propdem
as sociedades nacionais modernas, ao lado da seguranga, da liberdade, da justica social, e da
protecio do ambiente. E um objetivo fundamental, que fortalece os outros quatro no médio prazo
— 0s paises mais desenvolvidos gozam de mais seguranga, de mais liberdade, de mais justica, e
protegem melhor sua natureza (Bresser-Pereira, 2007, p. 27)

O desenvolvimento econdmico implica mudangas na estrutura, na cultura e nas
instituicGes da sociedade. Essas institui¢des as vezes antecipam as transformagdes nos outros
niveis, muitas vezes lhe servem de obsticulo, e na grande maioria das vezes buscam apenas dar
conta das mudangas estruturais e culturais que estdo ocorrendo. (Bresser-Pereira, 2006, p. 4)

A literatura cldssica sobre desenvolvimento, desde Adam Smith até Marx, sempre voltou
sua atencdo principalmente para aquelas instituicdes que lhe servem de obsticulo. Segundo
Bresser-Pereira (2007, p. 5), isso ocorreu ‘“provavelmente porque estavam pensando em
institui¢cdes pré-capitalistas impedindo a Revolugdo Capitalista”. Desde 1940, quando a moderna
teoria econdmica do desenvolvimento se definiu (e da qual Celso Furtado foi um dos expoentes),
foi ficando claro que o papel das institui¢cdes, facilitando o processo de acumulagio de capital e
de incorporagdo de progresso técnico, sdo fundamentais para o desenvolvimento.

Douglass North, um dos intérpretes do neoliberalismo, valendo-se de sua condigido de
historiador econdmico e de ex-marxista, concluiu que o desenvolvimento econdmico aconteceria
coordenado pelo mercado sempre que as instituigdes do pais garantissem a propriedade e os
contratos. Bresser-Pereira (2007, p. 5) afirma que “estdvamos, portanto, diante de um

reducionismo ideolégico radical”, e salienta que
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o desenvolvimento econdmico sé ocorre nos quadros do sistema
capitalista quando os diversos setores sociais se constituem em
Nag@o e, usando seu governo e seu Estado, tornam-se capazes de
formular uma estratégia nacional de desenvolvimento (Bresser-
Pereira, 2006), que ndo € outra coisa sendo uma institui¢io:
conjunto de normas, politicas e objetivos compartilhados que
orientam o comportamento dos agentes econdmicos, estimulando o
trabalho, a inovagdo, e o investimento.

O Estado n@o é, portanto, o agente do desenvolvimento econdmico, mas, juntamente com
o mercado, o instrumento que a Nag@o utiliza para alcangd-lo. Se uma sociedade for
razoavelmente coesa e soliddria em termos de competi¢do internacional, ela se organizard melhor
através do seu Estado, e aproveitard melhor o mecanismo de coordenag¢do econdmica que € o
mercado para promover o desenvolvimento econdmico e seus outros objetivos politicos.

Quando uma economia estd em pleno processo de crescimento € sinal de que
provavelmente existe uma Nacdo forte e que uma estratégia nacional de desenvolvimento estd em
curso; € sinal que seu governo, seus empresdrios, técnicos e trabalhadores estdo trabalhando de
forma consertada com as demais nagbes na competicdo econémica. Por outro lado, quando uma
economia comega a crescer muito lentamente, sendo a estagnar, € sinal de que sua Nagdo perdeu
coesdo e sua solidariedade se esgarcou, que o compartilhamento de um destino comum, que € o
que caracteriza uma Nac#o, j4 ndo esta mais claro (Bresser-Pereira, 2007, p. 7)

O mesmo autor afirma que os impérios egipcio, romano e chinés conheceram muitos
momentos de prosperidade, mas jamais conheceram o que chamamos de desenvolvimento
econdmico, porque isso envolve conceitos como os de acumulagio de capital e lucro, trabalho
assalariado e consumo, de inovagdo e produtividade, que sé fazem sentido a partir do capitalismo.
E € a cooperagdo ou a solidariedade que definem uma Nagdo e permitem que ela seja bem

sucedida na competi¢do internacional inerente ao sistema capitalista.
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Reconhecemos aqui que o desenvolvimento econdmico ocorre em termos de etapas, mas
as etapas por que passam os paises atrasados em relagdo ao centro desenvolvido sio
necessariamente diferentes daquelas seguidas pelos paises em que a revolugdo industrial ocorreu
originalmente.

Bresser-Pereira (2007, p. 16) identifica 4 tipos de desenvolvimento econdmico: (a) o
desenvolvimento original, dos paises que primeiro se industrializaram (Inglaterra, Bélgica,
Franga e Estados Unidos); (b) “desenvolvimento atrasado” de paises europeus como a Alemanha,
Rissia, Austria e Suécia, e do Japdo; (c) o “desenvolvimento nacional-dependente” dos paises
que foram coldnias desde o século X VI, tornaram-se formalmente independentes, mas continuam
a apresentar varios graus de dependéncia cultural em relagc@o ao centro, como € o caso dos paises
da América Latina; e (d) o “desenvolvimento autdnomo” dos paises que também foram colonias
ou se submeteram ao imperialismo no século XIX, mas a partir da Segunda Guerra Mundial
conquistaram independéncia e autonomia razoavelmente plena, como é o caso da Coréia, da
China ou da India.

Esses dltimos, os paises de “desenvolvimento autdnomo”, foram capazes de preservar sua
autonomia nacional. Nestes casos, a globaliza¢do representou uma grande oportunidade, ao abrir
os mercados dos pafses ricos para a exportacio, principalmente de bens com crescente conteiido
tecnolégico ou valor adicionado per capita. Aqueles paises de “desenvolvimento nacional-
dependente” ficaram para trds nesta competi¢do, como podemos perceber analisando a América
Latina. Observando principalmente o desempenho recente da economia chinesa e indiana,
podemos perceber que esse sucesso estd relacionado com a sua capacidade de resistir aos
pensamentos neoliberais, ditados por Washington.

Bresser-Pereira (2007, p. 18), corrobora essa idéia ao afirmar que, “desde o surgimento

dos NICs (newly industrialized countries), nos anos 1970, que exportavam manufaturados para os
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pafses ricos usando sua mao-de-obra barata, a competi¢do dos paises em desenvolvimento passou
a ser vista como uma ameaga”’. O mesmo autor defende também a idéia de que os paises
desenvolvidos transformaram um fendmeno real — a globalizag¢do -, em uma ideologia contréria a
idéia de Nacgdo nos paises em desenvolvimento: o globalismo. Segundo essa ideologia, agora
viveriamos em um mundo sem fronteiras no qual as empresas multinacionais sdo o principal
agente de racionalidade e crescimento. O equivoco do raciocinio, no entanto, é evidente. Esta
idéia é claramente mais favordvel aos paises ricos do que aos paises de renda média, como o
Brasil.

Assim, “o globalismo € apenas uma estratégia das na¢Ges mais fortes e mais ricas para
neutralizar os adversdrios que buscam o catch up no quadro da competicdo global que é o
desenvolvimento econdmico”. (Bresser-Pereira, 2007, p. 19)

O desenvolvimento, porém, ndo segue uma linha continua de crescimento. Estd, portanto,
sujeito a crises e a eventuais paralisacdes de longo prazo, como vimos acontecer com o Brasil a
partir de 1980. Bresser-Pereira (2006, p. 1), afirma que “A partir de 2002, um choque externo
estrutural, causado por grande prosperidade mundial, aliado a duas grandes desvalorizagGes reais
da moeda brasileira, dobrou as exportagdes, mas nem assim o pafs voltou a crescer de maneira
satisfatoria”.

O autor, em 2006, sugere uma alternativa entre o antigo desenvolvimentismo, desvirtuado
pelo populismo, e as politicas neoliberais — o0 Novo Desenvolvimentismo. Apresenta a idéia da
seguinte forma:

Ao contrdrio do que afirma o pensamento dominante neoliberal,
segundo o qual a alternativa a ortodoxia € o populismo econdémico
ou o atraso, existe uma alternativa responsdvel e muito mais
compativel com o desenvolvimento econdmico. Essa alternativa
supde que paises de renda média como o Brasil ji realizaram sua
Revolugdo Capitalista, ji possuem uma classe empresarial
competente € uma ampla classe média, suas instituighes j& sdo
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razoavelmente modernas, de forma que a atividade econémica pode
ser muito mais coordenada pelo mercado do que o foi nos anos
1950 ou nos anos 1970. E preciso, entretanto, que a politica
macroecondmica ndo seja frouxa no plano fiscal, ndo favorega
juros exorbitantes, e nfo se conforme com taxas de cambio
apreciadas, ndo competitivas, Caso se tenha uma politica
macroecondmica desse tipo, haverd espago ainda para politica
industrial, mas esta serd estratégica, complementando as falhas de
mercado ao invés de substituindo-se a ele. (Bresser-Pereira, 2006,

p. 1)

Em sua argumentagdo, cita os exemplos do México e da Argentina. O primeiro, que foi o
pais que mais se comprometeu com a ortodoxia convencional, permanece até hoje quase-
estagnado. O segundo marcou definitivamente o fracasso da ortodoxia convencional, pois havia
adotado de forma integral todas as suas recomendagdes e recebido todos os seus elogios. Cita
também o exemplo dos paises asidticos, que foram mais prudentes: aceitaram algumas reformas
compativeis com os niveis mais altos de renda que haviam alcancado, mas preservaram sua
autonomia nacional — sua estratégia nacional de desenvolvimento.

A Ortodoxia Convencional propfe, também, que os pafses em desenvolvimento
abandonem o conceito de “nagdo”, que o desenvolvimentismo adotara, e aceitem a tese globalista
segundo a qual, na era da globalizagdo, os Estados-nag¢do haviam perdido autonomia e relevancia:
mercados livres em nivel mundial, inclusive os financeiros, encarregar-se-iam de promover o
desenvolvimento econémico de todos. (Bresser-Pereira, 2006, p. 7)

Analisando o desenvolvimento em termos histéricos, podemos perceber o fracasso da
ortodoxia convencional em promover o desenvolvimento econdmico da América Latina.
Enquanto no perfodo em que o desenvolvimentismo foi dominante, entre 1950 e 1980, a renda
per capita no Brasil crescia 4% ao ano, a partir de entdo passou a crescer a uma taxa quatro vezes
menor. Bresser-Pereira (2006, p. 7), salienta que aos poucos foi ficando claro um fato novo

fundamental: “os paises latino-americanos interromperam suas revolu¢des nacionais, viram suas
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nacgdes se desorganizarem, perderem coesfo € autonomia, e, em conseqiiéncia, ficaram sem uma

estratégia nacional de desenvolvimento”.

No quadro abaixo, pode-se perceber a diferenca entre a antiga abordagem do

desenvolvimentismo e a abordagem do Novo Desenvolvimentismo:

Quadro 1: Antigo e Novo Desenvolvimentismo

Antigo Desenvolvimentismo

Novo Desenvolvimentismo

Estado tem papel central em poupanga
forcada e investimento em empresas

Estado tem papel subsididrio, mas
importante em ambas as atividades

Protecionista e pessimista

Exportador e realista

Alguma complacéncia com inflagdo

Nenhuma complacéncia com
inflacéo

Adaptado de Bresser-Pereira (2006, p. 15)

Ainda segundo Bresser-Pereira (2006, p. 15),

Um consenso pleno é impossivel, mas um consenso que una
empresarios do setor produtivo, trabalhadores, técnicos do governo,
e classes médias profissionais — um acordo nacional, portanto — estd
hoje em processo de formagao aproveitando o fracasso da ortodoxia
convencional. Esse consenso em formagdo vé a globalizagdo nio
como uma benesse, nem como uma maldi¢do, mas como um
sistema de intensa competi¢do entre Estados nacionais através de
suas empresas.

Finalmente, para o novo desenvolvimentismo, o Estado ainda pode e deve promover

poupanca forcada e investir em certos setores estratégicos, mas agora o setor privado nacional

tem recursos e capacidade empresarial para realizar boa parte dos investimentos necessarios.

2.5. Desenvolvimento Local e a Politica de Clustering

No interior dos clusters, o desempenho individual das empresas estaria relacionado a

“eficiéncia coletiva”, isto €, & associagdo entre externalidades locais e a¢fio conjunta e deliberada
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dos agentes visando encontrar solucSes para problemas comuns em escala de coletividade de
fabricantes. LINS (2001, p. 5) considera que “o futuro de um cluster € tanto mais promissor
quanto mais intensos forem os vinculos de cooperagdo existentes entre os agentes que o integram,
especialmente entre as empresas’.

O mesmo autor, citando (SCHMITZ; MUSYCK, 1994, p. 890), frisa que a énfase nos
vinculos nio significa afirmar que clusters sejam ilhas de solidariedade. A competigao € acirrada,
mas isso ndo exclui a agcdo conjunta, a cooperac¢do: “o sucesso industrial ndo pode ser apreendido
pela andlise das firmas individuais. Sua forca reside no clustering e na competi¢do cooperativa,
que permitem ganhos de eficiéncia e flexibilidade, os quais podem ser raramente alcangados por
produtores individuais”.

Barquero (apud Albuquerque, 1998, p. 48) conceitua o desenvolvimento econdmico local
como “um processo de desenvolvimento econdmico e mudanga estrutural que conduz a um
melhor nivel de vida da populagao local”. Neste sentido, o autor considera que esse distingue-se
em trés dimensdes principais:

1) Econbdmica: os empresdrios locais usam sua capacidade para organizar os fatores
produtivos endégenos com niveis de produtividade suficientes, capazes de competir nos
mercados;

2) Sécio-cultural: os valores e instituigdes locais permitem impulsionar ou apoiar o préprio
processo de desenvolvimento;

3) Politico-administrativo: as politicas territoriais facilitam ou estimulam a criagdo de um
“ambiente inovador” favordvel ao desenvolvimento endégeno.

Neste caso, a politica de clustering pode agir em dois sentidos: (a) revelar as necessidades

de infra-estruturas existentes que possam elevar a competitividade dos clusters; e (b) coordenar
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as demandas dos agentes envolvidos no cluster para as prioridades de investimentos do setor
publico. (BARROS, 2002, p. 135)

Para uma politica de clustering dar bons resultados, € fundamental promover a
colaborag¢do dos setores puiblicos e privados para viabilizar os investimentos necessdrios para
incrementar a competitividade.

O setor ptiblico € ineficiente na alocagdo de recursos e, portanto,
tem pouco poder para elevar o bem-estar social acima do que as
proprias forgas de mercado sdo capazes de fazer. Essa tese enfatiza
um aspecto particular da apresentada anteriormente. Ela destaca a
tendéncia do setor priblico de promover a busca e sedimentagio de
interesses particulares que vao de encontro ao interesse coletivo. A
politica de clustering incorporou a idéia de que o setor piiblico deve
perder seu dominio sobre a definicdo das agbes de promogio do
desenvolvimento e deve ter como sua estratégia de atuagdo a
submissdo a prioridades que sejam definidas coletivamente pelos
agentes envolvidos nos clusters. Ou seja, ele deve passar a ter um
papel de ator coadjuvante, deixando de ser o personagem central da
politica de desenvolvimento. (BARROS, 2002, p. 137)

Em linha com o pensamento de Bresser-Pereira e o Novo Desenvolvimentismo, o mesmo
autor salienta que apesar de absorver as principais idéias do pensamento liberal, a politica de
clustering advoga algumas diferencas importantes em relacdo ao que os adeptos do
neoliberalismo defendem. Em primeiro lugar vale salientar aquela que diz respeito a intervengdo
em comércio internacional. Enquanto os neoliberais defendem que o governo ndo deve intervir
nas relacdes comerciais internacionais, deixando as for¢as de mercado atuarem, nas politicas de
clustering os governos podem contribuir para o bom desempenho comercial dos seus clusters via
coordenacdo de cooperagdes comerciais, sejam elas para aumentar o volume e a barganha nas
relagdes comerciais entre seus agentes, ou para reduzir os custos de marketing e informacdes.

A segunda diferenca de destaque diz respeito ao papel do planejamento. Enquanto os
neoliberais defendem que o planejamento piblico € irrelevante e deve ser evitado, pois serve

apenas como instrumento de pressdo de grupos sociais especificos, em uma politica de clustering
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o planejamento é necessdrio, mas dentro de uma concepgdo oposta aos padrdes histéricos das
tultimas trés décadas. Em vez de concentrar sua atencdo em tentar direcionar as atividades do
setor privado, o planejamento piblico deveria buscar, conjuntamente com os diversos agentes dos
principais clusters, identificar os obstdculos ao desenvolvimento de sua competitividade e
concentrar sua atengdo na definicdo de estratégia e plano de a¢do que possam superar esses
obstaculos, por meio de uma participag@o conjunta de agentes publicos e privados.

A terceira diferencga de destaque quanto as politicas sugeridas € a énfase em investimentos
publicos como forma de promover o desenvolvimento. Enquanto os neoliberais advogam a sua
restricdo a um minimo muitas vezes circunscrito a poucas dreas em que as falhas de mercado sao
6bvias, como investimentos em educacdo, em uma politica de clustering o governo deve ter
métodos participativos para definir esses investimentos, sem, contudo, ser timido na sua
execugdo, desde que sejam necessdrios para promover a competitividade dos clusters. (BARROS,
2002, p. 138)

Ainda segundo o autor, os agentes econdmicos sdo mais aptos a apontarem oS reais
obstdculos ao desenvolvimento da competitividade de determinado cluster. O setor publico neste
tipo de planejamento participativo e desburocratizado tem apenas o papel de um coadjuvante em

todo o processo, deixando de ser o ator principal e que determina as prioridades.
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3. Metodologia

3.1. Especificacdo do Problema: As Perguntas de Pesquisa

O problema de pesquisa - “De que forma a integracio entre empresas afeta o
desenvolvimento local?” — foi verificado empiricamente a partir das seguintes perguntas:

¢ Como se constituiram as relagdes entre as empresas existentes na regido?

e Como essas relagdes influenciaram no desenvolvimento local?

e Historicamente, quais foram os principais fatores que geraram esse desenvolvimento?

* Qual foi a participaco do setor puiblico nesses fatores?

* Qual foi a participacéo do setor privado nesses fatores?

® Qual a relagdo da inteiragdo entre os setores publico/privado com a competitividade do
cluster?

* Em qual linha de pensamento se enquadra esse modelo de desenvolvimento?
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3.2. Delineamento da Pesquisa

O método escolhido para a realizagdo desta pesquisa € o estudo de caso, especificamente
do setor moveleiro de Sdo Bento do Sul, Santa Catarina. Segundo Yin (2005, p. 19), este método
¢ indicado “quando se colocam questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador tem
pouco controle sobre os acontecimentos e quando o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real”. A utilizacdo deste método justifica-
se pela possibilidade de apreensdo de convengdes, preferéncias, significacdes, permitindo a
compreensdo de uma realidade que, ao mesmo tempo, € unica e diversa (FRANCO, 1986;
LUDKE; ANDRE, 1986 apud BALDI, 2004)

A andlise dos dados sera feita de forma qualitativa, ou seja, a “légica e a coeréncia da
argumentacdo nio sdo baseadas simplesmente em relagbes estatisticas entre varidveis, por meio
das quais certos objetos ou unidades de observagdo sdo descritos” (VIEIRA, 2006, p. 17). O
mesmo autor, citando Liidke ¢ André (1986) e Trivifios (1987), descreve as andlises qualitativas
como sendo caracterizadas por serem essencialmente descritivas, utilizando, com freqiiéncia,
transcricdes de entrevistas e depoimentos, e citagdes que permitam corroborar os resultados e
oferecer alguns pontos de vista.

Finalmente, Richardson (1985), citado por Baldi (2004, p. 94) salienta que a abordagem
qualitativa permite “descrever a complexidade de determinado problema, analisar a interagdo de
certas varidveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais”.

A estratégia qualitativa de pesquisa centrou-se na identificagdo de eventos, atividades e
escolhas ao longo do tempo, 0 que permitiu compreender a dindmica do processo de estruturagio

do setor moveleiro de Sdo Bento do Sul, suas mudangas, seus atores principais e eventos mais
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marcantes. Esta estratégia permitiu o desenvolvimento de uma narrativa marcada pelo tempo e
pelo mapeamento dos relacionamentos entre os diferentes atores (ptblicos e privados), pois ndo
se buscou fazer meramente uma descricio do encadeamento cronolégico dos fatos, os quais
influenciaram a agdo econdmica, mas compreender como esta foi tanto constituida historicamente

como também constituiu 0 processo.

3.3. Tipos de Dados e Formas de Coleta

A pesquisa ndo terd como objetivo avaliar relagdes causais, portanto, € descritiva. Serdo
utilizadas fontes de dados primarias, como entrevistas com os principais atores envolvidos no
cendrio descrito, e também secunddrias, como anélises histéricas do desenvolvimento da regifo.
Estes dados, combinados, possibilitam identificar como a relagdo entre as empresas do setor
influenciou no desenvolvimento local.

Os dados primdrios foram coletados através de visitas assistemdticas as entidades
representativas do setor, e através de entrevistas semi-estruturadas, ambas realizadas no ano de
2008. O uso de entrevistas semi-estruturadas justifica-se pois permite ao entrevistado expressar-
se de forma mais espontanea, dando liberdade para que outras questdes surjam, além de valorizar
a presenca do pesquisador. Além disso, € a técnica mais adequada, no que tange as informacdes
sobre assuntos complexos. As perguntas do roteiro de entrevista originaram-se tanto da teoria
quanto das informag¢des colhidas previamente pelo pesquisador. Nesse sentido, os dados
secunddrios foram de suma importdncia para que fosse possivel criar um roteiro adequado
(SELLTIZ et al, 1975; SMIRCICH, 1983; TRIVINOS, 1987; apud BALDI, 2004, p. 97).

No que se refere a coleta de dados primdrios, ao iniciar as entrevistas, o pesquisador

explicou o objetivo do trabalho e solicitou a permissdo do uso do gravador, salientando o
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anonimato quanto as informacées fornecidas. Além da gravacdo, o registro das entrevistas foi
feito também através de anotagbes como forma complementar, pois, segundo Trivinds (1987),
citado por Baldi (2004, p. 97), esta combinacdo contribui para uma melhor compreensdo do
fendmeno analisado.

Os sujeitos participantes da pesquisa foram escolhidos com base na sua representatividade
junto ao setor. Representantes do governo municipal também foram entrevistados. Foram
entrevistadas nove pessoas, com dura¢io minima de 1 hora e méaxima de 3 horas. Os
entrevistados foram os seguintes:

* Vice-presidente da ABIMOVEL (Associagio Brasileira das Inddstrias do Mobilidrio), ex-

presidente da ACISBS e presidente das Industrias Artefama S/A.

e Ex-presidente da ACISBS e ex-diretor das Industrias Artefama S/A.

e Ex-Diretora da UNIVILLE em Séo Bento do Sul.

® Presidente da Tuper S/A, que foi também prefeito municipal (1992 — 1996), presidente da
ACISBS, presidente do conselho da SOCIESBS, Presidente do conselho da PROMOSUL,
presidente da FETEP.

® Prefeito Municipal.

e Ex-prefeito Municipal (1973 - 1979)

* Presidente da Oxford S/A.

® Presidente da Condor S/A.

¢ Diretor Comercial da Buddemeyer S/A.

3.4. Analise dos Dados
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Combinando dados da entrevista com andlise histérica, foram examinadas caracteristicas
do desenvolvimento local em diferentes perfodos de tempo, destacando fatos que foram
determinantes para esse desenvolvimento.

A selecdo desses fatos baseou-se nos dados secunddrios que revelaram mudangas
econdmicas e organizacionais relevantes para o setor, sugerindo momentos de transi¢do. Nesse
sentido, as entrevistas foram fundamentais para confirmagdo destes fatos, bem como para
compreender a relagdo deles com o desenvolvimento local. Para esse objetivo, a andlise dos
dados histéricos foi também de suma importéncia.

Identificados os fatos importantes para o desenvolvimento ao longo do tempo, analisaram-
se diversos aspectos, principalmente: o papel dos atores publicos e privados, seus
relacionamentos, e as transformagdes ocorridas nas organizagdes.

Compativel com a abordagem predominantemente qualitativa, a andlise dos dados foi
realizada de forma descritiva e interpretativa. As entrevistas receberam um cédigo para que se
mantivesse tanto o anonimato da entidade como também do entrevistado, assim, receberam,

aleatoriamente, os c6digos que variam de EO1 a E09.

3.5. Limitacoes da Pesquisa

A impossibilidade de compreensdo dos fendmenos remete a limitacbes as quais o
pesquisador € obrigado a considerar. Nesse sentido, Morgan (1986), citado por Baldi (2004, p.
100) salienta que, ao desvendar determinados aspectos da realidade, outros permanecem

obscuros, tendo em vista a necessidade de se aprofundar determinadas interpretagdes em
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detrimento de outras, relegando para um segundo plano aspectos importantes da realidade
organizacional.
O método adotado também pode ser considerado um aspecto limitante, pois ndo permite a

generalizacdo dos resultados para outros setores.



47

4. Evolucao Histérico/Cultural da Regiao de Sao Bento do Sul e a Formacao do Cluster

4.1. Antecedentes

A cidade de Sdo Bento do Sul foi fundada em 1873 por colonos imigrantes alemies,
poloneses e austriacos, e atualmente € um importante pélo industrial no planalto norte de Santa
Catarina. Geograficamente, esta situada a 259 Km de Florian6polis (capital do estado), e a 117
Km do porto maritimo de Sdo Francisco do Sul. E o centro da microrregiio do Alto Vale do Rio
Negro que inclui os municipios de Rio Negrinho (15 Km) e Campo Alegre (15 Km). A cidade
conta atualmente com 65.000 habitantes, e, somando-se Rio Negrinho com 35.000 habitantes e
Campo Alegre com 12.000 habitantes, a microrregido totaliza 112.000 habitantes.

O desenvolvimento da indistria moveleira da cidade ocorreu desde o inicio do século XX,
destacando-se na microrregido com a melhor infra-estrutura industrial e uma das mais destacadas
no Estado, possuindo em seu parque industrial empresas reconhecidas internacionalmente, como
a Oxford S/A (maior empresa de cerdmica de mesa da América Latina), Condor S/A (maior
fabricante de escovas, pentes e vassouras do Brasil) e Indistrias Artefama S/A (maior
exportadora de méveis do Brasil).

A fase inicial da industrializagdo de Sdo Bento do Sul caracteriza-se pelo predominio do
artesanato e das pequenas iniciativas individuais. Numa fase posterior, formaram-se as pequenas

fébricas. Nesta fase inicial, o crescimento de Sao Bento do Sul ¢ intenso. Dez anos apds a sua
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fundagdo (1873), em 21 de maio de 1883, foi assinada a lei Provincial N° 1030, que eleva a

Freguesia de Sdo Bento a Vila, emancipando-a politicamente e desmembrando suas terras de

Joinville. Cingiienta anos depois, elevou-se a categoria de cidade, em 31 de marco de 1938.

(DENK, 2002, p. 99)

Kaesemodel (1990, p. 36) destaca os fatores indutores do processo de evolug@o das

atividades de transformacio na economia local:

A abundancia de matéria-prima, araucdria e outras madeiras préprias para atividades
comerciais que estimulavam as atividades de pequenas marcenarias;

A participag¢do de grande parte de colonos no processo de extracdo e beneficiamento da
erva-mate nativa na regiao, que melhoravam seu poder aquisitivo;

A intensa extra¢do de madeira para exportagdo teve como conseqiiéncia o acimulo de
rejeitos que induziram tanto os proprietdrios de algumas serrarias, como possiveis
artesdos, ao aproveitamento da matéria-prima rejeitada, produzindo-se desde os artefatos
de madeira, do tipo bandejas, farinheiras, bem como méveis em geral, esquadrias, portas e
caixdes de defuntos até taboinhas para telhados, forros e assoalhos;

O pioneirismo e a garra com que os colonizadores se empenharam pela conquista do
espago, tanto geogrifico como socioecondmico, constituiram-se fatores importantes no
processo de desenvolvimento da regido.

Da mesma forma, Bercovich (1993), citado por Denk (2002, p. 99) destaca que os

conhecimentos e experiéncias trazidas pelos imigrantes com a disponibilidade de matéria-prima

facilitaram o desenvolvimento, aliado ao espirito de iniciativa, permitiram uma progressiva

apari¢do de numerosos pequenos empreendimentos industriais de base familiar.
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Segundo Kaesemodel (1990, p. 37), “o aproveitamento dos residuos de matéria-prima das
serrarias, principalmente da araucdria e imbuia, estimulou o aparecimento de marcenarias e
carpintarias em forma de pequenas oficinas, acopladas as serrarias, por iniciativa dos
proprietdrios das mesmas”. Em 1913, Jorge Zipperer e Willy Jung fundaram a primeira serraria a
vapor da regido, denominada Jung e Cia., na localidade de Salto, com equipamentos importados
da Alemanha, que produzia caixarias para exportacdo. Como os rejeitos que se acumulavam no
pétio das serrarias s6 poderiam ser de boa qualidade, em fungdo da imbuia para exportagdo, Jorge
Zipperer, e 1919, consultou seu irm#o Martin Zipperer de Sdo Paulo, sobre o melhor
aproveitamento dos rejeitos de imbuia. A sugestdo foi que se aproveitasse a matéria-prima para a
fabricacio de pés de cadeiras. Nasce assim a Ehrl e Cia., em Rio Negrinho, que depois se
tornaria Méveis Cimo (1944), e que viria a ser a maior fabricante de cadeiras da América Latina.
A empresa encerrou suas atividades no final da década de 70.

Kaesemodel (1990, p. 46) ainda conclui, quanto as condi¢des preliminares da
industrializagdo moveleira em Sdo Bento do Sul, que a mercantilizacdo e a infra-estrutura
precoces, ao lado da existéncia de colonos abastados, mas também em um lento empobrecimento,
devido ao rapido desgaste do solo, estimularam a expansio dos inimeros artesanatos, decorrentes
em grande parte da riqueza profissional da populacdo da 4rea.

Brancaleone (1999, p. 41-42) observa que, no final da década de 1920, praticamente acaba
o primeiro ciclo econdmico de Sdo Bento do Sul, o da erva-mate. O principal motivo foi a grande
queda das exportacdes do mate que afeta a economia da drea produtora no Planalto Norte (em
especial o municipio de Sdo Bento do Sul) e o comércio de Joinville. E nesse periodo que surgem

as primeiras marcenarias que trabalham a madeira (artesanato).
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4.2. O Desenvolvimento da Producio Moveleira

A estrutura industrial da regido de Sdo Bento do Sul, voltada para a produg@o de mdveis,
consolida-se no periodo entre 1920-1950, conforme registros da histéria local. “Com a
acumulagdo prévia de capital oriundo da agricultura, da erva-mate, da madeira e do artesanato, e
de alguns conhecimentos técnicos adquiridos no pais de origem ou através da propria literatura,
vai se montando em Sio Bento do Sul uma estrutura industrial e mercantil baseada na produgdo”.
(BRANCALEONE, 199, p. 28)

Segundo Kaesemodel (1990, p. 52), a partir dos anos 40, iniciou-se o processo de
proliferacdo das empresas moveleiras e a reestruturagdo das existentes. O pdlo moveleiro foi
sendo constituido basicamente de pequenas e médias empresas, atuando como forga
descentralizadora de m&o-de-obra, de pequenos investimentos de formagao de capital local e
gerenciamento empresarial de base familiar.

Para Mafra (1993, p. 63), a mao-de-obra para as futuras indistrias de méveis era
preparada em S3o Bento do Sul, sendo o recrutamento feito entre os filhos dos colonos, cujos
mestres possufam conhecimentos técnicos trazidos da Alemanha ou desenvolvidos na cidade.
Com a presenca de técnicos em madeira entre os colonos imigrantes, e devido & abundéncia de
madeiras nobres, a agricultura aos poucos foi sendo substituida pela indidstria da madeira.

Conforme Brancaleone (1999, p. 35), apds a Segunda Guerra Mundial, acompanhando o
novo ciclo de crescimento do Brasil, Sdo Bento do Sul, acentuadamente, constitui-se municipio
industrializado. Além do setor moveleiro e de escovas, pentes e pincéis, desenvolveram-se os
setores metalirgico, cerdmico, téxtil e de alimentos. Rompe-se assim, o modelo primério-

exportador também aqui em Sdo Bento do Sul, passando a atender o mercado interno em
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desenvolvimento e instalando indistrias para substituir as importacdes, acompanhando a politica
industrial nacional.
Na tabela 1 encontra-se a relacdo das primeiras empresas moveleiras da regido de Sdo

Bento do Sul:

Tabela 1 — Relacdo das Primeiras Empresas Moveleiras da Regifo de Sdo Bento do Sul

Ano de Fundag@o Empresa

1921 Erhl & Cia — Rio Negrinho (embrido da
Méveis Cimo).

1923 Inddstrias Zipperer

1925 Weihermann S/A

1929 Industrias Augusto Klimmek (Condor S/A)

1935 Marcenaria de Leopoldo E. Rudnick,
embrido da Rudnick S/A

1945 Indiistrias Artefama S/A

1945 Marcenaria Hondrio Zschoerper, embrido
da Méveis Leopoldo

1947 Moéveis Serraltense Ltda

1948 Fabrica de Méveis Alianca

1949 Fébrica de Mdveis Danilo

Fonte: Mafra (1998), citado por Denk (2002, p. 103)

Segundo Bercovich (1993), citado por Denk (2002, p. 106), as iniciativas produtivas da
primeira metade do século serviram de base de acumulagdo técnica e de capital para posterior
florescimento na segunda metade do século, de uma sélida indudstria de méveis na regido. De
1920 até 1950, ocorre lenta expansdo das marcenarias com a queda do comércio ervateiro e hd
um novo impulso até o ano de 1970, com a fase de desenvolvimento da economia brasileira do
pos-guerra. Apoiado pelas modificagdes estruturais, as empresas reestruturam as linhas de

producdo de acordo com as necessidades e preferéncias do mercado.
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4.3. A Consolidacio da Indistria Moveleira

Nos anos do chamado “Milagre Econdmico” ocorrem muitas mudangas estruturais nas
indiistrias de mdveis, principalmente devido ao grande aumento da demanda. Muitas empresas
aumentaram seus investimentos a partir de 1970, pela possibilidade de exportagdo. O governo
federal havia implantado uma estratégia com limites para a saida de madeira bruta do pafs, e,
conforme Brancaleone (1999, p. 42), o Brasil exportou méveis num total de US$ 10,3 milhdes de
délares em 1973, passando esse valor para US$ 20,9 milhdes de délares em 1979.

“De maneira genérica, os anos 70 caracterizaram um periodo de
expansio do mercado interno, modernizagdo tecnoldgica e
reestruturacdo das empresas. Neste perfodo inicia-se um processo
de crescimento das empresas mais antigas e de concentragio de
capitais (em muitos casos via aquisicdes e incorporagdes de
empresas com surgimento de grupos empresariais), acompanhado
de uma proliferacdo e dispersdo de pequenas empresas, algumas
delas na condi¢do de subcontratadas de empresas maiores para
atividades como tornearia, lustracdo e pintura de mdéveis”.
(LANZER et al, 1998, P. 23)

Segundo Mafra (1998), citado por Denk (2002, p. 107), em 1970, a atividade industrial
ocupava 4.409 operdrios em seus 96 estabelecimentos existentes, com 40 fédbricas no setor
moveleiro, ocupando 2.303 operdrios, representando 48,2% do valor relativo da produgdo.
Conforme dados do cadastro da Prefeitura Municipal, constava o registro de 28 empresas no setor
de madeira e méveis em 1967 e de 52 empresas registradas em 1973, ou seja, um crescimento de
86% em 6 anos.

Segundo Mafra (1993, p. 72), as empresas moveleiras da regido entraram na década de 70
com disponibilidade de capitais, através da captacdo de empréstimos externos (ddlares) da
Resolucdo 63 do Banco Central em 1968. Também a criagdo do BNH — Banco Nacional da

Habita¢do aumentou a demanda nas portas e janelas na construgéo civil e, mais tarde, em médveis
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nas moradias, apoiando o crescimento da indistria da época. De 1964 até 1970, ndo falta crédito
e muitos ex-funciondrios e pequenos agricultores juntavam suas economias para abrir o seu
negocio, muitos deles oriundos da crise da Méveis Cimo que, mais tarde, encerrou as suas
atividades.

A preparacdo da mao-de-obra nesse periodo era praticamente inexistente. Segundo Denk
(2002, p. 108), faltavam escolas técnicas para preparar marceneiros. E nesse periodo que se
instala o SENAI (1972) que, em 1977, inaugura seu Centro de Treinamento, passando a formar
mio-de-obra técnica. A partir dos anos 70, ocorre um grande déficit de trabalhadores com
experiéncia, provocando aumento salarial na década e rotag@o das pessoas. Ocorre uma
preocupagio para a capacitacdo dos trabalhadores, diante das novas necessidades de quantidade e
qualidade. Bercovich (1993), citado por Denk (2002, p. 109), afirma que a capacitacdo ndo
conseguiu acompanhar as transformacdes com a implantacdo de novas maquinas e equipamentos,
além da elevagdo do nivel da qualidade exigido no inicto do processo de internacionalizacéo.

Ainda segundo o autor, a ampliacdo da demanda interna de méveis na década de 70, o
aumento da diversificagio da oferta com crescente aceitagdo na regido sul e Sdo Paulo, e a
concentracdo na linha residencial colonial (torneados) chegaram a representar 65% das vendas
totais de méveis em 1975. Isso reflete uma alta capacidade de especializagdo e de adaptacdo a
mudangas de demanda, assim como uma rapida difusdo entre as empresas do “sistema” de novos
conhecimentos técnicos € mercadoldgicos.

Kaesemodel (1990, p. 63), destaca a localizagdo industrial, afirmando que “com a
escalada de novos estabelecimentos, a partir de 1970, esbogou-se uma dindmica de localizagdo
industrial na periferia urbana de forma espontdnea mais ou menos organizada, primeiro pelos
estabelecimentos novos que procuraram localizar-se junto ou préximos ao novo centro,

representado pelo bairro Oxford”. Segundo Denk (2002, p. 110), os fatores que evidenciam o
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éxodo das indistrias existentes e a preferéncia das novas em dire¢do a periferia pode ser
explicado pelas rodovias BR-280, SC-280 e SC-301, que se interligam com a BR-101 e BR-116,
facilitando o escoamento da producdo e recebimento da matéria-prima, além de terrenos menos
acidentados.

Na década de 70, com a crescente preocupagdo na formacio de mao-de-obra, deve ser
destacada a criagdo da Fundagdo de Ensino, Tecnologia e Pesquisa — FETEP, pela Prefeitura
Municipal. O objetivo principal da instituicdo € promover estudos, pesquisas e projetos
relacionados com o desenvolvimento tecnoldgico, econdémico e social, promover cursos e
treinamento para a capacitacio da mao-de-obra, com prioridade para o setor moveleiro. Os
técnicos, no inicio de suas atividades, advindos de faculdades fora de Sdo Bento do Sul, apoiaram
as industrias na transi¢do do mercado interno para o externo. Foram elaborados cursos técnicos
para as empresas e, principalmente, foram repassadas informagdes para as mesmas quanto a
secagem do pinus, matéria-prima nova, que comegava a ser intensamente utilizada, tanto para o
mercado interno quanto para o externo, e exigia técnicas novas para a secagem, usinagem,
manuseio, colagem e pintura,

Muitas empresas cresciam rapidamente neste contexto, € o aumento das exigéncias de
qualidade pela demanda cada vez mais sofisticada, condi¢Ses melhores de transporte e
abundancia de mao-de-obra qualificada despertaram a iniciativa de novas empresas para atender
a demanda crescente, estabelecendo-se por conta prépria. Muitos comecaram em condigdes
precdrias, no préprio domicilio, inclusive as grandes empresas atuais. No entanto, havia a
circulagdo de informacdes técnicas, pela proximidade entre funciondarios, acesso a equipamento
usado e acesso ao crédito, facilitando a iniciativa do empreendimento préprio. (DENK, 2002, p.

111)
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Este foi um periodo de grande crescimento, com a procura superando a oferta e, logo,
gerando um comodismo por parte dos fabricantes que pouco se preocupavam em inovagdes de
produto ou tecnologia. As empresas familiares, principalmente, ndo reinvestiram os lucros,
destinando muitos recursos para investimentos paralelos. Surgiram nesta época, por exemplo,
muitas transportadoras para atender as préprias empresas, € investimentos em atividades de
verticalizagdo da produgdo. Essa atitude teve efeitos imediatos nos anos seguintes (década de 80),

quando o mercado brasileiro entrou em crise.

4.4. A Crise da Indistria Moveleira

A partir da década de 80, ocorre uma forte reestruturacdo produtiva, econdmica e social,
exigindo modelos mais flexiveis de acumulag¢do, cuja preocupacdo estd na redugdo de custos
(para obter o preco mais baixo em fungdo da concorréncia) e qualidade (diante das novas
exigéncias do mercado). (DENK, 2002, p. 111)

Os anos 80 marcaram uma nova e decisiva fase no desenvolvimento de méveis da regido,
caracterizada pela retracdo do mercado interno, mudanca de matéria-prima (consolida¢do do
pinus) e busca do mercado internacional, segundo Lanzer ef al (1998, p. 42). Kaesemodel (1990,
p. 68) destaca que a enorme riqueza natural das matérias-primas regionais e a rica estrutura
profissional-artesanal do setor moveleiro nos seus primeiros tempos acabaram multiplicando os
estabelecimentos, o que constituiu para Sdo Bento do Sul, Rio Negrinho e Campo Alegre um
fator de economia de aglomeracdo, quanto a disponibilidade de mio-de-obra especializada,

administradores, insumos e meios de circulagdo. Em 1980, estavam registradas 60 empresas de
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méveis em Sdo Bento do Sul, 30 empresas em Rio Negrinho e 9 em Campo Alegre, sem
considerar as micro-empresas.

Na década de 80, a crise oriunda do aumento dos precos do petréleo e a falta de recursos,
levou muitas empresas moveleiras a faléncia ou a venda. Novas linhas voltadas aos apartamentos
(méveis menores) e em cores claras sinalizam a mudanga de perfil do consumidor. E nessa
década que surgem os problemas de méio-de-obra, no que diz respeito a qualificac@o (necessidade
de novos conhecimentos técnicos) e dificuldades no acompanhamento das tendéncias do mercado
em mudanga e em recessdo. A concorréncia de outros p6los também se intensifica nessa época. O
pdlo moveleiro de Sdo Bento do Sul afastava-se do padrio de producio nacional, e, adicionado a
esse fato, a crise da economia brasileira conduziu o setor moveleiro a uma das piores crises da
sua histéria. O discurso no setor e na regido mostra que para a superagdo da crise a melhor saida
seria a exportaco.

Denk (2002, p. 114) explica que “a exportagdo de méveis € incrementada a partir dos anos
80 com as fradings Primex Internacional do Brasil Ltda, pioneira do agenciamento de exportacdo
e, Planor Comércio Exterior de Moéveis Ltda, cujas atividades iniciaram em 1986 com ex-
funciondrios da Primex”. As empresas percebem, na exportacdo, a saida para superar os desafios
da prépria renovacdo tecnoldgica e diversos esforcos sdo realizados pelos empresirios,
fortemente pressionados com a instabilidade econdmica do pafs.

As agéncias de exportagdo desempenharam um papel central no movimento exportador
das empresas da regido, sobretudo a partir dos anos 80. Essas empresas ndo s6 cumprem papel de
agenciadores na exportagio, mas também participam como agentes de importagdo e de difusdo de
conhecimentos tecnoldgicos, atuando como verdadeiros difusores de informagdes, de novas
técnicas e de novos desenhos e produtos (LANZER et al, p. 65). Os agentes exportadores fazem

intermediagdo tanto comercial como técnica, e possuem forte atuacdo na distribui¢do de pedidos
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entre empresas, 0 que dd ao sistema maior flexibilidade e melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis. Por outro lado, as empresas ficam dependentes e sdo “reféns” em muitas situagdes
do importador ou do préprio agente, principalmente na imposi¢cdo do preco e qualidade do
produto.

Nessa época surgiram também os pequenos estabelecimentos especializados nos setores
de lustracido, lixacdo e tornearias, prestando servigos as empresas maiores, diferenciando-se das
tradicionais oficinas de marcenaria que produziam diretamente ao consumidor. Denk (2002, p.
115) afirma que “é o inicio da terceirizagdo, objetivando reduzir custos”.

Assim, a partir de 1983, a Prefeitura Municipal incentiva a industrializagdo com a criagdo
dos distritos industriais, bem como isencdo de impostos por determinado periodo, doagdo de
terrenos, execucio de servigos de terraplanagem e vias de acesso.

Com a crise da industria moveleira na década de 80, a FETEP também enfrenta
problemas, e h4 dificuldades entre a institui¢do local e os empresarios para manter o ritmo de
treinamentos e gestdo profissionalizada para trazer inovagdes tecnoldgicas e apoiar de forma
eficaz o desenvolvimento.

Em 1982, é entdo organizado o curso Tecnélogo em Méveis e Esquadrias, correspondente
ao segundo grau. Muitos funciondrios das empresas em idade escolar passaram a estudar pela
manhd, e trabalhar a tarde nas empresas, aumentando o aprendizado. Em 1984, o convénio
FETEP/FURJ (Univille) traz a cidade o curso superior de Administragdo de Empresas.

Kaesemodel (1990, p. 74) destaca que, “a partir dos anos 70, o setor moveleiro apresentou
importantes avangos tecnolégicos com a implantacdo da secagem artificial da madeira através de
estufas e que as exportagdes, jd ao final da década de 80, representavam 30% das exportagdes

brasileiras”. O mesmo autor ainda destaca padrdes do estagio anterior de industrializagdo,
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sobretudo o processo de recrutamento de pessoal, que dava um grande peso a indicagdo feita por

pessoas de confianga, dando-se preferéncia a mio-de-obra prética e experiente.

4.5. A Formacao do Cluster

A produgio industrial na regido de Sdo Bento do Sul tem grande importancia na economia

daregido, e essencialmente moveleira, como se pode ver na tabela 2, 3 e na tabela 4:

Tabela 2 — Nimero de Empresas por setor de atividade

Atividades Econdmicas 2003 2004 2005
Comércio 1.742 1.820 1.912
Inddstria 684 804 920
Prestacdo de Servigos 1.232 1.226 1.360
Prestacdo de Servicos Autdbnomos 784 762 720
Total 4.442 4.612 4912

Fonte: ACISBS (2006)

Tabela 3 — Desenvolvimento Industrial Recente — Evolugdo do Nimero de Estabecimentos (N), Empregos (L) e
Valor da Producido (P) — Sdo Bento do Sul — 1970/1999 — US$ milhares

1970 1980 1990 1999

N L P US$ N L P US$ N L PUS$ | N L PUSS
Méveis 28 | 1237 | 3835 81 5545 | 97.440 120 | 5.950 | 134367 | 199 | 7.048 | 181.298
Outras Industrias 72 | t916 | 6.800 125 | 4580 | 77.143 125 | 5970 | 172428 | 118 | 4.820 | 215.873
Total Industria 100 | 3.153 | 10634 | 206 | 10.025 | 174.583 | 245 | 11.920 | 306.795 | 317 | 11.868 | 397.172
Fonte: DENK (2002, p. 124)
Tabela 4 — Agrupamento por atividade econémica
Atividades Participacdo
Indiistria de méveis 42,40
Comércio 17,50
Inddstria Cerdmica 5,54
Outras 5,36
Indistrias de Alimentos 5,31
Inddstria metaldrgica 5,11
Transportadoras 4,56
Fabricagio de Produtos de Metal 4,30
Industria fiagdo/tecelagem 4,12
Indudstria de Produtos Quimicos 2,28
Industria de plasticos 1,57
Atividades Imobilidrias 1,48
Construgdo Civil 0,27
Agricultura/Pecudria/Extracio 0,20

Fonte: ACISBS (2006)
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A distribuicao das vendas em termos regionais, no ano 2000, era disposta da seguinte

forma:

Tabela 5 — Distribui¢do das Vendas das empresas moveleiras do cluster moveleiro da regido de Sdo Bento do Sul -
2000

Mercado Interno

Sudeste

Sul

Nordeste

Centro-QOeste

Norte

Lojas no Cluster

Mercado Externo

ogvoszZwozwozvoge

Europa

4736
6545 .-
25,00

52.94

América do Norte

24,18

2720

71.67

29,10

Mercosul

G
R
3.33

11,16

América Central

9,55

QAR voZvoRvOREY

S 561

6.8

Fonte: DENK (2002, p. 134)

As principais empresas da regido, classificadas por nimero de empregados e por setor,

sdo as seguintes:

Tabela 6 — Niimero de empregadores por setor de atividade

Mais de 500 empregados Setor de Atividade
Buddemeyer S.A. Téxtil
Condor S.A. Higiene e Limpeza

Fiacdo Sdo Bento S.A.
Grupo Tuper S.A.
Inddstrias Artefama S.A.
Méveis Rudnick S.A.
Oxford S.A.

Prefeitura Municipal de Sdo Bento do Sul

Téxtil
Metal-mecéanico/moveis
Moéveis

Moéveis

Ceramica

Servigo Piblico




De 201 a 500 empregados Setor de Atividade
Artes Industriais de Madeira Ltda. Moéveis

Fabrica de Méveis Neumann Ltda. Moéveis

Inddstria de Méveis América Ltda. Moéveis

Inddstrias Zipperer S.A. Méveis
Intercontinental Moéveis

Moéveis Weihermann S.A. Méveis
Metalirgica Denk Ltda. Metalirgica
Supermercado Germénia Ltda. Comércio Varejista
De 101 a 200 empregados Setor de Atividade

Condor Madeiras Ltda.

Condor Pincéis Ltda.

Ecoflex Ind. de Colchdes Ltda.

Médveis Consular S.A.

Herplast Ind. de Plasticos Ltda.

Hospital e Maternidade Sagrada Famflia
Indistria de Moveis Clement Ltda.

Higiene e Limpeza
Higiene e Limpeza
Colchdes

Moveis

Plasticos

Servigos de Sadde
Méveis

Indistria de Méveis Serraltense Ltda. Méveis
Metalirgica Withelm E. Wind Ltda Metalirgica
Moveis e Esquadrias Seiva Ltda Moveis

Méveis Katzer Ltda Méveis

Moéveis James Ltda Méveis

Modveis Polska Ltda. Méveis

Produmex Mdéveis Ltda. Mbéveis

Sdo Bento Embalagens Embalagens

Seta Embalagens Embalagens
Tecmatic Mdquinas e Equipamentos Litda. Metal-mecénico
Tremoével Inddstria de Méveis Ltda. Moéveis
UNIVILLE, Campus Oxford Ensino

De 50 a 100 empregados Setor de Atividade
Artestilo Ltda. Méveis

CELESC Servigos

Cia. Auto Comercial Roesler Comércio Varejista
Coletivos Rainha Transporte

Geral Recursos Humanos Servigos

Imocol Ind. de Mgveis Coloniais Méveis

Inddstria de Méveis Imperial Moéveis

Mayer Miers Engenharia Construcdes Ltda
Megacar

Maéveis 25 de Julho Ltda.

Mdveis Realeza Ltda.

Méveis Schonste Tecnick Ltda.
Mdéveis Walfrido Ltda

RHBrasil Servigos Tempordrios Ltda
Ripido Sunorte Ltda.

Sdo Bento Automéveis
Supermercado Belém Ltda.
Sumercado Econdmico Ltda.
Supermercado Unido Ltda.

Construgdo Civil
Comércio Varejista
Moveis

Méveis

Moéveis

Moveis

Servigos
Transporte
Comércio Varejista
Comércio Varejista
Comércio Varejista
Comércio Varejista

Fonte: ACISBS (2006)
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Os principais produtos fabricados pelas industrias moveleiras da regido sdo: dormitérios,
salas, camas e beliches, comodas e racks, estantes, estofados, cozinhas, méveis de jardim,
escrivaninhas e méveis para informdtica. A participacdo de cada um desses produtos pode ser

visualizada na tabela 7.

Tabela 7 — Linha de produtos comercializados pelas empresas moveleiras do cluster da regiao de Sdo Bento do Sul -
2000

Dormitdrios 28

Salas 16

Moéveis Residenciais Camas/Beliches 13
Co6modas/racks 12

Estantes 10

Estofados 4,6

Cozinhas 2,2

Moéveis de Jardim 0,6

Outros 8

Subtotal 94,4
Modveis para Escritério Escrivaninhas 2,6
Méveis para Informdtica 3

Subtotal 5,6
Total 100

Fonte: DENK (2002, p. 132)

No inicio da década de 90, € intensificada a exportagdo e, enquanto as grandes empresas
moveleiras se preocupam em atender o mercado externo para superar as dificuldades de mercado,
as pequenas ¢ médias que conseguem sobreviver a recessdo, aproveitam a oportunidade para
suprir o mercado interno que, na década anterior, pertencia as grandes. Nessa época, outros pélos
moveleiros obtiveram grande crescimento, principalmente a partir do Plano Real (1994), com o
aumento do poder aquisitivo e do mercado de méveis populares. Sdo Bento do Sul fabrica mdveis
de alto padrdo, e muitas empresas estavam com 100% de sua estrutura voltada para a exportagio,
impossibilitando-as de atender o mercado interno.

Apds esse forte crescimento das exportagdes no inicio da década de 90, porém, as

empresas tiveram dificuldades com o cambio sobrevalorizado, a partir de 1994. A situagdo s



62

melhorou em 1999, com a desvalorizacdo cambial ocorrida em janeiro. Neste periodo, muitos
exportadores tentaram voltar com uma nova linha de produtos ao mercado interno e ndo
conseguiram, em fung¢io da longa auséncia nesse mercado.

De uma forma geral, como afirma Denk (2002, p. 118), “as empresas concretizam nos
anos 90 um processo de modemizagdo tecnoldgica e expansdo das exportagdes. Esforcos
continuos na melhoria da qualidade e produtividade vém mantendo as posi¢des competitivas das
empresas”. Lanzer ef al (1998, p. 74) destaca diversas condi¢des que influenciaram a entrada das
empresas moveleiras no mercado externo:

* Prolongado quadro recessivo da economia brasileira com forte retracdo no mercado
interno de méveis;

* Escassez de madeiras nobres da regido e elevacdo dos custos de transporte daquela vinda
do centro-oeste e norte do pais, além de matérias-primas bdsicas na fabricagéo;

¢ Conhecimento e certa experiéncia de algumas empresas na exportacdo de méveis macigos
de pinus para a Europa;

* Experiéncia e capacidade técnica para trabalhar com essa madeira na produgdo de méveis
em estilo semelhante ao padrio europeu e americano de consumo;

* Disponibilidade na regiio de grandes dreas florestadas com pinus, matéria-prima
demandada nos méveis para exportagao.

O processo de inser¢do das empresas no mercado internacional iniciou-se pelas grandes,
seguido pelas médias e, finalmente, pelas pequenas. Na década de 90, consolida-se a participacio
de diversas pequenas empresas no processo de exportacao.

O processo de internacionalizagdo ocorre com a diminui¢do das vendas do mercado

interno (méveis residenciais de estilo colonial - imbuia). As possibilidades aumentaram com a
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aceitacdo da madeira de pinus, ja conhecida no exterior e abundante na regido. A preocupagio
ecoldgica da Europa ndo permite a entrada de madeira de lei, e o pinus brasileiro € mais barato
(15-20 anos para beneficiamento) em relacdo ao europeu (30-40 anos). Além desses fatores, a
mao-de-obra também € mais barata.

Lanzer et al (1998, p. 78) afirma que o processo de inser¢do das empresas moveleiras da
regido no mercado internacional “foi bastante facilitado pelos importadores que tradicionalmente
fazem pedidos sob encomenda, definem os modelos e enviam planos detalhados com exigéncias
em termos de normas e especificagdes técnicas, compensando a falta de tradigdo em design”.

No aspecto tecnolégico, as empresas realizaram forte processo de modernizagio na infra-
estrutura produtiva, em parte para compensar a auséncia quase total de investimentos na década
de 80. Segundo Bercovich (1993), citado por Denk (2002, p. 119), os principais mecanismos que
viabilizaram a penetragdo e assimilacio de tecnologia externa sio os seguintes: a) a FETEP, que
apoiou a modernizacgio do setor e difusdo de conhecimentos técnicos; b) as firmas fornecedoras
de insumos e equipamentos, com a rede de assisténcia técnica; c) os grandes clientes, que
solicitaram novos requisitos de qualidade e design; e d) as agéncias de exportagdo, vinculando a
inddstria de Sdo Bento do Sul a paises onde a nova tecnologia € gerada.

Na década de 90, destacam-se alguns pontos que apoiaram a consolidacdo do setor
moveleiro. Em 1996, surge a Fundacdo Promotora de Eventos de Sdo Bento do Sul -
PROMOSUL - um pavilhdo de exposi¢cdes com 15.500 m? que hd muito a cidade reclamava e
que tem toda a infra-estrutura para feiras nacionais e internacionais, além de eventos como
Seminarios e congressos.

A mio-de-obra da indistria moveleira, em sua grande maioria, apresenta como formagio
a experiéncia e a prdtica, adquiridas em estabelecimentos mais antigos ou nas pequenas

marcenarias. Até os anos 80, a capacitagdo profissional continuava nos mesmos moldes da
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primeira fase do processo industrial, agindo individualmente na formacao de recursos humanos
através da experiéncia e pratica.

Em 1994, inicia-se o primeiro curso superior do Brasil em Tecnologia Mecéanica em
Mboéveis, em convénio realizado entre a FETEP e a Universidade do Desenvolvimento do Estado
de Santa Catarina — UDESC. Na segunda metade da década de 90, também comeca a ser
superada a crise da FETEP, através da instalagdo do Centro Tecnolégico do Mobilidrio - CTM
que recebe todos os equipamentos do SENAI. A administracdo do CTM, a partir de entdo, passa a
ser feita em parceria SENAVFETEP. As instalagdes anteriores do SENAI sdo cedidas em
comodato para a formacdo do Centro de Gestdo Empresarial (CGE), outra grande parceria
estimulada por liderancgas locais, para abrigar a Associagio Comercial e Industrial de Sao Bento
do Sul (ACISBS), Junta Comercial, Cidmara de Dirigentes Lojistas (CDL), Centro Internacional
de Negécios (CIN), Projeto Promével, Sindicato Patronal da Indistria da Construgio e do
Mobilidrio de Sao Bento do Sul e Campo Alegre (SINDUS-MOBIL), Associa¢do Regional das
Pequenas e Médias Empresas de Méveis (ARPEM), além de salas de treinamento e auditério. A
UNIVILLE consolida-se na regido, com a inauguracdo e, 1998 de campus préprio e criagédo de
diversos cursos de graduac@o e pds-graduacdo. Em 2000, € inaugurada a Sociedade Educacional
de Sdo Bento do Sul (SOCIESBS), fundagdo mantenedora da Escola Técnica Tupy que possui
instalagdes e estrutura prépria na cidade, iniciativa de institui¢des, empresdrios e poder publico.

A tabela 8 mostra a evolug@o das exportagdes apds o ano 2000, o que comprova a eficacia

dessas instituicdes:



Tabela 8 — Exportacdes e importacbes em Sdo Bento do Sul em US$ FOB e variagio (%)
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Ano Exportacdo % Importacdo % Saldo Contéineres
2000 135.242.837 326,2 |20.742.910 - | 114.499.927 4.146
2001 169.768.000 25,5 9.978.645 -51,9 | 159.789.355 7.158
2002 164.358.531 -3,1 | 14.617.890 46,4 | 149.740.641 8.546
2003 190.190.664 15,7 | 17.349.796 18,7 | 172.840.868 10.646
2004 259.876.442 36,6 |25.274.964 45,7 1234.601.478 11.534
2005 261.128.036 0,48 |25.267.360 -0,03 | 235.860.676 10.959

Fonte: ACISBS (2006)

Salientando os resultados dessas a¢des, Denk (2002, p.

125) destaca que “‘atualmente Sao

Bento do Sul € o primeiro pé6lo exportador de méveis do Brasil e o quarto exportador do Estado,

destacando-se como décimo primeiro arrecadador de ICMS de Santa Catarina, com uma das

maiores rendas per capita, cuja média, em 1998, chegou a US$ 12,6 mil".
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5. O Desenvolvimento em Sao Bento do Sul

O desenvolvimento de Sdo Bento do Sul ao longo da histéria € fruto de uma série de
fatores. Ao longo da pesquisa, através de estudos bibliogrificos e conversas informais com
lideres empresariais da regido, destacamos alguns fatores, que podem ser considerados
determinantes. S@o eles: a) A criacdo da FETEP (Fundacdo de Ensino, Tecnologia e Pesquisa); b)
o convénio entre FETEP e UDESC; ¢) a criagdo do CTM - Centro Tecnoldgico do Mobilidrio; c)
a instalagdo do campus da UNIVILLE (Universidade da Regido de Joinville; d) a ACISBS
(Associacdo Comercial e Industrial de Sao Bento do Sul); e a instalagio de SOCIESBS
(Sociedade Educacional de Sao Bento do Sul).

Em todos esses fatores, a participacdo do setor privado, em parceria com o setor ptblico
ou ndo, foi fundamental. Todos os entrevistados foram unidnimes ao concordarem com esses
fatores. EQ2 cita que todas essas entidades foram criadas pelo setor privado, com participacido do
setor publico. EO3 afirma que todos eles vieram na verdade em fungdo de uma necessidade de
todo o setor empresarial. Todos eles tiveram e tém uma grande participacdo na sustentabilidade
da economia local.

A industria moveleira no passado era praticamente artesanal, ou seja, ndo tinha tecnologia,
e ndo era muito desenvolvida em termos de design. A qualidade dos produtos desenvolvidos na
regido era bastante precdria. Um dos entrevistados, EO1, cita o problema como sendo gravissimo,
e ressalta que até as cadeiras produzidas aqui na época se desmanchavam, por problemas de
qualidade. A criagdo da FETEP, com seu laboratério de qualidade, e desenvolvimento das
pessoas, proporcionou um salto em qualidade.

EO6 afirma que, “se nds atingimos um grau de desenvolvimento, nds devemos a todas a

essas entidades. Nos atingimos um nivel primoroso em exportagoes. Uma pequena cidade do
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interior de Santa Catarina se tornou a maior exportadora de mdveis do Brasil, um centro de
referéncia na drea madeira-moveis. E isso so foi possivel porque a sociedade se organizou em
associagoes” (E06). Britto (2002), apud Zuanazzi e Wilhelm (2005, p. 2) justifica esse
agrupamento de empresas, alegando que “possibilita o desenvolvimento de vantagens
competitivas, e que de forma individual, dificilmente poderiam ser criadas”.

E02, empresédrio com mais de 30 anos de experiéncia no setor, afirma que a FETEP fez
um trabalho fantdstico, pois foi a responsdvel por uma grande alavancagem no inicio das
exportacdes de mdveis na regido. Criou-se 14 um consdrcio, que foi o grande responsavel por esse
inicio das exportagdes. E02 foi presidente do conselho da FETEP por alguns anos, e fez na época
um convénio com o SENAI o que também ajudou muito o cluster como um todo. Ressalta,
porém, que hoje os empresdrios estio muito retraidos, e existe uma falta muito grande de
lideranca. E dificil encontrar alguém para presidir a ACISBS, para presidir o Sindicato dos
Moveleiros, etc. Isso faz com que nds, como pélo, fiquemos muito mais sensiveis, pela falta de
participacdo. Em decorréncia disso, os grandes lideres empresariais da regido, que ja estdo mais
velhos e participaram ativamente do desenvolvimento local até entdo, ficam desanimados. Esse
fato talvez possa ser reflexo de muitos anos bons para a inddstria local, de muito
desenvolvimento. Os empresdrios menores, € 0S mais novos, encontraram as coisas ja em
andamento, e ndo sentiram a necessidade de participar, pois alguém j4 estava fazendo. E hoje nao
temos ninguém para substituir as liderangas.

O atual prefeito municipal, que ndo € empresario, lembra que a FETEP foi a grande mola
propulsora do desenvolvimento do cluster moveleiro. Algumas industrias, porém, depois que
cresceram, ndo quiseram mais dividir seus setores de design, criagdo de produto, etc., o que
contribuiu para o enfraquecimento da FETEP e do cluster como um todo. Agora, com a crise, a

FETEP esta ressurgindo. As empresas estdo se juntando novamente, para criar uma identidade ao
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cluster. “Nunca tivemos aqui a imagem do ‘Movel de Sdo Bento’. Existia o mével da Artefama,
da Rudnick, etc., mas nunca de ‘Sdo Bento’. Agora estd sendo criado um selo para esses
mdveis”.

A SOCIESBS, que é uma instituicdo com foco no ensino técnico, também foi resultado de
esforcos dos empresérios, que se cotizaram, e viabilizaram a vinda dessa instituicdo para o
municipio. Antes disso, a cidade sofria com uma grande falta de técnicos. As empresas
comegavam a se modernizar, e ndo tinham pessoas capacitadas para operar essas novas
tecnologias. A briga por técnicos na cidade era muito grande, com uma empresa roubando
técnicos da outra, o que gerava um grande desconforto. EQ1 cita que a vinda da SOCIESBS
acabou com esse problema.

A UNIVILLE, com foco em cursos superiores (principalmente na drea de gestdo, como
Administragdo de Empresas, Economia e Contabilidade), também foi determinante. EQ1 lembra
que, antes da UNIVILLE, quando era necessdrio uma pessoa com um pouco mais de
conhecimento, com curso superior, por exemplo, buscava-se fora da cidade. As pessoas, na
época, safam daqui para estudar fora e depois ndo voltavam. Ainda segunda EQ1, o problema de
trazer pessoas de fora era o seguinte: quando elas eram de regides proximas, ndo ficavam muito
tempo, porque alguma coisa acontecia, surgia alguma proposta que elas acabavam voltando para
suas cidades. Quando elas eram de longe, ndo se adaptavam e acabavam indo embora também.
Ainda hoje a cidade tem algumas caréncias, principalmente na 4rea de design, onde ndo hd
pessoas capacitadas. E preciso desenvolver alguém, ou contratar alguém que tenha estudado fora
e eventualmente retornado.

EO3 afirma que as atividades empresariais, se ndo estiverem fortemente suportadas por
conhecimento, v@o se estagnar em algum momento. Ressalta que “a cidade evoluiu durante

muito tempo em fungcdo do empreendedorismo de seus habitantes, mas isso tem uma limitagdo.
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Nos estamos inseridos no contexto global, mas ndo deixamos de ser uma pequena cidade do
interior de Santa Catarina. Todas essas institui¢Ges vieram para cd para atender as demandas
do cluster moveleiro, mas influenciaram toda a regido de uma forma marcante”.

Porter (1998, p. 78), corrobora essa visdo quando afirma que “clusters representam uma
nova maneira de pensar sobre localizag@o, desafiando boa parte da sabedoria convencional sobre
como as companhias deveriam ser configuradas, como institui¢cdes tal qual universidades podem
contribuir para o sucesso competitivo, € como govermos podem promover desenvolvimento
econdmico e prosperidade”.

Associa¢des podem liderar atividades como estabelecer locais de teste baseados nas
universidades, e programas de treinamento e pesquisas; coletar informagdes relacionadas ao
cluster; oferecer féruns sobre problemas comuns de geréncia; investigar solu¢des para questdes
ambientais; organizar feiras e delegacdes; e consércios de compra (Porter, 1998, p. 89).

Nesse sentido, a ACISBS € uma entidade muito atuante, e estd cada vez ganhando mais
importancia no contexto local. Antigamente, cita EO1, o presidente podia se dedicar apenas 2
horas por dia a associagdo. Hoje, é necessério apoio integral. Além do seu papel fundamental na
fomentacdo do cluster, como o apoio juridico e tributdrio ao pequeno empresario, a entidade
toma a dianteira de diversas ac¢des relacionadas ao desenvolvimento regional. EQl cita como
exemplo a estrada de Sdo Bento do Sul a Joinville, de Sdo Bento do Sul a Lencol e a rede de
tratamento de esgotos, que foram agdes iniciadas pela associagdo. O mesmo empresdrio revela
que ela centraliza as reivindicagdes da sociedade para com os politicos, com uma cobranga forte,
garantindo que as coisas acontegam. E considerada muito importante no estado de Santa Catarina,
pela sua atuacdo marcante.

Em termos de relacionamento entre os empresdrios, a participagdo da FETEP e da

SOCIESBS teve um papel fundamental, pois acabou com a briga pelos técnicos na cidade. EO1
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afirma que apds a vinda dessas entidades, a relagdo entre os empresarios melhorou de forma
significativa, mas ressalta que os empresarios sempre foram muito unidos, no sentido de tentar
ajudar os outros empresarios quando os mesmos estavam em dificuldades. EO2 também apresenta
essas mesmas idéias. Existe um bom relacionamento, mesmo fora da ACISBS. H4a um grupo de
empresdrios, representantes ou proprietarios das maiores empresas, que fazem parte do Conselho
Superior da ACISBS. Esses empresdrios se ddo muito bem, se relinem constantemente, trocam
idéias, para que a ACISBS entdo repasse aos outros associados, ou seja, um pequeno grupo gera
uma série de idéias, que sdo depois difundidas para todo o cluster. EO1 explica que, pelo fato do
Conselho Superior representar as maiores empresas, estd mais envolvido no conjunto como um
todo, o que ndo significa que os pequenos e médios também ndo participem. O Conselho
Superior, porém, é que buscou criar os mecanismos para que os pequenos também participassem
e se desenvolvessem. Segundo EO1, a ACISBS ¢ fundamental nessas relagdes, e principalmente
na troca de informagdes. E03 também afirma que, de uma forma geral, existe um entrosamento
muito bom da classe empresarial como todo. Todas as conquistas citadas s3o frutos da unido
desses esforcos.

E04 lembra que o relacionamento entre os empresdrios € também um aspecto cultural. Sdo
Bento do Sul é uma cidade formada por imigrantes de origem alemd, com caracteristicas de
pequenos empreendedores, que iniciaram seus negécios na década de 20 ou 30. Esses pequenos
empreendedores conseguiram formar empresas de médio e grande porte. Naquela ocasido, a
infra-estrutura que o estado dispunha era minima. Logo, houve a necessidade da comunidade
empresarial se reunir, ou seja, um associativismo forcado pela situacio, e por essa cultura de
formacdo germanica, e com isso uma série de empreendimentos foi realizada. O setor piiblico, até
a década de 60, tem uma influéncia muito menor no desenvolvimento. “Na década de 60, comeca

a haver um movimento de investimento em infra-estrutura, que dura até 74. Ai ocorreu uma
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mudanga de patamar, onde o estado assume efetivamente seu papel no desenvolvimento, e os
empresdrios dedicaram-se as suas fun¢oes. Na década de 80 esse investimento foi reduzindo até
chegar aos patamares atuais”. (E04)

Uma das idéias centrais do Novo-desenvolvimentismo € a participacio da classe
empresarial no plano de desenvolvimento, uma vez que nos dias atuais ela € muito competente
(Bresser-Pereira, 2006). Em Sao Bento do Sul, essa participa¢do ocorre hd muitas décadas. Por
exemplo, o Colégio Sdo Bento (um dos mais antigos e tradicionais de Sao Bento) foi totalmente
construido pelos empresarios e doado aos irmdos maristas. O hospital foi comprado de um
médico, reformado, e entregue as Irmas da Divina Providéncia, para que a cidade tivesse um
hospital. O ensaibramento da estrada de Sdo Bento do Sul até Curitiba (na época nao existia
asfalto) foi feito pelos empresdrios, em parceria com o governo do Parand, para que se pudesse
sair da regido com chuva. Entdo, hda uma série de empreendimentos que sdo infra-estrutura, que
foram sendo construidos ao longo do tempo, onde o empresario desempenha um papel que néo
compete totalmente a ele, porque precisa disso para garantir a continuidade de seus negécios. A
primeira linha de transmiss@o de energia da regido foi totalmente financiada pelos empresarios. O
estado ndo conseguia trazer nem a infra-estrutura minima necessédria, o que fez com que os
empresarios agissem. Esses fatos entdo beneficiaram a comunidade como um todo. (E04)

EO3 afirma que as entidades civis, de uma forma geral, ttm um papel vital no
desenvolvimento. Principalmente pelo fato de que uma associa¢io comercial, como a ACISBS,
ajuda a nivelar as empresas grandes e as pequenas, em termos de acesso a informacio,
consultoria juridica e tributdria, etc. Mas, muito além disso, € uma entidade que jd tem 50 anos de
atividade, e tem uma participacdo importante no desenvolvimento regional. Nos ultimos anos,
principalmente, existe essa consciéncia de que a ACISBS, apesar de ser uma entidade criada para

defender os interesses dos empresdrios, deve ter uma visdo mais ampla, no sentido de que uma
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empresa nio pode ser uma ilha, ou seja, ela estd inserida em um contexto, em uma comunidade, e
as empresas nao vao conseguir ter sucesso se toda a comunidade ndo for bem. Nesse sentido, E03
afirma que € um dos papéis da ACISBS criar um ambiente propicio para que todas as atividades e
pessoas tenham uma condi¢do melhor. O empresédrio cita uma iniciativa da ACISBS, a
cooperativa de crédito, que estd sendo criada com o objetivo de aproveitar os recursos financeiros
que sdo movimentados aqui na cidade. “Esperamos que eles possam ser de alguma forma
atraidos por essa cooperativa, e que permanecam ndo so na cidade, mas também na regido —
Campo Alegre e Rio Negrinho. Nada mais justo do que deixar uma parte desses recursos aqui,
gerando frutos aqui, e, de alguma forma, gerando beneficios a comunidade como um todo. Se
todos forem bem, os negdcios, as atividades empresariais também vdo evoluir mais
rapidamente”.

Esse pensamento, em linha com o Novo-desenvolvimentismo, contraria a Ortodoxia
Convencional que propde que os paises em desenvolvimento abandonem o conceito de “nagio”,
que o desenvolvimentismo adotara, e aceitem a tese globalista segundo a qual, na era da
globalizacdo, os Estados-nagfo haviam perdido autonomia e relevancia: mercados livres em nivel
mundial, inclusive os financeiros, encarregar-se-iam de promover o desenvolvimento econdmico
de todos. (Bresser-Pereira, 2006, p. 7)

EO4 ressalta também que a troca de informagdes no cluster ocorre principalmente através
dessas instituicdes citadas, principalmente a ACISBS, que funcionam como aglutinadores e
difusores dessas informacgdes, além da formacdo de pessoal, que acaba de certa forma
uniformizando as empresas em termos de tecnologia.

Sobre a participagio do poder publico, EO1 é enfatico ao afirmar: “os empresdrios,
quando querem trazer qualquer inovagdo para a cidade, ela ndo pode ficar sé nas costas do

setor privado”. Cita o exemplo da SOCIESBS, onde os empresdrios participaram com
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contribui¢des financeiras, mas o poder ptiblico também fez sua parte. Segundo EO1, tomando a
frente nas agdes, os empresdrios conseguem forcar a participagdo do poder publico, ou seja,
evitam que ele simplesmente se omita. Existe uma grande pressdo em cima disso. EOl também
afirma que “aqui em Sdo Bento tem uma coisa muito legal, os empresdrios ndo precisam da
prefeitura, ou de qualquer érgdo da prefeitura para nada. Eles pagam seus impostos, mas ndo
tiram vantagem nenhuma, porque ndo precisam”. Sempre que os prefeitos foram empresarios, ou
pessoas ligadas diretamente as empresas, os resultados foram extraordindrios, pois a preocupacio
desses prefeitos era com a sociedade, com a cidade, e ndo com a politica. Eles estavam
preocupados em fazer um bom trabalho para a cidade, diferentemente de outros municipios, em
que os prefeitos estdo preocupados com a politica, muito mais que com o desenvolvimento do
municipio. E01 cita também que todo prefeito sofre desgastes, mas quando ele € um empresirio,
e ndo um politico, ndo estd preocupado se estdo falando bem ou mal dele. Toma as decisdes
necessarias visando o desenvolvimento do municipio no longo prazo. Os dois tltimos prefeitos
eram empresdrios, e faziam reunides freqilentes com a ACISBS, para ouvir as criticas e
sugestdes. Cada um dos empresdrios, em suas empresas, ouvia criticas e elogios ao prefeito, e
essas informagdes eram entdo repassadas nessas reunides.

Essas a¢bes confirmam as idéias de Porter, que afirma que as linhas entre investimento
publico e privado devem se misturar. Empresas, tanto quanto governos e universidades, tém sua
parcela de responsabilidade na educag@o. As universidades tém uma parcela importante na
competitividade das empresas locais. Revelando esse processo pelo qual o valor é criado na
economia, os clusters abrem novas avenidas publico-privadas para uma agdo construtiva. (Porter,
1998, p. 90)

E09, ex-diretora da UNIVILLE, observa que “naturalmente a unido e as trocas de

experiéncias entre 0s empresdrios — o associativismo — ajudaram muito. Por outro lado, o desejo
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de empreender fazia com que aqueles que tinham algum dinheiro se associassem e criassem
pequenas empresas, que com o tempo se tornaram grandes e lucrativas. Jd o setor publico
sempre interferiu de modo positivo. Sempre houve uma verdadeira alianga entre o poder piiblico
e as empresas. Alids, diga-se de passagem, a maioria dos prefeitos eram empresdrios, o que
também ajudou, em funcdo da visdo de organizacdo privada que traziam. Dd para dizer que
ambas as partes sempre cumpriram muito bem seu papel”.

EO9 cita ainda, como exemplo, a construgdo da UNIVILLE, pois acompanhou todo o
processo. A vinda da universidade foi um pedido dos empresdrios, de uma extensio do curso de
Administragdo de Empresas, existente em Joinville. Nessa época, o campus da UNIVILLE
encontrava-se em um lugar isolado, de dificil acesso, e os empresérios participaram ativamente,
interferindo em uma negociagéo para alugar as dependéncias de um colégio das Irmas da Divina
Providéncia, no centro da cidade. Alguns anos mais tarde, devido ao desenvolvimento do
campus, sentiu-se a necessidade de construir uma sede prépria. O projeto, porém, encontrou
dificuldades, pois a UNIVILLE néo tinha o dinheiro para comprar o terreno e construir a sede.
Novamente os empresdrios participaram ativamente, sendo que um deles doou o terreno a
universidade. O poder publico, por sua vez, teve também uma atuacgio decisiva. O entdo prefeito
desapropriou uma casa, e abriu uma rua para dar acesso ao terreno e a futura sede da UNIVILLE.
Quando a sede nova se tornou operacional, o principal problema era o custo dos professores, que
vinham em sua maioria de fora da cidade. E09 solicitou, entdo, a trés empresdrios (dois dos quais
participaram dessas entrevistas) que ministrassem algumas aulas, para dar maior densidade ao
corpo docente. Esses empresdrios entdo foram para a sala de aula, deixando, muitas vezes,
problemas a serem resolvidos em suas empresas.

EO3, presidente de uma empresa que ndo atua diretamente ligada ao cluster moveleiro,

revela que existe, porém, no cluster moveleiro, uma dificuldade em se obter essa unido entre os
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empresarios, buscando o bem do setor como um todo. E claro que ¢é dificil imaginar que todos
estardo alinhados o tempo todo, pois sdo competidores. Mas aquilo que é comum, ou seja, que €
estrutural do setor, € um ponto onde ainda existe uma possibilidade de evolucdo. O empresario
afirma que, numa situagao mais vulnerdvel, como as empresas estdo agora, quanto mais proximas
elas estiverem, mais facil enfrentardo essa situagao.

EO2 lembra que, se o poder piiblico de fato cumprisse seu papel, os empresirios ndo
precisariam ter uma atuacdo tdo forte, em situagbes que sdo claramente obrigacbes do poder
publico, como, por exemplo, educagio e satide. O setor privado estd atuando nessas dreas por
uma deficiéncia do setor publico, muito embora o setor privado continue pagando todos os
impostos. O empresério € enfatico ao afirmar que os rumores de que o sistema “S” (Sesi, Senai,
Sebrae, Senac, etc.) serd integrado ao poder publico é “de arrepiar”, pois se o governo ficar
com esse dinheiro todo, vai virar tudo em gabinetes, cargos, projetos astronémicos, e o dinheiro
ird todo “pelo ralo”. Se o poder publico fizesse aquilo que deveria fazer, a empresa poderia
fazer apenas aquilo que melhor sabe fazer: gerar producdo, empregos, impostos, enfim, renda” .
Na sua empresa, uma das mais tradicionais do cluster moveleiro, e uma das maiores do pafs, estd
sendo criada uma divisdo de seguranca para cuidar dos reflorestamentos da empresa, evitando a
invasdo de terras, que € implicitamente apoiada pelo poder publico. “Além de gerar produgcao,
empregos, impostos, temos também que nos preocupar em cuidar da seguranca, em nos
defendermos, o que é uma obrigacdo clara do poder piblico”. Para que as coisas funcionem,
segundo o empresdario, ndo podemos estar distantes do setor piblico, precisamos trabalhar juntos.
A vantagem do setor privado é que, apesar de muitas vezes ter alguma ideologia politica, depois
das eleigdes, sejam vencedores ou perdedores, continuam a se preocupar com o desenvolvimento
de suas empresas € da regido como um todo. “Dane-se o partido, vamos pensar na comunidade

como um todo. Sempre fizemos isso, e vamos continuar fazendo. Entretanto, apesar da
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participagcdo ativa do setor privado, o setor publico também precisa fazer sua parte. Hoje o
poder publico, lamentavelmente, ndo estd desempenhando esse papel. Em alguns casos, mais
atrapalha que ajuda. Ndo precisamos de nenhuma vantagem, mas apenas que ele cumpra seu
papel. Por exemplo, para recebermos o crédito de ICMS (referente a Lei Kandir), precisamos
pagar um dgio, ou seja, pagamos para receber um dinheiro que é nosso por direito. Nesse
sentido, o poder piblico mais atrapalha que ajuda’.

Um dos exemplos muito citados nas entrevistas foi o hospital. EOl afirma que nenhum
hospital do Brasil sobrevive apenas com recursos do SUS, entdo, precisa de convénios e
consultas particulares para sobreviver. O problema € que, em Sdo Bento do Sul, como a cidade é
pequena, ele estd sempre em dificuldades. Ag¢des isoladas sdo constantemente tomadas, para que
o hospital atinja seu equilibrio financeiro, mas normalmente tém curta duracdo. As empresas
entdo, sempre colaboram, cada uma de um jeito: algumas mantém os equipamentos ja existentes,
outras doam equipamentos novos, outras doam dinheiro mensalmente. O poder piiblico também
colabora, mas, como evidencia EO1, “aos trancos e barrancos”. Quando os recursos publicos
estdo atrasados, os empresdrios (através da ACISBS) se retinem com a dire¢do do hospital, e
chamam o poder puiblico a colocar sua participa¢do em dia. EO1 ressalta ainda que, sempre que os
empresdrios fazem alguma reivindicagdo ao poder publico, ele nunca tem dinheiro. Entdo eles
resolvem por si mesmos, tomar a dianteira das acdes. O poder publico fica entdo, em uma
situacdo dificil. Por exemplo, em um determinado empreendimento que custa R$ 100.000,00, os
empresérios entram com R$ 50.000,00, mas exigem que o poder piiblico entre com o restante, e
com a execugao da obra, que serd incorporada ao patrimdnio piiblico. Assim as coisas acabam
acontecendo. EO1 cita ainda que “Todas as coisas boas aqui da cidade tem a participacdo dos
empresdrios. Essa é a vantagem que torna a cidade muito legal, porque ninguém se omite, todo

mundo vai atrds”.
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Segundo EO1, esses fatores influenciaram também profundamente o desenvolvimento
local, pois hoje estamos tendo acesso a pessoas com formacdo, que antes ndo tinhamos. As
empresas nao conseguiam evoluir muito, porque ndo tinham pessoas capacitadas para fazerem a
diferengca. Hoje existem na cidade, em praticamente qualquer 4rea, pessoas com bom nivel
técnico, formadas aqui mesmo.

Esses fatores influenciaram também o desenvolvimento fora do cluster moveleiro, pois,
quando aumenta o nivel da populagdo como um todo, todos se beneficiam. “Isso se explica pelo
fato de um técnico, um mecdnico, que hoje estd trabalhando no cluster moveleiro, amanhd pode
estar em uma empresa de outro setor. O importante € que ele estd na cidade. Todas as empresas
da regido entdo sdo beneficiadas com esses fatos”. (EO1)

LINS (2001, p. 5) corrobora essa idéia, pois considera que “o futuro de um cluster € tanto
mais promissor quanto mais intensos forem os vinculos de cooperagdo existentes entre os agentes
que o integram, especialmente entre as empresas’”.

A inteiracdo entre o setor privado e o setor publico, entdo, € fundamental. EQ1 ressalta que
o setor privado é dindmico, e o setor putblico é lento. O setor privado sabe controlar seu dinheiro,
e o setor publico ndo, por isso sempre diz que ndo tem. As prioridades sdo diferentes: o setor
publico tem a prioridade politica, e o setor privado tem a prioridade do bem estar de suas
empresas, logo, de toda a sociedade. “Claro que o setor privado normalmente dd o inicio nos
processos, mas ndo quer arcar com tudo, mesmo porque ndo é justo, pois sdo obrigacées claras
do setor piblico. Mas sabe-se que, se ndo houver a participacdo do setor privado, o setor
publico ndo vai conseguir fazer. E vice-versa” (EOI)

Normalmente, o setor privado colabora com projetos, com idéias, € com recursos
financeiros, e o setor piblico cuida da execucdo. O setor privado da as diretrizes ao setor piblico,

para uma atuagio mais efetiva. “Essa participa¢do dd muito mais legitimidade a prefeitura, pois
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evita que as decisoes fiquem apenas nas mdos do prefeito e dos vereadores, que muitas vezes nao
tem capacidade para atingir esse desenvolvimento” (Prefeito Municipal). Tendo esse apoio,
mesmo que algum vereador queira votar contra algum projeto para prejudicar o prefeito, isso se
torna invidvel, pois ele estaria indo contra toda a sociedade.

Na cidade, atualmente, estd sendo desenvolvido o projeto do CODESBS — Conselho de
Desenvolvimento Econémico de Sao Bento do Sul, que envolverd diversos setores da sociedade,
com uma grande participagdo dos empresarios, para dar as diretrizes do desenvolvimento local.
Segundo o atual prefeito, “uma coisa é um prefeito pedir uma coisa ao governador ou a Unido
(principalmente quando existem divergéncias partiddrias), e outra é uma grande cidade, com um
grande potencial, endossando esse pedido. O CODESBS serd um grande centro de formagdo de
estratégias para o desenvolvimento da cidade”. A grande vantagem do CODESBS, citada por
todos os entrevistados, serd o fim do sectarismo de posi¢des politicas. Por exemplo, muda-se o
prefeito, mudam-se as estratégias, e toda a sociedade perde com essa ruptura. As brigas politicas
evitam a continuidade do desenvolvimento, e 0 CODESBS garante essa continuidade. O plendrio,
que na pratica vai tomar todas as decisdes, serd formado por representantes do setor publico e
privado, no melhor estilo novo-desenvolvimentista. O préprio prefeito atual afirma: “Quero ver
um prefeito ter coragem de ir contra 0 CODESBS”. Afirma ainda que o conselho terd foco nas
decisdes de longo prazo.

EO4 afirma que o CODESBS € uma agdo de planejamento publico sendo feita pela
comunidade, coordenada pela associagdo dos empresarios. Isso estd historicamente enraizado no
conceito da prépria ACISBS. Apesar de ser uma associagdo que defende interesses dos
empresarios, € fortemente ligada as coisas publicas. S6 o fato de ter tomado a frente nesse projeto
mostra que ela continua a tradi¢do histdrica de se preocupar com o desenvolvimento geral do

municipio.
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O CODESBS esta alinhado com as idéias de BARROS (2002, p. 138), que afirma que os
agentes econdmicos sdo mais aptos a apontarem os reais obstidculos ao desenvolvimento da
competitividade de determinado cluster. O setor piiblico neste tipo de planejamento participativo
e desburocratizado tem apenas o papel de um coadjuvante em todo o processo, deixando de ser o
ator principal e que determina as prioridades.

Todas as empresas, de certa forma, até pelo fato da participagdo ativa dos empresarios no
desenvolvimento, necessariamente acabam se envolvendo nesse projeto. Isso se explica
principalmente pelo porte da cidade, ou seja, em cidades pequenas os empresérios acabam sendo
obrigados a ter uma atuagdo mais forte no desenvolvimento. Conforme a cidade vai se
desenvolvendo, essa participacdo tende a ser menor. Historicamente, quando os prefeitos ndo
eram empresarios, ou pessoas oriundas das empresas, 0 nepotismo era maior, e maior era também
a participacio de pessoas que ndo estivessem preparadas para exercerem suas funcgdes. “Esse fato
se explica pelo fato de o empresdrio, pela sua prépria natureza, buscar sempre uma maior
racionalidade em suas acbes. Quando ele participa da politica, € muito mais defensor de
contengdo de gastos publicos, etc. Entdo naturalmente ele ndo fard indicagbes de cargos por
afinidade, mas por competéncias técnicas. E uma administracdo muito mais estratégica. Nossa
regido € muito internacionalizada, logo, acaba tendo empresdrios muito bem informados. O
poder piblico sé ganha quando consulta, ou tem a participagdo de uma pessoa com esse grau de
conhecimento do mundo globalizado. Para uma cidade pequena como a nossa, é um grande
beneficio.” (E04)

E06, um dos maiores empresdrios da regido, que ja foi prefeito municipal, afirma que a
participagdo do setor privado no desenvolvimento é fundamental. A empresa que dirige, por
exemplo, participou com US$ 750.000,00 (Setecentos e Cinqiienta mil d6lares) na construcdo da

PROMOSUL, um pavilhdo de eventos construido para sediar feiras de mdveis, pois na época
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faltou dinheiro ao poder piiblico para terminar a obra. Até hoje paga R$ 25.000,00 por més (Vinte
e cinco mil reais) por més, referente as parcelas do financiamento, que o poder puiblico alega nao
ter condi¢bes de pagar. Sua empresa participou da construgido de todas essas entidades, e € a
maior contribuinte em todas elas.

EO3 afirma que Sdo Bento cresceu muito em fun¢io dos empreendimentos que aqui estdo
instalados, que se formaram nos primeiros anos da cidade. A empresa que dirige, por exemplo,
vai fazer no ano presente 79 anos, e tem uma longa histéria de participagdo na comunidade. Ele
afirma: “Acho que o poder piiblico municipal nunca foi um indutor, no sentido de buscar
crescimento, de buscar e atrair novos investimentos. Hoje nem saberia te dizer se esse é o papel
do poder piblico municipal. E preciso, como estamos pensando aqui em Sdo Bento, em um
conselho de desenvolvimento — CODESBS — em que a participag¢do do poder piblico nem seja
majoritdria. O poder publico estd muito voltado a outras coisas, politicas, principalmente. Nao
vejo entdo o poder publico como um forte indutor desse desenvolvimento. Vejo mais como ndo
criar dificuldades ao desenvolvimento™. (EQ3)

BARROS (2002, p. 138), também afirma que em vez de concentrar sua aten¢do em tentar
direcionar as atividades do setor privado, o planejamento piblico deveria buscar, conjuntamente
com os diversos agentes dos principais clusters, identificar os obstaculos ao desenvolvimento de
sua competitividade e concentrar sua aten¢do na definicdo de estratégia e plano de acdo que
possam superar esses obstaculos, por meio de uma participagdo conjunta de agentes piiblicos e
privados.

O mesmo empresdrio afirma que a empresa sempre esteve ligada ao poder piiblico, de
forma direta ou indireta. Afirma que a empresa que dirige sempre teve algum tipo de participagio
na vida publica da comunidade. “Sempre tivemos vereadores, e um prefeito por dois mandatos,

que hoje é deputado estadual. Hoje ndo temos nenhuma participacdo direta, mas continuamos a
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ter uma relagcdo bastante proxima. Tinhamos um vereador até o ano passado, que se desligou da
empresa. Mas, na época da eleigdo, grande parte dos votos que ele conseguiu foi dos
funciondrios da empresa. Pelo que a empresa representa, pelo que ela gera de contribuicdo para
o municipio em termos de impostos, ela sempre estd procurando influenciar positivamente
naquilo que é, no entendimento da empresa, para o bem da comunidade como um todo”. E03
afirma ainda que a empresa pode sim ajudar, e muito, pois, em termos econdmicos, 0 orgamento
da empresa € maior que o do municipio.

A cidade estd atraindo diversas outras empresas, fora do setor moveleiro, principalmente
na drea de tecnologia. A razdo para isso é que a infra-estrutura e o nivel das pessoas sdo
excelentes, devido a diversos anos de atuacdo da FETEP, da SOCIESBS e da UNIVILLE, que
sdo frutos da atuacdo do setor privado, em parceria com o setor publico. “Sdo empresdrios que
estavam com a visdo ld no futuro, que trouxeram tudo isso para nossa cidade visando o beneficio
das suas indistrias, mas que no final das contas acabou beneficiando toda a sociedade. “Traz,
que depois cresce... Essa foi a idéia”. Vamos conseguir, depois vamos nos preocupar em
aumentar” (Prefeito Municipal).

A incubadora tecnolégica, também um projeto que estd sendo desenvolvido nos dias
atuais, ¢ uma parceria entre o poder piblico e os empresdrios. O setor privado entrou com o0s
recursos, € a estrutura fisica, e a prefeitura cuidara do funcionamento. Segundo o atual prefeito, a
parceria entre o poder publico e o setor privado rende excelentes frutos, e cita os seguintes
exemplos: “Os empresdrios trouxeram a Univille para Sdo Bento, mas a prefeitura participa com
R$ 80.000,00 em bolsas de estudos, todo ano. Esses alunos, em contrapartida, devem apresentar
projetos de desenvolvimento ao municipio. Para a SOCIESBS, a prefeitura entra com R$
40.000,00 em bolsas de estudo, e mais R$30.000,00 em apoio administrativo. A prefeitura

também participa do conselho administrativo da SOCIESBS.”
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E09 afirma também que a inteiracdo entre o setor publico e os empresdrios foi
fundamental para o desenvolvimento da UNIVILLE aqui. A prefeitura colabora com as ja citadas
bolsas de estudo, e os empresdrios, por outro lado, contribuiram com a vinda e a constru¢io da
universidade, e pagam a mensalidade de muitos alunos que 14 estudam.

Ha situacdes em que a prefeitura toma a frente da situacdo, com o apoio imprescindivel
dos empresdrios, e outras em que os empresarios tomam a frente, e o poder piiblico apdia. As
situacOes sempre sdo colocadas em debate, e a participacdo dos empresdrios nesse sentido é
fundamental, pois € o segmento mais forte da sociedade.

EO03 afirma que, em sua visdo, a participacdo das empresas no setor ptiblico é justamente
tentar transferir alguns conceitos de gestdo privada, empresarial (observando-se evidentemente as
diferencas de contexto), no sentido de utilizar os recursos de forma parcimoniosa. Se é um
dinheiro pitblico, deve reverter em bens ao piblico. Esses empresdrios que tiveram ou tém
alguma participacdo no poder publico, de alguma forma levam esses conceitos empresariais para
o municipio. “Como as empresas aqui tém um historico de décadas de sucesso, penso que elas
tém prdticas de gestdo que devem ser aplicadas também no poder piiblico™.

O mesmo empresdrio ressalta que a visdo do poder publico, quando € simplesmente
aumentar a arrecadagdo, é uma visio de curto prazo. E necessdrio garantir que os
empreendimentos que ja existem continuem aqui, e que venham outros. Embora os mandatos
sejam de 4 anos, tenham inicio e fim determinados, do ponto de vista da responsabilidade, o
detentor de um cargo publico deveria sempre estar olthando para isso de uma forma mais ampla.
Nesse sentido a participacdo dos empresdrios é fundamental. “A participacdo das entidades civis
no desenvolvimento € vital, pois elas tém mais condi¢bes de discutir isso com isencdes

partiddrias e politicas”.
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E04 cita um exemplo de um empreendimento privado que gera muitos frutos em termos
de desenvolvimento para a sociedade. O NOVOTEL, um hotel de luxo construido pelos
empresdrios, € um empreendimento privado, que veio para atender as demandas comerciais que
existiam na cidade. Existiam muitas empresas grandes, mas nenhum hotel com capacidade para
hospedar os empreséarios que vinham de outras regides, a maioria de outros paises. Hoje é um dos
hotéis mais luxuosos da regido, e trouxe inimeros frutos para o desenvolvimento do turismo,
gerando empregos, renda, e mais desenvolvimento.

EO06 afirma que € impossivel imaginar o tamanho da importincia dessa inteiragdo entre o
setor publico e privado. “Quando era prefeito, faziamos reuniées periodicas com os empresdrios,
para descobrir onde seria possivel ajudar. Todos os empresdrios tém mais o que se preocupar
dentro de suas empresas, do que com o setor publico, mas queremos o bem da nossa cidade, o
bem das nossas familias. Por isso estamos ld. Quando os empresdrios ndo participam, pessoas
mediocres, sem capacitagdo alguma acabam assumindo cargos chave no municipio, que se
preocupam apenas com politica’.

E08, que foi empresdrio na cidade durante mais de 30 anos, observa que “hoje ndo temos
nenhum representante na das empresas na prefeitura, e o nivel estd péssimo. Os vereadores ndo
tém capacidade para legislar, porque ndo tém nenhuma experiéncia. Sao politicos” .

EO6 afirma ainda que, para que haja o desenvolvimento, € preciso interesse da éarea
publica, de suprir as necessidades das empresas (infra-estrutura, educagdo, por exemplo), e
facilitar o acesso a outras esferas, como estadual e federal. Mas no fim, quem acaba fazendo sdo
os empresdrios. Ndo adianta, por outro lado os empresério ficarem passivos, esperando, devem
cobrar e incitar o poder publico a participar. A participagdo dos empresarios ocorre em fungido da
omissdo do poder publico. Sempre que o poder publico se omite, alguém ocupa esse espago, e vai

naturalmente chama-lo de incompetente.
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6. Consideracoes Finais

Através da presente pesquisa pudemos perceber que o desenvolvimento econdmico é um
conceito bastante ambiguo, e, em algumas vezes, até contraditério. As politicas neoliberais, ou a
“ortodoxia dominante”, como chamada por Bresser-Pereira, continuam a ditar as regras em todo
o mundo, alcancando os objetivos determinados pelos pafses desenvolvidos, mas apresentando
resultados duvidosos aos paises que buscam atingir esse desenvolvimento.

O desenvolvimentismo, por sua vez, ja4 se provou ineficaz, uma vez que ignora a
importancia e independéncia dos mercados. Como pudemos comprovar através dos relatos de um
empresdrio, enquanto o desenvolvimentismo esteve dominando a politica econdmica nacional, o
setor privado pdde se concentrar nas suas atividades fundamentais, que sdo: gerar lucro,
empregos, impostos, e renda. Essa politica, porém, cometeu graves pecados em termos macros.

Como ja citado na introdugéo, observamos uma auséncia de ideologia, ou seja, como a
politica desenvolvimentista ndo deu certo, o que sobra € a neoliberal. Nés questionamos a
validade dessa afirmacio.

Respondendo ao problema de pesquisa definido na introdugdo deste trabalho, podemos
afirmar que a integragdo entre empresas afeta o desenvolvimento local, uma vez que as empresas
tomam (ou podem tomar) a¢des que claramente sdo responsabilidade do poder piblico. O que
observamos durante a pesquisa € que a atuacio dos empresdarios da regido de Sdo Bento do Sul
incita o Poder Publico, evitando que este simplesmente se omita, e assim alavancando o
desenvolvimento.

Percebemos uma grande influéncia das idéias de Porter e da teoria dos Clusters no modelo
de desenvolvimento adotado pela regiio. A integracdo dessas empresas, representadas pela

ACISBS, dé muita for¢a ao cluster, ndo sé regionalmente, mas no estado de Santa Catarina e até
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a nivel nacional. Os investimentos ptiblicos e privados se misturam, e essas parcerias tornam nao
s6 o cluster mais competitivo, mas geram um desenvolvimento que beneficia todas as empresas e
pessoas residentes na regido.

Sao Bento do Sul, uma pequena cidade do interior de Santa Catarina, experimentou nas
iltimas décadas um desenvolvimento extraordindrio, muito acima da média nacional, e mesmo
regional. Como um empresdrio disse em seu relato, uma pequena cidade, do interior de Santa
Catarina, tornou-se a maior exportadora de méveis do pafs, e se tornou referéncia no setor. Muito
além disso, outras empresas que ndo fazem parte do cluster moveleiro, mas que também estao
localizadas no municipio, se tornaram referéncia em seus setores, a nivel mundial.

As razdes para esse desenvolvimento sdo muitas, e, neste trabalho, optamos por seguir a
linha da influéncia dos empresdrios, principalmente do cluster moveleiro. Existe uma série de
outras razdes que foram de igual importancia, como a questdo cultural, abordada por um
empresdrio. Esse pode ser um tema interessante para uma pesquisa futura.

O que pudemos perceber € que, a inteiracd@o entre o setor publico e os empresarios rendeu
muitos frutos as empresas, logo, a0 municipio como um todo. A idéia de ndo esperar que o poder
publico tome a dianteira das situagdes, de vislumbrar um desenvolvimento maior para toda a
regido por parte os empresdrios, foram fatores determinantes. O setor passou por diversas crises
ao longo dos anos, e, em cada uma delas, saia fortalecido, com entidades mais fortes e atuantes,
como € o caso da FETEP.

Na cidade, € saliente esse envolvimento, e as pessoas se orgulham de dizer: “nds aqui ndo
esperamos o governo agir. Se ele faz as coisas acontecerem, 6timo. Se ndo, nés fazemos por
conta propria”.

A ex-diretora da UNIVILLE, disse em sua entrevista: Sdo Bento do Sul foi muito mais

construida pelos empresdrios do que pelo setor publico. E o resultado de anos de mangas
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arregacadas e de foco no desenvolvimento. Com rarissimas exce¢des, ndo existe no municipio o
pensamento de tirar vantagem do Estado. Este € visto como parceiro, que deve ser provocado,
incitado a participar.

E também uma linha bastante clara a existéncia de um plano de desenvolvimento, como
defende Bresser-Pereira. Toda a sociedade estd unida para desenvolver, implementar, e atualizar
esse plano quando necessério. O poder piblico € um agente a servico do setor privado, e nfo o
contrdrio, como acontece em muitos casos em nosso pais. O que vemos é o governo utilizando
sua maquina, pesada e ineficiente, para gerar um desenvolvimento muitas vezes temporario em
algumas regides. A solucdo definitiva, porém, é muito mais complexa do que isso. E preciso que
0s empresarios participem, se reiinam em associagdes, participem de um projeto global de
desenvolvimento, e fagam com que o poder publico ndo se omita.

Mas mesmo em Sdo Bento do Sul as coisas ndo sdo perfeitas. Ainda hd muito a fazer.
Percebeu-se através das entrevistas uma grande preocupacdo dos empresarios com a faita de
novas liderangas. No momento em que este trabalho € escrito, a cidade tem um prefeito que nao
faz parte da comunidade empresarial, depois de 12 anos. Este prefeito tem sido muito criticado,
mas 0s proprios empresarios reconhecem que ndo surgiu nenhuma lideranca nos dltimos anos que
pudesse dar continuidade a esse projeto.

Os novos empresdrios ja encontraram uma infra-estrutura pronta, e apenas estdo tirando
proveito disso. Aquele sentimento de “pertencer” ao municipio, de estar intimamente ligado as
coisas publicas, estd se perdendo. Torna-se necessdrio encontrar respostas para esse problema,
pois ja estd afetando o desenvolvimento do municipio. Pela primeira vez em 12 anos, a prefeitura
tem preocupagdes politicas maiores do que o desenvolvimento da regido. Neste ano terd

novamente eleicdes para prefeito, e ndo existe uma perspectiva de mudanga.
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Um outro problema percebido foi que algumas empresas grandes, quando estavam em
dificuldades, hd muitas décadas atras, se uniram e tomaram diversas agdes — sendo as mais
importantes aquelas citadas neste trabalho —, mas assim que as coisas melhoraram resolveram
seguir seu préprio caminho, deixando de participar dessas a¢des. O resultado € uma nova crise,
agora cambial, mas que tem suas raizes principalmente na estrutura do cluster. Empresas
ineficientes, agentes de exportacido que “canibalizaram” o mercado, falhas de design, e um erro
grave: direcionar todo o mercado para a exportag@o.

Neste momento, diversas agdes estdo em curso para tentar resgatar esse associativismo,
esses valores que fizeram com que o clusters se tornasse referéncia mundial. Destacam-se a
criacdo de um selo, “Mdvel de Sdo Bento”, buscando dar uma identidade aos méveis produzidos
aqui, € a crescente influéncia da ACISBS. A dificuldade é fazer com que essas a¢des continuem
apds a crise terminar.

Outra grande iniciativa, que deve render muitos frutos, ¢ o CODESBS - Conselho de
Desenvolvimento de Sao Bento do Sul. A importdncia dessa entidade pode ser vista através da
unido dos empresdrios, que sdo de um partido da oposi¢do, e do prefeito. Essa sempre foi a tonica
das agdes que levaram Sdo Bento do Sul a se desenvolver. A sociedade unida em torno de um
projeto, de um plano de desenvolvimento, independente de posi¢des politicas.

O poder publico, por outro lado, teve papel fundamental no desenvolvimento local, e isto
se deve em grande parte a cobranca por parte dos empresdrios, através da ACISBS e outras
entidades representativas. E mais dificil o poder piblico se omitir quando a sociedade toda
pressiona. Mais do que isso, sempre que necessario, os proprios empresdrios se candidataram e
assumiram o préprio poder publico, levando praticas comuns de gestdo das empresas para a édrea
ptiblica. Dessa forma, os recursos foram bem utilizados, € bem direcionados, buscando o melhor

para a comunidade.
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Finalmente, deve-se ressaltar alguns problemas desse modelo. Em alguns casos, apesar da
impressdo de democracia e desenvolvimento, a cidade vive um “coronelismo” dos dias
modernos. Em algumas situacdes um determinado empresario determina quem pode e quem ndo
pode ser candidato a prefeito. Em outras, eles patrocinam partidos de oposi¢do para que tirem
votos de outros candidatos mais fortes, também de oposicdo. Esse também € um tema que poderia
ser aprofundado em outras pesquisas.

Enfim, todo modelo apresenta virtudes e defeitos. O saldo, até entdo, tem sido positivo. A
cidade vive agora uma crise deflagrada pela moeda nacional valorizada, e estd repensando uma
série de atitudes. Para a continuidade do modelo, € necessdrio que as empresas voltem a colaborar
entre si — como jd fizeram no passado — e novas liderangas despontem, para que o plano de
desenvolvimento siga seu curso, e a regido nfio acabe também vitima das politicas neoliberais,
que tornam o Estado fraco e sem condi¢des de ser o instrumento do povo para atingir o tdo

sonhado desenvolvimento.
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Roteiro de Entrevista

NOME:

CARGO:

TEMPO NO CARGO:

OUTRAS REPRESENTACOES COLETIVAS NO SETOR:
OUTRAS ATIVIDADES NO SETOR:

1. A partir de outras pesquisas realizadas no setor, pode-se identificar alguns fatos
importantes, que geraram mudangas nao s6 no setor moveleiro, mas influenciaram no
desenvolvimento local como um todo, sdo eles: a criagdo da FETEP, o convénio entre
FETEP e UDESC, a criagao do CTM - Centro Tecnolégico do Mobilidrio, a instalagdo do
campus da UNIVILLE, a criagio da ACISBS, e a instalacgio de SOCIESBS. Vocé
concorda com esses fatos? Por qué?

2. Se concorda, caracterize em cada um deles 0s seguintes aspectos:
a) Relacio entre os empresdrios.
b) Troca de informacdes.
c) Relacdo entre as organizacoes.
d) Papel/importdncia do setor publico.
e) Papel/importincia do setor privado.
f) Relagdo entre os setores puiblico/privado.
g) Papel da ACISBS; e, relacio entre os associados.
h) Caracteristicas das organizag¢des e do processo produtivo.
1) Influéncia desses fatos no desenvolvimento local, inclusive fora do cluster moveleiro.

Fale sobre o surgimento de cada uma dessas entidades de uma forma geral.

Quais os principais atores/pessoas/institui¢des em cada periodo? Explique.

Qual foi a sua participagdo, ou da sua organizagio, em cada um desses fatos.

Vocé, ou a sua organizagdo, esta ligado de forma direta ou indireta com o setor publico?
Principais a¢des do Estado em cada fato.

Principais a¢des do setor privado em cada fato.

Qual €, na sua opinifo, a importincia da inteiracdo entre o setor publico/privado no
desenvolvimento local de Sdo Bento do Sul?

10. Quais sdo, na sua opinido, as responsabilidades do setor piblico e privado, no que tange
ao desenvolvimento local?
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