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Apés o estabelecimento das hipéteses a serem
pesjuisadas, procuranon'o meio mais eficiente para testar a
atitude do profisuioﬁnl diante de determinadas questoes le-
vantadas, referentes 3s hipbéteses estabelecidas, Optamos pe
lo questiondrio, devido 2s gualidades deste irstrunmento, Un
questiondrio pode ser eliboruﬁo con relativa simplicidade
de tal modo que ndo se exija ruito do entrevistando, Atra-
vés do questionério pode-se dirigir a investigagdo para wma
determinada finclidade senm naiores insist@ncias, No caso es
tdvenos interessaidos na atitude dos profissionais diante dos
servicos de acenselbomento psicoldgico e de psicoterapia,
Alén disso, o questionfrio possibilite uma apuracao nais ob-
’

jetive para posterior tratanento estatistico, desde que seja
confeccionado cor cateporias de respostas pré-estabelecidas,

Do oulro lcdo, estamos bem conscientes das liniin
¢oes, que sio inerentes a este instrumento, prircipaliente
_tratando—ae de opinices ou rontosce wista - que revelan uua
deterzinada atitude - refercentes ds probleméticas levantnd;a,
pois, estas opinices nio sio facilmente traduziveis em teriios
matenfticos ou estatfsticos, Im outra palavras, as razoes nes
mas das respostas dadas ficum, de fato, wsa grande incégnita,

Para obtermos as informagoes, soiicitu%as pelo ques
tiondrio, tivenos a folicidade de contar com um grupo de 30
estudantes de psicologia, devidanente instr;idos, quanto A
finalidade e & inportineiﬁ do trabalho a ser executado, Foram
treinados para tomarem as mesiias atitudes diante dos entrewis

tandos: : para nido interferirem na qualidade das respostas re
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cebidas, coro também para poderen responder homog€neamente
As possfveis perguntas, levantadas pelos mesnos entrevistan
dog{

Vale destacar, ontrﬁsain, que antes da realizagio
da pesquisa de cazpo foi feito un pré-teste do questionério
para tester sua validade e fidedignidade, num grupo de 13
psioflogos de outro municfpio, solicitando aos mesmos a acu
sagao de pessfveis ambipuidades e inclarezas encontradas nas
questoes formuladas, Deste modo chezands ao questionério de
finitivo, depois de algumas reformulacdes, |

Distinguinos no‘auestionirio elaborado ducs clas-
ses de qﬁoataes, isto &; questSes que visa: a caracterizagdo
global do universo e questdes que dizem respeito diretamen—
te s hipéteses, previumente formuladas,

Por fin, quercrios esclarecer ainda o seguinte: B
evidente que todo questioﬂﬁrio, confeccionado para testar
deterninadas hipéteses, previcmente estabelecidas, revela
na rn}ativa 'diretividade' mza, o que vale scber é se os en
trevistandos sorteados, apesar do fato de seren 'dirigidos!'
até certo ponto, aceitum ou rejeitom as questdes levantadas
no questionfrio, Urma vez que estévciios preocupados na apre-
sentagdo de wa questionério claro, sim:les e sucinto, exata
mente para focilitar a aceitagio do mesmo, evitando, portan
to, o aumento derasiado das modalid#dcs de resposta, acredi
tamos ter incorrido em deteruinados riscos de obliguidade
mas, do outre lado, eatdvamos prontos a aceité-los, tendo
em vista o nossov objetivo, que se resune na deteccio de una
determinada tendeéncia ou dire¢iio de atitude ¢ opinido por

Fhvde dos psicéloros profissionnis diante dos servigos de
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aconselhamento psicoldzico e de psicoterapia/
3, JUSTIFICATIVA DA AMOSTIA

0 universo a que nés no§ linitamos para testar
es hipéteses: fornuladas, abrange todos os psicélozos, resis
dentes na capital do estado de S3o Paulo e registrados no Con
selho legional de Psicologia, Constatou-se que o umniverso, de
finido deste modo, conteve wum total de.1,130 profissionais,
Umﬁ.vez que se trata de ura sé e mesma clesse de profissionais

¢, elén disso, todos eles em posse -de una formagdo senmelhante

r
en nfvel superior, poidemos caracterizar esite universo como sen

do de cardter homogzlrneo, Por este notive tazbén, nio defini-

mos previanente a terminulogia:';ﬁpregadn no questiondrio, po
is, podfamos supor & existBnecia de uma conceituagzo relativa-
nente acertcda no meio Jdestes profissionnis a respeito destes
terros, a qual por sua vez, ia detercinar a atitude dos mes-

mos diante dos servicos delaconaelhnmenta paicoldzico e de =

psicoterapin,

0 tipo do anostira de yue langamos mao, foi a amos-
tra aleatéria sinples, ou randdmica, definida coro uma amos-
tra, sclecionada de tal nnncira‘que todos os elementos da po-
pulagﬁb ou universo tém probabilidades iguais e independentes
de gerem incluides na armostra, F de fécil compreengiéo gue oS
dois fatores: a homopencidade do universo e a aleatoriedade
da amestra, ddo major sustento aos resultados deasta pesquisa
de carpo,

0 processo de extragao da amostra foi feita do new

guinte nodo: scelicitazos do C.onselho Rezional de Psicologia
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da 6% regizo uma lista completaeatualizada dos enderegos de
todos os psicélogos, registralos neste conselho regional e

separanos, en seguida, os enderegos dos psicélogos, residen
tes na capital de Sdo Paulo, enucerando-os de 1, 2, 3, 4, a

diante, chezando desta maneira ao nfinero de 1,13C, 0 préxi-

mo pesso foi o sorteio de 135C psicédlcgos através da tédbua

de nfimeros randfmicos de R,A, Tisher e ', Yates, 0s profis~

sionais sorteados foram, por sua voz,_viaitados pelos nossos
entrevistadores para o devido preenchinento do gquestionfrio
elaboracdo, Como na maioria das pesquisas de campo, muitos
foram os fatores que-difiogltaran o andanento da coleta de
dados, como por exemplo: viagen, mudanga de enderego e ine-~
xist@ncia do mesmo, férias, inpossibilidade de atender e sinm
ples recusa, Daf que houve necessidade de aucentar o nfimero
de elementos da amostra, Sortearzos aleatoriamente nais 40
psicdlogos, totalizando assiz ua nlmero d; 190 profissionais,
‘Ocorreu a mortalidade de 100 questiondrios, Mas para o tipo
de tratamento estatfstico proposto, este nfmero obtido foi:
‘eonsiderado satisfatdrio, .

Nivel de mensuracdo - em funcao das categorias es’
‘tabelecidas no préprio gquestiondrio e reconhecides apés a co
leta ce dados, verificou~se jue a maioria dos dados sé pode~-
riom ser agrupados e: escalas do tipo nomincl, as guais ngo

pernitem, como sabemos, a utilizagdo do tratamento inferen-—

cial, dado pelos métodos estatf{sticos cléssicos, Alén disso,

dado o grande nfmero de varifiveis intervenientes, uma vez que
se trata de um levantarento de opinices e atitudes, nio t{nha

nos conhecinento preciso das caracterfsticas do universo fren

te As cuestoes, levantulas no guestionfrio, e é muito provi-

3 §
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voi que a sua distribuigfo nio se caracterize, exatamente por
este motivo, como de tipo normal, caracterizada pela curva de
Gauss, Logo, para testarmos as hipéteses formuladas foram uti
lizadna testes nio-paracetricos, Assim §, que empregamos basi
camente o teste 12 para o caso de uma amostra ; o Coeficiente
de Contingéncia i e

Nivel de significfncia -~ adotamos o nfvel de signi-
ficincia,o:que torna rmito restrita a possibilidade de come-
ter-se erros de decisio estat{stica,

Tipos de testes -~ levando em conta as peculiarida-
des do universo, coro tu%bém o nivel de mensuragdo, julgauos
conveniente a utiliza¢do, basicamente, do teste Xa e do coefi
ciente "C", 0 teste x2 visou testar as hipéteaes, fornuladas
no infcio da pesquisa e isto porque, no caso, tinhawmos ume
finica arostra e &s respostas dadas se apresentaram, de rode
geral, dicotdmica ou tricotdmicamente, 0 coeficiente de con-
tingénecia "C", por suva vez, foi utilizado, posto que no decor
rer da pesguisa, se verificou que algumas das respostas apre-

sentaran correlagdo entre si, Assim foi possivel verificar-se,

através de "C", a forga e a diregao dessas correlagoes,
B, 0S RESULTADOS
1, LEVANTAMENTO E ANALISZ DOS DADOS
Passamos en seguida rara a fase do levantanen
to dos dados, obtidos através do questiondrio, conseguidos na

nossa peresrinacao pelo vniverso Cos psicélosos registrados

da capital de SZo Paulo, Como roteiro tomarcmos a scyuénecia
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das perguntas, formuladas no questiondrio e a cada levanta

nento aﬁresoentaremoa una andlise condensada dos dados ob-

tidos,

1, Qual o curso de graduagdo feito?
Apés o levantamento constatou-se que 11 psicélogos ndo fi-
zeram o curso de graduagao regular em psicologia, o que
correspondente a 1€/ da populagio,

2..H£ quantos anos vocd se formou? 1 a 4( ) 5 a9 ( )

10 a3l Yis a..A)

Os resultados foran os seguintes:

ANOS DE TORADO P
R int 1 &7
5 a 9 15
Yol &3¢ 11
MAIS DT 13... 9
TOTAL 90

Terwos de anotar, logo de inicio, que estamos bem conscien
tes de que os resultados, apresentados durante toda a ex-
posigdo, apenas nos permiten waa aproxiuagio do uwniverco
real, em decorréncia do tamanho da awmostra; dificuldade es
8a, que em nuitos casos deixou de oxistir, posto que os
testes deronsiraran seren oa'resultados gsirnificativos,
Traduzindo os resultados acima nume linguagen gréfica, a

imagem é a seguinte:
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0 gréfico nos nostra uwma visfo aproxinadn do universo dos
ﬁéié6iog;5 da capital de S3o Paulo, quanto aos anos de forma
géo como profissional, Este’resultado & conpregnsival, levan
do-se em conta que a profinsSo de paicdlggo data do ano de
1534, portanto, bastante récente. Saberios tarbéx do surto que
se deu referente 20s curgos de graduagao en psicologia nos 61

tinos anos,

"3, Apés do curso de graduacio vocé fez (ou estd fzzendo) ou-

tro curso? Sin ( ) Xao ( )

(en caso afirmntivo): Que tipo de curso?

En que drea?

0s resultados forum os seguintes:

CATIGORIAS )

0s que fizeranm algum curso de pés-graduaglo 30
0s que fizeram algum curso de especializagao 22
08 que sé limitaram ao curso de graduagdo 38
TOTAL 20
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Traduzindo estes resultados nuwaa linguagen zréfica, obte-

nos a seguinte imagens:

' Curso de pés~Gr,

Curso de Espec,

Curso de Grad,

10 20 30 40 50 60 F

0 grifico nos fornece a indicagZo de gue unm pouco mais

que a mnetade da populacdo’dos psicélogos procura un meior

"aperfeigoaunento dentro do campo de sua atunagao profissio-

-nal, A.pés-graduagio como tal, tem urma procura maior gue

o curso de especializugio; confreenaivel, guendo se leva
ein conta os beneffcios, yue a pés-gzraduacdo traz consiso,
principalnente em relacfo A frea do uagistério, -
Analisundo mais wi pouco os (alos que se referem especifi
cenente aos que fizeram ou estiao fazendo o curso de pds~
graduag3o, ou em outras palavras, 2s respostas dacas 3

pergunta: em que &rea?, encontiraizos os sezuintes resulta

dos:

3 dreas f
Trabalho , 3
Escolar 1
Experinental 2
Social 6
Clinica 12 .
Total 30
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0s mesmos resultados numa linguagem gréfica:

i Ao
50
40 4 e
30 +
20 ¢
10 ¢ :
[F] r—1 4reas

Tr., Soc, Cl, Esc, Exp,

0 significado destes resultzdos ndo podem ser supereati;
nados, devido )\ escassez de uma naior diversidade dos cur-
sos de pdq—gradunyio, As oportuvnidades de f;z;r un curso
de pdn;ﬁraiuagﬁo sao aproveitadas, mesro se ngo seja na é-
rea de prefer@ncia, A esta explicagao chezumos 20 conmparar
nos o8 resultcdos deste itex com os dados de iten sejuinte,
onde, por exemxplo, sé encentraros guatro psicélogos na flrea
da psicologia escolar, Seja couo fir, a Srea nais solicita
da & indubitavelmente a frea da psicologia clinica,

Qual é sua 4rea de trabalhoe atual?

As respostas dadas a esta perzunia foram classificadas do

seguinte nmodo:

86
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érea de trabalho : 4
Paicologzia do trabalho 24
7 Paicologia escolar 4
Psicologia clinica 42
Magistério - 10
Peaquisa 2
N&o traballham 8
Total 90

B7

08 resultados acima agore representados por um gréfico de

gsetores:

Clinica

Escolar

Este grdfico, que expressa en proporgao percentual a dis

tribui¢lo dos psicélozos nas diversas freas de traballo, 6

bastante simnificativo, Confirma, o que j4 é voz corum, :

que o nmaioria dos psicélosos estio voltados para a frea da

oo ..__psicologia clfnica e muitos outros profissionais para

a
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drea da psicologia do trabalho, Lawentavelmente, apare—
ce muito baixa o-indice de psicdl;goa que estao intezra
dos no campo da psicologia escolar, 4rea por sinal nmui-
~ tissimo propicia pard o trabalho de aconselhamento psi-

colégico, Um némero aprecidvel de psicdlogos encontra
na érea do magistério o sen refégio, 0Os psicélogos que
se dedicam esrec{ficamente ao trahalho de pesguisa, ou
en outras palavras, 2 waior evoluglo da paicolﬁgia do
ponto de vista cientifico formam uca infima ninoria, Pa
rece evidente, portanto, que tanto-o aspecto preventivo
como o aspecto cientitifo da psicologia anlicada, nio
estio recebendo ainda as devidas atengGes,

o5, a) No seu entender existe diferenca eﬁtre aconselharniento

‘ psicolégico e psicotérapia?_ Sim ( ) X3 ( )

As respostas dadas foran as seguintes:

Modalidade de resrosta f
Sim 71
Nio 16
Total - 87

X2 = 34,76

GL = 1

Significativo ao nivel 0,001

Com este resultado podemos afirwar com alto grau de segu=-
ranga que a distribui¢io & altamente .significativa e que

a diferenga entre aconselhamento psicolézico ¢ psicotera-

88
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pia é aduitida pela classe dos psicélogos,

b) Onde estf esta diferenga mais especfficavente, (indique
. 2 itens: na fundamentagdo tebrica? (FT)

na finalidade? (F)

nas técnicas? (T)

na clientela? (C)

A apuracao dos dados deu o seguinte guadro:

Diferenca considerada | ¢
¥ _ 23

T 45

F T 44

c 14

Total 126

2
X = 22,75
GL = 3

Significativo ao nfvel (,CC1

Nio podemos afiruar nada a respeito deste resultado, a

nio ser quo a distriduigdo ndo se deve en absoluto ao

acaso, las, uma vez que foi solicitada a indicaglo de

dois itens, passcemos para o registro en pares:



Bl B 1 B3 L3 Ed Ed Ed Ed Rl Bd d bd B

od bd hd bl eed k3 B3 K]

S T T iy TR TR T e B O B Y-

s b —_d ad d

[ W

Diference conasiderada - £

FT' + F 6

: FT + T = 12
FT + C -

P +7 21

F +C 6

T +C 7

Total 52

2

GL = 5§

Significativo ao nivel 0,001

0 que podenos constatar a purtir deste resultado, cuito
expressivo, é que a diferenca entre aconselhamento psi-
colégico e psicoterapia estd sendo atribuida & diferen-
¢a na finsclidade dos dois servigos ce acsistlncia psiég
16zica e nas técnicas, emprezadas por estes 1mesi:os ser—
vigos, Que a oygdo FT + C nio obteve una 86 escollha, &
bastante significativo,

A pavtir da nossa hipdtese de gue a diferenca entre os
dois servigos estd na finalidade e na clientela, poderis

mo8s agrupar os dados ainda co .sejuinte modo:

00
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Diferenca considerada b 4

Totalmente certa (F+C) : 6
Parcialmente certa (FT+F /FT+C /F+T /T+C) | 34

Totalmente errada (FT+T) 12

Total 52

x% < 25,12
GL = 2
Significativo ao nivel 6,001
’ _ "

0 que pbtivenos de informac¢ao a respeito da quinta per-
gunta do questiondrio, podermos resumif do sezuinte rodo 3
.a diferenca entre aconsﬁlhamcnto psicoldrico e psicotera-
pia é feita pela maioria dos psicélogos do nos3so universo
e esta difercenga estd mais especificauente na fineliuade
e nas técnicas destes dois servigos, de onde concluimos

que os psicdlogos estao parcialuente ben orientados,

6, No seu curso de graduagfo, gual foi o tema de destague da

cadeira de aconselhanento psicoldgico?

Uma vez que esta pergunta & de cardter nais descritivo,

assinalarenos simplesmente as resyostas dedus com maior

frequéncia:

- aconselhamento rogeriano : 37
- tenaaodivnraoa t 19
- ndo constou no curso s 13
-~ sea resposta : 13
- nao lenmbra - 5N

. Acreditazos que este guadro reflete de un modo basiante rea
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lista a gituaggo existente en relagdo A cadeira do aconsg
lhamento psicolézico cos nossos cursos de graduagao. Se o
aconselhanento psicolézico nzZo estf sendo identificado con
o; ensinanentos de Carl Rogers, entido pouca coisa resta
realmente dessa cadeira, Vale destacar asinda que os tépi=-
cos, mencionados na classe de 'termas diversos' dizem res-
peito mais diretauente 3 cadeira de Técnicas de Exames do

que ao aconselhawento psicoldzico, propriasmente dito,

Con qual das quatro sentengas vocé se identifica mais?

Na prética do aconselhanento paicoldgico, o psicdlogo se

orienta:
a, ( ) pelas vérias técnicas de aconselhamento psicolé- ‘
gico, (T)
b6 ) pgloa dados de determinadas teorias dé personali-
. dade, (TP)
() rela sua experiéncia na drea, ;ono psicélogo, (E)
d, ( ) pelo eubasamento teérico e a experiéncia, sinultf

neanente, (TE

0s resultados foram os seguintes:

Tipo de orientacio £
T | 8

TP 1

E 4

TR 173
Total 806
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Encontramos grandes dificullades na formulagdo desta per-

~gunta para evitar um determinadoe gr&n de indugao, presen-—

te na prépria proposigio. Seja coro for, dicnte dessa ei-
tuagdo eriada, a grande maioria dos psicélogos se identi-
ficam com a guarta alternativa sem dfivida alguma; de modo
que podemos afirmar que os profissionais sabem apreciar
tanto o embasamento tedrico quanio a experi@ncia pessoal

na frea,

Qual o papel do psicélogo de que a nossa sociedade neces-—
sita mais: ( ) o de psicoterapeuta?
( ) o de aconselhador?

A apuragdo deu o seguinte quadro:

Tipos de papeis £
Psicoterajeuta 23
Aconselhador 49
Total 72
x% = 9,38
GL = 1

Significativo ao nfivel 0,01

A partir deste resultado, poderios afirmar com bastante
geguranca que existe uma forte tendéncia no reio dos psi-
célogos de, diante da colocagdo aciua nencionada, reconhe
cer que o papel de aconselhucdor por parté do psicbélozo ¢
de maior necessidade para & noussa socicdade do que o papel

de psicoterapeuta, Dubora ndo solicitado, alpguns profis-

23
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lionais assinalaran a e b, sinultfineamente (em nfmero de
oito), mas mespo computando este ndmero a favor do papel
de psicoterapeuta, podemos sustentar a mesma afirnagdo,
cEprn sendo ela significativa ao nivel 0,C5,
0 psicélogzo formado deveria estar em condigoes de assu—
nir o pnpél de: ( ) ﬁsieoterapeutn?

( ') aconselhador?

( ) nenhum deles?

i ) aubos?

08 resultedos forcm os sezuintes:

Papeis considerados B
Psicoterapeuta 7
Aconselhador 29
Nenhun 9
Arbos | 38

Total 00
9" ..

X" = 31,31

GL = 3

Signilicatico ao nivel 0;001

Esta pergunta foi fornulada para formarmos uua idéia a res

" peito do que se espera quanto )\ formagdo de un aconselha-

dor e de um psicoterapeuta, Acreditanos que o psicélogo
fornado deveria ter condicoes de prestar assistlncia psi-
colégica a toda pessoa em situagdo de crise ou de tronsi-

g -
ca0, cnquanto o trabulho de wn psicoterapeute rejuer uma

04
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especializacdo a mais, A distribuig¢do acima é signifienti
va e nao se deve an.abaoluﬁo ao acaso, Podemos afirmar, a
partir destes dados, que existe na populagio de psicélogos
pesquisada uma ligeira tendéncia de admitir que o psicélo
go formado deveria estar em condigoes de assumir tanto o
papel de aconselhador coro &:de psicoterapeuta, Acredita-
mos que o fato de gque ao psicélogo formado, do ponio de -
vista lesal, nio & feita nenbuma restrigao quant# a0 e-
xercfcio de sua profissZo, influenciou bastente, E alén
disso, temos de levar em conta que a classe de psicédlogos,

entre 1 a 4 anos de exercicio da profissio, € predominan-

" te, sendo ela ao nresuio teupo a mais inexperiente e a mais

ansiosa,

Encontrames em seguida no guestiondrio, cinco proposi-
¢oes a respeito das quais os entrevistandos foram convi-
dados a expressar-se coniorue as seguintes alternativas:
Concordo - em dfivida - Discordo, Apresentare:zos os resul-

tados obtides com a respectiva andlise,

lb; - Qualquer tentativa de diferenciar aconselhamento psico-

16gico de psiceterapia € ilusdria e inpraticével,

Concordo en davida Discordo
1 N | |

0s resultados que obtivenos foruwa os seguintes:

25
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Alternativas f
Concordo 22
% En dbvida 19
Discordo 49
Total 90
x2 = 18,19
GL = 2

Significativo eo nfivel C,C01

: ’ e
Este resultado é uma confirmaglo daquilo cue afirmanos re

ferente ao resuliado da quinta pergunta, Para nos certificar,

se houve, de fato,; correspond@ncia entre-as respostas dades

na quinta e nesta décimn questlo, procuremos a respectiva cor

relscio,

102 quesido

= ltern,| . R
R Cone,|Dise, |Total
esp. :
Sim 9 43 o2
Nao 12 2 14
Total 21 45 66
"c" = 0,80

Assin estf couprovado que houve, de fato, congruéneia en-—

tre as respostas dadas pelos entrevistandos, pois uma cor

relngEo de 0,50 é alteuente significativa,

11, - Nio b4 possibilidade de chegar a teorias de aconselha-
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mento, prdpriamente dito, porgue o aconselhamento psico-

16 zico Qe basein nas diversas teorias de personalidade,

Confordo em dfvida . Dia?ordo
: :

-

0s resultados da apuragiio foram os seguintes:

Alternativas ‘ b o
Concordo 23
En dévida T 26
Discordo 39
Total 83
x2 u 4,03

GL = 2

Significativo ao nivel 0,10

Este resultado nio atingiu o nivel de significlneia por.
nés adotado, Precisévamos dec -uma amostra de tawmanho nqi‘
or, para podermos afirmar algzo a respeito do resultado
con suficiente seguranga, Meamo assim, é compreensivel

o resultado, wia vez que a guestio levantada € tewa de
nuita discussio entre os mais entendidos na 4rea, fora do
fato de que a prépria proposigdo contem determinadas di-

ficuldades de interpretagio,

- 0 exercicio da funcdo de aconselhador é una das tare-
fes fundomentais do psicédlogo como talg
Confordo em dfvida Dis?ordo
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A apuragio resultou no seguinte quadros:

Alternctivas b 4
Concordo 49
En d6vida 16
Discordo 25
Total 20
x2 = 20,39

i+GL = 2

Siznificativo ao nfvel 6,001

Este resultado Justifica a afirnaggo que os psicélogos,
de fato, tendem 2 concordar con o fato de que 2 fungao
de aconselhador psicolégico & inerente } profissdo de
psicélogo, Ui rotive a mais para uma melhor elaboracao
do progr;ma da cadeira de aconselkauento psicoldzico nos
cursos de graduagio,

- 0s servigos de aconselhanento psicolézico izerecem en
princ{pio prioridade sobre os servigos de psicoterapia,

COn?ordo en divica Discordo
L] L}

08 resultados desta questdo foram os segvintes:
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Alternativas ¥
. Concordo 30
Em dfvida 24
Discorde - 35
Total &9
x2 s a0
"GL = 2

Siesnificado ao mfvel 0,50
.

0 nfvel de significincia nio atinziu o critério estabele
cido; é bastante provdvel gque os dadﬁs obtidos sejam de-
vidos ao acaso, De fato, trata-se de wuc afirmac2o que
deve provocar umita diacussﬁo‘entrc o3 profissionais,
- A escassez bibliosréfica no nosso idioma revela que, no
Brasil, o aconselbanento psicolégico desperta pouco inte
resse entre os psicélonos,’

Concordo en dGvida Discordo
¢ ' 1

08 resultados foram os semzuintes:

Alternatives b 4
Concordo 27
En dbvida 30
Discordo : 33
Totel a0

99



Al EN BN mw e o =
L—4

hd Bd hd A4 EJd L4 LA k4

4 Ld L4 Ed

Rt Nt B Rl S Rmd bl N Sd S Rad B b Bl Ll Wad B Ll L

108

Nao hé necessidade de tratamento estatfstico algum, E co

mo se £8sse uwa distribunigdo por acaso, Nadi podemos-adi
antar quanto ) cuestlo formulada, De fato, a escas-
sez bibliorréfica pode ter muitos motives e o motivo ci=-

“tado ndo convenceu a classe dos psicélogos,

Comentérios suplementiares

Entre os dados obtidos na perguntat 'Qual o papel do°

psicélogo de gue a nossa sociedade necessita nais' e os re-

sultados obtidos ne questlo: '0s servigos de aconselhamento

psicolégico merecen en principio prioridade sobre os servigos

de psicoterapia' foi constatada a seguinte correlagdo:

13¢ questao

lver:,
Resp, Conc, Disc, Total
8% guestdo ,  PSicoter. 2 22 24
* aconselh, |28 8 306
Total 30 30 - 60
"C" = 0,56

Essa correlagao necdiana constatada nos indica gue os

profissionais que consideran o papel de psicoterapeuta por

parte do psicélogzo t3o iuportunte para a sociedade quanto o

de aconselhador, tendem igualmente 2 discordar da priorida-

de dos servigos de aconselhamento rsicolfzico sobre os servi

_gon de psicoterapia,:E: evidénts.que.tambén o inverso ocorre,

. Constatou-se uwia correlagio existente entre as ques

toes 8 ¢ 12: 'Qual o papel do psicdlogo de gue a nossa socig

dade nccessita mais' e '0 exercfcio da funglo deo aconselhadlor

é vna das tarefas fundanentais do puicdlogo coio tal',

0 guadro & o seguintes
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1292 guestdo

‘anaﬁflififl_ Cone, Dise, | Total
Psicoter, 8 14 22 .

8% gquestao Acenselh,’ 3o 8 40
Total 40 22 62

"C" = 0,43

.A partir dessa correlagio mediana podemos afirmar que os
profiusionais, que concordam con o fato de (ue a sociedade ne
cessita mais de aconselhadores de (ue de psicoterapeutas, ten
den a adnitir taubén que o exercicio da fungio de aconselha-
dor g unia das tarefas fundaﬁentaia do psicélogo como tal,

Vejamos os resultados obtidos nas cuestoes 12 e 13: '0 e
xercfcio da funcéo de accnseliador é uua das tarefas fundaten
tais do psicdlogo como tal' e '0s gervicos de aconsella—ento
psicolégzico xerccem em prircipio prioridade sobre os servicos

de psicoterapia/

132 questdo

;::;%lfffi’ Conc, | Disec,| Total
Conc,' 21 15 16
128 queaﬁzo Dist, o e e
Total 23 31 54
WC" 0,41

Essa corrclagfo mediana nos indica que os psicélomos que
consideran a fungdo de wconselhador fundariental pars o profia
sional cono tal, tenden igualmente a aceitar uma certu'prioqj

tade dos servigos de aconscliamento sobre os servigos de psi=-
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eotefnpia.ﬁ‘intereaannte observar que nao foi encontrada cor
relagdo uwlmuna entre as questoes 9 e 12: '0 psicélogo fornmado
deveria estzr om condicoes de assunir o papel de: pasicotera—
peuta (acbos) ou aconselhador'! e '0 exercfcio da fungdo de a
conselhador 6 wia das tarefas fundarental do psicbélogo como
tal', Vale lembrar que a tend@ncia predoninante foi de que o
psicédlozo formado deveria estar ex condigoes de assurir tanto
o papel de psicoterapeuta coro o de cconselhador,

Procuramos igualmente verifiéar se a condigao de !
estar atvando na drea da psicolozia clfnica' e a de "ndo es-
tar atuando na dres da psicodogia clinica' diferenciou a pow
sigdo do profissional diunte das diversas guestdoes leventa-

das, porén, nenhuca correlaczo foi detectada,

2, CONFRUNJAGXO DOS DADOS DA ANALISE CO AS HIPOTESES

CSTAZELECIDAS E AS RISPLCTIVAS SUCESTOES,

Passauos para a counfrontacdo dos resuliados,o.
bticos através da enflise dos dados, com a8 hipdteses levan-
tadas no infcio deste capftulo,

1, Existe uwna diferenca enire aconselhauento e psicoterapia,
Nao h4 dfivida de gue a populagac de rsicélogos pesquisada
adere X corrente ia diferenciagdo entre o anconselhaxento
psicolézico e a psicoterapia, Isto tem a sua sipgnificeagdo
na medida em que a partir deste consenso possa ser eupreen
dido todo w: trecbalho de aprofundumento e de maior divulga
¢fio referente ao aconsclhanento psicolégico, tunto corio u-
wa cadeira distinta day dexais existentes no curso de l'or-

ragdo de Psicédlozo, como tanbénm na qualidade de ws raso da
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psicologia aplicada, que merece ser apreciade a tal ponto que

seja possfvel a penetragdo deste servigo nas mais variadas &-

reas da atividade humana,

2, Esta diferenga cntre aconsellamento psicoldrico ¢ psicote~

rapia estd mais especificamente na {inalidade e na clientge
la destes nesnos servigoa;:

Eﬁta hipétese ndo se confirmou, 03 resultados demonstraram
éuu houve una orientagio parcizluente acertada &os profis—
sionaia a respeito do aconselhamento psicolérico, na medi-
da en que indicar:m a finalidade co;o uma das caracterfs-
ticas distintivas do aconselhamento psicolﬁgico.tace d psi
coterapia, mas do outro iado, deran 8afzse demesiada \s
técnicas, as quais nio sdo, por si 33, elenentos diferen=—

ciais, A acentuagdo no elemente. "téenicas' estranha uu pou

co, wia vez yue a maioria dos psicélozos tendenm a identifi

car o aconselhanmento psicelégico com a posigdo reogeriana,

onde nao h4 luzar para 'técnicaa',’

‘0 psicédlogo formado deveria estar enm condiggea de ossuunir

o parel cde aconselhador paicolﬁgico:

Esta hiypétese foi formulada coit 0 propdsito de testar se o
papel de psicoterapeuta, na realidalie, reguer uza maior eg
pecializeglo por p;rt& do Profissional, en oposiguo ao pa—
pel de aconselhador pasicoldpico, MNeste sentido, esta hipé-
tese nio se confirzou, isto é, a maioria dos profissionais

gostarian de ver que o ysicélozo formado estivesse, de fa-

103

to, em condigoes de assunirtanto clypdpel:de aconselhaldor psico

1gico quanto o de psicoterapcuta, Eles reconhecen, sen df
vida, gue rmitas vezes ocorrea deficiCncias nos cursos de

sraduagdo e que uza naior prejparagdo 6 algo de necessério
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mas, ex ;rinefpio, o psicélogo formado deveria ter condigoes

para assumir anbos os papeis, Aqui encontranoes toda uma frea

que necessita ser explorada mais a fundo para que as verdadei
ras~¥azaea desta tomada de posigio por parte dos profissiona-
is sejam identificadas, ;

4, Una das tarefas fundumentais do psicélogo co=o profissio-
nal & o exercfcio da fungdo de aconselhador psicolégico.

:. BEsta hipétese foi confirmada, Os psicdiogoa tenden a admi

tir que faconselhar' no sentido psicolégico, é o que caracte

riza & profissao do psicéloso., Isto revela, ao nosso ver,
que o psicdlogo estf tonapdo consciencia ce gue a sua pri
.néira preocupagio coro profiasional.terd que ser & de cui
der da safide psfgquica da pessoa, do gruro e da sociedade,
qualguer que seja a sua 4rea de atuacfo profissioncl espe
cifica,

5. A prética do aconselhamento psicolézico se baseia nos da=-
dos da psicologia tedrica e na.experISncia crescente do
préprio proiissional como aconselhador, :

08 resultados deionstraram que os psicélogos se identifi-
caran con certa facilidade con esta proposigio, E importaon
te que o profissional nuanca chegza a dininuir en importfin-
cia o3 dados da cifncia, isto 6, os dadoes da psicolozia te--.
orica ¢ da pesquisa sistematizada, nas 20 nesrmo tempo, sa=-
be apreciar o eleniento indispensfvel da experifncia, seun a
qual n3o possa haver wea atuagio coniiante por parte do pro
fiss;onal.

6. 0 papel do psicélozo de jue a nossa sociedade necesaita ma
is, 6 o de aconsellhudor psicoldgico,

Esta Lhipbétese foi confirnanda, o que nos d4 uma indicagdo
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de ‘que entre os profissionais existe uua tend€ncia de se
voltar mais espscificamente para a psicologia apliéeda mno
sentido preventivo, Sabemos que a psicologin clfnica, na
'brdtion, é predorinunienente de carfter curativo e que as
pessoas procuram o profissional, normalizente ievadas por
una necessidade, e n&o como algo de natural e oportuno pa
ra determinadas épocas de crise, de diffccis cCecisoes ou
de aconteciuentos imprevistos, Deste ponto de wvista hi ne
cessidade de uma revislo quanto b conceituagZfo da profis-

sdo de psicélozp.

7. 08 servigos de aconselhufiento psicolézico tem, enm principio,

prioridade sobre os servigos de psicoterapin,

Esta hipftese nZo foi confirmada, De fato, seria necessi-

ria uwma pesjuisa mais diferenciada e nais extensa para escla

recer a posicioe tomada diante dessa afirmagio por parte

dos profissionais, I conliecido que a majoria dos psicélogos
ogtEo voltados para a 4rea la psicologia elfnica, mesrco

nio atuando nesta 5ren,‘e nio € f&cil aduitir w.a prioriia
de dos sorvigos de aconselbamento psicoldrice, u nae ser
que o aconselhairiento psicolfzico seja entendido cde maneira
exata e en toda a suc extensdo, princilpaluente porgue a

situezdo atuul testenunba o conirdrio,

105
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- . Nao podemos afirmar que o aconselharento

- j psicoldzico estd sendo compreendido e apreciado pela classe

4 dos psicblogos de modo satisfatdrio. Reconhecemos que essa nos

i

sa pesquina‘de campo foi muito limitada e, de modo algum, exaus

tiva. Muito pelo contrdrio. Foi uma primeira tentativa de colgo

1

car a problemﬁtice e levantar hipéteses que poderao subsidiar

futuras pesquisas,

| S

Certo & qlie existe entre os profissionais uma neces-

sidade muito pronunciada de se informar melhor a respeito do a

conselhamento psicoldgico, como também a consciéncia da neces-
,

sidade de 'prestar ajuda psicoldzica' a uma camada muito mais

e L_J

ampla da populaqﬁo. Os psicdlogos, por exemplo, nao aceitam cue
a escassez bibliozrdfica referente ao aconselhamento psicoldégi
co, € devida & falta de intcresse a respeito do tema. E nds e-
.stamos de néordo. Acreditamos que & muito mais por falta de a
ceitagao e cqmprcensﬁo da nossa profissiso como tal, este ofus-
.camento do psicélogo cord aconselhador psicoldézico. A nossa so
ciedade, 4dvida em rcsultados imediatos e palpdveis, ehcontra

.dificuldade em reconhecer os servigos de assisiéncia, tanbém

os de assisténcia psicolézica, coro de importidncia primordial

‘tanto para a pessoa quanto para a prépria sociedade..as &reas

]
]
]
]
]
]
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)

de sobrevivéncia do profissional-psicdlogo sao praticamente a
drea da psicologzia clfnica e a da psicologia do trabalho e is-
to na medida em que produzem efeitos salutares concretos e ime
- diatos. O préprio profissional sofre as consequéncias deste e-
stado de coisas, na medida em que couwega a ter dificuldade de
encarar a sua profissao como uma profissao dé ajuda, e de aju-
da paicoldégica, pois, esta ajuda psicoldzica 2 pessoa como tnl,

muitas vezes, nio tem esse cardter imediato e concreto e por

wd bd bd B4 Bd
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tsso mesmo n3o estard valorizada devidaﬁente.

Do outro lado, caberd ac psicélogo, através de uma
copscientizagﬁo de classe de, aos poucos, fazer valer a concep
gﬁé'de que a assisténcia psicoldzica € algo de natural e indis
pensdvel, tanto para a pessoa como para a prdpria ﬁociedade.
Para tanto, miito trcbalho de esclarecimento e de aprofunadazen
to deve ser efetuado ainda dentro da prépria classe, para que
ela se possa impor e fazer prévalecer as fungses fundamentais
do prorissional-psicd;ogo: responsdvel pela saude psiquica da

pessoa, do grupo e da sociedadt.
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