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TOSCANQ, Lecnardo Benedito Laraya.
Gestao baseada na criagao de valor em negocio de varejo: o caso Siciliano 5.A.

Sao Paulo: EAESP/FGV, 2003. 102 p. (Dissertagao de Mestrado apresentada ao

Curso de Mestrado Profissional em Administragcdo de Empresas da EAESP/FGV).

Resumo: A gestao baseada em valor & um tema de maxima relevancia no ambiente
de negocios da atualidade. O trabalho apresenta uma breve revisao dos principais
fundamentos tedricos modernos da chamada criagdo de valor econdmico para o
acionista. Em seguida relata o processo de implantacao de uma nova mentalidade de
criagao de valor numa empresa de varejo e edicdo de livros. Enquanto a maioria das
empresas brasileiras -apenas ensaia experiéncias para maximizar a rentabilidade
sobre o capital investido, a Siciliano S.A. partiu para a pratica disposta a aprender ao
lengo do processo. Movida por um senso de urgéncia sobre o assunto, a empresa
envolveu a totalidade de seus colaboradores numa serie de mudancas
arganizacionais e de atitude empresarial, Concluimos gue, a despeitc da nao
utilizagcao na totalidade do arcabouco conceitual disponivel, a empresa tem chances
concretas de colher resultados favoraveis no futuro proximo. Com a manutengéao da
energia devotada ao processo e com disposicdo para realizar ajustes de melhoria em
sua metodologia, & provavel que a empresa estudada obtenha sucesso em termos de
valorizac&o do negdcio, maior satisfacao dos stakeholders e podera galgar um futuro

de crescimento com vantagens competitivas.
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unidade de negocio, varejo no Brasil
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