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Muitas das coisas de que necessitamos
podem esperar. A crianga ndo pode. Agora
€ 0 momento em que seus 0SS0s estao se
formando, seu sangue também o esta e
seus sentidos estdo se desenvolvendo. A
ela ndo podemos responder “amanha’.
Seu nome € hoje (Gabriela Mistral -
educadora chilena, 1889 - 1957)



RESUMO

Neste trabalho pesquisamos a politica de primeira infancia no Brasil, mais
especificamente o Programa Crianca Feliz. Problematizamos o que significa a
presenca de uma tematica na agenda publica, e como a importancia da primeira
infancia para o desenvolvimento do ser humano deveria ser o principal foco de
atencdo e esforcos de todos. Incluimos na reflexdo, os desafios federativos na
implementagdo de politicas de primeira infancia e aprofundamos sobre a
intersetorialidade como caracteristica propria deste tipo de politica. Dessa forma, a fim
de realizar um diagnadstico e de analisarmos a situacao do programa no estado de Séo
Paulo, exploramos seus principais elementos de gestdo por meio de informacdes
coletadas com ajuda de surveys e entrevistas com especialistas. Realizamos um
benchmarking de experiéncias nacionais e internacionais, acompanhamos eventos
promovidos sobre o assunto, e fizemos, a partir dai, recomendacdes e contribuicbes
criticas. Portanto, nossa pesquisa indica as tendéncias sobre o atendimento a primeira
infancia e analisa a importancia da coeréncia para privilegiar a intersetorialidade,

como ferramenta estratégica para garantir direitos e melhorar os servicos.

Palavras chave: Intersetorialidade; federalismo; agenda; primeira infancia,

desenvolvimento humano; fragmentagao; integragao.



ABSTRACT

This paper aimed to investigate the early childhood policy in Brazil, more
specifically the Crianga Feliz Program. We problematize that the presence of a theme
in the public agenda reflects its importance. In the case of early childhood, that
presence should be based on the human development paradigm. We also include the
typical dilemmas of federalism in the implementation of early childhood policies, as
well as the methodology of collaboration/cooperation as a characteristic of this
portfolio. Thus, in order to make a diagnosis and evaluate the progress of the Program
Crianca Feliz in the State of Sdo Paulo, it was analyzed main management elements
using surveys, as well as interviews with specialists. We benchmark national and
international experiences, observe events on the subject, and propose from there,
recommendations and critical contribution. Therefore, our research indicates
tendencies in early childhood care and examines the importance of coherence in favor
of collaboration/cooperation between sectors, as a strategic tool to guarantee rights

and improve services.

Keywords: cooperation/collaboration between sectors; federalism; early childhood

policy; agenda; fragmentation; integration.
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INTRODUCAO

A primeira infancia, fase da gestacdo até os 6 anos, tem sido objeto de
diversos estudos nos ultimos anos, os quais produziram uma série de evidéncias
quanto a sua relevancia. Mas, afinal, por que ela é importante? Essa etapa possuli
tanto valor porque as experiéncias e os estimulos recebidos durante esse periodo
impactam e definem o resto da vida de uma pessoa — a frase “as criangas sao o futuro
do pais” adequa-se muito bem neste contexto. E nessa faixa etaria que os individuos
tém as maiores conexdes cerebrais e constroem suas habilidades sociais, emocionais
e culturais, além de se desenvolverem fisicamente. Investir, em termos de gestdo
publica, nas criancas até os 6 anos para que tenham condi¢cbes favoraveis de
desenvolvimento € mais eficaz do que outras iniciativas, pois gera economias futuras,
assim como diminui as desigualdades estruturais. Além das premissas e dos estudos
cientificos, o desenvolvimento pleno de seus potenciais € um direito de todas as
criancas, estabelecido por diversos dispositivos legais como a Convencéao dos Direitos
da Crianca e o Estatuto da Crianca e do Adolescente, ambos de 1990, e 0 Marco
Legal da Primeira Infancia, de 2016.

No Brasil, experiéncias como o Primeira Infancia Melhor (PIM) do Rio Grande
do Sul, o Programa Mae Coruja, de Pernambuco, o Sdo Paulo pela Primeirissima
Infancia, do estado de S&o Paulo, e 0 Sdo Paulo Carinhosa, do municipio de Séo
Paulo, sé@o referéncias em politicas publicas intersetoriais e reconhecidas por seus
resultados. Em nivel federal, o Programa Brasil Carinhoso, do governo de Dilma
Rousseff, foi um modelo de programa intersetorial para atender essa populacdo e
recentemente, no governo de Michel Temer, surgiu o Programa Crianca Feliz, foco
principal deste estudo.

Para complementar (ou até corroborar) os elementos identificados nas
politicas e nos programas nacionais, este trabalho também analisar4 algumas
experiéncias internacionais, como o Educa a tu Hijo, de Cuba, o De Cero a Siempre,
da Colombia, e o Chile Crece Contigo, do Chile. Seus principais elementos e
caracteristicas serdo complementares ao referencial tedrico e os principais desafios e
avancgos relacionados as politicas de primeira infancia poderdo ser explicados.

Entre os desafios estédo principalmente a complexidade do tema da primeira
infancia e o desconhecimento sobre ele, que acaba entrando na agenda publica por

diversos motivos, ndo sO pelo entendimento da sua importancia. Em alguns casos,
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sobressai o trabalho intersetorial e de cooperacéo entre os diversos entes federados
e areas (saude, educacdo, assisténcia social, cultura, entre tantas outras), pois a
crianga é um unico ser e integral, e, portanto, a politica publica para seu atendimento
ndo deve ser tratada de forma fragmentada. Nesse sentido, a atengcdo a primeira
infancia pode ser considerada complexa devido a quantidade de atores envolvidos:
niveis federal, estadual e municipal, assim como diferentes secretarias ou ministérios
para a realizagao de atendimento coerente e coeso.

Diante desses desafios, sera analisado o caso do Programa Crianca Feliz,
uma politica do governo federal, coordenado pelos estados e implementado pelos
municipios, que tem como principio a articulacdo de ao menos trés pastas: saude,
educacao e assisténcia social. Vale mencionar que nas elei¢cdes para Presidéncia da
Republica de 2018 alguns dos candidatos colocaram a tematica da primeira infancia
em seus programas de governo. Surge uma duvida: serd que essa é uma pauta
estratégica em época eleitoral ou os candidatos entendem a complexidade e sua
relevancia para a sociedade?

Considerando que o Brasil € um pais de propor¢des continentais, com uma
das maiores desigualdades da regido, e que a implementacéo de politicas publicas de
primeira infancia carrega os desafios descritos anteriormente, este trabalho tem como
objetivo principal analisar como o Programa Crianca Feliz esta na agenda dos
diversos atores da federacao e se suas acdes sao realizadas de forma fragmentada
ou integrada, identificando os padrdes e diferengas na implementacao deste programa
intersetorial.

Para isso, no capitulo 1, “Referencial tedrico”, serao apresentadas trés linhas
tedricas: agenda publica, federalismo e intersetorialidade com foco na primeira
infancia. Antes de definirmos e apresentarmos 0s elementos desses temas,
resgataremos as discussodes relacionadas a primeira infancia e sua importancia. Em
seguida sera analisado o quanto ela esta (ou ndo) na agenda, considerando 0s
principais autores sobre o assunto; em um segundo momento serdo descritos os
desafios e entraves do federalismo brasileiro ao se implementar politicas de primeira
infancia e, por fim, serd explicada a légica da intersetorialidade, seus principais
elementos e como ela pode ser uma ferramenta de gestdo com potencial para se
desdobrar em integracdo ou fragmentacdo das areas envolvidas, assim como dos
atores responsaveis. Nessa revisdo teorica, também serdo analisados politicas e

programas nacionais e internacionais de primeira infancia (conforme mencionado
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anteriormente). Ainda neste capitulo, algumas hipéteses levantadas apoés a leitura do
referencial tedrico serdo apresentadas, bem como o problema de pesquisa.

No capitulo 2, de “Escolhas metodoldgicas”, descreveremos as metodologias
adotadas para responder ao problema de pesquisa e as hipoteses apresentadas no
capitulo anterior: entrevistas com especialistas em primeira infancia, gestores e
técnicos; entrevistas do tipo survey enviadas aos 23 estados e Distrito Federal e 232
municipios do estado de S&o Paulo que aderiram ao Programa Crianca Feliz;
indicadores socioecondmicos e partidos politicos de todos os municipios do estado de
Séo Paulo; e anédlise documental (leis, marcos e portarias).

No capitulo 3, realizaremos algumas analises preliminares com indicadores
socioecondmicos e partidos politicos.

No 4° capitulo, utilizando as ferramentas metodolégicas mencionadas
anteriormente, descreveremos e analisaremos o Programa Crianca Feliz com foco nos
seus trés principais elementos de gestdo (comité gestor, repasses financeiros e
recursos humanos).

No 5° capitulo, com o intuito de dar insumos aos gestores publicos que estédo
implementando politicas de primeira infancia (ou que querem fazé-lo), serdo
apresentadas recomendacfes que possam subsidiar a tomada de decisdo em relacéo
aos diversos desafios apresentados ao longo deste trabalho, entre eles a
intersetorialidade e a cooperagdo como elementos estratégicos para que a primeira
infancia entre e permane¢a na agenda dos municipios, assim como um melhor
entendimento dos desafios do marco federativo no ambito das politicas publicas no
Brasil.

Por fim, o 6° e ultimo capitulo trara as principais conclusdes do trabalho,
envolvendo a primeira infancia, agenda, federalismo e intersetorialidade, e que, de
alguma forma, também quer auxiliar o debate para que os direitos das criangas nessa

fase sejam garantidos.
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1. REFERENCIAL TEORICO

A primeira infancia, etapa que vai da gravidez até os 6 anos de idade, é
fundamental para o desenvolvimento humano porque, segundo varios estudos e
evidéncias, € nessa fase que acontecem as maiores conexdes cerebrais, facilitando a
aprendizagem. Assim, o desenvolvimento pleno (fisico, social e cognitivo) pode
acontecer se a crianca for estimulada adequadamente. Além disso, investir na
primeira infancia pode gerar economias futuras e diminuir, inclusive, as desigualdades
existentes no pais. Comecar desde cedo para diminuir essas brechas é fundamental.

Considerando que o desenvolvimento pleno é um direito garantido pela
Convencao dos Direitos da Crianca e por outros dispositivos legais, as pesquisadoras
deste trabalho indagaram-se sobre o quao as pessoas sabem da importancia da
primeira infancia, se esta tematica esta realmente na agenda governamental, o quanto
ainda é vista de uma forma assistencialista ou como uma ac¢éo ou tarefa quase que
exclusiva da mulher. Ou melhor, quanto a questdo de género esta relacionada a
entrada da primeira infancia na agenda e as politicas para esse publico séo lideradas
por mulheres. Sera que ha alguma relacdo entre o “primeiro-damismo”, por exemplo,
e a tematica da primeira infancia?

Além disso, precisa-se ressaltar que a crianca é uma sO e esse
desenvolvimento descrito deve acontecer de maneira integral e plena. Portanto, além
de ser uma prioridade politica, sdo necessarias politicas publicas articuladas entre as
areas e um envolvimento de todos os niveis da federacdo (Unido, estados e
municipios). A existéncia do Programa Crianca Feliz (PCF), uma politica federal
coordenada pelos estados e implementada pelos municipios, propde essa logica. O
pacto federativo e a cooperacdo precisam funcionar para que politicas desse tipo
impactem as criancas e suas familias. Mas se ha problemas federativos, como o0s
relacionados a recursos ou a falta de definicdo clara de papeis em algumas areas,
como na Educacdo, serd que uma politica federal de primeira infancia consegue
atingir seus objetivos? Ou os desafios federativos acabam influenciando a
implementacgéo da politica pelos municipios? Como se déo essas relagdes entre os
entes no PCF?

Outro ponto crucial em politicas de primeira infancia é a participagao de vérias
areas. Pelo menos trés areas sempre estdo envolvidas: saude, educacdo e

assisténcia social. Em algumas politicas (tanto nacionais quanto internacionais) outros
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ministérios ou secretarias também se envolvem, aumentando o numero de atores e a
complexidade, pois cada area tem uma perspectiva referente a tematica, havendo
desafios para coordenacéo e articulacao de acdes, além da falta de entendimento do
qgue de fato significa intersetorialidade. Segundo a gestora Maria do Carmo Brant
(informacéo verbal)!, esse ponto ainda ndo avancou na primeira infancia, pois por
muitos anos priorizou-se a politica setorial. Todos consideram a intersetorialidade
importante, mas na pratica algumas politicas tendem a facilitar a fragmentagdo em
vez da integracdo. Esta ideia sera explicada com detalhes no subcapitulo 1.3.
Portanto, o referencial teérico deste trabalho constitui-se em um triangulo:
agenda, federalismo e intersetorialidade para olhar a primeira infancia. A seguir, seréo

explicados os principais elementos de cada um desses temas.

1.1. Primeirainfancia e agenda

1.1.1. Importancia da primeira infancia para o desenvolvimento do ser humano

Héa diversos argumentos relacionados a importancia dessa temética, mas
neste trabalho nos deteremos a retomar pelo menos trés referéncias que sustentam
elementos estruturantes de politicas publicas de primeira infancia: o chamado
desenvolvimento pleno (fisico, cognitivo e social), o fato do investimento nessa etapa
trazer maiores retornos no futuro, e estudos das neurociéncias que mostram a
plasticidade do cérebro de criancas do nascimento até os 6 anos.

O desenvolvimento na primeira infancia € uma combinacdo dos
desenvolvimentos fisico (intervencdes de nutricdo e saude), mental (intervencdes de
carater cognitivo) e social (intervencdes de interacéo social e criagao de vinculos) nos
primeiros anos de vida. As habilidades tém uma base genética, mas também séao
moldadas por ambientes, familia, escola e colegas. De acordo com Kautz et al (2014),
o aperfeicoamento de aptiddes € um processo dinamico e durante 0s primeiros anos
de vida tanto as habilidades cognitivas como as ndo cognitivas sao altamente
maleaveis. Essas dimensfes sdo tratadas nos varios programas de Desenvolvimento
da Primeira Infancia (DPI). Inclusive, o desenvolvimento humano (DH) tem dimensfes

similares: educacéao, saude (incluindo nutricdo), desenvolvimento social e crescimento

1Entrevista realizada com Maria do Carmo Brant em 29 de junho de 2018. A transcri¢cdo encontra-se no anexo 4.
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— mas em escala nacional — e esta intimamente ligado ao DPI. Portanto, investir no
DPI € o primeiro passo para que o restante dos programas de desenvolvimento
humano, e suas politicas publicas, possam ter uma estrutura sélida (VAN DER GAAG,
2010, p. 67).

Complementarmente, segundo Young:

Os programas de desenvolvimento da primeira infancia, com agbes que
envolvem cuidados basicos de saude, nutricdo adequada, estimulo em local
protegido e educacgéo (desenvolvimento emocional e intelectual), ajudam a
garantir o progresso das criancas nas demais etapas da Educagdo Bésica
(Ensinos Fundamental e Médio), tornando-as adultos produtivos (autbnomos)
e capazes (YOUNG, 2010, p. 1)

Nesta mesma linha, James Heckman, Prémio Nobel de Economia em 2000,
criou meétodos cientificos para avaliar a eficacia dos programas sociais. Demonstrou
gue a taxa de retorno do investimento em capital humano € maior se feito na etapa
gue vai dos 0 aos 6 anos (veja figura 1) — um de seus estudos, por exemplo, revela
que cada délar investido em uma crianca gera US$ 7,3 de beneficios. Portanto, investir
na primeira infancia pode ajudar a diminuir gastos com doencas cronicas, melhorar o
aprendizado das criangas, diminuir a evasdo escolar e reduzir a criminalidade
(HECKMAN, 2012).

Figura 1 Quanto mais cedo se investe, maior € o retorno

Programas de pre-natal

Programas Girecionados 308 Primeirce anoe de vida

Programas 0e pré-escola
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Fonte: James Heckman
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Isso significa, inclusive, diminuir as desigualdades sociais presentes em
paises como o Brasil, caso exista um investimento focado e estratégico em DPI.
Segundo Young (2010), as intervencdes precoces que tratam de maneira abrangente
as necessidades basicas das criancas (saude, nutricdo e desenvolvimento emocional
e intelectual) além de estimularem o crescimento de adultos capazes e produtivos,
também podem alterar trajetorias de vida de criancas nascidas pobres ou que nao
tiveram as oportunidades de crescimento e desenvolvimento das criangas mais ricas.
Consequentemente, pode ser uma forma eficaz de romper o ciclo implacavel e vicioso
da pobreza, transmitido de uma geracao para a outra.

E a terceira referéncia diz respeito aos estudos de neurociéncias que
comprovam que as criancas tém maiores conexdes cerebrais entre os 0 e 6 anos,
consolidando-se como mais uma razao para priorizar este periodo da vida nos
programas e decisdes publicas, por ser uma etapa que garante as bases para o resto
das estruturas humana e social. Segundo estudos do Center on the Developing Child?,
da Universidade de Harvard, a arquitetura do cérebro comeca a se formar nos
primeiros anos de vida e continua ao longo dos anos por conta das experiéncias
vividas. Quanto mais velha a crianca, mais dificil € modificar a sua arquitetura cerebral
e 0 seu comportamento. O que acontece na primeira infancia pode deixar marcas por
toda a vida. Por isso, problemas graves logo no inicio da vida, como negligéncia,
violéncia familiar, creche de ma qualidade, pobreza e desnutricdo, podem interromper
o desenvolvimento do cérebro. Olhar para a primeira infancia ndo é um problema
exclusivamente de cuidado e atendimento, mas sim é um desafio do presente que
afeta o desenvolvimento futuro.

Pensar em ac¢0es articuladas e com qualidade para as criancas de 0 a 6 anos
constitui base estratégica para o0 desenvolvimento da sociedade, e nao
exclusivamente para uma populacdo especifica de criangas desatendidas ou de méaes
desamparadas.

Para complementar as problematiza¢gdes anteriores surgem outras perguntas:
sera que a policy image do Programa Crianca Feliz € suficientemente estratégica para
0 posicionamento da tematica na agenda publica? Ainda, se a primeira infancia é tao

importante, ela esta de fato na agenda politica?

2 https://developingchild.harvard.edu/
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1.1.2. O que significa a presenca de uma tematica na agenda publica?

Agenda publica refere-se as prioridades de um governo, de um pais ou de
uma sociedade. Kingdon (1995) categoriza o0 conceito de agenda em trés tipos:
agenda governamental, agenda de decisdo e agenda sistémica ndo governamental.
A agenda governamental refere-se a uma lista de temas que sao alvos de ac¢des por
parte das autoridades ou dos funcionarios publicos em um momento especifico.
Agenda de decisdo diz respeito a tematicas alvos de deliberacdo no Senado da
Republica, nas Assembleias Legislativas ou até nas Camaras de Vereadores. Por sua
vez, a agenda sistémica ndo governamental trata de assuntos que preocupam o pais
— a sociedade —, mas que nao constituem objeto de atencdo prioritaria
governamental.

Segundo Fuks (2000), as duas questdes basicas a respeito da definicdo de
assuntos publicos e, mais especificamente, da definicdo de agenda sao as seguintes:
1) como surgem novos assuntos publicos e por que alguns (e ndo outros) ascendem
as arenas publicas e ali permanecem; e 2) que atores participam do processo de
definicdo de assuntos publicos.

Fuks (2000) problematiza que a emergéncia de questdes na agenda publica
explica-se mais em termos de dinamicas social e politica do que por atributos
intrinsecos dos assuntos em disputa, ou seja, das caracteristicas e condi¢des reais
dos problemas em questéao.

Para este autor “a condigdo para que uma determinada questdo se torne
objeto de atencéo social € o seu reconhecimento como assunto publico”. A poténcia
ou forca (que também pode ser entendida como presenca ou fragilidade) de
determinados grupos organizados ou grupos “latentes” (Fuks, 2000 apud COBB e
ROSS, 1997) torna-se elemento de anélise importante que determina o debate publico
para posicionar ou manter os temas na agenda.

Nesse sentido, saude, educacdo, emprego ou primeira infancia entram na
agenda de diferentes sociedades e paises conforme prioridades conjunturais ou
valores e principios de cada cultura. Assim, o contexto cultural constitui-se como outro
elemento importante na ascensdo de temas e questdes na pauta publica. Tanto os
atores que lideram o0s assuntos — seu posicionamento estratégico para manter a

tematica no debate publico — quanto o contexto cultural apresentam-se como
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componentes determinantes para a auséncia ou a presenca de uma tematica nas
prioridades sociais e governamentais.

Além desses fatores, justifica-se a escolha da teoria do federalismo como
pano de fundo nessas analises, pois Fuks afirma que

“a definicdo de problemas ocorre dentro de um determinado cenario cultural
e de organizacao das instituicdes publicas, o qual estabelece parametros de
legitimidade e regras que condicionam a acdo e o debate publico” (FUKS,
2000, p. 81).

Assim, segundo Fuks (2000), a presenca de uma temética na agenda publica
significa que um problema ou assunto foi reconhecido como digno de atencéo social
e governamental, evidenciando uma visdo construtivista dos fenbmenos sociais e
politicos, centrada no aspecto persuasivo da acao publica.

Percebe-se entdo que o que torna uma condicdo ou uma situagdo um
problema é o fluxo dessa construcéao, iniciando-se ou pelos meios ou pela forma como
o problema é definido.

No que diz respeito aos meios pelos quais 0s atores tomam conhecimento das
situacbes, Farah (2017) menciona que podem ser indicadores ou eventos
especializados: um ciclo de palestras, uma conferéncia ou um evento do governo com
participacdo de stakeholders estratégicos. Em relacdo a forma de definicdo do
problema, a autora menciona que uma situacdo ou um assunto sdo reconhecidos
como problema quando se cré que algo deve ser feito para altera-los (FARAH, 2017).

Consequentemente, existem trés formas que caracterizam a definicdo do
problema: 1) situacdes apresentadas como ameacas a valores importantes; 2)
comparacao com outros paises ou outras localidades ou 3) classificacéo da situacao
ou do problema por categorias (por exemplo, a classificacdo de paises de renda alta,
média e baixa para analisar as necessidades das populacdes, justificando a
necessidade de politicas diferenciadas dependendo do nivel de desenvolvimento
econdmico).

Segundo Kingdon (1995), o fluxo da politica também influencia a presenca de
um assunto na agenda publica, como por exemplo: a) mudanca de governo ou
eleicbes; b) surgimento de alternativas; e c) selecdo entre alternativas no que diz

respeito ao bloqueio, a entrada ou a saida na pauta publica.
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Surge neste ponto o termo “janela de oportunidade”, que responde ao
encontro ou a mistura dos elementos mencionados anteriormente. Em alguns
momentos um problema pode ser identificado junto com sua solucdo. Assim, a “janela
de oportunidade” pode ser aberta tanto por eventos na dindmica prépria do problema
guanto por dindmica prépria do fluxo da politica.

Outro elemento que Fuks (2000) adiciona a construcao tedrica das analises
da agenda publica é a importancia da persuasao e da argumentacdo da acao publica.

Como explicado, ao analisar a importdncia de uma tematica na agenda
publica, existem varios elementos para entender essa presenca (ou auséncia) nos
assuntos publicos. O conteudo e a forma séo alguns deles. Porém, a dinamica
argumentativa € uma parte que falta na abordagem de Kingdon (2010). Ela pode
explicar o bloqueio, a entrada ou a saida de determinados assuntos na pauta publica.

Considerando que a argumentacdo € um dos principais veiculos pelo qual €
realizada a disputa em torno da caracterizacdo dos assuntos publicos, uma
perspectiva analitica que pretenda estudar processos de definicdo de problemas
sociais deve estar equipada para lidar com recursos argumentativos (FUKS, 2000, p.
85).

Ressalta-se que neste caso a retérica, 0s repertorios discursivos, 0s temas
culturais ou a imagem dos assuntos publicos constituem o locus ao qual se direcionam
as analises do processo de definicdo desses temas publicos.

Aparece, segundo Fuks (2000), a figura de policy image que se refere a ideia
dominante, a narrativa das atividades por parte dos grupos organizados na tematica.
Com base nessa narrativa, nessa histdria que contextualiza um tema especifico,
nessa policy image, serdo identificados os problemas e construidas as atividades
reivindicatorias por parte dos grupos organizados para ganhar espaco no ambito de
politica (FUKS, 2000, p. 88).

Assim, o imaginario sobre uma politica influencia a forca da presenca dessa
tematica na agenda publica.

Para resumir essa primeira parte do triangulo tedrico, foram identificados, na
literatura sobre agenda publica, os seguintes elementos: tipos de agenda, emergéncia
dos assuntos, causas e formas desses posicionamentos, a “janela de oportunidade”
como momento estratégico para inserir (ou tirar) uma tematica da agenda e, por fim,
o efeito persuasivo e argumentativo caracterizado na policy image das politicas como

elemento fundamental da presenca das tematicas na agenda publica.
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Antes de encerrar esta parte, destacam-se as seguintes perguntas: no Brasil,
a politica de desenvolvimento e atencdo a primeira infancia faz parte da agenda
governamental ou da sociedade? Caso haja um papel na agenda atual, esse
posicionamento refere-se a identificacdo de uma ameaca aos valores brasileiros ou
foi construida uma policy image para posicionar a tematica nos assuntos publicos?

Por enquanto, respondendo a pergunta do inicio deste capitulo, a presenca
de uma tematica na agenda publica significa, no conceito de Fuks, a construcdo de
uma policy image que potencializa e representa as atuacoes e vontades dos grupos
organizados, assim como o posicionamento efetivo e argumentativo dessa tematica
nas pastas governamentais ou nas prioridades da sociedade. Esse argumento é
ratificado pelos especialistas Naercio Menezes Filho e Vital Didonet e a gestora Maria
do Carmo Brant (informacéo verbal)3, que mencionam a importancia da sociedade civil
organizada e das organizacdes, cujas acdes possibilitaram a entrada da temética na
agenda publica.

Mas qual é a policy image da politica de desenvolvimento da primeira infancia
no Brasil? O imaginario estard baseado na imagem de criancas em situacdo de
vulnerabilidade que s6 podem e devem ser cuidadas pelo governo? Ou a policy image
da politica de desenvolvimento da primeira infancia refere-se a importancia desta
tematica por se tratar de uma politica base para o desenvolvimento humano das
futuras geracoes brasileiras?

Antes da exposicdo das principais referéncias da evolucdo histérica do
assunto da atencdo e do desenvolvimento da primeira infancia na agenda publica
brasileira, a seguir apresenta-se algumas referéncias sobre o que se entende como
politica de desenvolvimento da primeira infancia, para responder as problematizaces

sugeridas no paragrafo anterior.

1.1.3. Historico da primeira infancia na agenda brasileira

Como sera detalhado na secao sobre federalismo, ha na Constituicdo de 1988

atribuicdes especificas dos municipios, estados e Unido* no que diz respeito aos

3 Entrevista realizada com Naercio Menezes em 04 de julho de 2018; com Vital Didonet em 14 de junho de 2018;
e Maria do Carmo Brant em 29 de junho de 2018. As transcriges estao disponiveis no anexo 4.

4 Da ordem social, descrita no Titulo VIII da Constituicdo Federal Artigo 227: “E dever da familia, da sociedade e
do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacgédo, ao lazer, a profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao,
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direitos das criancas brasileiras. No entanto, essa perspectiva de direitos foi um olhar
recentemente adquirido para fomento do desenvolvimento das criancas entre 0os 0 aos
6 anos.

Segundo Ramos:

“até o final do século XIX (...), a crian¢a foi vista como um instrumento de
poder e de dominio exclusivo da Igreja. Somente no inicio do século XX, a
medicina, a psiquiatria, o direito e a pedagogia contribuem para a formacéo
de uma nova mentalidade de atendimento a crianga, abrindo espacos para
uma concepcdo de reeducacdo, baseada ndo somente nas concepcdes
religiosas, mas também cientificas” (RAMOS, 1999).

No Brasil, a teméatica de primeira infancia na agenda publica governamental
pés-ditadura foi estabelecida pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei Federal
n. 8.069 de 13/07/1990).

No contexto internacional, varias décadas anteriores a Constituicdo de 1988,
a Organizacdo das Nacbes Unidas posicionou ha agenda a importancia do cuidado
das criancas. Como menciona Tomas (2009), no ano de 1946, o Conselho Econdmico
e Social recomendou a adoc¢do da Declaracdo de Genebra. Logo apés a Il Guerra
Mundial, um movimento internacional manifestou-se a favor da criacdo do Fundo
Internacional de Emergéncia para a Infancia— UNICEF. No ano de 1948, a Assembleia
Geral proclamou a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, incluindo as criangas
como sujeitos de direito. Em 1959, foi adotada voluntariamente pelos Estados
membros a Declaracao dos Direitos da Crianca, e, por fim, no ano de 1969, na cidade
de San José de Costa Rica, foi estabelecida a Conferéncia Especializada
Interamericana sobre Direitos Humanos, afirmando que “todas as criangas tém direito
as medidas de protecéo que a sua condicdo de menor requer, tanto por parte de sua
familia, como da sociedade e do Estado” (OEA, 1969).

Utilizando os termos apresentados sobre o marco tedrico da agenda, a policy
image do desenvolvimento das criangas na politica brasileira antes da Constituicdo de
1988 estava diretamente relacionada as criancas e aos adolescentes abandonados.

Por exemplo, no ano de 1941, foi criado o Servico de Assisténcia ao Menor - SAM.

exploracéo, violéncia, crueldade e opresséo. (EC n° 65/2010) § 10 O Estado promovera programas de assisténcia
integral a satde da crianga, do adolescente e do jovem, admitida a participacdo de entidades ndo governamentais,
mediante politicas especificas e obedecendo aos seguintes preceitos: |-aplicagdo de percentual dos recursos
publicos destinados a saude na assisténcia materno-infantil”. (BRASIL, Constituigdo Federal)
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Em 1979, no Cédigo de Menores, foi introduzido o termo “menor em situacgao irregular”
(SARAIVA, 2003, p.38)

A logica anterior a Constituicdo de 1988 era de assistencialismo para os
menores® de idade que tivessem “saido do caminho” ou para corrigir alguma
consequéncia da auséncia de cuidado dos seus protetores. Segundo Neves (2006), a
|6gica da politica de desenvolvimento da infancia ao longo do século XX no Brasil
esteve atrelada a corrigir, a recuperar criangas e jovens dos maus comportamentos,
e nao necessariamente com foco na prevencdo e potencializacdo do seu
desenvolvimento.

Durante a década de 1980, pesquisas mostraram que criancas de paises de
baixa renda tém niveis de alfabetizacao inferiores aos daquelas dos de alta renda, em
escolarizacdo semelhante. Nessa mesma década, estudos realizados em Varios
paises proporcionaram evidéncias de que escolas diferem consideravelmente em
seus resultados, mesmo apds considerar as origens das familias. Resultados das
pesquisas de larga escala sobre o ensino em paises de baixa renda mostraram a
importancia dos recursos humanos e materiais (infraestrutura das escolas, tamanho
das classes, professores bem formados e qualificados e disponibilidade de materiais
de ensino). O posicionamento na agenda nacional mudou de imaginario, de policy
image, fortalecendo a importancia dos cuidados na primeira infancia para uma politica
de educacdo mais solida e, assim, um desenvolvimento do pais com melhores
projecoes.

No ano de 1998, ganhou forca na agenda a importancia dos cuidados na
primeira infancia para obtencdo de melhores resultados na politica educacional. Isso
porque 13 paises latino-americanos (o Brasil como parte desse grupo) realizaram o
“Primer Estudio Internacional Comparativo” (PEIC). Ele teve como objetivo analisar os
resultados das escolas por meio de testes e questionarios comuns em VAarios paises.
Os dados incluiram informacfes relevantes sobre a primeira infancia, tais como
praticas domésticas dos pais e se as criancas frequentavam ou ndo as creches. Foi
um dos primeiros estudos a avaliar a importancia desses fatores nos resultados
escolares das criancas (WILLMS, 2010, p. 88).

A temética ganhou forca no pais de forma nacional e embasada

cientificamente com o Plano Nacional da Primeira Infancia, aprovado pelo Conselho

5 Termo utilizado na época
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Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — Conanda —, no ano de 2010. Ele
propde acdes articuladas de promocéo e realizacao dos direitos da crianca de até 6
anos de idade durante doze anos (de 2010 a 2022).

Além disso, no periodo de 2011 a 2015, foram publicadas vérias ferramentas
legais, tais como a portaria ministerial n°® 1.459 de 2011 (estratégia Rede Cegonha); a
lei n® 12.722 (alteracbes no Programa Bolsa Familia), a portaria interministerial n° 2
de 2014 (apoio financeiro suplementar no Programa Bolsa Familia), a resolucdo
SEB/MEC n° 1 de 2014 (despesas permitidas com recursos repassados) e, finalmente,
a resolucdo CD/FNDE/MEC n° 19 de 2015 (procedimentos operacionais para a
transferéncia obrigatoria de recursos financeiros), por meio das quais foram
estabelecidos os procedimentos operacionais do programa “Brasil Carinhoso”
(programa federal que fomentou o DPI).

Segundo o site do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéao (FNDE),

do Ministério de Educacéo:

“o Programa Brasil Carinhoso consiste na transferéncia automatica de
recursos financeiros para custear despesas com manutencdo e
desenvolvimento da educagédo infantil, contribuir com as ac¢des de cuidado
integral, seguranca alimentar e nutricional, além de garantir o acesso e a
permanéncia da crian¢a na educacao infantil” (FNDE, 2018).

Continuando na linha analitica de identificar a policy image como elemento
argumentativo de analise da presenca de determinada tematica na agenda publica,
pelo fato do maior programa do Brasil para o desenvolvimento da primeira infancia,
pelo menos a época do seu langamento e existéncia, o Brasil Carinhoso, ser um
complemento do Programa Bolsa Familia, entende-se que ele estava posicionado na
agenda governamental como uma tematica destinada as familias de baixa renda e em
situacdo de vulnerabilidade econémica. Surge mais uma problematiza¢do: na agenda
publica as criangas que ndo vivem em lares com alto indice de vulnerabilidade néo
séo alvo da politica de primeira infancia? Ou melhor, sera que a politica de DPI &
entendida como a porta de entrada da politica de assisténcia social e ndo como uma
politica estratégica de desenvolvimento humano?

Para complementar essa argumentacéo, no ano de 2017, a Fundacédo Maria
Cecilia Souto Vidigal realizou junto com o Ibope a pesquisa “Primeirissima infancia.
Creche - as necessidades e interesses das familias e criangas”. De acordo com o
diretor-presidente, Eduardo de Campos Queiroz:
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“no imaginario de algumas pessoas, todavia, a palavras creche carrega
outros sentidos. Ela é vista como um servico de assisténcia social imbuido de
oferecer protecao e seguranca a crianga pequena durante o dia, para que as
maes possam trabalhar. Sua fungdo como promotor do desenvolvimento da
crianga, complementando a agao da familia e da comunidade, fica esquecida”
(FMCSsV, 2017, p.5).

Nesse sentido, mesmo que fosse abrangente por utilizar a infraestrutura base
do Programa Bolsa Familia, a policy image do programa Brasil Carinhoso era de uma
oferta de servigos para a populacdo em condi¢cdes de vulnerabilidade. A politica de
DPI atrelada ao programa Brasil Carinhoso nao é necessariamente reconhecida como
politica estratégica para o desenvolvimento do futuro do Brasil. No capitulo 4, de
diagndstico do Programa Crianca Feliz, sera aprofundado este ponto.

No ano de 2016, foi aprovado o Marco Legal da Primeira Infancia, que
estabelece “principios e diretrizes para a formulacédo e a implementacdo de politicas
publicas para a primeira infancia no pais”. Com a mudanca de agenda publica, ainda
em 2016, o governo federal instituiu o Programa Crianca Feliz (PCF), concorrendo,
guanto a recursos e a visibilidade na agenda, com o programa Brasil Carinhoso. Este
ponto sera aprofundado no subcapitulo 1.3, sobre intersetorialidade, e no capitulo 4,
de diagndstico do programa.

De modo geral, o PCF foi criado por meio do Decreto n° 8.869, cujo objetivo
€ “promover o desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia,
considerando sua familia e seu contexto de vida em consonancia com a Lei n°® 13.257,
de 8 de margo de 2016”, (BRASIL, 2016), conhecida como Marco Legal da Primeira
Infancia. Os estados, o Distrito Federal e os municipios podem participar do programa
por meio de adesdo. Como mencionado, no capitulo 4, de diagndstico sobre o
programa, seréao explicados os principais componentes de gestao, assim como alguns
elementos do surgimento deste programa na agenda publica. Uma das hipéteses
identificadas sobre sua emergéncia na agenda foi a necessidade de lidar com um
problema bastante pontual, a epidemia do virus Zika. No entanto, como sera abordado
nas escolhas metodoldgicas, baseando-se nos dados disponiveis nao foi possivel
comprovar essa hipotese.

Identificou-se que a Constituicdo de 1988 fortaleceu a agenda publica, nos
niveis legal e financeiro (como serad aprofundado no subcapitulo 1.2, sobre
federalismo), para o posicionamento do DPI. No entanto, surge o desafio da

articulacdo de uma multiplicidade de atores e niveis de governo como responsaveis
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pela politica e pelas entregas a sociedade. Nessa mesma linha, na intersetorialidade
prépria da politica de DPI, aparece a necessidade de coeréncia entre as diversas
acbes governamentais, gerando integracfes e eficiéncia, ou ao contrario, criando
fragmentacdo e incoeréncia. Este ponto serd ilustrado no subcapitulo 1.3, sobre
intersetorialidade.

Por enquanto, como primeira concluséo intermediaria, identificou-se que a
policy image da primeira infancia desafia a logica de direitos e mantém-se ligada ao
sentido de assistencialismo as classes sociais em situacao de maior vulnerabilidade.
O posicionamento desta tematica nos assuntos publicos brasileiros ainda parece
atrelado a politica de assisténcia social e ndo como estratégia fundamental para o

desenvolvimento humano.

1.1.4. O dilema de género no posicionamento da tematica de primeira infancia

na agenda publica brasileira

Segundo Farah (2004), as mulheres participaram da constituicdo da agenda
de movimentos sociais desde os anos 70, em torno da luta pela democratizacdo do
regime e de reivindicacdes ligadas ao acesso a servigos publicos e a melhoria da
qgualidade de vida, especialmente nos centros urbanos. Naquela época, as mulheres
e a problemética de género ja estavam presentes.

Em primeiro lugar, por meio da presenga expressiva de mulheres nos
movimentos sociais urbanos, como afirma Elisabeth Souza-Lobo, "frequentemente as
analises ignoram que os principais atores nos movimentos populares eram, de fato,
atrizes" (SOUZA-LOBO, 1991, p. 247). A historia desses movimentos € também a da
constituicdo das mulheres como sujeito coletivo, na qual estas deixam a esfera privada
e passam a atuar no espaco publico, tornando publicos temas até entdo confinados
ao privado.

A constituicdo das mulheres como sujeito politico deu-se inicialmente por meio
de sua mobilizagdo em torno da democratizagdo do regime e de topicos que atingiam
os trabalhadores urbanos pobres em seu conjunto, tais como baixos salarios, elevado
custo de vida e questdes relativas a inexisténcia de infraestrutura urbana e ao acesso
precario a servigos coletivos, caracterizados pela articulacdo entre crescimento e

pobreza. Os movimentos sociais urbanos organizavam-se em torno de temas como a
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falta de agua e de saneamento nas periferias urbanas e de reivindicacdes por
equipamentos coletivos como escolas, creches e postos de saude (FARAH, 2004).

Ao mesmo tempo em que denunciavam desigualdades de classe, os
movimentos de mulheres — ou as mulheres nos movimentos — passaram também a
levantar temas especificos a condicdo de seu género, como direito a creche, saude
feminina, sexualidade e contracepcéo e violéncia contra a mulher.

Na discriminacdo de temas ligados a essa problemética, houve uma
convergéncia com o movimento feminista. Como explica Farah (2004), o feminismo,
diferentemente dos movimentos sociais com participacdo de mulheres, tinha como
objetivo central a transformacéo da situacdo da mulher na sociedade, de modo a
superar a desigualdade presente nas relacdes entre géneros. O movimento feminista
— assim como a discrimina¢cado nos movimentos sociais urbanos de temas especificos
a vivéncia das mulheres — contribuiu para a inclusdo da questdo de género na agenda
publica, como uma das desigualdades a serem superadas por um regime
democrético. A distincdo de topicos diretamente ligados as mulheres envolveu, por
sua vez, tanto uma critica a acdo do Estado quanto, a medida em que a
democratizacdo avancava, a formulacdo de propostas de politicas publicas que
contemplassem os desafios relacionados a género.

No mesmo sentido, Marrou explica que

“a educagéao da crianga caberia a mae até os 7 anos de idade, apds, a
educacéo seria exclusiva do pai, por ele ser considerado o verdadeiro
educador” (MARROU, 1971, p. 362).

Complementarmente Tavares menciona que

“entre quase todos os povos antigos, tanto do Ocidente quanto do
Oriente, os filhos durante a menoridade, ndo eram considerados
sujeitos de direito, porém, servos da autoridade paterna” (TAVARES,
2001, p. 40).

Para ilustrar esse dilema descrito por Farah, um dos principais programas que
tem posicionado o assunto da atengdo a primeira infancia na agenda governamental
€ o Primeira Infancia Melhor (PIM), criado no Rio Grande do Sul. Apesar de no estado
haver uma das menores participacdes de mulheres em suas prefeituras, como mostra
afigura 2, a maioria das pessoas que lideram o PIM sé&o elas. Essa realidade contrasta
com o dado de que 94% dos prefeitos gauchos sdo homens. Assim, esse

protagonismo feminino no PIM, e ndo no governo como um todo, evidencia o dilema
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apresentado quanto as mulheres terem uma probabilidade maior de participar nos
assuntos publicos se o tema de interesse for tradicionalmente vinculado ao papel
feminino.

Com este exemplo, ilustra-se como a temética da primeira infancia se mantém
na perspectiva de assisténcia, de cuidado, de responsabilidade das mulheres, e ndo
necessariamente € visto como um direito, que estd sob a responsabilidade do
governo, ou como uma estratégia de desenvolvimento do pais. Paradigmas séo
reforcados em relagéo ao papel da mulher: no programa Primeira Infancia Melhor do
Rio Grande do Sul, a maioria dos recursos humanos sdo mulheres. Isso contrasta com
a realidade que ilustra a Figura 2, na qual se constata que nos municipios do Estado
s6 6% escolherem prefeitas mulheres. O policy image faz parte de um imaginario
estereotipado sobre uma responsabilidade tradicional nas mulheres para cuidado das
criancas, mas ndao uma responsabilidade para liderar uma cidade. Este imaginario,
afasta-se de posicionamentos que tem a ver com a importancia e a estratégia da
politica de primeira infancia para o desenvolvimento das populagfes e baseada em
direitos. Este ponto sera retomado nas analises e recomendacdes posteriores.

Figura 2 Mulheres eleitas prefeitas em 2016
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Fonte: Folha de S&o Paulo (2016). Tabulacéo a partir de dados da Justica Eleitoral.

Com essas analises, finaliza-se o subcapitulo de agenda, seus elementos e

dilemas. A seguir, apresenta-se a segunda parte do triangulo tedrico: o federalismo.
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1.2. O Federalismo: atores federativos responsaveis pelas politicas de

desenvolvimento para a primeira infancia

O Brasil é um pais federativo, constituido por trés entes: Unido, estados e
municipios. Devido ao seu tamanho territorial e populacional, a estrutura federativa
poderia ser um meio para equacionar as diversidades regionais. Ela foi iniciada a partir
da Constituicdo Federal de 1891, junto a implantacdo da Republica, pois 0s grupos
politicos locais queriam a instituicdo da eleicdo para presidente dos estados. Com o
passar dos anos e a Constituicdo Federal de 1988, os estados e municipios passaram
a ter mais autonomia politica em relacéo a Unido. A Unido Federativa do Brasil passou
a ser composta por 26 estados, Distrito Federal e 5.570 municipios® (ABREU &
ARAUJO, 2009, p. 53 e 54).

Na perspectiva da primeira infancia, o arcabouco legal relacionado ao tema
estabelece o direito das criancas desde a gestagéo até os 6 anos a se desenvolverem.
Por conta da autonomia de cada ente, existem, além dos programas nacionais — 0
Brasil Carinhoso e o Programa Crianca Feliz (objeto deste estudo) — os estaduais,
como o Primeira Infancia Melhor (PIM), o Mae Coruja e o Sdo Paulo pela Primeirissima
Infancia, e os municipais, como o Sdo Paulo Carinhosa e o Familia que Acolhe.

A seguir serdo apresentados o0s principais desafios relacionados a
implementacdo de politicas de primeira infancia e os papeis e as responsabilidades

desses entes envolvidos.

1.2.1. Os desafios federativos na implementacdo de politicas de primeira

infancia

Em relacdo a distribuicdo de poderes, o Brasil é caracterizado como um
modelo dual ou classico. Segundo Anderson (2009), a jurisdicéo € diferente para cada
nivel do governo, que administra seus proprios programas e presta 0s respectivos
servicos. Surgem assim os principais desafios na implementacdo de politicas de
primeira infancia, referentes a articulagdo e a cooperagdo entre os entes dentro de

uma mesma politica ou a articulacdo de politicas sob responsabilidade de entes

6Atualizado segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
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distintos (por exemplo, articulagéo de uma politica nacional com uma estadual, ou vice
e versa, como acontece no Rio Grande do Sul, que ja possuia uma politica ha muitos
anos quando foi lancada a politica nacional).

De acordo com Franzese e Abrucio (2013), a Carta Magna brasileira ndo é
clara em relacdo ao modelo de federalismo para o pais, ou seja, se ele € competitivo
ou cooperativo’. Isto porque, ao optar por uma federacdo descentralizada, o texto
segue para um modelo mais favoravel & competicdo. Por outro lado, quando prevé a
responsabilidade compartilhada de atribuicdes em varias areas de politicas publicas,
como no caso da saude e da educacéao, a Constituicdo aponta para a necessidade de
cooperacao entre as diferentes esferas (FRANZESE & ABRUCIO, 2013, p. 364 a 370).
Esta pode acontecer em alguns casos, principalmente para o uso de estruturas de
recursos humanos ja existentes e consolidados, como € o caso de comités
intersetoriais, por exemplo.

Por outro lado, pode haver disputas em relacdo ao repasse federal. Ja
Anderson (2009) pondera que em todas as federagdes ha colaboragéo e conflito. Ou
seja, por um lado, o governo federal pode influenciar os governos das unidades
constitutivas por meio da supremacia financeira ou legal, mas, por outro, as unidades
constitutivas também podem atrasar manifestacbes de aprovacdo em casos
autorizados pela lei. Porém, ambos podem ganhar apoio da opinido publica para
alcancar seus objetivos de posicionar alguma teméatica na agenda publica, e, conforme
identificou Farah, de posicionar um assunto como um desafio a ser resolvido. Pode-
se ver essa relacao entre os entes, assim como a questdo da autonomia, no proprio
Programa Crianca Feliz, que é de adesao de estados e municipios, e no qual ha pelo
menos trés estados que ndo aderiram a politica, mas, por outro lado, ha municipios
desses mesmos trés estados que aderiram.

Outro grande desafio do pacto federativo brasileiro tem a ver com o controle
e a distribuicdo de receitas. O porte das unidades constitutivas também influencia os
arranjos politicos de uma federacao, afetando a capacidade governamental e as

dindmicas politicas. Para se implementar politicas de primeira infancia, quando se

7 De acordo com Franzese e Abrucio (2013), o padrdo competitivo € um modelo descentralizado e caracteriza-se
por uma distribuicdo de competéncias entre os niveis de governo, com divisdo de responsabilidades por area de
politica publica e poder de tributacdo. Dessa forma, separa-se o espaco de atuacdo das esferas de governo,
preservando a autonomia das unidades federativas na producéo de politicas, favorecendo a competicao entre elas.
Ja no padrdo cooperativo, existe colaboracdo entre os atores territoriais, que é incentivado pelas instituicoes
politicas, ou seja, os poderes sao divididos entre eles funcionalmente, ha previsédo de tarefas a serem executadas
conjuntamente e ha um sistema de taxagdo conjunta e equalizacao fiscal vertical e horizontal.
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trata de uma politica nacional, na qual o governo federal realiza os repasses aos
municipios, € preciso entender com clareza o papel dos estados e realizar um
acompanhamento mais préximo aos municipios com baixa capacidade. Conforme
Anderson (2009), com frequéncia o conflito refere-se a quais poderes e papeis sao
atribuidos a cada um dos entes federados. Essas relacdes intergovernamentais sédo
fundamentais, afinal, como enfatizado nas entrevistas com os especialistas, a crianca
ndo € da Unido, nem do estado, tampouco do municipio. Mas nem sempre essas
competéncias e atribuicbes sdo claras — ou ha duplicidade e sobreposicdo de
competéncias.

No caso da primeira infancia, a priori, h& menor resisténcia em relacao a
tematica, porque como abordado anteriormente existe uma policy image que se refere
ao cuidado as criancas e familias em situacédo de vulnerabilidade. Por isso, a relacao
entre 0os entes federados tende a ser mais colaborativa e programas federais
implementados. Além disso, as transferéncias por meio dos programas também
podem ser um ponto que estimula esse relacionamento federativo. No entanto, essa
articulagdo e cooperacdo nem sempre acontece de maneira efetiva, pois existem
todos os desafios elencados anteriormente. O especialista Vital Didonet (informacéo
verbal)? inclusive pontua a importancia de um pacto interfederativo, pois quando ha
programas federais nos quais os estados e municipios precisam aderir, 0 programa
acaba sendo federal e os demais entes precisam fazer o que ele propde. E uma forma
de cooperacéo especifica. E diferente quando existe de fato um pacto interfederativo
e a Unido, os estados e 0s municipios unem-se para pactuar e garantir as condi¢cdes

de vida e desenvolvimento das criancas brasileiras.

1.2.2. Atribuicdes, responsabilidades e entregas de cada ente federado

Neste subcapitulo serdo abordadas as atribuicbes, responsabilidades e
entregas, o que de fato € feito por cada ente federado, bem como a forma de
organizacdo do poder entre eles, que muitas vezes competem entre Si por recursos
financeiros ao invés de colaborarem, como previsto na Constituicdo Federal de 1988

— a qual também nao é clara em relacéo a essa cooperacao.

8 Entrevista com Vital Didonet realizada em 14 de junho de 2018. A transcrigdo encontra-se no anexo 4.



38

Em relacdo a primeira infancia, ao olharem-se as politicas (tanto do Brasil
guanto de outros paises), geralmente, a Unido tem como responsabilidade, de modo
geral, coordenar os programas junto aos demais entes federados; definir as
estratégias das politicas; oferecer apoio técnico (formacdes e materiais que subsidiem
as implementacdes das politicas) e/ou realizar repasses de recursos. Os estados tém
como atribuicdo e responsabilidade, acompanhar e monitorar as implementacdes,
definir estratégias, coordenar agdes e realizar repasses de recursos. E aos municipios
cabe as implantacdes das politicas; contratacdes de profissionais envolvidos com as
politicas; e oferecer capacitacdes aos profissionais.

A Constituicdo Federal de 1988 também determina que a Unido, os estados e
0S municipios podem legislar concorrentemente, ou seja, a Unido limita-se a
estabelecer normas gerais, 0 que nao exclui a suplementacdo dos estados; e, caso
nao exista lei federal sobre norma geral, estes terdo competéncia plena. Os temas

para legislacao concorrente sao:

“direito tributério, financeiro, penitenciario, econémico e urbanistico; orgamento; juntas
comerciais; custas dos servi¢cos forenses; producdo e consumo; florestas, caca,
pesca, fauna, conservacdo da natureza, defesa do solo e dos recursos naturais,
protecdo do meio ambiente e controle da polui¢éo; protecdo ao patriménio historico,
cultural, artistico, turistico e paisagistico; responsabilidade por dano ao meio
ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, histérico,
turistico e paisagistico; educacgdao, cultura, ensino, desporto, ciéncia, tecnologia,
pesquisa, desenvolvimento e inovacao; criacdo, funcionamento e processo do juizado
de pequenas causas; procedimentos em matéria processual; previdéncia social,
protecdo e defesa da saude; assisténcia juridica e Defensoria Publica; protegéo e
integracdo social das pessoas portadoras de deficiéncia; prote¢cdo a infancia e a
juventude; organizacdo, garantias, direitos e deveres das policias civis” (BRASIL,
1988).

Esse fator da legislacdo permitiu que muitos estados e municipios
transformassem seus programas de primeira infancia em politicas publicas, por meio
de leis e decretos.

A Carta Magna de 1988, além de constitucionalizar os municipios como uma
esfera de governo, também ampliou a autonomia destes, ja que as constituicdes
anteriores se referiam a eles apenas como entidades autbnomas, mas subordinadas
aos estados (ABREU & ARAUJO, 2003). Essa autonomia reflete-se na formulagéo e
implementagcdo de politicas de primeira infancia nos municipios, que possuem o
desafio de articula-las com outras existentes, inclusive formuladas por outros entes

federados.
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Por isso, apesar dessa autonomia municipal, € importante olhar a colaboracéo
como uma forma de superar os diversos desafios. Inclusive, varios autores destacam
pontos positivos para a cooperagdo entre as esferas de governo. Para Franzese e
Abrucio (2013), o processo para um federalismo mais cooperativo conduziu-se para a
formacdo de sistemas. A area que possui a estrutura mais antiga é a saude, com o
Sistema Unico de Satide (SUS), constitucionalizado em 1988. Depois veio 0 Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), que foi organizado de forma similar ao da satde
e constituido em 2005 por meio de uma Norma Operacional Basica (NOB) do antigo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (atual Ministério do
Desenvolvimento Social e Agréario). Esses sistemas tém uma série de desafios,
inclusive relacionados a qualidade dos servicos prestados, mas é o que mais tem
funcionado até o momento, pelo nivel de coeréncia e coordenacdo dos diferentes
responsaveis.

Além da organizacdo dos sistemas, 0s autores ainda destacam que a
cooperacao no federalismo brasileiro também pode avancar em relagcédo a constituicdo
de fundos compartilhados e a normatizacao federal (FRANZESE & ABRUCIO, 2013).
No caso de politicas de primeira infancia, como existem varios programas formulados
pelos trés entes, além de toda a questdo do envolvimento de mais de uma area
(intersetorialidade, que sera tratada no proximo subcapitulo), a coordenacgao entre 0s
niveis da federacdo é uma consequéncia das ferramentas de gestdo. As
responsabilidades e atribui¢cdes estdo presentes nos desenhos e nas formulagdes das
politicas, mas na pratica, existem desafios a serem superados, porque, como sera
explicado no subcapitulo sobre intersetorialidade, o entendimento do papel de cada
ator nas politicas, entre outros fatores, influencia e determina a coordenacdo (ou
fragmentacdo) dos diversos programas e politicas, e das préprias acdoes dos
diferentes niveis de governo.

Em relacdo aos repasses de recursos entre os entes federados, que
costumam ser elementos de disputas entre eles, Anderson (2009) ressalta dois tipos
de transferéncias: as incondicionais, nas quais 0s governos recebedores dos recursos
podem destind-los a quaisquer finalidades, e as condicionais, nas quais o0 governo
federal vincula algumas condi¢des as finalidades e aos empregos destes recursos
repassados. Na maioria das federacbes, acontecem o0s repasses condicionais para
custear programas especificos, como € o caso do Programa Crianca Feliz, em que

deveriam ajudar na equalizagdo da posicdo, em termos de indicadores
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socioeconémicos e de desenvolvimento humano, das unidades constitutivas. No
entanto, ha criticas por parte dos municipios — de acordo com estudo da Confederacao
Nacional de Municipios (CNM) — indicando que esses repasses sao insuficientes para
cobrir as despesas com os profissionais ligados ao PCF. Além disso,

“como ndo se trata de lei federal, ndo ha garantia da continuidade do
programa ou da regularidade dos repasses financeiros nem da atualiza¢do
anual dos valores transferidos aos municipios” (CNM, 2017a, p.1).

De acordo com Frutuoso (2010), os mecanismos gque ajudam a fortalecer uma
gestdo com foco nas necessidades dos cidadaos e orientada para resultados sao

“descentralizacdo das a¢bes, a relagéo colegiada pactuada e o financiamento
tripartite, incluindo repasse regular e automatico com a utlizacdo dos
recursos com base em planos aprovados e fiscalizados pelas insténcias de
controle social” (FRUTUOSO, 2010, p.18).

Ademais, € importante ressaltar que as politicas publicas sociais também
estédo respaldadas pela Constituicdo Federal de 1988 como direitos dos cidadaos. No
caso da primeira infancia, além da Carta Magna, h& outras legislacdes nacionais,
como o Estatuto da Crianca e do Adolescente e o Marco Legal da Primeira Infancia,
que reforcam a perspectiva de olhar a crianga como sujeito de direito.
Complementarmente, além das necessidades das criancas, € preciso ndo se
esquecer daquelas das suas familias e dos seus cuidadores.

Com esse ponto, conclui-se a contextualizacdo sobre o federalismo em
politicas de primeira infancia no Brasil e entra-se, a seguir, com a descricdo da
intersetorialidade como terceira e Ultima parte do referencial de analise do Programa

Crianca Feliz.

1.3. Intersetorialidade: conceito e o dilema da fragmentacdo nas politicas de

desenvolvimento da primeira infancia

Como j& dito anteriormente, a primeira infancia requer agfes de varios atores
e de diversas areas: saude, educacao, assisténcia social e cultura, aléem de
comprometimento dos gestores das trés esferas governamentais para a construcéo
de politicas publicas que sejam integradas.

A intersetorialidade propde uma nova maneira de abordar os problemas. No

caso da primeira infancia, a partir da visdo holistica da crianca (pessoa, cidada e
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sujeito de direitos), em vez de ser objeto de varias areas de intervencao, valorizar
conhecimentos especializados e articula-los em um projeto conjunto, um plano
integrado de atencao integral (REDE NACIONAL PRIMEIRA INFANCIA, 2015).

Ela pode ser conceituada como um

“processo de articulacdo de saberes, potencialidades e experiéncias de
sujeitos, grupos e setores na construcdo de intervenc¢des compartilhadas,
estabelecendo vinculos, corresponsabilidade e cogestdo para objetivos
comuns”® (MINISTERIO DA SAUDE, 2014).

Segundo Wimmer e Figueredo (2006), esse conceito fundamenta-se em uma
pratica integradora de a¢fes de distintos setores, que se articulam, complementam e
interagem para uma aproximagdo mais intrincada dos problemas e seus
enfrentamentos, compartilhando recursos e metas, e desenvolvendo estratégias
conjuntamente. Por ser uma pratica, a discricionariedade de cada ator envolvido
determina as suas caracteristicas. Dependendo de como é utilizada, a articulagéo dos
diversos atores, sua complementaridade, o compartilhamento de recursos e metas
com 0s quais as estratégias ou programas sao desenvolvidos, constréi-se um maior
ou menor senso de conjunto.

Diversos autores identificam dois sentidos quanto a abrangéncia do conceito
de intersetorialidade: o restrito ou o ampliado. Segundo Farah (2017), no primeiro, 0s
focos sdo o compartilhamento de acdes e a soma de esforcos de diversos atores e de
areas distintas, mas dentro do governo. No segundo, aparecem outros atores além do
setor publico, como terceiro setor e empresas, para realizagcdo de parcerias,
estratégias e atividades com o objetivo de unir esforcos para combater desafios
complexos, incluindo os socioecondmicos. Por exemplo, um caso muito utilizado na
literatura para ilustrar esta ideia sdo as estratégias de combate a pobreza extrema. A
gestao para solucionar esse fendmeno tem-se caracterizado por um olhar intersetorial
ampliado.

Assim, para efeitos deste trabalho, o sentido utilizado para as analises sera o
ampliado, ou seja, entendendo que tanto 0s arranjos governamentais quanto a
participacdo e integracdo de diversos atores e setores, sejam eles publicos ou

privados, sdo estratégicos.

9 A Portaria n° 2.446, de 11 de novembro de 2014, redefine a Politica Nacional de Promoc&o da Saude
(PNPS).
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De acordo com Cunill-Grau (2016), o tema da intersetorialidade foi
impulsionado originalmente pelo setor da saude. No Brasil, 0 Movimento Sanitarista
dos anos 70, na procura por atendimento de qualidade, adotou préticas intersetoriais
para implementar acdes efetivamente integrais (Farah, 2017). Este ponto é
fundamental porque pelo fato de ter sido a lider na implementacdo desse olhar
complexo e integrador de diferentes elementos, a saude tem um solido poder de
credibilidade e tradicdo na fala sobre intersetorialidade. Foi esse setor que comecgou
a ter essa abordagem multidimensional e, segundo Aranha (2014), a intersetorialidade
€ um tema recorrente nos debates sobre politicas publicas, principalmente a partir da
década de 80. Na América Latina, desenvolvem-se experiéncias de politicas publicas
com uma abordagem mais multidimensional, particularmente no que diz respeito ao
Desenvolvimento da Primeira Infancia.

A importancia dessa estratégia de gestdo ganhou maior destaque no Brasil a
partir de 1990, no processo de descentralizacdo de politicas sociais, ao constatar-se
que 0s municipios reproduziam a gestdo fragmentada e compartimentada
caracteristica das politicas centralizadas do periodo anterior (ARRETCHE, 2004).

A intersetorialidade trouxe um novo olhar na area de gestao publica, e passou
a ser considerada como uma estratégia para melhor efetivacdo dos programas e de
politicas. Um ponto de atencdo para a analise sobre a intersetorialidade na gestéao
publica refere-se a evolu¢do da multidisciplinaridade para a intersetorialidade, assim
como os diferentes atores que precisam se conjugar em uma organizacao federativa
ja estabelecida. Essa multiplicidade de niveis, teméticas e atores remete aos
conceitos de “fragmentagao” e “coeréncia” entre seus principais resultados. A area da
saude ja tinha resolvido esse problema. Antes de falar sobre essa dualidade -
fragmentacdo e integracdo - vale a pena mencionar a evolugdo do conceito de

intersetorialidade.

1.3.1. Da multidisciplinaridade a intersetorialidade

O olhar da multidisciplinaridade nas politicas publicas tem evoluido de acordo
com as demandas das nacgOes e das sociedades. De acordo com Donahue e
Zeckhauser (2012), uma quantidade de temas ou disciplinas colocava cada vez mais
desafios de coordenacdo aos governos para a garantia dos servicos publicos

esperados.
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Depois dos anos 80, os limites dos governos e do setor privado foram
repensados, dando origem a logica das parcerias publico privadas (PPP) em algumas
areas. Com ela, a solucao de problemas publicos tornava-se uma responsabilidade
compartilihada, e, apesar das criticas, outros atores, além do setor publico,
comecaram a interessar-se e envolver-se na resolucdo dos desafios publicos
(DONAHUE & ZECKHAUSER, 2012).

A multidisciplinaridade ocorre quando ha mais de uma &rea de conhecimento
em um determinado projeto ou propdsito, mas cada uma destas disciplinas mantém
seus métodos e teorias em sua perspectiva. A multidisciplinaridade serve para
resolver problemas imediatos e ndo possui foco na articulagdo e nos ganhos

colaborativos. No entanto, como menciona Bronzo:

“A discussdo conceitual sobre o tema da intersetorialidade é
desafiadora. A emergéncia do tema da intersetorialidade na agenda
publica vem mesclada com outros termos - transversalidade, cross
cutting, matricialidade - sendo dificil estabelecer, sem ambiguidades,
os limites e as distingdes entre eles. Trata-se de uma concepcéo de
ampla e rapida difusdo, sendo apropriada por gestores e académicos
de forma diversa, sem clareza suficiente sobre o que essa concepgéo
significa, o que a caracteriza, sob quais dimensdes pode ser analisada.
Tem-se, contudo, suficiente consenso na literatura de que tais
concepgdes acenam para um conjunto de inovagBes no ambito da
gestdo publica, em um contexto no qual os sistemas técnicos
especializados e as estruturas fortemente hierarquizadas e verticais
séo confrontados com novos objetivos e demandas politicas e sociais,
novas tematicas e problemas de novos segmentos da populagéo, que
exigem uma remodelagem das velhas estruturas organizacionais,
novas respostas das quais a intersetorialidade é apenas uma das
alternativas possiveis” (BRONZO, 2007, p.7).

Dependendo da complexidade das politicas, um setor especifico lidera as
atividades e a coordenacdo de varios atores, garantindo o resultado das acdes.
Geralmente, como mencionado anteriormente, no Brasil o setor da saude tem mais
experiéncia na implementagdo de légicas multidimensionais. Porém, para o
atendimento das criangas, pelo menos mais duas areas precisam se articular. A esse

respeito, a Fundacao Maria Cecilia Souto Vidigal defende que:

“a crianca € um ser integro, ndo fragmentado, que precisa ser cuidado
em sua totalidade. Nesse sentido, as areas da assisténcia social,
saude e educacdo devem trabalhar juntas para assegurar as melhores
condicdes possiveis para o seu desenvolvimento” (FMCSV, 2017).

Wimmer e Figueiredo (2006) refletem sobre a complexidade do setor da

saude, na qual para enfrentar os problemas de forma eficaz, fazem-se necessarias
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acles intersetoriais que possam estruturar as agfes coletivas e as demandas da
comunidade local.

As ac¢les coletivas podem ser entendidas como estratégias eficientes para a
melhoria da qualidade de vida da populagéao, porque evidenciam ndo somente uma
intersetorialidade no sentido ampliado do termo, mas comprovam uma cidadania ativa,
demandando acGes com base em direitos. Elas fundamentam-se na intersetorialidade,
na transdisciplinaridade e no desenvolvimento de autonomia dos sujeitos, ja que
permitem a discussdo dos problemas que afetam a comunidade e também
possibilitam a construcdo coletiva de estratégias de intervencdo (WIMMER &
FIGUEIREDO, 2006). A evolucédo do setor da saude neste aspecto gera desafios para
qualquer &rea que queira se articular em conjunto. Precisa existir uma finalidade que
seja tdo importante para o setor da saude quanto para o da educacgédo, por exemplo.
Ou entéo identificar técnicas similares tanto para a saude quanto para a assisténcia
social. Os ritmos e movimentos precisam estar coordenados.

Surgem assim dois elementos importantes: a coeréncia e a fragmentagao.
Eles servem para aprofundar o entendimento da intersetorialidade na gestao publica
e, em particular, para o aprofundamento das analises sobre o Programa Crianca Feliz.
A sequir, apresentam-se as analises sobre a intersetorialidade como logica estratégica

para as politicas de DPI.

1.3.2. Coeréncia e fragmentacdo: dois elementos para analisar a logica

intersetorial

Neste ponto do referencial, surge a necessidade de entender como se
integram ou se fragmentam os atores responsaveis pela l6gica intersetorial.

Martins (2005) menciona que a gestao publica contemporanea caracteriza-se
por um universo institucional em rapido movimento e crescente complexidade. Assim,
em sistemas com multiplos atores e tematicas, o elemento coeréncia surge como uma
solucéo norteadora para garantir a eficiéncia e eficacia dos processos. Este autor
defende que a coeréncia nas politicas tem uma dimensao horizontal, uma vertical e
uma temporal.

A respeito da coeréncia horizontal, ele menciona como indispensavel
assegurar que o0s objetivos individuais e as politicas desenvolvidas por varias

entidades reforcem-se mutuamente. Sobre a coeréncia vertical, o autor refere-se a
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garantir que as politicas das agéncias, das autoridades e dos 6rgdos autbnomos, bem
como o comportamento dos niveis subnacionais de governo, reforcem-se mutuamente
com 0s compromissos politicos mais amplos. Por fim, em relacdo a coeréncia
temporal, ele propbe que se assegure que as politicas tenham continuidade e as
decisfes de curto prazo ndo sejam opostas aos compromissos de longo prazo.
Assim, a Organizacdo de Cooperacdo para o Desenvolvimento Econémico
(OCDE) sugere a coeréncia como um processo: comega na coordenacéo, passa pela
consisténcia e evidencia-se na prépria coeréncia, dentro de uma logica integrada. Em
cada um desses passos, a integracdo entre atores e setores, a priori, deve ir

aumentando. A figura 3, a seguir, ilustra essa ideia:

Figura 3 A coeréncia como um processo

Coeréncia

Integracéo

Consisténcia

Coordenagédo

Fonte: Martins apud OCDE 2003.

A figura 3 apresenta implicitamente varias polaridades: o antdnimo da
coeréncia é a incoeréncia, da integracdo € a fragmentacdo, e da consisténcia é a
inconsisténcia. Ainda em relacdo a figura 3, na base de todo o processo estd a
coordenacao (ou para continuar falando em opostos, a falta dela).

Para Martins (2005), existe uma demanda de acdes integradas mediante a
coordenacdo e a consisténcia. A fragmentacdo aparece quando 0s custos de
transacédo das atividades intersetoriais s&o maiores do que aqueles de transacédo das
atividades fragmentadas (MARTINS apud SCHARPF, 1997). Porém, a coeréncia é

um estagio avancado do processo de integracéo, e dificilmente é atingido sem passar
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primeiro por uma etapa de coordenacdo de tematicas, de atores e de niveis de
governo, assim como, em um segundo momento, pela consisténcia dessas ac¢oes,
dando bases sélidas para atingir uma gestao publica coerente.

Portanto, vale analisar-se o que impede o alcance dessa coeréncia e
integracao, aprofundar-se na proposta de Martins sobre as analises da fragmentacao,
além de realizar andlises qualitativas sobre a fragmentacao nas politicas que visam a

intersetorialidade.

1.3.3. A fragmentacdo como principal desafio das politicas publicas

intersetoriais

ApoOs a andlise, leitura de diferentes autores e entrevistas, a fragmentacéo foi
escolhida como o principal desafio da intersetorialidade. Ele estd relacionado a
integracao dos diversos setores (e muitas vezes entes federados) para que atuem de
forma articulada na implementacdo de politicas publicas. De acordo com Regina
Pacheco (informacdo verbal)l®, “a acdo do Estado sempre foi organizada
setorialmente. Cada Secretaria estd atenta as suas tarefas no cuidado com as
criancas. O que nao tem € a integracdo das a¢fes. Uma integracdo coordenada,
sélida, de fato. Entdo, cada uma trabalha com a sua diviséo regional, territorial. Cada
uma trabalha com a sua forma de cadastro dos usuarios”, por exemplo.

Levando em conta que a intersetorialidade na implementacdo de uma politica
publica € um processo politico, vale considerar que as contradi¢des, restricdes e
resisténcias na articulagcdo dos setores sdo uma constante (Cunill-Grau 2005 apud
INOJA & JUNQUEIRA, 2005).

De acordo com Cunill-Grau (2005 apud INOJA & JUNQUEIRA, 2005), o
fundamento politico concede especificidade a intersetorialidade, na medida em que a
vincula com a transformacéao dos servi¢cos publicos, a fim de promover uma mudanca
integral dos sujeitos sociais.

Segundo Junqueira (2016), essa forma de atuar acarreta mudangas nas
praticas e na cultura das organiza¢fes gestoras das politicas sociais. E um processo

com riscos em funcao das resisténcias previsiveis de grupos de interesses. Este € um

10 Entrevista com Regina Pacheco em 28 de junho de 2018. A transcri¢cao esta disponivel no anexo 4.
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processo que exige das partes envolvidas alteracbes de praticas e valores para
adequacdo ao projeto, o qual deve ser institucionalizado para consolidar as
transformacoes.

No caso do Brasil, Cunill-Grau (2005 apud INOJA & JUNQUEIRA, 2005)
aponta que a pratica da intersetorialidade € dificultada devido a tradicdo setorializada,
a qual se superpdem duas “camadas” de poderes: 0 das corporacdes setoriais € 0
politico partidario, com suas praticas de “distribuicédo” das secretarias (ou ministérios,
no ambito federal) para grupos ou partidos que apoiam os governos. A existéncia de
governos de coalizdo, inclusive, pode tornar os o6rgdos criados para a acgao
intersetorial muito vulneraveis em relacdo a formulacdo de politicas. Nesse sentido,
parece que desde o inicio do posicionamento de uma tematica na agenda publica ela
vem com um risco inerente de fragmentacao.

Segundo a literatura, a intersetorialidade € uma tarefa desafiadora, porque
nao atende somente a coordenacgao entre setores, mas significa alterar as dinamicas
€ 0S processos organizacionais, relativos a fragmentacao dos atores envolvidos nos
processos e nas entregas (JUNQUEIRA, 1998, 2000; apud Cunill, 2014).

O Programa Crianca Feliz tem esse desafio da intersetorialidade na pratica, por
conta da composicdo do Comité Gestor Intersetorial. Esta instancia deve planejar
acOes de forma integrada e articulada entre as diversas areas envolvidas — assisténcia
social, saude, educacéo, cultura e direitos humanos, conforme descrito no capitulo 4.

Por isso, como explicado no ponto anterior, o desafio da integracdo ou
fragmentacao dos atores, dos processos e das responsabilidades na intersetorialidade
surge pela auséncia ou presenca da coeréncia das politicas publicas. Martins (2005)
propde analisar seis categorias de fatores de convergéncia estrutural de uma politica
ou programa para entender se uma politica tende a fragmentar-se ou a integrar-se

(internamente ou com outros setores).

Quadro 1 Modelo de andlise de fragmentagéo, segundo Martins
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CATEGORIAS DE RESULTADO
FATORES DE
CONVERGENCIA
ESTRUTURAL
Lideranga executiva

- PROCESSOS DE GRAUDE _
Estratégia FORMULACAO E FRAGMENTAGCAO

> IMPLEMENTACAO DE | ¥

Ajustamento mutuo POLITICAS PUBLICAS

Estrutura
Processos

Pessoas

Il [

RELACAO ESTRUTURA RESULTADOS: a acéo de fatores de convergéncia estrutural
sobre 0s processos também explica a fragmentacao

Fonte: Martins (2005, p.282)

Conforme mencionado, se as propensdes a integracéo e a fragmentagéo sao
elementos opostos a serem analisados nas politicas com base na intersetorialidade,
0 mesmo autor sugere um roteiro para realizar uma analise qualitativa dessa
caracteristica no processo de implantacdo intersetorial. Com base nesse roteiro,
analisar-se-a a sua aplicacéo ao Programa Crianca Feliz no capitulo 4, de diagndstico
do programa, bem como ser&o indicadas algumas recomendacdes ao final deste

trabalho. A seguir, introduz-se esse exercicio, que sera aprofundado no 4° capitulo.

Quadro 2 Roteiro para analises qualitativas da fragmentagdo, segundo Martins

Grupo Variavel Propenséo aintegracao Propenséo a fragmentacéao
Lideranca Gestéo do O executivo principal exerce O executivo principal ndo
executiva poder forte lideranca e governa exerce forte lideranga ou divide
(administra o conflito) para governar, mediante
buscando o consenso (e um incentivo & competicao interna.
integrador).
O discurso politico do executivo
O executivo principal principal ndo revela claramente
manifesta sua visdo, e esta uma viséo mobilizadora.
aparece de forma central no
Visédo seu discurso politico.
Estratégia Plano Ha um projeto nacional ou de | As diretrizes e os objetivos
governo expresso claramente | centrais de governo ndo estao
sob a forma de um plano. claros nem integrados sob a
forma de um plano.
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Ha um sistema de Os objetivos séo difusos, os
Sistema de planejamento que estabelece | meios ndo assegurados, o
planejamento | objetivos, meios de alcance e | monitoramento e a avaliagéo
mecanismos de ndo sdo sistémicos.
monitoramento e avaliacéo.

Ajustamen- Ha evidéncias de que Ha evidéncias de que

to matuo predominam formas de predominam formas de
coordenacao negociada coordenacéo ndo negociada
(coordenacao negativa, (ajuste paramétrico e
barganha, solugéo de ajustamento diferencial).
problemas e coordenacéo
positiva).

Estrutura Desenho A macroestrutura esta Ha uma pulverizacéo da

organizacional | agrupada de tal forma que as | macroestrutura, com perda de
areas de responsabilidade superviséo e sobreposicdes e
estdo claras e sob a paralelismos nédo-claros.
supervisdo do Presidente da
Republica.

Coordenacéo Os mecanismos de
Os mecanismos de coordenac&o ndo conseguem
coordenacao conseguem promover integragdo lateral ou
promover o minimo de vertical.
integracéo horizontal e vertical
necessaria.

Processos Autonomia Os processos pertinentes ao Os dominios institucionais séo
subsistema de politica preponderantemente
perpassam diversos dominios | autbnomos na execuc¢do das
institucionais, tornando-os atividades.
interdependentes.

Consenso
operacional Procedimentos, produtos e Ha conflito e ambiguidade ou
habilidades estéo ndo ha especificagao
razoavelmente especificados | satisfatéria em relagéo a
nos processos pertinentes ao | procedimentos, produtos e
subsistema de politica. habilidades.
Integracéo
vertical e Poucos stakeholders, baixo Grande diversidade de
horizontal conflito de autoridade dos stakeholders, limitagBes na
dominios institucionais, autoridade dos dominios
resultados claros e formas de | institucionais, demandas
integracdo bem estabelecidas. | conflitantes, e mdltiplas e
complexas formas de
integracao.

Pessoas Valores Uma ou poucas comunidades | Diversas comunidades
epistémicas dotadas de meios | epistémicas sem meios de
de interlocugéo. interlocucgéo.

Fonte: Martins (2005, p. 283 - 284)
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1.3.4. Benchmarking® - politicas de primeira infancia brasileiras e

internacionais

Neste capitulo, serdo descritos algumas politicas e alguns programas
existentes no Brasil — uma nacional, e outras do Rio Grande do Sul, de Pernambuco,
do estado e do municipio de Sao Paulo e de Boa Vista — e em outros paises da
América Latina, como Coldmbia, Cuba e Chile, que tiveram avanc¢os importantes ou
evidenciam desafios similares ao contexto brasileiro. Também sera feita uma analise
dessas politicas considerando os trés referenciais tedricos — agenda, federalismo e
intersetorialidade — destacando os pontos comuns e as diferencas entre esses
programas, pois assim ter-se-4 um panorama geral de algumas politicas de primeira
infancia e sera possivel realizar melhores recomendacgdes.

Serao referenciadas para cada uma das experiéncias: ambito territorial, data
de inicio, objetivo, publico alvo, areas envolvidas e metodologia de atendimento de

cada programa ou politica.

1.3.4.1. Experiéncias nacionais

As experiéncias abaixo foram selecionadas por se tratarem de politicas
reconhecidas nacional e/ou internacionalmente, por terem sido formuladas por
diferentes motivos e com acdes diversas. Elas auxiliardo na analise de elementos
comuns, desafios e contextos diversos que possibilitam a comparacdo com o
programa objeto deste estudo, o Programa Crianca Feliz.

O Brasil Carinhoso foi escolhido porque € uma politica nacional que envolve
ao menos trés ministérios, e é antecedente ao Programa Crianca Feliz; o Programa
Infancia Melhor (PIM), do Rio Grande do Sul, por ser uma politica pioneira de primeira
infancia no pais, servindo inclusive de inspiragdo para o Programa Crianca Feliz, com
estudos nacionais (da FMCSV, da Fundacao Getulio Vargas - FGV) e internacionais
(como do Banco Interamericano de Desenvolvimento, do Centro de Referencia
Latinoamericano de Educacion Preescolar - CELEP e da Universidade McMaster de

Toronto/Canada) sobre ele e seus possiveis impactos; o Programa Méae Coruja,

11Segundo Spendolini (1993), benchmarking é um processo continuo de investigacédo, de aprendizado com os
outros, que busca ideias pragmaticas para a melhoria de qualquer atividade empresarial. Para este trabalho, usou-
se essa ferramenta para buscar referéncias de politicas de primeira infancia e entender como é o desenho e
implementac¢éo de cada uma.
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devido a sua metodologia diferenciada, por seu histérico e a forma como entrou na
agenda politica; o Programa Familia que Acolhe (Boa Vista/RR), por se tratar de uma
experiéncia municipal fora de S&o Paulo; e as duas politicas existentes no estado de
Sao Paulo, o S&do Paulo pela Primeirissima Infancia, estadual, e a S&o Paulo
Carinhosa, municipal, por serem implantadas na localidade objeto desta pesquisa.

Em relacdo as experiéncias internacionais, incluiu-se a experiéncia de Cuba,
o Educa a Tu Hijo, por ter sido tanto uma pioneira na América Latina, existente desde
1992, quanto inspirado politicas brasileiras (no que diz respeito as visitas
domiciliares); o Chile Crece Contigo, porque é um dos paises com melhores
indicadores socioeconémicos da regido; e o De Cero a Siempre, pois a Colémbia
também é uma referéncia na primeira infancia: em Bogota foi assinado um pacto
internacional entre alguns paises da Ameérica Latina, chamado de Agenda Regional
para o Desenvolvimento Integral na Primeira Infancia, contendo quatro compromissos
relacionados ao desenvolvimento infantil até os 6 anos de idade (REDE NACIONAL
PRIMEIRA INFANCIA, 2017), a saber:

“gerar processos participativos para a definicho de metas e
indicadores do desenvolvimento integral na Primeira Infancia,
baseados no enfoque nos direitos; criar e/ou fortalecer um mecanismo
institucional, com autoridade orcamentéaria, de articulagdo entre os
setores e jurisdi¢cdes; fortalecer a gestdo do atendimento integral e de
gualidade para a Primeira Infancia nos servicos e nas praticas de
criagcdo por parte das familias; e construir e consolidar uma coalizdo
sociopolitica que dé prioridade ao desenvolvimento integral na
Primeira Infancia, tanto nas politicas puablicas quanto no
comprometimento dos cidadaos” (CAF, 2017 s/p).

Figura 4 Programa Brasil Carinhoso
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Fonte: Elaboracao propria com base nas informacdes do programa

Figura 5 Programa Infancia Melhor

base nas

Fonte:

propria com

informacdes dos programas e entrevistas
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Figura 6 Programa Mée Coruja

Criado em 2007, por meio do decreto de n° 30.859,
transformou em Lei (n° 13.959 de 15 de dezembro de
2009)

Objetivo: cuidar de forma ampla e integral da mulher
gestante e suas criancas, fortalecendo seus vinculos
afetivos e garantindo as criangcas um
desenvolvimento saudavel e harmonioso durante os
primeiros anos de vida

Publico: gestantes usuarias do Sistema Unico de
Salde (SUS) e seus filhos, da gestacéo até os 5
anos

Areas envolvidas: Gabinete do Governador; Gabinete
de Projetos Estratégicos, Secretarias de Salide, de
Educacao, de Desenvolvimento Social, Crianca e
Juventude, da Mulher, de Planejamento e Gestao, de
Agricultura e Reforma Agraria, de Micro e Pequena
Empresa, Trabalho e Qualifica¢do, de Cultura, de
Turismo, Esporte e Lazer, e Assessoria Especial do
Governador

Fonte: Elaboragéo propria com base nas informagdes dos programas

Figura 7 Programa S&o Paulo pela Primeirissima Infancia

Inicio de 2009

Objetivo: melhorar a qualidade do atendimentoe
dos cuidados oferecidos as gestantes e as criancas,
promover o trabalho integrado entre os varios setores

envolvidos e mobilizar a sociedade para essa
importante fase da vida

PROGRAMA SAO PAULO PELA
PRIMEIRISSIMA INFANCIA

Publico: criancas de 0 a 3 anos e suas familias

Areas envolvidas: coordenado pela Secretaria Estadual
de Salde e conta com a participagao da Secretarias de
Desenvolvimento Social, Educagdo e Cultura (Estadual),
Fundac&o Maria Cecilia Souto Vidigal, municipios
paulistas e organizagdes da sociedade civil

Fonte: Elaboracéo propria com base nas informagdes dos programas e entrevistas



Figura 8 Programa Séo Paulo Carinhosa

Fonte: Elaboracao propria com base nas informacdes dos programas e entrevistas

Decreto n® 54.278/2013

Objetivo: promover o desenvolvimento infantil
integral e fortalecer os vinculos afetivos familiares. A
iniciativa leva em consideracao as criangas em suas
multiplas interagées, relacionamentos e vinculos com

a escola, a familia, a comunidade, os servicos de
salde e de assisténciae a cidade, entre outros

Publico: gestantes e familias de criancasde 0 a 3
anos. Com prioridade aos territérios e as populagdes
em situacao de maior vulnerabilidade social

Areas envolvidas: coordenada pelo gabinete da primeira-dama
a época, Ana Estela Haddad, estavam envolvidas as secretarias
municipais do Governo, de Educacéo, da Saude, de Assisténcia
e Desenvolvimento Social, de Direitos Humanos e Cidadania, de
Cultura, de Esportes, Lazer e Recreagéo, de Seguranga Urbana,
de Politicas para as Mulheres, de Promocao da Igualdade Racial,
da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida, do Verde e
Meio Ambiente, de Servicos, de Coordenacéo das Subprefeituras

Figura 9 Programa Familia que Acolhe

Fonte: Elaboracao propria com base nas informacdes dos programas
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1.3.4.2. Experiéncias Internacionais

Figura 10 Programa Educa a Tu Hijo - Cuba

Areas envolvidas:

Grupo Coordenador foi criado para gerir as agdes de forma
intersetorial e é composto por representantes do Comité de
Defesa da Revolugdo (CDR); Federa;&o de Mulheres Cubanas
(FMC); Unidio de lovens Ci 1C); A dos
Combatentes da Revolugdo Cubana (ACRC); Instituto
Nacional de Esportes, Educagéo Fisica e Recreagdo (INDER),
Ministérios de Saide e de Cultura; Programa de
Trabalhadores Sociais; e centros importantes da
comunidade.

Inicio: 1992

Piblico: criangas que
ndo sdo atendidas pelas
instituicBes infantis,
desde a gravidez até o
inicio da entrada na
escola

Objetivo: transmitir as
familias
conhecimentos
essenciais para
preparar seus filhos
para a entrada na
escola

Fonte: Elaboracao propria com base nas informacdes dos programas

Figura 11 Programa Chile Crece Contigo - Chile

Fonte: Elaboracéo propria com base nas informacdes dos programas

Figura 12 Programa De Cero a Siempre - Colémbia
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Areas envolvidas:
Presidéncia da Republica, Ministério de Prote¢ao
LEI 20379/2009 Social, Sadde, Cultura, Educagao Nacional,
Instituto Colombiano de Bem-Estar Familiar
(ICBF), Departamento Nacional de Planejamento e
Altos Conselhos Presidenciais para Programas
Especiais e para a Prosperidade Social

PROGRAMA DE
CERO A SIEMPRE

Publico: criangas
desde a
concepgao até os
6 anos,
prioritariamente a
populagdo em
extrema pobreza

Objetivo: promover e
a garantir o
desenvolvimento
infantil das criangas na
primeira infancia

Fonte: Elaboragéo propria com base nas informagdes dos programas e entrevistas

Neste momento, a andalise dos nove programas e politicas citados
anteriormente, referem-se a data de inicio, a forma de institucionalizacdo, aos
objetivos, ao publico-alvo, aos atores envolvidos, as ac¢fes e aos resultados. Para
mais detalhes sobre metodologias e resultados, disponibiliza-se no anexo 2 uma
sintese com esse material. Buscaram-se artigos de avaliagdes dos programas citados,
principalmente aquelas relacionadas a gestdo, mas apenas foram encontrados os
dados disponibilizados no anexo. Somente o PIM tem mais informagdes, porém néo
na perspectiva da gestéo.

O programa mais antigo é o Educa a Tu Hijo, com inicio em 1992. Os mais
recentes sdo o S&o Paulo Carinhosa, ja descontinuado, e o Familia que Acolhe,
ambos iniciados em 2013.

Do total de experiéncias, sete foram institucionalizadas por meio de lei —
somente o programa Sao Paulo pela Primeirissima Infancia nao foi transformado em
lei — e o Programa Educa a Tu Hijo tem caracteristicas de gestao proprias de um
regime totalitario. Por sua parte, o Mae Coruja conta com a participacdo e o
envolvimento direto do gabinete e da assessoria especial do governador. O Sao Paulo
Carinhosa era coordenado pelo gabinete da primeira-dama, o Familia que Acolhe,
gerida pelo gabinete da prefeita, e 0 De Cero a Siempre esta sob coordenacdo da

primeira dama do pais.
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Em relacdo ao objetivo, quase todas as experiéncias referem-se diretamente
ao desenvolvimento das criancas, exceto o Brasil Carinhoso, cujos propdsitos séo
transferir recursos financeiros para garantir 0 acesso e a permanéncia das criancas
na Educacao Infantil, e contribuir com ac¢des de cuidado e seguranca alimentar e
nutricional.

Ao olhar-se o publico alvo, todos os programas e politicas atendem criancas
e suas familias, sendo alteradas apenas as faixas etérias das criancas. Mas, a politica
De Cero a Siempre ndo explicita que o atendimento acontece as familias também,
apesar de incluir que o atendimento é feito para criancas desde a concepcéo até os 6
anos. Além disso, das nove experiéncias, sete especificam que o atendimento é
preferencial ou focalizado para criancas e familias em situacao de vulnerabilidade.

Sobre as areas envolvidas, as nove experiéncias contam com a participacéo
de Saude, Educacdo e Assisténcia Social. Somente os programas Mae Coruja e
Familia que Acolhe tém a colaboracéo da area de planejamento, gestao e/ou financas.

Do total, apenas trés programas e politicas ttm como uma de suas ac¢les as
visitas domiciliares - PIM, S&o Paulo Carinhosa e Educa a Tu Hijo. E oito realizam
oficinas, formacdes ou dao orientacfes as familias ou aos profissionais envolvidos na
politica de primeira infancia - PIM, Mae Coruja, Sdo Paulo pela Primeirissima Infancia,
Sédo Paulo Carinhosa, Familia que Acolhe, Educa a Tu Hijo, De Cero a Siempre e
Chile Crece Contigo.

E, finalmente, ao analisar os resultados das politicas e dos programas, pode-
se afirmar que Brasil Carinhoso, PIM, Mde Coruja e Educa a Tu Hijo tém seus
resultados diretamente relacionados aos objetivos dos programas, ja o Sdo Paulo
Carinhosa nao divulgou resultados relacionados diretamente ao seu propoésito, e S&o
Paulo pela Primeirissima Infancia, Familia que Acolhe, De Cero a Siempre e Chile
Crece Contigo apresentaram resultados ligados parcialmente aos seus fins. No caso
do Sdo Paulo pela Primeirissima Infancia ndo estdo claros os indicadores de

qualidade de atendimento e cuidado as gestantes.

1.3.4.3. Pontos fortes e desafios das experiéncias nacionais e internacionais

Como parte das analises, também foi elaborado um quadro sintese com os

principais pontos fortes e desafios dos diferentes programas e politicas analisados,
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sob o tridngulo tedrico de agenda, federalismo*? e intersetorialidade (fragmentagéo ou

integracao entre diferentes atores, areas e niveis de governo).

Quadro 3 Andlises do benchmarking sob o referencial teérico de agenda, federalismo e

intersetorialidade

Programa | Agenda Federalismo Intersetorialidade
Brasil - Problemas especificos: | Pontos fortes: Pontos fortes:
Carinhoso alta concentracao de - Inducéo para que - Continha em seus
pessoas em extrema municipios ampliem a oferta | principios a
pobreza entre criangas e | de vagas em creches e intersetorialidade
adolescentes de até 14 | melhorem o atendimento,
anos; baixo acesso a por meio da transferéncia de
Educacéo Infantil; recursos
descumprimento do Desafios:
Plano Nacional de Desafios: - Realizar acdes
Educagéo (PNE) - Porcentagem do valor do integradas
repasse para 0s municipios
foi alterado por meio de
Medida Proviséria 729/2016
Programa - Especialista: entrou na | Pontos fortes: Pontos fortes:
Infancia agenda por conta de - Alianga entre o estado e os | - A¢des superaram a
Melhor (PIM) | Osmar Terra, ha época | municipios para uma agao pratica fragmentada na
- Rio Grande | secretério estadual de coordenada (cesséo e atencao as familias em
do Sul salde, que tem alocacéo de funcionérios de | situagéo de risco ou

formacgdo médica e
sensibilizou-se com os
avangos das pesquisas
das neurociéncias.
Quando prefeito de
Santa Rosa, entre 1993-
1996, visitou Cuba e
conheceu a experiéncia
Educa a Tu Hijo

- Problema especifico:
diminuicdo da
mortalidade infantil no
estado

- Vontade politica:
guando se tornou lei

uma gestéo para outra e
apoio técnico permanente e
financeiro por parte do
estado);

- Como o desenvolvimento
infantil era uma prioridade
no plano de metas do
governo, 0s gestores
municipais foram
mobilizados para a
realizacdo de acdes
conjuntas para
implementacdo do programa
em todo o estado

- Reconhecimento e respeito
as particularidades dos
municipios

- Municipios tém autonomia
para ter iniciativas proprias,
complementares e/ou de
expansao do programa

Desafios:

- Alinhamento do programa
estadual (PIM), que ja existe
h& 15 anos, com o programa
federal (PCF), criado ha 2

vulnerabilidade

- Cooperacéo e apoio de
organizacbes
multilaterais

- Articulac&o com
segundo e terceiro
setores

- Existéncia do Comité
Gestor Intersetorial (CGI)
e Grupo Técnico
Estadual (GTE)

Desafios:

- Identificacdo constante
de parcerias fora do
governo (empresas e
sociedade civil)

- Alinhar as diferentes
perspectivas das areas
em relagado a crianca e
sua familia para que
todos compartilhem do
mesmo ideal

12 No caso das experiéncias em paises com sistemas unitarios, as andlises foram baseadas em dois elementos:
complementaridade e concorréncia dos diferentes niveis e a presenca da légica da intersetorialidade
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Programa | Agenda Federalismo Intersetorialidade
anos
- Questdes administrativas e
legais, principalmente para
contratacéo dos visitadores
domiciliares
Mae Coruja - | - Problema especifico: Pontos fortes: Pontos fortes:
Pernambuco | alta taxa de mortalidade | - Sensibilizacdo do - Definicao clara do papel
infantil e materna no governador com os prefeitos | de cada secretaria dentro
estado e as primeiras-damas Seu escopo
- Capacidade de dialogo - Existem modelos e
- Vontade politica: o -Agestdoeo fluxos de informacdes
entdo governador quis monitoramento do programa | que estimulam a troca de
enfrentar os problemas | séo descentralizados e experiéncias, mas é
relacionados a ascendentes flexivel de acordo com
mortalidade infantil e - Clara definicdo dos papéis | cada realidade
materna e responsabilidades - Gestdo integrada:
possibilita ter um espaco
de pactuacao e
Desafios: monitoramento
- Desigualdade nas diversas
regides de atuagéo do Desafios:
programa, com problemas e | - Articulagdo com
especificidades que diversos atores
influenciavam as taxas de envolvidos e caréncia de
mortalidade infantil e as suporte
condic¢des das familias
- Diferencas e fragilidades
nas estruturas basicas de
atencao priméria existentes
nos municipios
Séo Paulo - Especialistas: politica Pontos fortes: Pontos fortes:
pela desenhada e - Todos terem como foco as | - Existéncia de comité
Primeirissi- implementada, nos criangas intersetorial garante a
ma Infancia | primeiros 9 municipios, governanca e que oS

pela Fundacdo Maria
Cecilia Souto Vidigal

- Vontade politica: em
alguns municipios por
conta do apelo eleitoral,
ja que possibilita a

melhorar os indicadores.

Em outros, pelo gestor
entender a importancia
do tema

Desafios:

- Nivel central tem uma
distancia grande com o
municipio, por isso é
importante que haja uma
articulacéo intermediaria

- Emrelacéo a
governabilidade. Nivel
central ndo pode decidir o
perfil do articulador
municipal, por exemplo

- Morosidade em relacao a
alguns processos

- Relacionados ao
financiamento para a
realizacdo de capacitacdes
e ter pessoas para atuarem
no programa

setores se conversem

- Possibilitou maior
aproximacao entre as
areas

- Existe mais potencial
para praticas integradas
- Criagéo de
programacdes conjuntas
- Ha municipios que
conseguiram que haja
um represente do
programa em cada
equipamento publico

Desafios:

- Falta clareza entre os
setores/areas e como
cada um pode contribuir
em determinado contexto
- Todos precisam estar
alinhados em relagéo as
concepgoes



Programa

Agenda

Federalismo

60

Intersetorialidade

- Planejar conjuntamente
€ pensar orcamentos
integrados

Séao Paulo
Carinhosa

- Especialista e vontade
politica: devido a sua
trajetoria profissional,
Ana Estela Haddad,
elegeu a primeira
infancia como tema para
o qual se dedicaria
durante toda a gestéo

Pontos fortes:

- Considerando que se trata
de uma politica municipal, a
articulacéo era maior com o
governo federal, pois a
politica foi inspirada no
Brasil Carinhoso

- Apoio da ministra do MDS

Pontos fortes:

- Tentativa do trabalho
intersetorial

- Foi a primeira politica
publica de primeira
infancia no municipio

Desafios:

- Falta de recursos
proprios para o programa
- Havia disputa de
recursos entre as
secretarias

- Dificuldade de dialogo
entre as secretarias

- Mudanca de processos
e de trabalho — as
pessoas trabalham de
formas diferentes

Familia que
Acolhe - Boa
Vista

Vontade politica da
prefeita

Desafios:

- Articulacéo entre o
programa municipal e o
PCF, federal

Pontos fortes:

- Instituicbes
envolvidascomunicam-se
de forma articulada e em
rede

- E um programa com
servicos integrados,
oferecidos pela rede de
cuidados com primeira
infancia

- Articulagcdo com
organizacdes do terceiro
setor e outras
internacionais

Educa atu
hijo - Cuba

- Especialista: estudo
realizado nos anos 70
pelo Instituto Central de
Ciéncias Pedagdgicas
sobre alternativas de
Educacéo para criancas
das zonas rurais e
montanhosas

- Existéncia de um grupo
gue opera nos niveis
nacional, provincial e
municipal. Ele ajuda a
concretizar as estratégias

Pontos fortes:

- Existéncia de um grupo
encarregado de
coordenar as acoes a
serem realizadas com
carater intersetorial

Desafios:

- Foi um programa
implementado dentro de
um regime totalitario. A
ideia das visitas
domiciliares nao é
somente uma ferramenta
de garantia de acesso
aos servicos, também
pode ser considerada
como ferramenta de
monitoramento e controle
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Programa | Agenda Federalismo Intersetorialidade
De Cero a - Especialistas - estudos | - A Comisséo intersetorial se | Pontos fortes:
Siempre - internacionais replica em departamentos e | - Criada uma Comissao
Coldmbia em municipios associados Intersetorial para a
- Unido tem contato direto Atencéo Integral a
com organizacdes Primeira Infancia
territoriais, para informéa-las | - Conseguiu que os
sobre a politica, sensibiliza- | orgamentos setoriais
las sobre sua importéncia e | convertessem em metas
acompanhamento em sua e objetivos conjuntos
apropriagéo e aplicagéo - Sistema de
Acompanhamento ao
Desenvolvimento Integral
da Primeira Infancia -
acompanhamento
crianga por crianca
Chile Crece | - Vontade politica: Pontos fortes: Pontos fortes:
Contigo desenhado pelo - Os niveis nacional, - Comité de Ministros

Conselho Assessor
Presidencial da Infancia
a pedido da entdo
presidente

regional e estadual dentro
do modelo de gestédo do
ChCC formam uma rede de
apoio e auxilio técnico que
permite ao nivel local contar
com 0s recursos (tanto
técnicos quanto financeiros)
necessarios para uma
correta implementagéo

- Os municipios
desempenham um papel-
chave na operacdo local do
Sistema e na articulagédo da
entrega dos servicos e
beneficios

Desafios:

- Estudos oficiais mostram
que as redes enfrentam
dificuldades e existem
diferencas importantes na
consolidacdo em cada
comuna (Midaglia, 2014)

gue teve, também, a
responsabilidade de
elaborar os projetos de
lei e determinar os
alinhamentos politicos e
técnicos para a
implementacédo das
reformas

Desafios:

- Que a intersetorialidade
seja incluida no ciclo da
politica e o conjunto de
regies, provincias e
comunas do Chile va
além da intencionalidade
de compartilhar
informacéo e protocolos
de trabalho (Cunill-Grau,
Fernandez; Theza
Manriquez, 2015)

- Garantir que o sistema
alcance seu
funcionamento étimo em
cada um dos municipios,
porque ainda ha
diferencas na
materializacdo da oferta

Fonte: (autoras)®® Elaboracao propria com base nas informacdes dos programas e entrevistas

Sem detalhar cada uma das experiéncias, observa-se que em relacdo a

agenda os pontos mais comuns foram a vontade politica e o que chamamos de

“especialista” na agenda publica ndao governamental, em termos de Kingdon (2006),

13 Autoras elaboraram com base em informacGes dos programas



62

pois teve influéncia da atuacdo e trajetoria profissional de alguns atores chave
(secretario, ministro ou primeira-dama), estudos, cursos ou advocacy.

Sobre os pontos fortes, destacam-se na temética de federalismo: a alianga
entre 0s entes para uma acao coordenada; mobilizacdo e sensibilizagdo dos
municipios para realizacdo de a¢cfdes conjuntas; reconhecimento e certa flexibilidade
em relacdo as especificidades e ao contexto dos municipios, inclusive respeitando
suas autonomias; clara definicAo dos papeis; foco comum, entendimento das
especificidades das criancas e a importancia do seu desenvolvimento; e
descentralizacédo da gestdo e monitoramento. Mas 0 que € comum a pelo menos duas
politicas € o dialogo entre os entes. Em relacdo a intersetorialidade, té-la como
principio nas politicas ja demonstra que se trata de algo intrinseco da temética da
primeira infancia. Comprova-se também que a articulagdo com outros atores além do
governo — empresas, sociedade civil e organizacdes multilaterais — em termos da
intersetorialidade no sentido amplo, como diria Farah, € indispensavel. A existéncia
de ferramentas de flexibilidade para adaptacdo as diversas realidades evidencia
coeréncia e coordenacao, e sao 0s principais pontos fortes. Por fim, o que é comum
a maioria das politicas € a existéncia de um grupo intersetorial para gestéo integrada.

Quanto aos desafios em relacdo ao federalismo, os mais citados s&o:
financiamentos das politicas, por conta da insuficiéncia de recursos repassados aos
municipios; questdes administrativas e legais, principalmente referentes as
contratacdes de pessoal; desigualdades territoriais, de atendimento, capacidades
técnica e financeira; centralizacdo de decisdes importantes para implementacao;
distanciamento do nivel central. E o desafio comum, citado por mais de uma
experiéncia, foi a articulacdo entre programa local existente e programa federal. Entre
os desafios de intersetorialidade, estdo: realizacdo de acdes integradas; identificacao
de outros atores fora do governo; articulagdo de varias areas; competicdo e falta de
recursos; e intersetorialidade para além da intencdo. Ao mesmo tempo em que podem
ser pontos fortes, a falta de clareza em relagdo aos papéis e responsabilidades de
cada area, as diferentes perspectivas das areas em relacdo as criancas e suas
familias e a multiplicidade de contextos locais também se configuram como grandes
desafios, dependendo dos contextos nos quais as politicas estdo sendo
implementadas.

Por fim, pode-se concluir que as politicas Brasil Carinhoso, Sdo Paulo pela

Primeirissima Infancia, Sdo Paulo Carinhosa e Educa a Tu Hijo embora tenham em
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suas esséncias e divulguem o carater intersetorial, podem ser caracterizadas como
mais fragmentadas, pois, de acordo com as suas acdes, 0s atores envolvidos, o0s
resultados, os pontos fortes e os desafios s&o as que mais apresentaram os elementos
de fragmentacdo descritos nos capitulos anteriores. Ja as experiéncias PIM, Mae
Coruja, Familia que Acolhe, De Cero a Siempre e Chile Crece Contigo sdo mais
integradas, pois possuem ac¢des conjuntas e coordenadas entre as diversas areas, e,

portanto, maior coeréncia em relacdo aos seus objetivos e resultados.

1.4. Problema de pesquisa e hipoteses

Ap6bs leitura de todo o referencial tedrico e levantamento de algumas politicas
e alguns programas de primeira infancia no Brasil e na América Latina, determinadas
hipéteses comecam a surgir para a analise do Programa Crianca Feliz.
Quadro 4 Hipéteses que foram testadas
Serd que a primeira infancia entrou na agenda governamental por conta de

um problema especifico, como o surto e a ampliacéo de casos de Zika Virus
acarretando em crian¢cas com microcefalia?

Sera que a primeira infancia entrou devido ao “primeiro-damismo”, que acaba
Em relacéo a coordenando programas com essa temética e reforcando a questdo de
agenda: género, na qual as mulheres sdo responséaveis pelo cuidado das criancas?

Serd que a primeira infancia esta na agenda dos municipios, cujo perfil é de
maior vulnerabilidade (com menor indice de Desenvolvimento Humano
Municipal), menor PIB e populacéo, além de baixa capacidade de oferecer
servigos de salde e educacdo?

A adeséo de estados e municipios ao Programa Crianca Feliz acontece por
conta dos recursos financeiros ou pelos desafios do territorio para atender a
Em relagédo ao populacdo?

federalismo:

A relacdo entre os entes federados € de coordenacdo ou competicdo?

Em relacao a As diversas areas envolvidas no programa atuam de forma fragmentada ou
intersetorialidade: | integrada?

Fonte: (autoras)

Portanto, para responder as hipéteses levantadas, a pergunta de pesquisa
que se pretende resolver é como o Programa Crianca Feliz estd na agenda dos
diversos atores da federacao e se suas acdes sao realizadas de forma fragmentada
ou integrada, identificando os padrdes e as diferencas na formulacéo e implementacéao

deste programa, que, em sua esséncia, se propde a ser intersetorial.
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2. ESCOLHAS METODOLOGICAS

2.1. Escolhas metodologicas do estudo

Pela abrangéncia e caracteristicas da intersetorialidade como variavel
estratégica que permite fazer comparacées, tanto entre os diferentes niveis quanto
entre as diversas areas envolvidas, definiu-se que seria mais assertivo realizar uma
pesquisa qualitativa, por meio de estudo de caso.

De acordo com Silva at al (2010), é possivel identificar trés tipos de estudos
de caso para delimitar com mais eficiéncia e rigorosidade a coleta de dados e as
conclusdes das pesquisas. Sao eles: descritivo, interpretativo e avaliativo. Para efeitos
do presente trabalho, a escolha foi interpretativa. Segundo Silva at al (2010), um
estudo de caso interpretativo,

“(...) além de conter uma rica descrigdo do fendbmeno estudado, busca
encontrar padrdes nos dados e desenvolver categorias conceituais
que possibilitem ilustrar, confirmar ou opor-se a suposi¢cées tedricas.
E fundamental que o pesquisador obtenha grande nimero de
informacdes que Ihe possibilite interpretar ou teorizar sobre o
fenbmeno. [...] € importante lembrar que o termo teoria, aqui, ndo esta
sendo utilizado com o mesmo significado das grandes teorias que
constituem em sistemas fortemente inter-relacionados de proposicfes
e conceitos abstratos que descrevem, predizem, e explicam amplas
categorias de fendbmenos. [...] A teoria aqui proposta, de alcance mais
limitado, tem como meta a organizacdo e o desenvolvimento de um
conjunto integrado de conceitos e do relacionamento entre eles, sendo
obtida a partir dos dados empiricos, coletados no campo e
explicitamente identificados” (Silva at al, 2010).

A pesquisa qualitativa possui véarias abordagens, devido as diferentes
suposicdes tedricas em relacdo a compreensdo dos objetos e focos metodoldgicos
(Flick, 2009). No caso deste trabalho, pretende-se usar a linha baseada no
construtivismo social, em que os individuos buscam a compreensdo do mundo onde
vivem e trabalham e desenvolvem significados subjetivos de suas experiéncias, por
meio das interagdes com os demais e as normas historicas e culturais que operam em
suas vidas. Por isso, esses significados séo variados e mdltiplos, fazendo com que
o(s) pesquisador(es) busque(m) a complexidade das visbes (Creswell, 2007).

Por outro lado, para complementar as analises qualitativas e confirmarem-se
(ou nado) algumas das hipdteses, fez-se necessario incluir algumas analises
guantitativas, que seréo descritas com mais detalhes nos préximos subcapitulos. Essa

complementagdo também € vista como positiva por alguns autores, como Bryman
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apud Flick (1992), o qual diz que as analises quantitativas podem complementar
aguelas qualitativas e vice-versa e, segundo o proprio Flick (2009), usar variados
métodos e estratégias de coleta de dados “supera as limitagdes de um método unico”.

Cabe esclarecer também, que este estudo também tem limitagBes. Nos
detivemos ao aprofundamento da intersetorialidade no Programa Crianca Feliz, com
a entrada da tematica da primeira infancia na agenda governamental e os desafios do
federalismo brasileiro, j& que, como mencionado antes, trata-se de um programa do
governo federal e implementado pelos municipios. Optamos, portanto, por nao falar
sobre implementacéo de politicas publicas e os chamados burocratas de nivel de rua,

que, segundo Lotta (2012),

“sdo funcionarios que trabalham diretamente no contato com os
usuérios dos servicos publicos, como, por exemplo, policiais,
professores, profissionais de saude, entre outros” (LOTTA, 2012).

2.2. Instrumentos de coleta e analise de dados
2.2.1. Entrevistas

Segundo Flick (2009), um estudo de caso qualitativo tem como aspectos

essenciais

“a escolha adequada de métodos e teorias convenientes; reconhecimento e
andlise de diferentes perspectivas; reflexdes dos pesquisadores a respeito de
suas pesquisas como parte do processo de producdo de conhecimento; e
variedade de abordagens e métodos” (FLICK, 2009).

Neste trabalho, por conta dos desafios ja mencionados e por analisar-se 0
Programa Crianca Feliz, formulado em nivel federal, coordenado pelos estados e
implementado pelos municipios, buscaram-se diferentes perspectivas e atores que
pudessem contribuir com as presentes analises sob trés 6ticas: visdo mais sistémica
das politicas de primeira infancia; olhar especifico sobre o préprio Programa Crianca
Feliz; e perspectivas sobre demais programas de primeira infancia utilizados no
benchmarking.

Foram realizadas, entre junho e comeco de julho, 16 entrevistas com cinco
gestores publicos, seis técnicos e cinco especialistas ha tematica da primeira infancia.
Essas entrevistas foram semiestruturadas e utilizadas, como ja dito, para identificar
tendéncias conhecidas pelos especialistas na tematica (GODOY, 2006) e aprofundar

informacdes sobre os programas e as politicas utilizados no benchmarking, que
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permitiram identificar tendéncias de fragmentacédo e de integracdo dos atores e de
outros elementos envolvidos nas politicas de desenvolvimento de primeira infancia.

Em relacé@o a escolha dos entrevistados, conversou-se com as gestoras Maria
do Carmo Brant (secretaria da Secretaria Nacional de Assisténcia Social) e Ely
Harasawa (diretora da Secretaria Nacional de Promoc¢do do Desenvolvimento
Humano) devido as suas experiéncias em educacéao e assisténcia social, terceiro setor
e setor publico, além de intersetorialidade. Elas também estédo diretamente envolvidas
com o Programa Crianca Feliz. Em virtude das suas experiéncias com politicas de
primeira infancia e gestdo publica, foram entrevistadas Cassia Marques (Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo e ex-chefe de Gabinete de Ana Estela Haddad), Maria
Daguimar de Araujo Jesuino Moura (supervisora do programa Crianca Feliz no
municipio de Santa Cruz do Piaui) e Regina Pacheco (professora da Fundacéo Getulio
Vargas e ex-secretéria adjunta da Secretaria Municipal de Governo, responsavel pela
formulacdo de uma politica de primeira infancia no municipio).

Ademais, os técnicos Eduardo (visitador do PCF do municipio de Osasco),
Ligia Bestetti e Priscila Vieira (coordenadoras do comité gestor do Programa S&o
Paulo pela Primeirissima Infancia), Mariana Haddad (assessora do S&o Paulo
Carinhosa), Cleci de Souza Lima Martins (técnica do Programa Primeira Infancia
Melhor) e Camilo Pefia Porras (da Comissédo Intersetorial de Primeira Infancia da
politica De Cero a Siempre) foram selecionados por estarem ou terem participado da
implementacgéo de programas e das politicas de primeira infancia.

Por fim, para complementacdo das informacBes foram entrevistados os
especialistas Naercio Menezes (coordenador do Nucleo Ciéncia Primeira Infancia),
Vital Didonet (especialista em primeira infancia), Jennifer Guevara (especialista do
CIPPEC), Marina Fragata (Gerente de Conhecimento Aplicado da Fundacdo Maria
Cecilia Souto Vidigal) e Miriam Pragita (secretaria executiva da Rede Nacional pela
Primeira Infancia), em atencéo as suas atuacdes em temas relacionados a primeira

infancia, e, também, para entender-se o surgimento da tematica na agenda Brasil
2.2.2. Surveys - estados e municipios de Sao Paulo que aderiram ao PCF
Além das entrevistas, para tornar as analises ainda mais completas, obter

possiveis padrdes e diferencas em relacdo a adesao ao PCF e entender os niveis de

fragmentacao e integracdo em diferentes contextos e momentos, decidiu-se que seria
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importante realizar o campo em alguns municipios, ja que ndo se conseguiria visitar
0S 232 municipios aderentes ao programa.

No entanto, em virtude dos desafios descritos no subcapitulo explicativo 2.2.5
sobre o contato com a SEDS e pela oportunidade que surgiu gragas a um encontro
de formacao para coordenadores estaduais do PCF, promovido pelo MDSA na cidade
de S&o Paulo entre os dias 25 e 29 de junho de 2018, optou-se por ampliar o escopo
das analises e realizarem-se duas surveys: uma focada nos estados que aderiram ao
PCF e outra nos municipios paulistas aderentes ao programa (objeto inicial do
trabalho).

De acordo com Bryman (1989), a pesquisa do tipo survey é uma coleta de
dados em um namero de unidades e em um determinado periodo de tempo, que visa
reunir sistematicamente informagdes quantificaveis para um nimero de variaveis que
sdo examinadas com o0 objetivo de encontrar padrbes de associacfes. Portanto, a
finalidade desta ferramenta foi de carater descritivo, porque queria-se descobrir a
distribuicdo de certos atributos e caracteristicas da amostra estudada, e, do mesmo
modo, exploratério, pois foi aplicado em uma situacdo de investigacdo inicial,
buscando a identificacdo de elementos criticos e apresentando novas possibilidades
gue podem ser estudadas em uma survey mais controlada (Babbie, 1999).

No encontro com o0s coordenadores estaduais, a pesquisadora Roberta
realizou algumas entrevistas e estabeleceu contato com os 23 coordenadores'4 para
posterior envio da survey. O questionario para resposta dos estados ficou disponivel
entre 17 de julho e 21 de agosto e contou com 24 perguntas (quadro 5) relacionadas
aos trés referenciais teoricos (agenda, federalismo e intersetorialidade) e ao PCF
(percepcéo sobre o programa, organizacdo, desafios e possiveis melhorias). Além
disso, queria-se testar a hipétese sobre a figura da primeira-dama, se ela facilita o
posicionamento da tematica (e do programa) na agenda estadual ou se a presenca
da primeira infancia é uma prioridade identificada ao longo de varios governos nas
respectivas unidades federativas analisadas, por conta da sua proximidade com a

lideranga municipal.

14 Os estados do Parana, Santa Catarina e Minas Gerais ndo aderiram ao Programa Crianca Feliz. A hipétese da
ndo adesao sera descrita ao longo do trabalho.
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Quadro 5 Perguntas para os estados (survey estados)

1) A primeira dama do Estado estd envolvida no programa?

2) A Coordenacdo do Programa Crianca Feliz é liderada por uma mulher?

3) Como foi feito o processo seletivo dessa pessoa?

4) A Coordenadoria do Programa Crianca Feliz esta sob qual pasta?

5) Na sua opinido, qual foi o govemo (do seu Estado) que mais se importou pela politica de desenvolvimento da primeira
infancia?

6) Qual foi a causa pela qual o Estado aderiu?

7) Quantos municipios aderiram ao Programa em 20177

8) Quantos municipios aderiram 3o Programa em 20187

9) Algum municipio desistiu do Programa em 20187

10) O Comité gestor estadual foi instituido?

11) O comité gestor estadual & composto por quais representantes?

12) Grupo técnico estadual & composto por quais representantes?

13) Qual a frequéncia para realizacdo das reunides do comité gestor estadual?

14) A coordenacdo estadual do PCF possui Plano de Acdo Estadual - PCF?

15) A coordenacdo estadual tem conhecimento se todos 0s municipios pessuem Plano de

16) Quantos municipios possuem?

17) O Estado realiza supervisdo e acompanhamento das acdes do programa crianca feliz no dmbito municipal?
18) O Estado realiza encontro com 0s coordenadores municipais do Programa Crianca Feliz?

19) Qual periodicidade?

20) O Estado possui oufro Programa de Primeira Infancia?

21) Esta articulado?

22) Além desse repasse, existe contrapartida do Estado para municipios atuarem Programa Primeira Infancia?
23) Se a politica de primeira infancia no Brasil fosse uma pessoa, por favor descreva que tipo de pessoa seria?
24) Se vocé tivesse a possibilidade de mudar algum elemento do programa Crianca Feliz, 0 que mudaria e porqué?

Fonte: (autoras)

Em relagéo a survey dos municipios, o objetivo foi aprofundar o conhecimento
dos que aderiram ao PCF e de suas respectivas caracteristicas. O questionario foi
enviado, com o auxilio da SEDS, aos 232 municipios participantes do PCF, os quais
deveriam respondé-lo entre 03 e 23 de agosto (data de corte do estudo). Foram
recebidas 150 respostas, sendo 11 repetidas, ou seja, 139 municipios responderam.
Isso corresponde a 60% dos municipios aderentes.

A utilizacdo desta ferramenta qualitativa justifica-se também pela vontade de
cobrir um territério muito extenso em pouco tempo e de compreender como as
mesmas perguntas sao respondidas por gestores de diferentes municipios.

A survey continha 20 perguntas referentes a organizacdo do PCF no
municipio, com o intuito de coletar informagcdes sobre a coordenagcéo do programa,
composicdo do comité gestor intersetorial, nimero de monitores e visitadores?®,
relacdo com as outras areas envolvidas no programa e articulacdo com outros
programas e outras politicas existentes da assisténcia social.

Principalmente no quadro 12, foi sistematizada a informacgéo das respostas
sendo identificado que, pela quantidade de vezes que apareceram as palavras do

campo lexical de cuidado a imagem comum € de assisténcia social.

15 Anexo 1: Respostas da Survey
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Quadro 6 Perguntas para os municipios que aderiram ao Programa Crianca Feliz em 2018 (survey
municipios)

Identificacio e Caracterizacio

Dados gerais de identificagio ¢ caracterizacio do Programa Crianca Feliz e do Programa Primeira
Infincia no Sistema Unico de Assicténcia Social, o gual correzponde i participagio da politica de
assisténcia social.
Nome do Municipio
Desde o0 momento da adesdo até hoje, houve troca de comando na prefeitura, no 6rgio gestor efou
conselho municipal de assisténcia social no municipio?

O Programa Crianga Feliz jé possui um/'a coordenador/a no municipio?

Qual a drea de atvacio da'o coordenador’a do Programa Crianca Feliz?

Qual a fungdo da'o coordenador/a do Programa Crianga Feliz no municipio?

Q Programa Crianga Feliz jd possui o Comité Gestor Municipal?
Assinale as dreas que possuem representantes no Comaté Gestor Municipal do Programa Crianga Feliz

() municipio jd iniciou as visitas?

Qual é a cobertura do Programa Primeira Infancia no SUAS?

Qual a quantidade atual de Visitadores?

Qal a quantidade atual de Supervisores?

Qual ¢ ¢ vinculo empregaticio?

Qual carga horaria dos Supervisores e Visitadores?

Considerando as agdes de intersetorialidade, como vocé avalia a interagdo do programa com o3 servigos:
Coaszelho tutelar, Conselho de Direitos, UBS, Apoio a bebes e gestantes, creches e pre escola, pontos de
cultura.

Quais as principais necessidades das familias que sdo identificadas nas visitas domiciliares e que estio
para além do escopo ceatral do PCF?
Diante das demandas das familias, como o3 diversos profissionais — visitador, supervisor, coordenador do
CRAS — atvam e dizlogam a fim de dar o devido encaminhamento a guestio?

Como se di a complementariedade entre o PAIF e o PCF no atendimento as familias?

Existem espagos institucionais nos territorios para a realizacdo de didlogos entre o SUAS e 0 PCF?
Descreva como o5 espagos institucionais se organizam nos territrios para a realizagdo de didlogos entre o
SUAS e o PCF. Caso contrino, descreva os entraves.

Dados do responsivel mumcipal

Fonte: (autoras)

Para além do objetivo ja exposto, as pesquisadoras fizeram, como um dos
produtos do Termo de Referéncia, parte da sistematizacdo e andlise dos resultados
desta survey, para auxiliar o monitoramento e a tomada de decisdo por parte da
SEDS.



Quadro 7 Municipios que responderam a survey

Aguai Engenheiro Coelho | Lins Salesopolis

Agudos Fartura Lucélia Santa Béarbara d'Oeste
Altin6polis Garga Mairinque Santa Cruz das Palmeiras
Aluminio Guararema Matéo Santa Fé do Sul
Americo Brasiliense Hortolandia Mirandopolis Santa Maria da Serra
Amparo lacanga Mococa Santa Rosa de Viterbo
Apiai Ibaté Mogi das Cruzes Sao Bento do Sapucai
Aracariguama Ibirarema Mongagua Séo Carlos
Araraquara Ibitinga Monte Aprazivel Sé&o Jodo da Boa Vista
Aruja Ibidna Nazaré Paulista S&o José da Bela Vista
Assis Igaragu do Tieté Nova Europa Sao José dos Campos
Atibaia Ilha Comprida Nova Granada S&o Luiz do Paraitinga
Bariri Ilhabela Olimpia Sé&o Manuel

Barra Bonita Iracemépolis Orlandia S&o Pedro

Barra do Chapéu Irapud Ouro Verde S&o Sebastido

Barra do Turvo Itabera Palestina Serrana

Barrinha Iltanhaem Panorama Sert&ozinho

Boa Esperancga do Sul | Itapeva Pauliceia Sete Barras

Botucatu Itapevi Pederneiras Severinia

Brodowski Itapira Peruibe Socorro

Caconde Itdpolis Piracaia Sorocaba

Cajati Itarare Piracicaba Sumaré

cajuru Itariri Pirajui Tambau

Campo Limpo Paulista | Itatiba Pontal Tanabo

Céandido Mota Itirapina Potim Tapiratiba

Capao Bonito ltupeva Quata Taquaritinga

Capivari Jaboticabal Registro Taquarituba
Caraguatatuba Jaguaritna Ribeirdo Bonito Teodoro Sampaio
Casa Branca Jandira Ribeirdo Branco Tiete

Colina Jarinu Ribeirdo Grande Urupés

Conchal José Bonifacio Ribeirdo Preto Valentim Gentil
Cravinhos Jundiai Rio Grande da Serra | Varzea Paulista
Descalvado Juquia Riolandia Vera Cruz

Dois Cérregos Leme Riversul Votuporanga

Duartina Limeira Rosana

Fonte: Survey enviada pela SEDS aos municipios que aderiram ao PCF

2.2.3. Indicadores socioecondmicos e partidos politicos

Conforme mencionado no subcapitulo 2.1, decidiu-se realizar

quantitativas para complementar todas as demais qualitativas, mas

corroborar (ou ndo) algumas das hip6teses levantadas.

70

analises

também
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Para isso e para entender quais indicadores podem ou nao ter relacdo com a

adesao ao PCF por parte dos municipios de Sao Paulo, foram selecionados alguns

dados socioecondmicos (populacéo, PIB per capita e Indice de Gini), mortalidade até

os 5 anos, casos notificados e confirmados relacionados ao Zika Virus e o indice

Paulista da Primeira Infancia - IPPI, que serdo justificados no quadro 8. Também

observou-se o partido politico do Executivo dos municipios para entender se existe

algum perfil dos municipios que aderiram ao programa.

Quadro 8 Justificativa da escolha dos indicadores

Indicador

Justificativa da escolha

Populacéo

Checar se o porte esta relacionado a adeséo ao programa. Comprovar
(ou nédo) a hipétese de que municipios menores aderem mais

Produto Interno Bruto per capita

Entender se os estados/municipios mais pobres aderem mais ao PCF.
Confirmar (ou ndo) que os entes aderem por conta dos repasses
financeiros do programa

indice de Gini

Entender se existe alguma relagdo entre a adesdo ao PCF e o grau de
concentracdo de renda (indicador de desigualdade)

Mortalidade de criancas até 5
anos

Corroborar (ou nédo) se este fenbmeno teve alguma relacdo com a
adeséo ao PCF

NotificagBes de recém-nascidos
e criangas, com alteragfes no
crescimento e desenvolvimento,
possivelmente relacionadas a
infeccdo pelo virus Zika e outras
etiologias infecciosas

Corroborar (ou ndo) se este fenbmeno teve alguma relacdo com a
adeséo ao PCF

Casos notificados e confirmados
de febre pelo virus Zika

Devido a indisponibilidade de acesso aos dados de "notificagcbes de
recém-nascidos e criancas com alteragdes no crescimento e
desenvolvimento, possivelmente relacionadas & infeccdo pelo virus
Zika" por municipio, optou-se por incluir esse indicador, que também é
relacionado ao virus Zika, para corroborar (ou ndo) se este fendbmeno
teve alguma relacdo com a adesao ao PCF

indice Paulista da Primeira
Inféancia (IPPI)

Fonte: (autoras)

Indicador, elaborado pelo Seade, que ‘reflete a capacidade dos
municipios do estado de S&o Paulo de promover o desenvolvimento
infantil por meio do acesso aos servi¢os de saude e educacao voltados
as criangas menores de seis anos” (SEADE, 2018). Como esse é o
Unico indicador relacionado a tematica da primeira infancia e também
traz elementos da prestacdo de servicos em duas areas importantes,
como saude e educacéo, foi incluido na anélise



72

2.2.4. Outros instrumentos

Outro instrumento utilizado neste trabalho é a analise documental. De acordo
com Ludke e André (1986),

“a analise documental pode se constituir numa técnica valiosa de
abordagem de dados qualitativos, seja complementando as
informacdes obtidas por outras técnicas, seja desvelando aspectos
novos de um tema ou problema” (LUDKE; ANDRE, 1986).

Segundo Godoy (1995b, p. 21-22), o conceito de “documento” deve ser
entendido de forma ampla, incluindo materiais cientificos ou ndo, estatisticas e
elementos iconograficos. Podem ser considerados documentos quaisquer materiais
escritos que possam ser usados como fontes de informacéo. Para Ludke e André apud
Caulley (1981), esse tipo de analise busca identificar informagBes factuais nos
documentos a partir de questdes ou hipoteses de interesse.

No presente trabalho, as autoras analisaram parte da Constituicdo Federal de
1988 para identificar: responsabilidades dos entes federados; os marcos nacionais e
internacionais relacionados a primeira infancia (Convencéo dos Direitos da Crianca,
Estatuto da Crianca e Adolescente e Marco Legal pela Primeira Infancia); legislacéo
dos programas e das politicas utilizados no benchmarking; além de decretos e
portarias vinculados ao Programa Crianca Feliz. Essas analises dardo suporte as
sugestdes de ajuste no capitulo de Recomendacdes.

2.2.5. Desafios em relagéo ao contato com a SEDS

Neste subcapitulo destacaremos todo o relacionamento com a SEDS e os
seus varios interlocutores. Na figura 13, apresentamos um breve resumo mensal com
todos os contatos realizados.

Cabe mencionar que o primeiro contato com a Secretaria de Desenvolvimento
Social do Estado de S&o Paulo aconteceu com o Murilo Lemos, diretor técnico de
Recursos Humanos, no més de fevereiro, com 0 objetivo das pesquisadoras se
apresentarem e alinharem-se as expectativas em relagdo ao termo de referéncia
(TdR).

Apos esse contato inicial, o Murilo sugeriu que as autoras do presente estudo

falassem com a Ligia Pimenta, que naquele momento era a coordenadora da
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Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS), setor responsavel pelo PCF na
secretaria. A primeira conversa com ela foi marcada em fevereiro, com os objetivos
de validar e entender melhor o problema e os produtos propostos no TdR.

No més de marco, foram realizadas mais duas reunides com a SEDS. Uma
com a funcionaria Arlete, devido ao intuito de apresentar o problema e os produtos
redefinidos apds a conversa anterior, e outra com a Ligia e a Silvia, outra funcionaria
da CDS, visando validar o problema e os produtos, bem como ja obter os contatos
dos municipios para 0 campo.

Nos meses de abril e maio, a Secretaria de Desenvolvimento Social e outras
secretarias do Governo de Estado de Sao Paulo tiveram mudancas na gestédo, o que
se tornou um grande desafio em relagcdo ao cronograma inicialmente proposto.

No més de junho, com a nova equipe da CDS, promoveu-se mais uma reuniao
e conseguiu-se definir os passos a seguir. Em julho, o novo coordenador da CDS
solicitou mais um encontro, no qual as pesquisadoras contaram todo o historico de
reunides e os avancos do trabalho até entdo. Nessa ocasiao, limitaram-se os produtos
a serem entregues e 0 cronograma.

Portanto, ficou acordado com a equipe da Secretaria de Desenvolvimento
Social que o trabalho seria composto pelo referencial tedrico apresentado nos
capitulos anteriores, bem como pela sistematizacdo e andlise da survey enviada aos
municipios que aderiram ao programa em 2018 e do benchmarking com experiéncias
nacionais e internacionais de politicas ou programas de primeira infancia.
Complementarmente, fez-se uma survey aos estados que aderiram ao Programa
Crianca Feliz, objetivando entender se ha diferencas regionais e até mesmo entre 0s
estados em relacdo a sua percepcao quanto ao programa, incluindo uma analise dos
indicadores socioecondmicos, demograficos e politicos dos municipios paulistas que
aderiram ao PCF.

Com base em todo o anterior, atendeu-se ao que propde Umberto Eco, que é
realizar o exercicio de analisar um objeto de estudo em constante mudanca e
movimento, dinamico e com diferentes atores mesmo em momentos nos quais todas

essas variaveis pareciam incontrolaveis.



Figura 13 Resumo do relacionamento com a SEDS

~
*Reunido SEDS— Murilo Lemos (Diretor Técnico de Recursos Humanos)
*Apresentagdo e ajustes Termo de Referéncia (TdR)
J/
~
*Reunido SEDS — Ligia Pimenta (Coordenadorade Desenvolvimento Social— CDS,
responsavel pelo PCF
*Validar e entender melhor o problema e os produtos propostosno TdR )
*Reunies SEDS realizamos duasreunides ™

*1) Arlete — apresentagdodo problema e dos produtos redefinidos apds conversa anterior
no més de fevereiro;

*2) Ligia e Silvia — com objetivo de validar o problema e os produtos, e contatos dos
municipios para o campo.
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*Desafio em relagdo ao cronograma do trabalho devido as mudancas na gestdo
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*Com a nova equipe da CDS, realizamos reunido para definir os passos a seguir
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*Reunido com novo coordenadorda CDS, quando relatamos todo o histérico de reunides e
avangos do trabalho. Ficou acordado que o trabalho seria composto pelo referencial
tedrico ja apresentado, sistematizagdo e andlise da survey enviado aos municipios que
aderiram ao PCF em 2018 e o benchamarking com experiéncias nacionais e internacionais
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3. ANALISES PRELIMINARES

Para as andlises preliminares, empregou-se o modelo de regressdo multipla,
a equacao que mostra como a variavel dependente y (adesdo ou ndo dos municipios
de Sao Paulo ao PCF) esta relacionada com as variaveis independentes mencionadas
no subcapitulo 4.1 (IPPI, populacdo, mortalidade até os 5 anos, PIB per capita, casos

notificados e confirmados de Zika de 2016 e 2017 e indice de Gini) (Anderson et al,

2007).

Com essa analise, queria-se testar as hipoteses de que a adeséo ao PCF esta

relacionada a:

e Baixa capacidade do municipio em oferecer servicos de saude e

educacio (indice Paulista de Primeira Infancia);

e Municipios de pequeno e médio porte (populacao);

e Municipios com alta taxa de mortalidade de criancas até os 5 anos;

e Municipios com menor PIB per capita;

e Casos notificados e confirmados do virus Zika entre 2016 e 2017;

e Municipios com maior indice de Gini, ou seja, maiores desigualdades —

mesmo que Sdo Paulo ndo seja o estado mais desigual do Brasil.

Conforme mencionado antes, para os municipios de Sao Paulo, fez-se a

regressado com todas as variaveis independentes do quadro 8.

Tabela 1 Resultados da regressédo com todos os indicadores do quadro 8 - municipios

RESUSAD DS RESU LTADOS - MU p0FI0S DE sA0 PAULD

ESiTiston oF reg masan
R m it plo O IESENETSl
R0 e ko QoSa= 1S
A e oo U s QOTAEESE
Erm padirin Q4EE0HN I
Diearyagte s B3
END A
o 5 Mg F F oo signifiong

i.‘egtu.'::- S LIS L T|SEEZEILS S4TESTI T RIS
R B3N LIGOTESE O 4ZEEN
Tota L 1E aMEE

Goafimonts | Emopoorbo Shatt vakv-F 2% mfovone | T supgriones | | morbr 35,0% | Suparior 5,00%
ntse-:f:' -QOSSEZT 0 IESTE | -0 D00TT4 I TSEHENT -0 EiEIHS QAMTESS -03sd553740 QA3 1ES
i x4 (PF) -0 iAAT QIMNTHTS -0 23000 TLESI0s] -0 EAToI4ES QI4aslEes -0 I MTECSD QsssES
i IE-}:\-D-F-LI-!n.:::q -ZIAESEE LIMETET -084380rs EAIEsIE - ABOEEEOT LOSSIE0T -ZASESEOT ZEDSHE-OT
i %3 fmioeta e ate S mno ) -QssRds 000STISSF| -Z4SE0Thed OITTIEETT -0EAEOTES  -QOoda0sees] -QUEEEOres -0 DAESEL
i %4 [FIEperaapita] 1AEAs0s TOSAET 1ESENS 0ADEEID - XOTEDT ZASITE0S -ZE0WISOT ZAE0TTEO0S
i X3 camos ce Zike notificados Z015) QOOE4TFES O00DSAEZ | T|OEEDY QAOELSEDS -0 TS ET QOOIATIE  -QOO0EIAsT 001NATE
i X5 (oo e Zike confem ado s 205 QOOEMSEIE 00MOEZE QI0EISES Q7I0TESS -0 sFZ 0z QOOTSHEs  -QUOOETHANE QNEE1AEE
i X7 fjomos oe Zika notiticudos 2007 QOOZETEEs Q0EZH0E QENNSIIS QEIT4E0d -0 oFsms QOESEY]  -QooEE0as QuoiEma33]
i XE (oo e Ziky conffim ado s 20407) -QOETES3sL] 00eeg | -LIEEEIT QL1E0n4T -0EIRT e QOOTSHEs  -QOSDIIAS 0 Ds2EEAEE
i IEI-:'nd'u:thh] 1E3E0asdS 020En| 4 ESEERLE I57TIEE0S 05 BoEz 22451015 QSTHIASE LIRSS

Fonte: (autoras)



76

Logo em seguida, elaborou-se outra regressao apenas com as variaveis X
independentes de populacdo, PIB per capita e indice de Gini, transformados em log.

O resultado pode ser conferido na tabela 2.

Tabela 2 Resultados da regresséo com os indicadores de populagéo, PIB per capita e indice de Gini
do quadro 8 - municipios
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Fonte: (autoras)

Ao analisar essas regressfes dos municipios de Sdo Paulo, observa-se que
na primeira regressao (tabela 1) o modelo € considerado bom, pois seu F de
significacéo € de 7,74. Mas, apenas os indicadores de PIB per capita e indice de Gini
apresentaram Start t acima de 1,0 (1,56 e 4,73, respectivamente), supondo que eles
tém uma relacdo com a adesdo dos municipios ao PCF. E, ao realizar a regressao
com as variaveis populacéo, PIB per capita e indice de Gini em log (tabela 2), o modelo
nao é tao forte como o anterior, pois o F de significacdo € menor que 5. No entanto, o
Start t de populacéo é bastante alto: 11,6.

Quanto a analise relacionada aos partidos politicos dos prefeitos dos

municipios de S&o Paulo, elaborou-se o seguinte grafico:
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Gréfico 1 Partidos politicos dos municipios de Sdo Paulo por adesdo ao PCF
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Fonte: site Folha de Sao Paulo

O grafico 1 mostra que ndo ha homogeneidade em relacdo aos partidos que
aderem ao programa, pois ha municipios governados tanto por partidos de “esquerda”
quanto de “direita”.

Portanto, essas andlises quantitativas ajudam a compreender quais
indicadores externos ao programa estdo mais relacionados a adesao e a rejeitar
algumas hipéteses: — ndo se comprovou que problemas ligados a mortalidade de
criancas de até 5 anos e notificacdes e confirmacdes referentes aos casos do virus
Zika estao vinculados a adesao ou ndo do programa; a baixa ou alta capacidade do
municipio em oferecer servi¢os de salde e educacao também nédo tem relagdo com a
adesdo. Por outro lado, alguns indicadores mostram alguma conexdo com a adesao
(ou ndo) ao PCF, tais como populacdo (porte do municipio), PIB per capita e indice
de Gini.
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Por isso, pode-se identificar um certo perfil de municipio especifico que adere
ao programa, como mostram os graficos 2, 3, 4 e 5. A maioria dos municipios tém
indice de Gini entre 0,3 e 0,6 e populacdo abaixo de 100.000 habitantes.

Gréfico 2 indice de Gini — todos os municipios de S&o Paulo

70
60
50
40

D-lll“‘ “Il‘llll-l---l

0,33 0,35 0,37 0,39 0,41 0,43 0,45 0,47 0,49 0,51 0,53 0,55 0,57 0,59 0,61 0,67

=]

2

=]

1

=]

Fonte: (autoras)

Grafico 3 Municipios que ndo aderiram ao PCF
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Fonte: (autoras)
Grafico 4 Municipios que aderiram ao PCF
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Gréfico 5 Municipios que aderiram e responderam
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Fonte: (autoras)

As andlises de correlacao e os graficos sugerem indicios sobre a aderéncia ao

programa nos municipios com maior desigualdade.
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4. DIAGNOSTICO DO PROGRAMA CRIANCA FELIZ

Neste capitulo, apresenta-se como estd formulado o programa e alguns
pontos da sua implementacdo. Em particular, quais séo as suas caracteristicas, quem
0 coordena e quem o implementa. Posteriormente, serdo analisadas as respostas da
survey enviadas aos municipios do estado de Sdo Paulo para caracterizacdo do
avanco do programa em cada localidade. Também ser& analisado a survey enviada
aos estados com o objetivo de entender: a) colaboracéo ou cooperagcao, como dilemas
préprios do federalismo; b) a agenda publica, para identificar a policy image; e c)
integracdo ou fragmentacao entre as pastas ou 0s setores, para identificar a coeréncia
e a qualidade da intersetorialidade. Todos esses elementos serdo as bases para as

recomendacdes finais.

4.1. Principais caracteristicas do Programa Crianca Feliz

No Brasil, como mencionado anteriormente, o tema da primeira infancia
ganhou maior expressao na agenda publica nos ultimos anos, sobretudo a partir da
aprovacdo, pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(Conanda), do Plano Nacional pela Primeira Infancia, em 2010; da sancédo da Lei n°
12.722, de 03 de outubro de 2012, que criou o Brasil Carinhoso inserido no ambito do
Plano Brasil Sem Miséria; a instituicao, pelo Ministério da Saude, da Politica Nacional
de Atencdo a Saude da Crianca (Portaria MS n° 1.130/2015); e da estratégia da Rede
Cegonha (Portaria MS n° 1.459, 2011). Em 2016, a partir da aprovacdo do Marco
Legal da Primeira Infancia (Lei n°® 13.257/2016), da inclusdo e modificagdo de
dispositivos do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e de outras legislacdes,
permitiu-se que as iniciativas encontrassem um lugar normativo préprio e possibilitou-
se aos gestores a validacéo de politicas existentes e a elaboracdo de outras, como é
0 caso do Programa Crianga Feliz.

Desde o lancamento do programa, uma série de decretos, portarias e

Q_)/

resolucdes foram publicadas, que vao desde disposi¢cbes sobre financiamento
instituicdo e designacdo de pessoas para a composi¢cdo do comité intersetorial, a

saber:
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Quadro 9 Normativas e legislacdes do Programa Crianca Feliz

LEI

Descricao

Portaria n°® 295-2016

Disposi¢cdes acerca do financiamento do Programa Crianca Feliz -
SUAS

Resolucdo n°® 20-2016 -
CNAS

Aprova Critérios de Partilha - Programa Primeira Infancia no SUAS

Resolucao CIT 4/2016

Pactua as a¢des do Programa Crianca Feliz no Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, a ser instituido nos termos do § 1° do art.
24 da Lein° 8.742, de 7 de dezembro de 1993

Resolucao CIT 5/2016

Pactua critérios de partilha para o financiamento federal das a¢des do
Programa Crianca Feliz no Sistema Unico de
Assisténcia Social para os exercicios de 2016 e 2017

Decreto de 07 de marco
de 2017

Institui o Comité Intersetorial de Politicas Publicas para a Primeira
Infancia

Resolucédo n° 07, de 22
de maio de 2017 -
CNAS

Aprova os critérios de partilha para a expanséo do financiamento
federal do Programa Primeira Infancia no Sistema Unico de Assisténcia
Social no exercicio de 2017 e da outras providéncias

Resolucdo n°® 19-2016 -
CNAS -

Institui o Programa Primeira Infancia no SUAS

Instrugdo Operacional n°
01/2017-SNAS

Dispde sobre a utilizagéo de recursos do )
financiamento federal do Programa Primeira Infancia no Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS

Portaria n°® 442-2017

Dispde sobre o financiamento do Programa Crianca Feliz

Portaria n°® 442-2017

Dispde sobre o financiamento do Programa Crianca Feliz - Retificacio

Portaria n°® 141, de 4 de
agosto de 2017

Dispoe acerca do periodo para adesédo ao Programa Primeira Infancia
no Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS

Portaria n°® 488, de 1° de
dezembro de
2017

Desigha membros do Comité Gestor do
Programa Crianca Feliz

Portaria n® 498, de 29 de
novembro de 2017 -
Altera a Portaria n° 442,
de 26 de outubro de
2017

Dispde sobre o financiamento federal das acdes do Programa Crianca
Feliz no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS

Portaria n°® 03, de 12 de
dezembro de 2017

Dispde acerca do periodo para adesdo ao Programa Crianca Feliz -
Primeira Infancia no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
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Portaria n® 02, de 10 de Divulga a relagdo dos municipios que concluiram o aceite ao Programa
janeiro de 2018 Crianca Feliz/Primeira Infancia no SUAS, nos termos da Portaria

SNPDH n° 03, de 12 de dezembro de 2017, até o dia 30 de dezembro
de 2017 — Retificacdo

Portaria N° 1.375, de 4 Altera a Portaria n° 442, de 26 de outubro de 2017, que disp&e sobre o
de abril de 2018 financiamento federal das ac6es do Programa Crianca Feliz (PCF) no

Fonte: (autoras)

ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social

O programa prioriza criangas e familias em situagéo de vulnerabilidade e risco

social: a) gestantes, criancas de até 36 meses e suas familias beneficiarias do

Programa Bolsa Familia; b) criancas de até 72 meses e suas familias beneficiarias do

Beneficio de Prestacdo Continuada; c) criancas de até 72 meses afastadas do

convivio familiar em razdo da aplicacdo de medida de protecao prevista no Art. 101,

caput, incisos VIl e VIII, da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, e suas familias. Para

0 ano de 2018, o orcamento previsto foi de R$ 1 bilh&o para o acompanhamento

semanal de 311.000 criangas e gestantes, com adesdo de 2.140 municipios. A meta
estimada é de 700.000 criancas (MDSA, 2018).

Principios: Os principios do programa sdo a acdo intersetorial e
integrada das politicas e o fortalecimento das redes de protecédo e
cuidado nos territorios (assisténcia social, saude, educacéo, cultura,
direitos humanos, etc.).

Objetivo geral e objetivos especificos: O objetivo geral € promover o

desenvolvimento integral das criancas na primeira infancia. Os objetivos
especificos sdo: a) promover o desenvolvimento humano a partir do
apoio e do acompanhamento do desenvolvimento infantil integral na
primeira infancia; b) apoiar a gestante e a familia na preparacao para o
nascimento e cuidados perinatais; c) colaborar no exercicio da
parentalidade, fortalecendo os vinculos e o papel das familias para o
desempenho da funcao de cuidado, protecéo e educacao de criancas na
faixa etaria de até 6 anos de idade; d) mediar o0 acesso da gestante, das
criangas na primeira infancia e das suas familias a politicas e servi¢os
publicos dos quais necessitem; e e) integrar, ampliar e fortalecer acdes
de politicas publicas voltadas para as gestantes, criancas na primeira

infancia e suas familias.
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O programa dispde de 5 componentes:

1. Realizacdo de visitas domiciliares periodicas, por profissionais
capacitados, e de acdes complementares que apoiem gestantes e
familias e favorecam o desenvolvimento da crian¢a na primeira infancia;

2. Capacitacéo e formacéao continuada de profissionais que atuem junto as
gestantes e as criancas na primeira infancia, com vistas a qualificacéo
do atendimento e ao fortalecimento da intersetorialidade;

3. Desenvolvimento de conteldo e material de apoio para o atendimento
intersetorial as gestantes, as criancas na primeira infancia e as suas
familias;

4. Apoio aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios, visando a
mobilizacdo, a articulacao intersetorial e a implementacdo do programa,
€,

5. Promocado de estudos e pesquisas acerca do desenvolvimento infantil
integral.

Para comecar as andlises do programa, vale destacar que além dos desafios
federativos, a intersetorialidade € um de seus principios. Assim, algumas de suas
caracteristicas tendem a facilitar mais a fragmentacdo do que a integracéo e, com
base nessa ideia, serdo analisados os principais elementos em termos de gestdo do
programa. Para essas analises, contou-se com as respostas da survey enviada aos
estados e 0s avancos da gestdo reportados pelos municipios a Secretaria de
Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo, no marco das funcdes de

monitoramento do programa.

4.2. A gestdo do programa: do federal ao nivel estadual e municipal

Antes de iniciar o detalhamento de cada um dos elementos de gestao, cabe
mencionar que em relagéo as regides brasileiras: 89,22% dos municipios do Nordeste
aderiram ao PCF; 70,79% do Norte; 39,67% do Centro Oeste; 38,86% do Sudeste; e
13,26% do Sul, regido com menor porcentagem de municipios que aderiram ao
programa.

Como mencionado no capitulo 2, das escolhas metodolégicas, tentou-se
identificar correlacdes entre indicadores socioecondémicos, de saude e partidarios que

pudessem esclarecer a entrada deste programa federal nas agendas estadual e
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municipal. Como citado, ndo se conseguiu comprovar nenhuma das hipéteses com os
dados oficiais, razdo pela qual se decidiu focar as analises na survey enviada aos
estados, assim como nas respostas recebidas pela survey enviada pelo assessor
Rodrigo Lacchi aos municipios paulistas participantes, possibilitando a consolidacéo
dos dados em um relatorio situacional do Programa.

Essa survey foi enviada aos 232 municipios do estado de S&do Paulo que
aderiram ao programa, mas somente 139 deles responderam (data de corte 23 de
agosto de 2018).

Serdo descritos 0s principais elementos de gestdo tanto com a informacéo

oficial do programa quanto com as respostas dos municipios a survey de agosto 2018.

4.3. O comité gestor

ApoOs a publicacdo do decreto que instituiu o programa, foi criado, em nivel
federal, o Comité Gestor do Programa, com a coordenacdo do Ministério do
Desenvolvimento Social e Agrario e representantes dos Ministérios da Saulde,
Educacado, Cultura e Justica e Cidadania. Esse comité define as estratégias de
capacitacdo dos multiplicadores, supervisores e visitadores domiciliares. Os estados
interessados em desenvolver as a¢des do Programa Crianca Feliz assinam o Termo
de Aceite, no qual se comprometem as seguintes iniciativas: a) instituir o Comité
Estadual Intersetorial para a Promocao do Desenvolvimento Infantil; b) apresentar o
Plano Estadual para Promocéo do Desenvolvimento Infantil; c) comprovar a existéncia
de instancia estadual de execuc¢dao de politicas, programas e acdes para promocao do
desenvolvimento infantil, com indicagéo da area de governo responsavel; d)realizar
seminarios regionais em conjunto com o governo federal para divulgar o programa
para os gestores locais; e)supervisionar e oferecer apoio técnico na implementacéo e
execucao dos Planos Municipais para a Primeira Infancia.

Os municipios devem solicitar a adeséo ao Comité Estadual Intersetorial para
a Promocao do Desenvolvimento Infantil. O Termo de Aceite para municipios e Distrito
Federal engloba as seguintes ac¢fes: a) instituir o Comité Municipal Intersetorial para
a Promocédo do Desenvolvimento Infantil; b)apresentar o Plano Municipal para
Promocao do Desenvolvimento Infantil; ¢) comprovar a existéncia de instancia local
de execucdo de politicas, programas e acfes para promocao do desenvolvimento

infantil; d)implementar acées de mobilizagdo social e divulgacdo junto ao governo
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local, a sociedade civil e a comunidade; e) desenvolver acdes de apoio técnico aos
profissionais das redes de atencao; f) comprovar iniciativas para o desenvolvimento
infantil por meio de visitas domiciliares, de acordo com 0s parametros nacionais; g)
participar das atividades de formacdo e educagdo continuada dos visitadores
domiciliares; f) utilizar guias, manuais e protocolos de condutas do Programa Crianca
Feliz desenvolvidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario.

O comité gestor tem um papel fundamental no Programa Crianga Feliz, pois
€ 0 6rgdo que pensa toda a politica, bem como planeja e articula as acdes do
programa. A composi¢cao deste comité esta prevista no art. 6° do Decreto nimero
8.869, de 5 de outubro de 2016, que instituiu o programa. A coordenacao é do MDSA.

O comité gestor é uma instancia de planejamento, tomada de decisdo e
acompanhamento do Programa e deve estar presente em cada esfera federativa. Tem
grande importancia para assegurar o carater intersetorial do Programa e a conjugacao
de esforcos das diferentes politicas publicas. Os trabalhos do comité gestor devem
ser apoiados e subsidiados, em cada esfera, por um grupo técnico, também
intersetorial (seguindo a composicdo do comité gestor, mas sem se restringir a ela),
gue executara as decisdes tomadas no ambito do comité gestor.

E fundamental que esta instancia mantenha articulacdo, em cada esfera, com
a Coordenacado do Programa, com os Coordenadores do Programa Bolsa Familia e
do Cadastro Unico, com o Comité Gestor do Programa Bolsa Familia e com Conselhos
de direitos e das politicas setoriais, entre outros. Em ambito nacional, o comité gestor
€ composto por representantes dos ministérios responsaveis pelas politicas de saude,
assisténcia social, educacao, cultura e direitos humanos.

Nos estados e municipios e no Distrito Federal, a composi¢cao dessa instancia
fica a cargo dos gestores locais, sendo obrigatéria, porém, a presenca de
representantes das areas de educacdo, saude e assisténcia social. Cabe destacar
ainda que os Comités podem ter outros representantes que nédo figuram na esfera
nacional. (BRASIL, 2017, p.10)

Considerando o pacto federativo, o Comité Gestor Intersetorial assume
diferentes papéis na gestdo do Programa:

. Em nivel nacional deve: a) planejar e articular os componentes do

Programa de forma intersetorial; b) acordar instrumentos de regulacéo,
normatizacdo, protocolos e parametros nacionais que estabelecam

responsabilidades das diferentes politicas no Programa, e estratégias
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para sua implantacdo, seu monitoramento e sua avaliacdo; c) aprovar
materiais de orientacbes técnicas, de capacitacdo e educacdo
permanente que serdo disponibilizados a estados, Distrito Federal e
municipios; d) tomar decisbes quanto as etapas do Programa e
responsabilidades das diferentes politicas em sua efetivacao; e) definir
estratégias, instrumentos e compromissos que fortalecam a
intersetorialidade do Programa, o apoio a implementacéo de suas acdes
e o suporte das diferentes politicas para o atendimento as demandas
identificadas nas visitas domiciliares;

. Em nivel estadual deve: a) formular plano regional transversal de

implantacdo do Programa; b) planejar e organizar os seminarios
regionais de implantacdo do Programa; c) articular seus municipios e as
redes estaduais de salude, educacao e assisténcia social de forma a
garantir 0 acesso as criancas acompanhadas no ambito do Programa
Crianca Feliz;

. Em nivel municipal o Comité Gestor Intersetorial deve: a) formular o

plano de acdo transversal local com o planejamento das visitas
domiciliares; b) articular redes e servicos municipais de saude,
educacdo, assisténcia social, cultura, defesa de direitos humanos e
defesa dos direitos das criancas e dos adolescentes, sem prejuizo de
outras areas, de forma a garantir o acesso as criancas acompanhadas
no ambito do Programa Crianca Feliz.

Com base na ferramenta de analises qualitativas de programas intersetoriais
de Martins, o comité gestor pode ser analisado como elemento tanto da lideranca
executiva quanto da estrutura. Sem ele o programa ndo pode ser implementado.
Agora, revisando as respostas do relatorio situacional, 65% dos municipios néo
evidenciaram trocas de comando na prefeitura, no 6rgdo gestor e/ou conselho
municipal de assisténcia social no municipio. Isso, a priori, garantiria que o comité
gestor estivesse dentro das prioridades da mesma lideranca e também uma
estabilidade na operagcéo do programa. llustrando essa ideia, identificou-se que a
mesma propor¢cao respondeu que O programa ja possui um/a coordenador/a no
municipio, sendo, em 94% dos casos, a assisténcia social a area de atuacao desse

(a) coordenador (a).
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Gréfico 6 Respostas a survey municipios sobre a troca de comando na prefeitura (Pergunta: Desde o
momento da adesao até hoje, houve troca de comando na prefeitura, no érgéo gestor e/ou conselho
municipal de assisténcia social no municipio?)

Outras mudangas
Sim, mudou afo secretarialo
Sim, mudou afo prefetalo

Sm, mudou a presdéncia do CMAS

Nap houve mudangas
0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 0%
Fonte: (autoras) Elaboragdo prépria com dados da survey municipios - agosto 2018

Grafico 7 Respostas a survey municipios sobre o coordenador no municipio (Pergunta: O Programa
Crianca Feliz j& possui um/a coordenador/a no municipio?)

Sim, nomeado por outros instrumentos -

%im, mas nao foi nomeado ofici@mente -
Slatedeviviaianl |
prefeitoa

e 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%h

Fonte: (autoras) Elaboragéo prépria com dados da survey municipios - agosto 2018

Gréafico 8 Respostas a survey municipios sobre a area de atuacgao do (a) coordenador (a) municipal do

programa (Pergunta: Qual a &rea de atuacdo do/a coordenador/a do Programa Crianca Feliz?)

Saide |
Educacao I

0% 20% 405 B0% B 100%

Fonte: (autoras) Elaboracdo prépria com dados da survey municipios - agosto 2018
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Em 38% dos casos, a funcédo dessa pessoa € de técnico superior, em 30%
dos municipios € coordenador ou chefe de departamento e para 16% dos municipios

essa coordenadoria € exercida por Secretario municipal.

Grafico 9 Respostas a survey municipios sobre a funcdo do (a) coordenador(a) no municipio
(Pergunta: Qual a funcéo do/a coordenador/a do Programa Crianga Feliz no municipio?)

Gerente de Protecdo Social Basica
Orientador Social - Bacharel em Servico Social
Gerente
Coordenador(a) de Projetos Sociais
Funcionaria de Carreira (Escrituraria) designada
Assessor(a) de Gabinete IlI

Diretor(a) Técnico(a) da Secretaria de...
Diretor(a) de Protecdo Social
Técnico de nivel médio
Diretor(a) de Protecdo Social Basica
Coordenador(a) do CRAS
Chefe de secdo ou unidade
Secretaria/o municipal

Coordenador(a) ou chefe de departamento/divis&o...
Técnico de nivel superior

0,0% 5,0% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 35,0% 40,0%

Fonte: (autoras) Elaboracdo prépria com dados Relatério Situacional SEDS - agosto 2018

Por fim, como percebido desde o inicio destas analises, a estabilidade na
lideranca municipal é refletida na implantacdo do programa, jA que em 85% dos

municipios que dispde de comité gestor municipal as visitas ja foram iniciadas.

Gréfico 10 Respostas a survey municipios sobre a existéncia do comité gestor municipal (Pergunta:
O Programa Crianca Feliz j& possui comité gestor municipal?)

3im, criado por decreto ou portaria do/a. .. I
Sim, mas nao foi instiuido oficalmente

Mo

Sm, criado por outros instrumentos

N30, esta em formas 3o

Mesmao comité nomeado parao SP..

Comité do ProgramaSPPI do municipio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO% 90%

Fonte: (autoras) Elaboragéo prépria com dados Relatério Situacional SEDS - agosto 2018
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Grafico 11 Respostas a survey municipios sobre as visitas (Pergunta: O municipio ja iniciou as
visitas?)

Fonte: (autoras) Elaboracdo prépria com dados Relatério Situacional SEDS - agosto 2018

Assim, nos termos de Martins, a lideranca executiva, a estratégia e a estrutura
foram estabelecidas. Agora, para cada um desses elementos podem ser feitas
analises qualitativas sobre se as variaveis respectivas tendem a integracdo ou a
fragmentacao da politica de primeira infancia nos municipios.

Como identificado, a lideranca executiva dos municipios ndo teve muitas
mudancas, e a coordenacdo do programa é feita por técnicos superiores,
coordenadores de area ou por secretarios municipais, evidenciando uma forga no
posicionamento do programa na estrutura municipal.

No entanto, em termos de coordenacdo para promover integracdo entre
diferentes niveis e areas, identifica-se um desafio, ja que em 94% dos casos o
programa é liderado pela Assisténcia Social e tem baixa participagéo de outras areas
(como saude e educacgédo), pelo menos no que tange a liderangca executiva municipal
do programa.

Identificou-se como um desafio porque essa predominancia da Assisténcia na
lideranca do comité gestor mantém e fomenta a policy image de que a politica de
primeira infancia ndo é integral e reforga que o objetivo ndo é desenvolver as novas
geracdes brasileiras, mas sim atender exclusivamente a populacdo em condicfes de
vulnerabilidade. Identificou-se um primeiro elemento de fragmentacéo entre o que o
comité gestor deveria ser e 0 que na prética €, assim como em termos de articulagéo
entre diferentes areas e redes e de lideranca na visdo no municipio para a politica de

desenvolvimento da primeira infancia.
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O segundo elemento indispensavel para a gestdo do programa € o repasse
federal para viabilizar a operacéo. A seguir, serdo apresentadas a descricdo deste

elemento e as analises segundo os elementos de Martins.

4.4. Os repasses financeiros

A Portaria MDS n°® 442, de 26 de outubro de 2017, institui as metodologias de
calculo e de financiamento para as a¢des do Programa Crianca Feliz — alinhadas,
respectivamente, aos objetivos e componentes previstos nos artigos 3 e 4 do Decreto
Federal 8.869/2016 —, normatiza o dimensionamento da equipe de visitadores e
supervisores, de acordo com a meta fisica pactuada pelo municipio, e estabelece a
periodicidade das visitas domiciliares, conforme a abordagem metodolégica do
Programa e o ciclo de vida dos individuos beneficiados.

O Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario financia integralmente até
certo numero de pessoas de acordo com a quantidade de beneficiarios elegiveis no
municipio, e, acima desse ndmero, 0 municipio pode voluntariamente financiar uma
parte. O repasse federal € estipulado com base em R$ 65 (sessenta e cinco reais) por
beneficiario até o més de marco de 2018, de acordo com Portaria n°® 442/2017, que
dispde sobre financiamento federal das acdes do PCF. A partir de abril de 2018, de
acordo com a Portaria n°® 1.375, de 4 de abril de 2018, que altera a Portaria n® 442, de
26 de outubro de 2017, todas as etapas de financiamento federal das a¢bes do PCF
observardo o valor estabelecido de R$ 75,00 (setenta e cinco reais) por més por
individuo do publico-alvo acompanhado.

Em termos praticos, a existéncia tanto de visitadores quanto de supervisores
evidéncia que o repasse federal ja foi realizado. Surge a davida: operacionalmente o
programa parece que ndo evidencia nenhum gargalo, mas, em relagdo ao
cumprimento do principio de intersetorialidade, ndo sera que o repasse federal poderia
promover esta légica em vez de tender a um isolamento da pasta de Assisténcia
social? O desenho organizacional esta agrupado de modo cujo setor de assisténcia
social ndo precisa de nenhuma outra area para operar, mesmo que o espirito do
programa seja fomentar a intersetorialidade. Esta ideia retornara nas recomendacgoes.

O grafico 12 mostra o grau de satisfacdo da coordenacdo municipal com a

integracdo do Programa Crianca Feliz e outras areas.
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Gréfico 12 Grau de satisfacdo da coordenacédo municipal com a integracdo do PCF com outras areas
(escala: bastante satisfatério/pouco satisfatério/regular)

Bastante stisfatorio Pouco satisfaorio Regular

Conseho Tutelar

(e

505

A0%
Cukura 0%, Conseho de direitos
20%
10%
0%
Crechese preescola UBS

Apoio a bebes egestantes

Fonte: (autoras) Elaboragéo prépria com dados Relatério Situacional SEDS - agosto 2018

Em um primeiro momento é provavel considerar o grau de satisfagdo como
adequado, visto que o grafico privilegia a qualificacdo “Bastante satisfatorio”, em
particular nas areas de creches e pré-escola, apoio a bebés e gestantes e Unidades
Béasicas de Saude.

Porém, como exposto e sustentado no capitulo sobre primeira infancia, o olhar
de desenvolvimento de politicas de primeira infancia integrais e o reconhecimento das
criancas como sujeitos de direito precisa ser afinado. Nesse sentido, as qualificacdes
de “Pouco satisfatério” e “Regular” promovem uma auséncia de firmeza na efetiva
garantia dos direitos e desenvolvimento das criancas. Supondo-se que as categorias
“‘Pouco satisfatorio” e “Regular” seguiriam a mesma tendéncia sobre a falta de
cumprimento efetivo dos direitos das criancas, propdéem-se uma releitura desses
dados sobre a qualificacéo do grau de integracdo do PCF com outras areas e sugere-

se o grafico seguinte:
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Grafico 13 Grau de satisfac@o da coordenagdo municipal com a integracdo do PCF com outras areas
(escala: satisfeito/ndo satisfeito)
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Fonte: (autoras)

Desde modo, fica evidente que para a maioria das coordenagdes municipais
do programa néo existe uma integracdo satisfatéria do programa Crianca Feliz com
as demais areas. Em média, a maioria (58%) das coordenacgdes declararam ndo se
sentirem satisfeitas com a integracdo do PCF com outras areas.

Nos conceitos de Martins, os mecanismos de coordenagdo ndo conseguem
promover integracao lateral. Reforca-se a autonomia da assisténcia social para atuar,
porém, fomenta-se uma falta de coordenacdo entre as diferentes pastas. Vale
reconhecer que essa falta de coordenacdo aparece em menor medida
(comparativamente) com as areas de saude e educacédo, mas prevalece de maneira
profunda e critica nas de protecdo juridica e cultura (satisfacdo abaixo de 50%).
Parece uma oportunidade para que 0s repasses sejam ajustados visando ndo sé
garantir a operacao, mas também que se comece, desde o inicio das atividades, a
pensar a logica da intersetorialidade.

Por fim, o terceiro elemento fundamental para andlise da gestédo do programa
Nos municipios sao os recursos humanos. Serdo focadas as figuras dos supervisores

e dos visitadores.
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4.5. Os recursos humanos do programa

Os profissionais do programa aparecem como elementos fundamentais da
implementacdo. Apdés a contratacdo pelo estado, a capacitagdo para O0s
multiplicadores é feita pelo governo federal. Ja os supervisores, contratados pelo
municipio, sado capacitados pelo estado. Os visitadores, por sua vez, sdo contratados
e capacitados pelo municipio. Dessa forma, o MDS capacita os multiplicadores
estaduais, os quais fazem as capacitacOes dos supervisores.

O monitoramento das capacitacbes envolve um time de consultores
responsaveis pelo acompanhamento, semanalmente, muitas vezes in loco, do estado.
Ademais, a adesdo dos municipios é voluntaria, de modo que, uma vez aderindo, sdo
repassados recursos para contratacao e capacitacao de pessoal (MDSA, 2016).

Na metodologia do Programa Crianca Feliz, o “papel na ponta” no acesso e
contato com as familias é desempenhado pelos visitadores domiciliares. Eles séo os
profissionais responsaveis por planejar e realizar as visitacbes as familias, em
conformidade com o método Cuidados para o Desenvolvimento da Crianga - CCD e
com apoio e acompanhamento dos supervisores.

Vale a pena mencionar que, como foi identificado por Lipsky (1980):

“este tipo de profissionais sdo foco da controvérsia politica na medida
que sdo pressionados pelas demandas de servicos para aumentarem
a efetividade e a responsividade; ao mesmo tempo, séo pressionados
pelos cidadé@os para aumentarem a eficiéncia e a eficicia. Sao esses
agentes que determinam o acesso do publico a direitos e beneficios
governamentais e é por meio deles que a populacdo consegue
acessar a administragdo publica, uma vez que interagem
continuamente com a populagdo em seu trabalho” (LOTTA apud
LIPSKY, pag. 24. 2012)

No entanto, para analisar o papel dos burocratas de nivel de rua na
implementacéo de qualquer programa consideramos indispensavel a padronizacao da
sua contratacdo. Como no caso do PCF, cada municipio tem seu proprio vinculo
empregaticio (quadro 10), optamos por ndo aprofundar neste ponto. Mencionaremos
nas conclusdes uma sugestao sobre este assunto.

Retomando a explicacéo sobre o fluxo do programa, 0s supervisores, por sua
vez, figuram como pontos de apoio dos visitadores, assistindo o trabalho das visitas,
orientando e estimulando as reflexdes conjuntas acerca das demandas provenientes

das familias atendidas. Eles também se configuram como elos do Programa com as
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instancias de gestdo, notadamente, o comité gestor e a coordenacéo do programa na
respectiva esfera federativa.

Para adequado andamento do Programa, os profissionais contratados devem
seguir as orientacdbes do MDS com as atribuicdbes de cada profissional. Essas
atribuicdes sao:

. Supervisor: profissional de nivel superior contratado pelo municipio, com
experiéncia na area de desenvolvimento infantil, saide, educagéo ou
assisténcia social, que atuara no planejamento e registro das visitas, na
supervisao e capacitacdo continuada dos visitadores e na articulacéo
com 0s servigos e as politicas setoriais no territério.

O supervisor deve buscar, por intermédio do Centro Regional de Assisténcia
Social (CRAS): viabilizar a realizacdo de atividades em grupos com as familias
visitadas, articulando CRAS/UBS, sempre que possivel, para o desenvolvimento
destas acdes; articular encaminhamentos para inclusdo das familias nas respectivas
politicas sociais que possam atender as demandas identificadas nas visitas
domiciliares; mobilizar os recursos da rede e da comunidade para apoiar o trabalho
dos visitadores, o desenvolvimento das criangcas e a atencdo as demandas das
familias; levar, sempre que necessario, situacdes complexas, lacunas e outras
guestBes operacionais para debate no grupo técnico visando a melhoria da atencao
as familias.

. Visitador: profissional de nivel médio ou superior, contratado pelo
municipio, com experiéncia na area de desenvolvimento infantil, satude,
educacéo ou assisténcia social, o qual sera responsavel pela realizacao
de visitas domiciliares.

O visitador € um profissional com papel importante na atuacdo do programa,
pois é quem realiza as visitas e sabe a realidade das familias. Atua na articulacéo
intersetorial, na qual, a partir dessa realidade, busca direcionar as necessidades das
familias para as demais areas (saude, educacéao, entre outros).

O visitador deve, dentre outras atribuicoes: observar os protocolos de
visitagdo e fazer os devidos registros das informacdes acerca das atividades
desenvolvidas; consultar e recorrer ao supervisor sempre que necessario; registrar as
visitas em formulario proéprio; identificar e discutir com o supervisor demandas e
situacdes que requeiram encaminhamentos para a rede visando sua efetivacdo (como
educacgao, cultura, justica, saude e assisténcia social) (REDE NACIONAL PRIMEIRA
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INFANCIA, 2015).

As demandas e situacfes que requerem encaminhamentos para a rede
precisam ser discutidas e efetivadas, baseadas no principio da intersetorialidade. O
vinculo empregaticio € uma variavel interessante para analisar custos e processos.
Porém, é mais coerente garantir que os membros do comité gestor possam solucionar
as demandas levantadas pelos visitadores do que focar na qualidade do vinculo dos
visitadores.

Sobre esse assunto, na pergunta “Diante das demandas das familias, como
os diversos profissionais — visitador, supervisor, coordenador do CRAS — atuam e
dialogam a fim de dar o devido encaminhamento a questdo?” 102 municipios de 139
(correspondendo a 73%) responderam que resolvem essas demandas realizando
“reunides periddicas para discutir cada caso”. E sobre a questao “Quais as principais
necessidades das familias que sao identificadas nas visitas domiciliares e que estao
para além do escopo central do PCF?” o principal desafio identificado, com 71,5% das
respostas, foi “Emprego e renda”. Analisando-se os dados, mesmo sendo um plano
de fundo, ja que as familias e gestantes participam do Bolsa Familia, efetivamente
para 0s municipios que aderiram e responderam a survey, a variavel “emprego”, assim

como a participacéo do setor privado no comité gestor precisa ser revisada.

Identificou-se uma falta de coeréncia, posto que das areas que possuem
representantes no comité gestor municipal do Programa Crianca Feliz, nenhuma
corresponde ao setor privado ou a Secretaria de Emprego para pensar e criar
oportunidades reais de geracdo de renda ou emprego para 0s pais, gestantes ou
cuidadores das criancas. Embora os visitadores e 0s supervisores identifiguem
necessidades, a participacdo das pastas que poderiam solucionar esses desafios nao
existe.

Manter os programas de desenvolvimento da primeira infancia na pasta da
assisténcia social é perpetuar uma policy image fraca e assistencial da politica de DPI.
Assim, a criacdo de uma rede de visitadores e supervisores para o levantamento de
demandas que nao podem ser respondidas ndo so6 prova uma falta de coeréncia, nos
termos de Martins, mas também gera inconsisténcias na gestao e evidencia uma falta
de coordenacdo. Esta ideia ser4 abordada, com algumas sugestdes, no capitulo das
recomendacdes.

Por fim, no decorrer das leituras e dos dialogos com alguns especialistas,
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apareceram recorrentemente as indagacfes: as atribuicbes dos visitadores séo

semelhantes aquelas dos agentes comunitarios de saude? Os agentes comunitarios

de saude nao poderiam assumir as fun¢des dos visitadores do PCF?

4.5.1. Visitador do Programa Crianca Feliz x Agente Comunitéario de Saude

Os Agentes Comunitarios de Saude tém como atribuicédo

“o exercicio de atividades de prevencdo de doengas e de promocao
da salde, a partir dos referenciais da Educagdo Popular em Saude,
mediante a¢gBes domiciliares ou comunitérias, individuais ou coletivas,
desenvolvidas em conformidade com as diretrizes do SUS que
normatizam a saulde preventiva e a atencao basica em salde, com o
objetivo de ampliar o acesso da comunidade assistida as acfes e aos
servicos de informacéo, de salde, de promocéao social e de protecéo
da cidadania, sob supervisdo do gestor municipal, distrital, estadual ou
federal” (Caput do artigo com redacdo dada pela Lei n® 13.595, de
5/1/2018).

Os visitadores do Programa Crianga Feliz séo os profissionais responsaveis

por planejar e realizar as visitas domiciliares as familias inscritas no programa, com

apoio e acompanhamento dos supervisores das visitas domiciliares (MDSA, 2P. 17).

Quadro 10 Comparacéo ACS e Visitador PCF

ACS Visitador

Escolaridade

Nivel fundamental
Lei n° 11.350, de 5 de outubro de 2006

Nivel médio
Lei 13.595/18, que reformula as
atividades

Nivel médio (educador social/orientador
social/cuidador social) e superior que
integram as categorias profissionais do
SUAS (Resolucdes do CNAS n° 09, de
15 de abril de 2014, e n° 17, de 20 de
junho de 2011)

Quando houver campanhas de
vacinacgéo e reunides de grupo
(gestantes, hipertensos, diabéticos,
entre outros), as visitas ultrapassam as
visitas mensais

Residéncia Deve residir na area de atendimento N&o é necessério residir na area de
atendimento

Numero de Até 750 pessoas ou 150 familias 30 familias

familias

Visitas Uma vez por més. Uma vez por semana (criangas < 3

anos)
Uma vez por més (gestantes)

Carga

40 horas semanais

20 ou 30 horas semanais



http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2018/lei-13595-5-janeiro-2018-786068-publicacaooriginal-154714-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2018/lei-13595-5-janeiro-2018-786068-publicacaooriginal-154714-pl.html
https://www.migalhas.com.br/Quentes/17,MI272175,51045-Lei+reformula+atribuicoes+de+agentes+de+saude
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Horaria

Vinculo

empregaticio

Funcionarios municipais, contratados
através de processo seletivo e/ou
concurso publico

Depende de cada municipio, Processo
seletivo e/ou estagiarios

Viséo geral Os agentes concentram-se em Visitador, Fortalecimento do vinculo e/ou
guestdes especificas de salde, como criacdo de vinculo mde x crianca. A
medir, pesar, vacinar intencdo do programa é completar acao

do ACS por meio do visitador: com

estimulos necessarios ao

desenvolvimento inicial das criangas
Desenvolver a¢es que busquem a Realizar o trabalho diretamente com as
integracéo entre a equipe de salude e a | familias, por meio das Vvisitas
populacgédo adscrita a UBS, domiciliares, orientando-as para o0
considerando as caracteristicas e as fortalecimento do vinculo e capacitando-
finalidades do trabalho de as para realizar as atividades de
acompanhamento de individuos e estimulacdo para o desenvolvimento
grupos sociais ou coletividade integral da crian¢a, desde a gestagéo

Atribuicdes

Prioritérias

Trabalhar com adscri¢do de familias em
base geografica definida, a microarea

Executar o cronograma de visitas
domiciliares as familias

Estar em contato permanente com as
familias, desenvolvendo a¢bes
educativas, visando a promoc¢ao da
saude e a prevencao de doencgas, de
acordo com o planejamento da equipe

Acompanhar e apoiar as acgles
educativas realizadas pelas proprias
familias junto as criancas e as acgles
realizadas pelas gestantes; acompanhar
os resultados alcancados pelas criancas
e pelas gestantes

Cadastrar todas as pessoas de sua
microarea e manter os cadastros
atualizados

Observar os protocolos de visitacdo e
fazer os devidos registros das
informacdes acerca das atividades
desenvolvidas; registrar as visitas
domiciliares

Orientar familias quanto a utilizagdo dos
servigos de saude disponiveis

Orientar as familias sobre as atividades
de estimulagéo adequadas a crianca a
partir do diagnéstico inicial de seu
desenvolvimento
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Atribuicdes

Prioritarias

Desenvolver atividades de promocéo da
saude, de prevencao de doengas e de
agravos, e de vigilancia a saude, por
meio de visitas domiciliares e de acdes
educativas individuais e coletivas nos
domicilios e na comunidade, mantendo

Identificar e discutir com o supervisor
demandas e situacdes que requeiram
encaminhamentos para a rede (como
educacgdo, cultura, justica, saude e
assisténcia  social), visando sua
efetivacéo

a equipe informada, principalmente a
respeito daquelas em situacao de risco;
acompanhar, por meio de Vvisita
domiciliar, todas as familias e individuos
sob sua responsabilidade, de acordo
com as necessidades definidas pela
equipe

Informar imediatamente ao supervisor
situagdes em que forem identificadas ou
percebidas circunstancias ou casos que
indiguem problemas na familia, como
suspeita de violéncia doméstica e
dificuldades de diagndstico

Pagamento Repasse federal especifico p/ ACS R$ N&o existe valor especifico por visitador

1014,00

Preenchimento diario no sistema de
informacéo

Sistema de Garantir a qualidade do registro das
atividades nos sistemas nacionais de

Informacéo ; ~ oA
& informacao na Atencgéo Bésica

Fonte: (autoras)

Retomando Martins:

“existe um ponto otimo de fragmentacdo. A busca de integracédo
mediante o estabelecimento de arranjos de cooperacao-coordenacdo
tem um custo, e, obviamente uma solucdo maximizadora é aquela
cujos custos de coordenacdo sdo menores que 0S custos de
fragmentac¢do” (MARTINS, 2010, p. 278).

Neste caso, como nao existe um valor especifico por visitador no PCF, e tudo
depende do municipio contratar estagiarios, técnicos ou profissionais, esses custos
nao sao analisados sob a dtica de otimizar os processos, mas ao contrario sao
entendidos como parte da autonomia federativa de cada entidade.

De um modo geral, podem ser identificadas duas diferencas na atuacao dos
visitadores PCF em relacdo aos ACS, mas elas ndo geram subsidios para
efetivamente posicionar nas agendas dos prefeitos a necessidade de unificar essas

duas figuras. Essas diferencas sédo: o fomento e os estimulos ao vinculo entre maes
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e criancas e o desenvolvimento focado nas criancas. Na teoria, os visitadores
possuem uma metodologia especifica (explicada na cartilha) que considera o contexto
familiar, as necessidades e potencialidades das familias. Na prética, em alguns
encontros informais, foi mencionada a ideia de que muitas vezes os visitadores podem
ser “utilizados” como babas ou “apagarem incéndios” daqueles que cuidam das
criancas e precisam resolver algum assunto pessoal.

De acordo com a especialista Regina Pacheco, deve-se avaliar a necessidade
do visitador no PCF, tendo em vista que o ACS é um profissional global que interage
com as demais areas e ja atua de forma intersetorial. Este argumento sera retomado
na sesséao das recomendacdes. Mas, por enquanto, pode-se mencionar que 0s custos
operacionais e transacionais ndo estdo sendo avaliados sob a légica da autonomia.
Fica evidente um dos dilemas préprios da l6gica federativa, que neste caso se decanta

em ineficiéncia. No capitulo das recomendacdes, este ponto sera detalhado.

4.6. Analise situacional do Programa Crianca Feliz nos estados

Como mencionado no capitulo de escolhas metodolégicas, o desenvolvimento
desta pesquisa coincidiu com um dos encontros de formacdo do Ministério de
Desenvolvimento e Agrario para os coordenadores estaduais do programa. Para
estabelecer pontos de referéncia da parceria das pesquisadoras com a SEDS,
apresentam-se os resultados mais relevantes da coleta de dados deste “campo
estendido”. Embora o foco desta andlise seja o estado de Sdo Paulo e seus
municipios, conforme mencionado pelo especialista Vital Didonet (informacao verbal),
as criancas ndo sao da Unido, nem do estado, nem do municipio, e, por isso, a
informacé&o coletada vale para reflexado sobre o desenvolvimento do programa em todo
o territério nacional.

Das 26 unidades federativas, Minas Gerais, Santa Catarina e Parana nao
aderiram ao programa. Das 23 coordena¢fes que receberam a survey, todas
responderam. A seguir, expdem-se os resultados que mais chamaram a atencéo das
pesquisadoras, visando enriquecer as recomendacdes para a situagcao do Programa

no estado de Sao Paulo.

4.6.1. O dilema de género e o “primeiro-damismo”
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De acordo com as respostas a survey enviada as coordenadoras estaduais
do PCF (grafico 14), em todas as regides a coordenacdo do Programa tem uma
presenca feminina determinante. Inclusive, nas regides Centro Oeste (CO), Sul (S) e
Nordeste (NE) as coordenadoras estaduais sdo todas mulheres. Segundo as
respostas, 100% das coordenadoras foram indicacdo técnica. No entanto, €&
importante ressaltar (Grafico 15) que somente na regiao Norte (N) as primeiras-damas
estdo altamente envolvidas com o Programa, sendo que nas regides Sul e Nordeste
sua presenca ainda é relevante. Chama a atencao que nas regides Sudeste e Centro-

Oeste essa presenca nao foi declarada:

Grafico 14 A coordenacao do Programa Crianca Feliz é liderada por uma mulher - respostas a survey
estados
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Fonte: (autoras)

Grafico 15 A primeira-dama do estado esta envolvida no Programa Crianca Feliz
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Retomando os elementos mencionados no referencial teorico, segundo

Kingdon, uma temética pode entrar na agenda porque elenca uma problemética e traz

consigo algum incentivo ou alguma solucdo. Neste caso, como ilustra o Grafico 16,

coloca-se uma pergunta direta sobre este assunto para indagar qual seria a resposta

dos estados. Foi declarado que as causas pelas quais os estados aderiram ao

programa sao, em sua maioria, uma necessidade para solucionar os desafios de

atendimento a primeira infancia.

Grafico 16 Desafios no atendimento as criangas ou nos repasses? (Pergunta: Qual foi a causa pela

qual o estado aderiu?)
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4.6.3. A primeira infancia é considerada uma politica da Assisténcia Social

A pergunta “O comité gestor estadual € composto por quais representantes?”,

na qual se podia selecionar mais de uma op¢éao, as respostas foram:

Quadro 11 Areas presentes no comité gestor, segundo os coordenadores estaduais

NORDESTE

SUL

NORTE

CENTRO-OESTE

SUDESTE

100% assisténcia
social, saude,
educacao, direitos
humanos, cultura,
esportes

100% assisténcia
social, saude,
educacao, direitos
humanos, cultura

71,42% saude,
educacdao, assisténcia
social, 14,29% cultura,

esportes e 14,29%
seguranga publica,
CMDCA

75% assisténcia
social, saude,
educacao, direitos
humanos, cultura e
25% outros

75% assisténcia
social, saude,
educacao, direitos
humanos, cultura e
25% outros

Fonte: (autoras)
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A lideranca do Ministério de Desenvolvimento Social desde a formulagdo do
programa determina, naturalmente, o protagonismo desta pasta. No entanto, como
exposto no capitulo sobre primeira infancia, as criancas nédo sdo fragmentadas, néo
“saon” s6 alvos de politica de assisténcia. No capitulo das recomendaces, retomar-
se-a esta ideia, porque, como visto, no caso dos municipios do estado de Séo Paulo,
o Programa Crianca Feliz reforca, por momentos, um imaginario precario frente ao

desenvolvimento das politicas de primeira infancia.

4.6.4. Se o programa Crianc¢a Feliz fosse uma pessoa...

Por fim, expbem-se as respostas dos estados sobre uma pergunta aberta e
de opinido. Com ela, buscava-se entender a policy image que as coordenadorias tém
sobre este tipo de politicas. A tendéncia mais chamativa foi uma marcante quantidade
de vezes que apareceram as palavras relacionadas com o campo lexical de cuidado.
A imagem de vulnerabilidade nas respostas da regido Norte em comparagdo com o

restante dos territdrios também € um ponto de atencéo a ser evidenciado.

Quadro 12 Respostas da survey estados sobre a policy image do PCF
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23) Gostariamos de saber sua opinido sobre a(s) politica(s) de primeira infancia no Brasil. Nesse sentido, se a politica de primeira inféncia no pais fosse uma
pessoa, como ela seria? Descreva-a ¢ om o maximo de caracteristic as

"Considerando que se trata de uma politica recente, ainda em fase de implementaco, desenvolvimento e evolugio, a poltica de primeira infinciase
assemelna a uma criang a ou adolescente, em fase peculiar de desenvolvimento.”

"Apesar dos esforgos de diversas Instituic des que resultaram no Plano Nacional da Primeira Infancia pouguissimos Estadosce Municipios abrag aram
concretamente a realidade da P1. Entretanto a Lei do Marg o Legal € um grande avanco no Brasil. E o PCF vem com for¢a se c onsfituindo numa politica publica
€ com escalanacional - em pouco mais de um ano de existéncia.

Agui no meu Estado, no lastro da Lei do Mar¢o Legal, foi criado em 11/07/2016 por Dec reto, o Comité Estadual Intersetorial de Politic as para a Primeira
Infancia do Espirito Santo, em processo de consolidacdo. S&o 31 insfituic Ses entre govemamentais e ndo govemamentais. "

"Eu compararia a figura de um adolescente gue ja deu alguns passos, consolidou essa caminhada, mas que ainda precisa avancar e progredir muito "
"Seria um feto em gestacdo, que esta recebendo as primeiras atenc fes, modificando algumas realidades mas ainda sem o impacto do nascimento
"NEo estaria bem. Estamos desenvolvendo acdes conjuntas agora, com o programa.”
CO wma criang a na primeira infincia carecendo de ateng 8es, num cantinho isolado onde pouc 0s a enxergam. Tem um potencial enome, mas depende das
vontades e vaidades para se desenvolver. Um mundinho bem reduzido, pois ndo teve como ir pra crechefeduc ac3o Infantil, no tem vagas. Os pais trabalham
para sustentar a familia, chegam em c asa e a criang a ja esta dormindo, € c uidada pelo irmao mais velho e pela avo. Na cidade em que vive ndotem parque
infantil, espacos cufturais, tudo se resume a um canal de Tv e brincar dentro de casa porgue fora esta cerc ado de violéncia. Mas eu pergunto se a violéncia
esta so fora. Vicléncia acontece de varias formas e violag&o de direitos fem sido uma violéncia instituida, banal aos olhos da sociedade.”

"Um bebé ainda engatinhando
"Infelizmente o pais despertou agora para poliicas de primeira iinfdncia. S6 tenho conhecimento de trés programas estaduais de primeira infanc ia.
"Sefia uma crian¢ a que engatinha”
"Esta politica avanc ou pouco, fragil, desprotegida, vulneravel
NORTE "Triste, sem Iuz . por que a primeira infancia no Brasil ndo prioridade. "
"Uma polftica que precisa ser prioridade nas agendas dos govemos dos diferentes entes. Precisaser melhor financiada e articulada com as demais areas
que trabalham com acdes integradas voltadas para a primeira infancia"
"Lutadora aguerrida"

‘Devem ser poliicas sociais intersetoriais, com foc o no DESENVOLVIMENTO INTEGRAL de O a 3 anos ou até 6 anos, se considerarmos as criancas BPC (
como no PCF), de naturez a preventiva e soioeduc ativa, que ndo s6 promovam esse desenvalvimento, mas também estimulem a proteg &o do cérebro de
sifuac Ges adversas que possam comprometer a salde mental desses individuos na fase adulta. O modelo de gestéio dessas politicas deve primar pela

SUL inovacdo, ao propor uma gestio compartilhada, via Comité Gestor entre, pelo menos, 5 Secretarias: salde, educacdo, assisténcia, culiura e direitos
humanos.A meta deve ser de maior alcance, como forma de romper com ciclos histéric os de pobreza e de alta vulnerabilidade. O respeifo a diversidade/as
diferencas deve ser um dos direitos humanos basicos a serem respeitados, pois devem incorporar as espetffidades culturais (ex: povos fradicionais como
quilombolas eindigenas de cada familia, c omunidade, municipio ou Estado. "

"Ainda crianca, fragil, anémica, mas existente. sdo muifos pais e muitas maes. Ja & um comego, mas precisa de muito empenho para ganhar a devida
musculatura”
"Fragil, pequena, otimista"
"Na realidade no Brasil ainda € bastante imida as politicas de atencdo a primeira infancia. Se fosse uma pessoa seria um bebe de 6 meses gue esta
aprendendo a engatinhar."
"Fundamental, precisa de prioridades”

NE
"A Politic a precisa ser construida pelo olhar das criang as, entendendo quais s&o as suas maiores necessidades, sabendo que a ufiliz agdo do
brincar/brinc adeira s&o estratégias fundamentais para o desenvolvimento infantil. A Politic a se apresenta, ainda, como um bebé que precisa de atencdo
prioritania, com os cuidados devidos e com "aumento de peso”, uma vez gue estdo sendo elaboradas acdes para o atendimento integral e infegrado. "
"Dinamic a ,inteligente ,alegre e pro ativa"
"Muito insipiente, ndo contemplam as necessidades da primeira infancia”
"Uma pessoa COm. Muita autonomia e autenticidade.”

Fonte: (autoras)

4.7. Analises dos elementos de gestdo do programa: fragmentacdo ou

integracao

Retomando-se o quadro de Martins, as analises que podem ser

consolidadas do Programa Crianca Feliz no estado de Sao Paulo séo as seguintes:

Quadro 13 Analises qualitativas da intersetorialidade do PCF, segundo Martins
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Grupo Variavel Propenséo a integracéao Propenséo a fragmentacao
Lideranca Gestao do Governo néo enfatiza claramente a
executiva Poder importancia da ades&o ao programa
de forma integrada para o
desenvolvimento integral das
criangas na primeira infancia
Visao O discurso fica fragmentado,
demais gestores ndo conseguem ter
uma visao integrada para obter
bons resultados
Estratégia | Plano MARCO LEGAL DA Governo Federal langa Programa
PRIMEIRA INFANCIA com objetivos ja inseridos em outros
Lei n® 13.257, de 8 de marco | programas, dificultando a clareza
de 2016 — O Governo para os demais ministérios
Federal lanca o Programa
Crianca Feliz publico alvo
especifico
Sistema de Monitoramento fragmentado
Planejamen- | Promover o Governo do estado ndo consegue
to desenvolvimento integral realizar monitoramento e avaliagéo
das criangas na primeira do Programa
infancia
Diretrizes e Estratégias de
apoio as familias em sua
funcéo de cuidado e
educacéao para promocao do
desenvolvimento integral
das criangas na primeira
infancia
Ajustamen- No estado de S&o Paulo, 100% das
to matuo coordenac¢fes municipais séo da
area da Assisténcia Social. Ndo
existe um ajustamento mutuo
possivel
Estrutura Desenho N&o existe integracéo e estrutura
organizacio- organizacional para que sejam
nal desenvolvidas a supervisao e
acompanhamento do PCF pelas
Diretorias Regionais que ficam mais
préximas aos municipios
Realizacdo de Seminario de | Diretorias Regionais fragilizadas
Coordena- Avaliacao Inicial ndo conseguem realizar supervisao
céo Descentralizacdo (SEDS), e apoiar 0s municipios

onde as Diretorias Regionais
realizam supervisdo e apoio
a0s municipios quanto ao
PCF




Grupo

Variavel

Propenséo a integracéao
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Propenséo a fragmentacao

Processos

Os processos cumprem as portarias
e leis. No entanto, a
intersetorialidade n&do se coloca
como premissa para realizar o
processo de repasse, por exemplo.
O cumprimento aos processos
formais sem condicionar a
importancia dos processos
intersetoriais comprova uma
tendéncia a fragmentacéo

Pessoas

Fonte: (autoras)

Existe uma Coordenadoria
Estadual Técnica capacitada
todo o ano pela FMCSV e
com responsabilidades
claras

100% das coordenadoras em nivel
nacional sdo mulheres. No estado
de Sao Paulo, isso ndo é excecao.
A associacao da tematica com a
responsabilidade tradicionalmente
feminina n&o se refere ao fendmeno
do “primeiro-damismo”, mas sim
comprova-se o dilema de género
mencionado pela professora Farah
(parte referencial te6rico)

Das oito variaveis, somente trés tendem a integrar os diferentes setores e

atores do PCF no estado de Sao Paulo. Com os elementos anteriores, pode-se afirmar

gue o programa Crianca Feliz ainda ndo cumpre seu principio de intersetorialidade e

fomenta logicas de fragmentacdo que ndo favorecem as politicas de DPI nos

municipios aderentes. Para solucionar este desafio, propdem-se as recomendacdes

a sequir.
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5. RECOMENDACOES

As recomendacgdes a seguir refletem elementos do marco teérico escolhido,
benchmarking, das entrevistas realizadas e das analises do mestrado em gestéo e
politica publica e visam, principalmente, oferecer subsidios para gestores publicos e
privados interessados em entender as politicas de primeira infancia como politicas
estratégicas voltadas ao desenvolvimento de uma sociedade mais equitativa e, se
desejarem, para tomada de decisdo quanto aos inimeros desafios apresentados ao

longo deste trabalho.

5.1. “Se vocé tivesse a possibilidade de mudar algum elemento do

programa...”

A pergunta 24 da survey estados foi respondida com alguns elementos que
se gostaria de salientar e dar visibilidade nesta parte do trabalho. Embora as
recomendacBes se relacionem em alguma medida com esses comentarios,
evidenciam-se sem filtro, mas respeitando o0 anonimato, as opinides de quem

implementa diariamente o programa. As respostas para a pergunta foram:

Quadro 14 Respostas a pergunta 24 da survey estados

Em primeiro lugar, o WOME! Ndo & muito adequado, M e da a impressdo de que , quem ndo participa
do Programa ndo & feliz; & uma crianca infeliZ PRIMEIRA INFANCIA SERIAMAIS ABRANGENTE E
ADEQUADO. Segundo, a IDENTIDADE do programa ainda estd em construcdo, o gue gera dividas,

Sul algumas ansiedades e tensionamentos as vezes. Precisamos avancar em estratégias gue melhor
glinhem aginformacdes e os fluxes de informaciies zobre a politica. Precizamos avancar no
COMPROMETIMENTOQ de todos os envolvidos para que as politicas efetivamente se consolidem &
gerem resultados positivos de impacio.
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Elegibiidade & a ampliacdo do pdblico do Programa Primeira Infincia no SUAS; Os critérios de
elegibilidade previstos na Resolucdo n20 CNAS, favorecem uma presenca maio dos municipios de
Gde Porte, Médido Porte, Metropoles & Pequeno Porte |1, em detrimentos dos mund pios de
Pequeno Porte |. Mo estado de S&o Paulo, os munici pios de Pegueno Porte | representam 62, 17%
do total sendo que representam apenas 32% dos municipios elegiveis para o PCF. Mossa proposta
seria a ampliacio do plblico-alve do Primeira Infinda no SUAS, para além dagueles ja beneficiados
pelo Programa Bolsa Familia e pelo Benef do
de Prestacio Continuada — BPC, desta forma, atingiria outras familias que
também ja fazem parte do Cadastro Unico, ccasionande na ampliacdo dos
munici pios elegiveis, principalments aqueles de Pegueno Porte |, bem como a
expansdo do atendimento ofertado pelo Programa, afastando-se da focalizacdo
e aproximando-ge da universalizacioe da oferta para guem dela necessitar.
2. Critérins de financiamento do Pmograma Primeira Infincia no SUAS
Sudeste  M0s=a proposta seria a ampliacio da meta ofertada, sujeita 4 disponibiidade
orcamentria & o repasse de recursos esta condicionado 4 demonstracio do
efetivo atendimento, que representaria uma justa corre cio acerca da meta
nfertada aos munici pios que realizaram o aceite durante a primeira mdada de
adesdo. Maguela cportunidade, em razéo da disponibiidade orcamentaria
existente 4 época, alguns municipios do estado de Séo Paule, de médio porte,
grande porte ou metropole, tiveram ajuste da meta ofertada para uma
guantidade menor gue o teto maximo possivel

Vinculo politico tem gue e tornar senico e valorizar o Marco da Primeira | nfincia

A estratégia de capacitacdo das eguipes municipais. deveria ser responsabilidade dos governos
municipais, pelos multiplicadores certificados pelo MDS na metodologia do Método CODC. E os VD
hoje na maioria =do estagiarios, o que, alem da rotatividade da equipe, pode comprometer a
qualidade da Visita.

0 PCF deveria também exgir dos Estados co-financiamento aos municipios .

Observacao: O ITEM & deste guestiondrio naocé pra =er conziderado como marcado.

O controle social. De verdade, ndo existe, pois o fato de 2 secretarias diferentes coordenando as
acoes confunde muito 0 processo.
Transformaria em uma politica de Estado, pois da forma que atualmente estd, poderd ou ndo ter
continuidade.
Determinaria pisos salariais para os profissionais das eguipes. Determinaria também mais
flexibiidade para a periodicidade das visitas, pois muitas vezes 0s municipios ndo recebem recursos
ndo por culpa da equipe, mas por imprevistos que acontecem nas familias que ndo estdo em casa,
ou ndo podem atender as visitas.

Mordeste Os visitadores serem de formacdo de nivel superior, para melhor qualidade
Incluiria o Programa em uma Secretaria estratégica de Governo, com a atuacio interzetorial e
definicio das atribuicBes dos atores setoriais, 4 luz da Portaria Interministerial. As equipes estarfiam
lotadas no gabinete de gestdo, com atuacdo nostemitdrios em conjunte com os demais profissionais
das politicas setoriais.
Mudaria a forma como foi implementada e transformaria o programa em servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos.
O processo de visita e sua articulacdo com SUAS
A perodicidade das wvisitas gue ndo estdo de acordo com as diversidade das regides.

Eu iria rever as formas de utilizacio do recurse. As regras sdo muito engessadas & ndo condizem
com a realidade de municipios peguenos e isolados, gque acabam por néo utilizar o recurso mesmo
tendo neces=idade.

O perfil do vistador. Se o programa tem carater intersetorial, a visita devera ser composta de
visitadores, cada um representando uma politica [ salde, educacdo, assisténcia social) & assim
efetivando o carater intersetorial do programa.

O programa & muito bem estruturad o.

D esvincularia do primeiro Damismo e transformaria em P olitica Publica de Estado.

Centro Oeste

Esta no rumo certo
A periodicidade das visitas e o tempo de duracdo. & equipe guestiona gue as familias terio
resisténcia.
Perindicidades das visitas

Norte equipe de profissionais
Por enquanto ndo existe essa possbilidade
Critério de financiamento do programa aos municipios, com repasse das parcelas sem serem
condicionadas ao nimero de vistas. Observacdo: em 2018 tivemos a adesdo de 3 municipins
MNada

Fonte: Elaboracéo das autoras com respostas da survey enviado aos estados
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Sugestdo de um cenario ideal para aintegracdo do PCF no estado de

A seguir, retoma-se o quadro de Martins e propde-se um exercicio hipotético

de como seria se o Programa Crianca Feliz fosse um programa com tendéncia a

integrar uma politica intersetorial de desenvolvimento da primeira infancia.

Quadro 15 Proposta hipotética do que seria o Programa Crianca Feliz no estado de Sao Paulo com

Grupo

Variavel

uma légica 100% integradora e intersetorial

Propenséo a integracéo

Lideranca
executiva

Gestao do
poder

Visao

O governador exerce forte lideranca e governa (administra o conflito)
buscando o consenso sobre a importancia da primeira infancia como
politica de desenvolvimento humano. Consegue persuadir prefeitos
Céticos a esta tematica a solicitar aderéncia ao programa. Atua como
um integrador ao redor da politica de desenvolvimento de primeira
infancia

O governador manifesta sua visdo sobre como seria o estado de Séo
Paulo com uma politica de primeira infancia coerente e integrada. Esta
aparece de forma central no seu discurso politico. A policy image
utilizada para posicionar a tematica na agenda € a de novas geracdes
com maiores e melhores oportunidades por terem tido acesso e
gualidade em salde, educacao, alimentacao, cultura, carinho e
cuidado (vinculo como mencionado na cartilha de PCF)

Estratégia

Plano

Sistema de
planejamen
-to

O projeto nacional 2019-2022 expressa claramente a importancia da
primeira infancia. No Congresso, é aprovado o Plano Nacional para
Primeira Infancia. Na Assembleia Legislativa do Estado é aprovado o
Plano Estadual da Primeira Infancia. Nas Camaras, sdo aprovados os
Planos Municipais da Primeira Infancia

E implementado um sistema de planejamento baseado em solucdes
tecnolégicas e cruzamento de dados, estabelecendo objetivos, meios
de alcance e mecanismos de monitoramento e avaliacao

Ajusta-
mento
mutuo

Ha evidéncias de que predominam formas de coordenac¢éo negociada
entre OrganizacBes do Terceiro Setor, Setor Privado, Igreja, e
diferentes areas do governo, que colocam o desenvolvimento da
primeira infancia no centro das prioridades conjuntas

Estrutura

Desenho
organizacio
-nal

Coordena-
céo

A macroestrutura esta agrupada de forma que as é&reas de
responsabilidade estdo claras e sob a supervisdo da Presidéncia da
Republica ou secretarias estratégicas e de gestéo

Os comités gestores estaduais e municipais sdo formados por
diferentes setores, conseguindo promover o minimo de integracao
horizontal e vertical necesséarias para garantir metas e objetivos
conjuntos

Proces-

Autonomia

Os processos pertinentes ao subsistema de politica, em particular no
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que diz respeito a integracdo dos dados e das informacdes das
criangas, perpassam diversos dominios institucionais, tornando-os
interdependentes dentro do (ideal) Sistema Unico de Informagées (SUI).
Também hé outras acdes para além das visitas domiciliares, que podem

Consenso complementé-las ou substitui-las, dependendo da necessidade e
operacional | demanda das familias

Os supervisores, técnicos e visitadores participantes na politica de
primeira infancia tem conhecimentos, e de preferéncia fluidez, em

Integracao técnicas de comunicacéo nao violenta e capacidade de gestao e escuta.
vertical e Procedimentos, produtos e habilidades estdo razoavelmente
horizontal especificados nos processos pertinentes ao subsistema de politica

Poucos stakeholders, baixo conflito de autoridade dos dominios
institucionais, resultados claros e formas de integracdo bem
estabelecidas

Pessoas

Valores Que os valores do programa estejam claros para todas as areas,

mesmo que cada uma tenha uma visao e perspectiva do programa. O
foco precisa ser a crianca

Fonte: (autoras com base em Martins (2005))

5.3. E preciso mudar

Além da mudanca (ou melhor definicdo) no perfil dos visitadores, citada por

mais de um coordenador estadual (conforme mostrado no subcapitulo 5.1) e da

proposta de repensar a logica do programa com base no quadro do Martins

(subcapitulo 5.2), propéem-se recomendacdes sobre como abordar cada um dos

caminhos-variaveis descritos no quadro anterior:

Lideranca executiva — Visdo: estabelecer nos Planos de Comunicacéo

(interno e externo) do Governo do Estado mensagens que evidenciem
uma policy image baseada em direitos e censo de urgéncia para a
inclusdo do desenvolvimento da primeira infancia na agenda publica e
privada como algo minimo do estado de S&o Paulo (ideal do pais, mas
0 escopo deste estudo é o estado de S&o Paulo);

Estratégia — Sistema de Planejamento: Sistema Unico Integrado (SUI)

com informacgbes das diversas areas envolvidas no programa, assim
como acontece nos programas Chile Crece Contigo, Mae Coruja e
Familia que Acolhe;

Estratégia — Plano: ter metas para além do atendimento (numero de

visitas); realizar de fato o acompanhamento e monitoramento do

desenvolvimento das criancas, que € o objetivo do PCF,;
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Ajustamento _mutuo: em virtude da policy image assistencialista no

atendimento as criancas (essa ideia foi reforcada no referencial tedrico
sobre agenda), as funcdes dos visitadores poderiam ir além do
fortalecimento dos vinculos entre criangas e seus cuidadores. Eles
podem subsidiar com informacfes outras areas, além da assisténcia
social (ex: saneamento). Também € importante que haja uma solucao
para as demandas das familias. Ndo basta que os visitadores levem as
demandas para os comités gestores e para as areas responsaveis. E
preciso acompanhar o andamento e a resolucéo delas;

Estrutura: o programa precisa ser coordenado por uma pasta estratégica
e de gestdo, pois tem como objetivo a intersetorialidade como pilar
fundamental. Por exemplo: Casa Civil, Secretaria de Governo e
Planejamento ou Gestdo, como acontece no programa De Cero a
Siempre, que depende no Instituto Colombiano de Bem-Estar Familiar
(agéncia presidencial que participa do Conselho de Ministros);

Processos — integracdo: o comité intersetorial também precisa ser um

espaco de pactuacdo. Fomentar a intersetorialidade por meio do repasse
de recursos — néo se restringindo a existéncia de um comité gestor com
membros de “varias secretarias”. Pensar proporcionalmente o repasse
dos recursos a qualidade do comité gestor na resposta as necessidades
identificadas nas comunidades. Por exemplo, incluir/ envolver
secretarias ligadas a emprego e renda no programa, ja que essa foi uma
gueixa constante na survey municipios. Refletir, inclusive, sobre o
envolvimento do setor privado em acgles intersetoriais ligadas ao
programa,

Processos — autonomia: possibilitar que os municipios tenham outras

acbes além das visitas domiciliares, podendo complementa-las ou
substitui-las de acordo com as necessidades ou demandas das criancas
e de suas familias. Por exemplo, haver um espaco especifico para
atendimento ao publico-alvo do programa em estabelecimentos
existentes, como UBS, CRAS, CREA, entre outros, como ja acontece no
programa Mae Coruja Pernambucana;

Valores: repensar o papel do Estado com base no sistema integrado de

informacao para gerar apoio estratégico aos municipios.
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6. CONCLUSOES

Segundo a Portaria 956 de marco de 2018:

“O Programa Crianga Feliz potencializa as atengdes ja desenvolvidas
pela politica de Assisténcia Social as gestantes, criancas na primeira
infancia e suas familias e traz novos elementos para fortalecer o
enfrentamento da pobreza para além da questdo da renda e para
reduzir desigualdades. Avanca nas estratégias de apoio a familia e de
estimulo ao desenvolvimento infantil, elegendo os vinculos familiares
e comunitarios e o brincar como elementos fundamentais para o
trabalho com familias com gestantes e criangas na primeira infancia”.

Nossa percepcao depois das andlises deste trabalho sugere complementar a
conclusao desta Portaria enquanto “estratégias de apoio a familia e de estimulo ao
desenvolvimento infantil”.

A principal conclusédo identificada, pensando na caracteristica federativa do
pais, é a de que o papel do estado acaba sobrepondo algumas vezes o do governo
federal. Além disso, ndo ha uma definicdo clara sobre o monitoramento da
implementacdo por parte dos estados. Inclusive, o modelo top down de
implementacdo gera impactos na adesao ao programa, pois o Brasil € diverso e os
estados e municipios tém necessidades diversas. Pensar em uma politica nacional
com um unico formato, sem considerar as diversidades e necessidades dos demais
entes, pode afetar o alcance dos obijetivos.

Sobre a agenda e a intersetorialidade, concluimos que a tematica da primeira
infancia ja estava na primeira em virtude do Programa Brasil Carinhoso e de varios
outros programas, tanto no Brasil quanto na regido latino-americana. Existe uma
agenda ndo governamental liderada pela Fundacéo Maria Cecilia Souto Vidigal que
por anos mantém a importancia da tematica na agenda publica. No entanto, a politica
publica existe de forma fragmentada, pois cada pasta continua atuando apenas na
sua area, sem uma articulacdo entre setores e, particularmente, de acordo com as
necessidades da populagéo e a capacidade de acéo de cada municipio.

Com o PCF, buscou-se a intersetorialidade por meio da criagcdo de um comité
intersetorial, mas, segundo as respostas ao relatorio situacional enviado pela SEDS,
foi identificado que as areas nao tém uma integracao entre as diferentes secretarias,
nem com demais setores, como o privado, para responder a principal necessidade
evidenciada nas visitas, como emprego e renda para os cuidadores das criancas e as

maes gestantes.
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Quanto ao policy image, mantém-se a imagem mencionada pelas
coordenadoras estaduais de vulnerabilidade, de necessidade de cuidado ou de
crianga abandonada, quando perguntadas sobre a politica de DPIl. Ninguém
mencionou a esperanca para novas geracfes Oou O SUCESSO a0 Se pensar no
desenvolvimento humano. A dialética argumentativa nasce estereotipando o
programa como um atendimento que tenta solucionar situacdes de vulnerabilidade e
nao como uma estratégia de desenvolvimento humano.

Dos trés elementos de gestdo analisados (comité gestor, repasses financeiros
e recursos humanos) podemos afirmar que, se formos pensar em escala, parece que
o foco destes primeiros anos de programa foi a sua operacao e ainda faltam muitos
desafios a serem superados quando falamos de qualidade sob o olhar da
intersetorialidade.

Como foi identificado no grafico de dispers&o do indice de Gini (gréafico 5), o
programa atende a uma necessidade dos municipios que é a de priorizar a primeira
infancia e as gestantes em situacdes de pobreza e pobreza extrema. Porém, ndo é
pelo fato de estar em condicdo de vulnerabilidade que qualquer visita domiciliar
consegue satisfazer as caréncias e a falta de acesso a politicas publicas de qualidade.

A principal ferramenta de operacionalizacdo do programa sao as visitas
semanais. Até julho de 2018, foram atendidas 311.000 criancas e gravidas,
representando um orcamento anual de mais de R$ 1 milhdo. Vale a pena esclarecer
gue as ponderacdes sobre o0 alcance ou ndo dos objetivos precisam ser contundentes,
visto que a politica de DPI € uma politica de direitos e ndo de beneficios: estdo sendo
garantidos ou nédo os direitos humanos das criancas atendidas? A responsabilidade
pelo alcance dos objetivos esta sendo delegada aos visitadores, 0s quais tém um
vinculo empregaticio que varia de municipio a municipio e que também se tornam
espontaneamente “burocratas de nivel de rua”. Incluimos o “espontaneamente’
porque eles evidenciam todas as caracteristicas deste tipo de funcionario, segundo
Lotta (2012). Apesar de termos priorizado as analises em relagéo a intersetorialidade
como ferramenta estratégica da primeira infancia, cabe mencionar que, para futuros
trabalhos, valeria a pena aprofundar quais sdo as praticas desenvolvidas em cada
municipio no caso dos visitadores do PCF, quantas atividades sao desenvolvidas pela
maioria deles e se existem ou ndo padrées referentes a essas atividades. Isso

permitiria pensar no papel desses profissionais e realizar outras recomendacoes.
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Nesse sentido, para concluir diretamente sobre se os objetivos do programa

estdo sendo alcancados, propomos o quadro 16.

Quadro 16 Cumprimento dos objetivos do Programa Crianca Feliz

Descricdo dos objetivos Elementos de Situacao
Gestéao

Promover o desenvolvimento humano a partir do apoio e do | Visita N&o alcancado

acompanhamento do desenvolvimento infantil integral na

primeira infancia

Apoiar a gestante e a familia na preparagéo para o Visita N&o alcancado

nascimento e nos cuidados perinatais

Colaborar no exercicio da parentalidade, fortalecendo os Visita N&o alcancado

vinculos e o papel das familias para o desempenho da

funcéo de cuidado, protecéo e educacgéo de criangas na faixa

etaria de até 6 anos de idade

Mediar o acesso da gestante, das crian¢as na primeira Visita N&o alcancado

infancia e das suas familias a politicas e servigos publicos
dos quais necessitem

Integrar a¢cbes de politicas publicas voltadas para as
gestantes, crian¢as na primeira infancia e suas familias

Reunibes - areas
diversas

N&o alcancado

Ampliar a¢bes de politicas publicas voltadas para as
gestantes, criancas na primeira infancia e suas familias

Reunibes - areas
diversas

N&o alcancado

Fortalecer a¢bes de politicas publicas voltadas para as
gestantes, crian¢as na primeira infancia e suas familias

Reunibes - areas
diversas

N&o alcancado

Fonte: (autoras)
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ANEXOS

Anexo |: Termo de referéncia

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social pela Primeira Infancia

O CONTEXTO
A Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo —SEDS-

desenvolve politicas de protecdo social, concebidas como direito do cidadao,
extensivas a populacgdo sujeita a toda sorte de vulnerabilidades sociais decorrentes
de conjunturas, contextos ou processos produtores de pobreza e desigualdades

sociais.

O Estado de Séao Paulo é extenso. Sdo 645 municipios com realidades
dispares: desde os de pequenissimo porte (101 municipios com menos de 5 mil
habitantes) até seus cinco conglomerados metropolitanos. Na ultima década, a
mancha urbana ao redor da capital praticamente dobrou. O processo de conurbacéo
do entorno da cidade de S&o Paulo reine 153 municipios que representam 27% do

PIB do Pais e 80% de toda a riqueza do Estado, reunindo 30 milh&es de habitantes.

Em sua missdo de garantir os servicos, programas e beneficios
socioassistenciais a cidadaos e grupos em situacao de vulnerabilidade, risco social
e pessoal, a SEDS promove a seguridade social em trés frentes: a Protecdo Social,
os Programas de Transferéncia de Renda (PTRs) e os Programas de Seguranca

Alimentar.

Considera-se, portanto, que, para além da macroeconomia, é preciso
melhorar as condi¢des de vida do cidadao, articulando saberes e acdes de cada
politica para enfrentar os problemas complexos ligados a execucao de intervencgdes

para o enfrentamento a extrema pobreza.

Busca-se cada vez mais atuar sob o conceito de pobreza multidimensional,
ou seja, reconhecendo a importancia da renda familiar como determinante da
condicao de vida, mas entendendo-a como um fenébmeno complexo e relacionado
a fatores como educacao, saude, trabalho, habitacdo acesso a servicos publicos,

dentre outros.
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Outro aspecto fundamental da acdo da SEDS se refere a vulnerabilidade
social que se manifesta e se reproduz no territério, assumindo formas diversas com
reflexos de seu contexto socioeconémico. Sdo empreendidos esforgos, portanto,
para o fortalecimento dos municipios, das redes locais e do protagonismo das

familias.

Mesmo considerando a profundidade da crise, sobretudo para aqueles 1,1
milhdo (2,6% da populacdo paulista) de pobres que residem no Estado, a SEDS
atua sob a concepcdo de que a gestdo publica municipal, como instancia mais
proxima do cidaddo e de seus territérios, € um ator fundamental para a
implementacéo de politicas publicas que envolvam as demais esferas de governo e
a sociedade.

A priorizacéo do foco de atencdo das acdes esta na familia, conhecendo suas
demandas e criando uma rede de servicos voltados para o atendimento a seus
diferentes membros. Para isso, a familia é inserida como eixo de solu¢édo, autonomia

e empoderamento.

1.1 O Sistema Unico da Assisténcia Social -Suas

A SEDS trabalha para garantir a implantacao e implementacdo do SUAS no
Estado de S&o Paulo, visando a universalizacdo e o aprimoramento constante do
sistema. Também conduz programas promotores de acesso e defesa de direito,
além de e cofinanciar, monitorar, orientar, analisar e avaliar os resultados obtidos
pelos municipios na area de assisténcia social.

O SUAS trouxe importantes mudancas para a gestdo: a descentralizagao
politico-administrativa para A Federacdo, estados e municipios, bem como o
comando anico das acoes em cada  esfera de governo.

O balanco, nesses anos, aponta que é possivel melhorar os indicadores
sociais, incluir pessoas e familias, desenvolver a educacdo e a cultura nas
comunidades e reduzir a miséria. Nao se pode negar que houve descentralizacéo,
municipalizacdo e autonomia dos servi¢cos, além de um inicio de participacao
deliberativa da sociedade, mas 0s desafios sao muitos.

As novas realidades do século XXI pressionam para a introducdo de arranjos

de gestao mais complexos. Apesar dos avancos, € preciso criar/fortalecer sistemas
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abertos de coordenacéo e conduzir acdes articuladas em redes multidimensionais
e intersetoriais com vistas a mobilizar vontade, induzir, pactuar e fazer acontecer

processos, acdes de maior densidade e maior impacto na vida do cidad&o.

1.2. CDS - Coordenadoria de Desenvolvimento Social e os Programas das
SEDS

A Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS) gerencia os Programas
de Transferéncia de Renda (PTR) Federais e Estaduais, além de promover
Programas Especiais de forma integrada com as demais areas da SEDS. Para isso,
conta também com unidades descentralizadas - as Diretorias Regionais de

Assisténcia e Desenvolvimento Social-Drads.

A conducdo dos programa, projetos e acfes visam fomentar a melhoria
continua das redes sociais municipais. Para isso, a CDS promove canais de
comunicacdo com os executores das agOes de assisténcia social no ambito do
Estado (Diretoria regionais de Assisténcia Social
— DRADS), capacita as equipes técnicas, atualiza sobre as normatizacdes e
interage com os 6rgdos do Governo Federal em assuntos de politicas, programas e
normas do Sistema Nacional de Assisténcia Social, relativos a processos de
transferéncia de renda.

Sdo diretrizes da CDS considerar a pobreza como fendmeno
multidimensional e complexo, que transcende a auséncia de renda e se manifesta
em um conjunto de provacdes de bens, servicos e oportunidades, além de fomentar
modelos de gestao colaborativos, dialdgicos, sistémicos e integrados.

Séo de responsabilidade da CDS:

Programas Federais: Programa Bolsa Familia; Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantii (AEPETI); Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC Escola, Pessoa com Deficiéncia e ldoso) e Programa
Crianca Feliz.

Programas Estaduais: Programa Renda Cidada e Renda Cidada —
Beneficio do ldoso; Programa A¢édo Jovem; Programa Sao Paulo Amigo do

Idoso.
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1.3. Uma Nova Agenda: Politicas Publicas para a Primeira Infancia

Assim como na implementacdo das politicas do SUAS, estdo presentes
desafios como a integralidade, a integracao, e, sobretudo a universalizagdo do
atendimento, ainda que tenha havido uma ardua caminhada no acesso aos servicgos,
sobretudo dos pobres e extremamente pobres, os principios do SUAS também se
aplicam a atencdo a crianga na primeira infancia considerando, necessariamente,
sua familia e seu contexto de vida, além do enfrentamento da pobreza e de
desigualdades e promocédo da equidade e do reconhecimento de que as
caracteristicas dos territorios incidem sobre as possibilidades de promocao do
cuidado, protecdo e desenvolvimento das criancas, entre outros.

A primeira infancia € uma etapa do ciclo vital marcada por importantes
aguisicdes para o desenvolvimento humano, pela imaturidade e vulnerabilidade da
crianca e por sua condicdo peculiar de dependéncia do ambiente e de cuidados.

A primeira infancia é a base para todo o aprendizado ao longo da vida. E
durante este periodo (de zero a 6 anos) que ocorre o desenvolvimento cognitivo do
ser humano e as principais conexdes cerebrais sao estabelecidas. Estimular
adequadamente a criatividade das criancas, oferecer carinho, afeto, alimentacéo
adequada e proporcionar um ambiente seguro para que as criangas “cresgam” sao
ingredientes fundamentais para que elas se tornem adultos capazes e
independentes financeiramente.

A tematica vem sendo discutida no cenério internacional como em agendas
do Unicef, NacbBes Unidas e Banco Mundial, além de aparecer como
Programas/Planos Nacionais em diversos paises, inclusive América Latina.

Como recomenda a “Agenda de Acgbes para a Regidao da América Latina”,
priorizar a primeira infancia € a melhor decisdo que um pais pode tomar: é um dos
investimentos com maior retorno e permite atingir, ao mesmo tempo, objetivos de
equidade e eficiéncia.

Nos ultimos anos, os estudos no campo das neurociéncias demonstram, entre
outras constatacdes, que a comunicacdo dos pais, ou de pessoas cuidadoras, com
as criangas na primeira infancia tem papel importante no desenvolvimento cerebral

e podem diminuir possiveis impactos negativos ao desenvolvimento infantil
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decorrentes da vivéncia em condicfes adversas, dentre 0os quais a situacdo de
pobreza.

O trabalho com a promocdo do desenvolvimento infantil deve,
necessariamente, estar voltado a familia e a potencializacao de suas competéncias
para o cuidado, protecdo e promocéao do crescimento saudavel da crianca em todos
os sentidos. Para que a familia possa exercer suas fung¢des, suas necessidades
devem também ser compreendidas e atendidas.

E preciso viabilizar acessos que atendam demandas e reduzam tensdes e
estresse oriundos das proprias condicbes de vida apoiando a constru¢do de
vinculos afetivos e de um ambiente acolhedor e adequado as necessidades da
crianca. E preciso reconhecer o papel primordial das familias como grupo
fundamental para o desenvolvimento da crian¢a (nucleo que o Estado deve apoiar
e fortalecer) e como parceira em todas as politicas.

A agenda publica brasileira vem abordando a questdo. A aprovacdo do
Marco Legal da Primeira Infancia (Lei n° 13.257/2016)'%, a inclusdo e modificacdo
de dispositivos do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e de outras
legislacdes, permitiram que as iniciativas existentes encontrassem um lugar
normativo préprio e possibilitaram aos gestores a validacao de politicas existentes
e a elaboracao de outras.

Trabalhar com a Primeira Infancia requer um modelo de gestéao
diferenciado que ultrapasse o “olhar unilateral”’, tdo usual nas politicas publicas,
para considerar os diversos setores capazes de contribuir para a construcao da
resposta as questdes complexas.

Nessa direcdo, a intersetoralidade potencializa a protecdo de criancas e
familias, contribuindo com a reducéo da ocorréncia de vulnerabilidades e riscos
sociais a que estdo expostos. Também € preciso envidar esforcos no ambito da
gestdo das respectivas politicas para assegurar a articulacédo entre as agdes para

promover atencdes que apoiem, auxiliem e resguardem as criangas e suas

16 Esse tema ganhou maior express&o nos Ultimos anos, sobretudo a partir da aprovacéo, pelo Conselho Nacional dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (CONANDA) do Plano Nacional pela Primeira Infancia (em 2010). Também pode ser citada a Lei
n°® 12.722 /2012, que criou o Brasil Carinhoso no ambito do Plano Brasil Sem Miséria e a instituicdo da Politica Nacional de
Atencdo a Saude da Crianca (2015), além da estratégia da Rede Cegonha (2011).
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familias, por meio de a¢cGes conjuntas de carater proativo, preventivo e protetivo
para a defesa e a promocéo de seus direitos.

No escopo da Assisténcia Social, as politicas publicas para a Primeira
Infancia encontram referéncia na Seguridade Social (Protecédo social, transferéncia
de renda e seguranca alimentar) e no Sistema e Protecdes (Basical’, Especial de

Média Complexidade!® e Especial'®).

1.4. O Programa Crianga Feliz- Primeira Infancia no Suas

O Programa de carater intersetorial que envolve diferentes politicas publicas
com a finalidade de promover o desenvolvimento integral das criangas na primeira

infancia. Tem como objetivos:

Promover o desenvolvimento humano a partir do apoio e do

acompanhamento do desenvolvimento infantil integral na primeira infancia;

Apoiar a gestante e a familia na preparacdo para o nascimento e nos
cuidados perinatais;

Colaborar no exercicio da parentalidade, fortalecendo os vinculos e o
papel das familias para o desempenho da funcdo de cuidado, protecdo e
educacao de criancas na faixa etaria de até 6 anos de idade;

Mediar o acesso da gestante, das criangas na primeira infancia e das
suas familias a politicas e aos servi¢os publicos de que necessitem; e

Integrar, ampliar e fortalecer a¢des de politicas publicas voltadas para

gestantes e criancas na primeira infancia e suas familias.

O Programa é implementado por meio de uma estratégia de gestao
intersetorial que apoia a articulacdo das politicas das trés esferas de governo em

nivel municipal, promovendo o dialogo e o fortalecimento da gestao.

Estratégias para o de desenvolvimento integral e parentalidade:

visitas domiciliares,

17 prevenir situacdes de risco desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes/ fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios.

18 Atendimentos as familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos vinculos familiares n&o foram rompidos.
19 Familias e individuos que se encontram em situac&o de risco pessoal e/ou social e vinculos rompidos
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gualificacdo da oferta dos servigcos socioassistenciais e fortalecimento da
articulacéo da rede e dos servicos de acolhimento,

fortalecimento da intersetorialidade nos territorios e
mobilizacdo, educacgéo e capacitacdo permanente.

As acdes do Programa no ambito do SUAS séo desenvolvidas por meio do
Programa Primeira Infancia no SUAS, de forma integrada, observando-se as

competéncias dos entes federados e a articulacao intersetorial.

O publico alvo sdo gestantes, criancas de até trés e suas familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia; criancas de até 6 anos beneficiarias do
Beneficio de Prestacdo Continuada e suas familias; criancas de até 6 anos
afastadas do convivio familiar em razdo da aplicacdo de medida de protecéo
prevista no art. 101 da Lei n° 8.609, de 13 de julho de 1990, e suas familias.

No Estado de Sdo Paulo foram selecionados 220 municipios?° participantes
ao Programa em 2017. Serdo beneficiarios 68.950 criancas/gestantes e suas
familias, por meio da acao de visitadores domiciliares que receberéo capacitacédo e
acompanhamento para o fortalecimento de vinculos, estimulo ao desenvolvimento
infantii e  potencializacdo da capacidade protetiva das familias.

C i

Pablico Elegivel - Brasil e estado de SP e

Quantitativo no Estado SP
municipios elegiveis

PUBLICO PRIORITARIO DO PCF Quantitativo Brasil

Criangas beneficiariasdo PBF (0 a 36 3 milhGes 611.676

meses) Fomte SENARC/ .--g:-;;;a do PEE de agosto
640 mil 7

Gestantes beneficidrias do PBF Fonte: SENARC/ Banaticio Varidvel para i

Criangas beneficidriasdo BPC (0 a 72 75 mil 13.406
meses) Fonte: SUIBE/Extracdo em 25.08.2016

S Criangas afastadas do convivio familiar 8,6 mil 2.549
(0 3 72 meses) Fonte: Censo SUAS 2015

20 O critério de elegibilidade dos municipios e Distrito Federal, conforme Resolug&o CIT n® 05/2016, é possuir Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), indice de Desenvolvimento do CRAS — ID CRAS, médio, maior ou igual a 3 (trés) e
pelo menos 140 (cento e quarenta) individuos do publico prioritario do Programa
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O Programa é implementado por meio de acbes da Assisténcia Social,
Saude, Educacédo, Cultura, Direitos Humanos, dentre outras, desenvolvidas de
forma integrada, observando-se as competéncias dos entes federados e a

articulacéo, com objetivo de assegurar convergéncia e complementariedade.

Dada a necessidade de articulacao entre as diferentes politicas setoriais o
Programa prevé além da coordenacdo, comités e grupos técnicos de formacao

intersetorial, com o seguinte modelo de governanca:

C cfrl:'a‘nca
X , s feliz
Modelo de Gestao Intersetorial
INSTITUCIONAL ll((ll}i&)
; ' Coordenagdo Nacional
? Grupo Téonko resposdvel pela artculacio entre as
Unido st L - Naclorml ~ fe===e* politicas, monitoramentn e avaliagdo do

Programa

gy Coordenagdo Estadual
Grupo Técnioo responsdved peds implensentacio,
Estado U U - Estadusd articulacio entre polticas de diversas

droas e WNJ"O o, monitoramento &
avakaclo do Programa

3 Coordenag¢do Municipal
o o S Grupo Téacnion responsivel pala implementacso,
MUnlClplO CoOMTEMUNCEA. S \ Municipal articulacdo entre politicas de diversas

dreas e socledade crnl responsével pela
do Programa

Secrutania dé Desesnvolviments Sockal

Cada esfera federativa desempenha papeis especificos dentro do modelo
de governanca do Programa, devendo constituir um comité gestor e respectivo
grupo técnico, além de indicar a area responsavel pela coordenacédo do Programa

(ex. assisténcia social).

Cabe ao Estados a coordenacdo do Programa em ambito estadual,
desempenhando as seguintes atividades:
Coordenacédo do comité gestor e do grupo técnico, compostos por

representantes das areas que integrem o Programa Crianca Feliz no
Estado;

Articulacédo Intersetorial na esfera estadual;
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Disponibilizacdo de orientacbes técnicas e metodoldgicas
complementares aquelas disponibilizadas pelo governo federal;

Realizacdo de acbes de mobilizacdo intersetorial, em ambito estadual,
Apoio técnico e acdes de capacitacdo e educacado permanente para
municipios e execucdo das demais acdes de responsabilidade do Estado;

Planejamento e acompanhamento das acdes do Programa em ambito

estadual; Ao comité gestor estadual cabe as seguintes atividades:

Acordar o Plano de Acao Estadual: com Diretrizes, Estratégias e Metas;

Tomar decisbes quanto as etapas do Programa e responsabilidades das diferentes
politicas na sua efetivagéo;

Acordar instrumentos de regulacdo, normatizacdo, protocolos e parametros
estaduais complementares aqueles disponibilizados pela Unido e que estabelecam
responsabilidades das diferentes politicas no Programa, estratégias para sua
implantacdo e monitoramento em ambito estadual.

Aprovar materiais de orienta¢des técnicas, de capacitacédo e educacao permanente
complementares aqueles disponibilizados pela Uniéao.
Definir estratégias, instrumentos e compromissos que fortalecam a
intersetorialidade do Programa, a implementagédo das a¢fes de responsabilidade do
Estado e o suporte das diferentes politicas para o atendimento as demandas

identificadas pelos visitadores e supervisores.

Comité gestor municipal

Acordar o Plano de A¢do Municipal: com Diretrizes, Estratégias e Metas;

Tomar decisdes quanto as etapas do Programa e responsabilidades das diferentes
politicas na sua operacionaliza¢ao;

Acordar instrumentos de regulacdo, normatizacdo, protocolos e parametros
municipais complementares aqueles disponibilizados pela Unido/Estado e que
estabelecam responsabilidades das diferentes politicas no Programa, estratégias para
sua implantacdo e acompanhamento local.

Aprovar materiais de orientacfes técnicas, de capacitacdo e educacédo
permanente complementares aqueles disponibilizados pela Uniéo e Estado.

Definir estratégias, instrumentos e compromissos que fortalecam a

intersetorialidade do Programa e a implementacéo das acdes de responsabilidade

do municipio.
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Discutir, apoiar e aprovar questdes operacionais do Programa, a partir de
propostas do grupo técnico, como: composi¢cdo da equipe das visitas domiciliares
(visitadores e supervisores), definicdo das familias que seréo incluidas nas visitas
domiciliares; fluxos de articulacdo entre as redes locais para suporte as visitas
domiciliares e atendimento as demandas identificadas pelos visitadores e

supervisores; etc.

A Coordenacéo Estadual, portanto & SEDS, por meio da CDS- Coordenadoria de
Desenvolvimento Social cabe:
Articular-se com as diferentes areas para a instituicdo e composi¢do do comité
gestor e do Grupo Técnico Intersetorial Estadual e apoiar seus trabalhos;
Coordenar procedimentos para regulamentacdo do Programa em ambito

estadual;

Disponibilizar orientacdes e outros materiais sobre o Programa adicionais
aqueles disponibilizados pela Coordenacdo Nacional, quando necessario
Manter permanente articulacdo com as areas que integram o Programa no
estado, com comité gestor e com o Grupo Técnico Estadual, de modo a assegurar
alinhamento e convergéncia de esforgos;
Manter articulagdo com o comité gestor estadual visando a elaborac¢édo do Plano
de Acédo do Programa Crianga Feliz no Estado;
Coordenar a integragéo entre as diferentes areas que compdem o Programa,
visando a implantacdo do Plano de Acdo e o monitoramento das agbes de

responsabilidade do Estado;

Articular-se com a Gestdo Estadual da Assisténcia Social e das demais areas que
integram o Programa no Estado para a realizacao de seminarios intersetoriais e outras
acOes de mobilizacéo;

Mobilizar o debate intersetorial e a sensibilizacdo de diferentes setores para
participacdo e apoio ao Programa, inclusive gestores estaduais, conselhos setoriais e
de direitos, coordenadores do Cadastro Unico e do Bolsa Familia e outros;

Acompanhar e apoiar tecnicamente a implantacdo das acdes do Programa de
responsabilidade dos municipios, considerando, dentre outros aspectos, as
orientacdes, protocolos, referéncias metodoldgicas e para a elaboracdo do Plano de

Acdao disponibilizadas pela Coordenacéo Nacional;
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Coordenar a realizacdo de diagnostico estadual sobre a Primeira Infancia, com
informacgBes de diferentes politicas e contemplando, necessariamente, aquelas que
versem sobre o publico prioritario;

Articular com a Gestéo Estadual da Assisténcia Social a composi¢cao da equipe de
multiplicadores e a implantacdo de ac¢des voltadas a capacitagcdo e educacgéo
permanente dos multiplicadores, supervisores e visitadores;

Apoiar as acdes desenvolvidas pela coordenagéo nacional para a capacitacdo dos
multiplicadores;

Planejar, em articulagcio com o comité gestor, acbes complementares de

capacitacdo e educagado permanente;

As Coordenacdo Municipal tem como atribuicdes:
Articular-se com as diferentes areas para a instituicdo e composi¢do do comité
gestor e do Grupo Técnico Municipal e apoiar seus trabalhos;

Coordenar procedimentos para regulamentacdo do Programa em seu ambito;

Disponibilizar orienta¢des e outros materiais sobre o Programa adicionais aqueles

disponibilizados pela Coordenagéo Nacional e Estadual, quando necessério;

Manter permanente articulagdo com as areas que integram o Programa em ambito
local, com comité gestor e com o Grupo Técnhico Municipal, de modo a assegurar
alinhamento e convergéncia de esforgos;

Manter articulagdo com o comité gestor municipal visando a elabora¢éo do Plano de
Acéo do Programa Crianca Feliz em seu ambito;

Coordenar a integracao entre as diferentes areas que compdem o Programa, visando
a implantacéo do Plano de Acdo e o monitoramento das acdes de responsabilidade do
municipio;

Articular-se com a Gestdo Municipal da Assisténcia Social e das demais areas que
integram o Programa em ambito local para a realizacdo de seminarios intersetoriais e
outras a¢des de mobilizacéo;

Divulgar o Programa em ambito local para a rede e para as familias;

Mobilizar o debate intersetorial e a sensibilizacdo de diferentes setores para
participacdo e apoio ao Programa, inclusive gestores municipais, conselhos setoriais e
de direitos, coordenadores do Cadastro Unico e do Bolsa Familia e outros;

Acompanhar a implantacdo das acdes do Programa de sua responsabilidade,

considerando, dentre outros aspectos, as orientacdes, protocolos e referéncias
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metodolégicas e para a elaboracdo do Plano de Acado disponibilizadas pela
Coordenacao Nacional;

Coordenar a realizacdo de diagnéstico local sobre a Primeira Infancia, com
informacbes de diferentes politicas e contemplando, necessariamente, aquelas que
versem sobre o publico prioritario;

Apoiar o processo de territorializagdo das familias que comp&em o publico prioritério
das visitas domiciliares, apoiar os trabalhos do comité gestor e a busca ativa;

Articular com a Gestdo da Assisténcia Social a composi¢cdo da equipe das visitas
domiciliares (visitadores e supervisores) e sua participacédo nas a¢des de capacitacéo
e educacao permanente desenvolvidas pelo Estado/Unido;

Apoiar a participagéo dos supervisores e visitadores nas acdes desenvolvidas pelo

Estado para a capacitagédo dos supervisores e visitadores;
Planejar, em articulagdo com o comité gestor, acbes complementares de
capacitacao e educacdo;
Assegurar 0 registro das visitas domiciliares e implantar acdes de

monitoramento do Programa de acordo com diretrizes nacionais.

Iniciado em margo de 2017, o quadro abaixo apresenta a situa¢do do Crianca Feliz

hoje no Estado de Sao PAULO:

—_ - C crianca
Cenario Estado de Sao Paulo N feliz

304 Elegiveis;
232 Aceites

21 Cancelados/bloqueados

32 Em cancelamento

179 Ativos

Crivdeios e Dlagibilcdace: () Poculr CRAS, [5) Valor médico malor ou lgual & 3 no ndiicador dos CRAS (ID.CRAS) « (B)

Exvistdncin de no minims 140 criangas & gestantes (PHF & B2C)
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— - C crianca
Cenario Estado de Sao Paulo - feliz

168
166

491
400*

59
117
74 Sim / 104 Ndo

|*| Dos 204 municipion que nio porsuen Planode AGlo, 62 mtio em sndemerts, 42 ndo nicierans
1 nbc rexponded

IO PROBLEMA

O contexto apresentado, ou melhor, parte significativa dele, ja que nao
foram abordadas a totalidade das areas técnicas e dos programas, projetos e
atividades da Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de S&o Paulo,
constitui o cendrio para a exposicao do problema enfrentado. Avancar na teméatica
da Agenda, a da Primeira Infancia, requer recursos focados e articulados como

base para ampliacdo do acesso a rede de servigos otimizando 0 uso dos mesmos.

Qualquer estratégia de enfrentamento a extrema pobreza, deve considerar
outras dimensdes que evidenciam a privacdo de bens essenciais em condi¢des
basicas de existéncia e, portanto, vao além das politicas de Assisténcia Social. A

superacado da extrema pobreza deve ser uma estratégia de todo um governo.

Considerando a intersetorialidade como ponto fundamental no modelo de
gestdo externo e interno (no sentido da articulacdo dos programas da SEDS
direcionando-os também para a inclusao da Primeira Infancia), a SEDS objetiva,
ainda, entender como se da a implementacéo do Programa Crianca Feliz com esse

foco, nos municipios de Sao Paulo.
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O conceito de intersetorialidade implica na conjuncdo de saberes e
experiéncias para formulacdo, implementacdo, monitoramento ou avaliacdo de
politicas publicas buscando alcancar resultados sinérgicos em situacdes
complexas. Pressupfe articulacdo de diferentes acbes com um foco especifico.
Acontece quando diferentes areas de politicas publicas sdo organizadas

horizontalmente permitindo sua integracao.

Um pacote de servicos oferecidos ao cidaddo, envolvendo atores de
diferentes setores, constitui uma politica social intersetorial? A resposta é ndo. Um
dos principais desafios no desenvolvimento de acdes intersetoriais passa pela
dificuldade em construir uma linguagem comum, o entendimento de todos os

envolvidos sobre o problema.

A emergéncia da Primeira Infancia como demanda social e sua introdugéo
na agenda publica e governamental requer respostas especialmente complexas
dos aparatos governamentais. Como pode isso pode acontecer? A resposta nao

é trivial e tampouco imediata.

I JUSTIFICATIVA

A implementacdo do Programa Crianca Feliz integra/inova a busca da
SEDS- CDS por formas de praticas de redes dialégicas, sistémicas e integradas
envolvendo recursos financeiros e humanos, que, potencializadas em funcao do
trabalho junto as familias, fortalecam a atuagdo dos municipios na constru¢do um
projeto para sanar (ou mitigar) demandas por politicas publicas, fragilidades e

demais contextos que impactem na mobilidade e desenvolvimento social.

Mas, como pensar em uma gestéo integrada, a¢ao tao complexa, quando
pensamos no modelo de administracao publica vigente? Como integrar ao “fazer”
da Secretaria e Desenvolvimento Social e das acbes demandadas pela

emergéncia da Primeira Infancia na agenda?'?

21 O Plano Nacional pela Primeira Infancia, elaborado pela RNPI, aprovado pelo CONANDA (Conselho Nacional
pelos Direitos da Crianga) em dezembro de 2010, e acolhido pela Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia
da Republica como um plano integral — que engloba todos os direitos da Primeira Infancia, com metas até 2022, é
um dos instrumentos, no ambito das politicas publicas, que confirma o avanco do Brasil em relagdo a essa agenda.
No municipio, o tema tende a ser tema central e a intersetorialidade, a estratégia mais eficaz para atendé-las
integralmente com a elaboracé@o dos Planos Municipais pela Primeira Infancia — PMPI.
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A intersetorialidade estd em radicalizar a busca por uma abordagem
integral do problema social que a acéo publica quer enfrentar e em um grau de
intensidade mais alto na relacdo entre os setores, em comparacdo com outras
formas de acdo conjunta. Pode-se entender a integracdo ou gestao integrada
como o resultado esperado de uma acdo intersetorial, enquanto setores que
trabalham juntos para resolver um problema que entendem e assumem como

comum.

E acdo central articular a rede de servicos de assisténcia social, trabalho,
educacao, saude, esportes, lazer e recreacao, habitacao, justica e cultura, acesso
e acessibilidade a informacdo e a comunicacdo como condi¢cdo basica para
promover a melhoria das condicfes de vida. Entre as principais demandas para o
desenvolvimento social, estdo o enfrentamento da pobreza, a seguranca alimentar

e a inclusdo em sentido abrangente.

Tem se discutido que questdes complexas demandam respostas
complexas e que uma organizacéo tradicional, em geral, ndo consegue responder
e nado fornece solucbes para problemas publicos. As formas integrativas séo o
caminho para que se ampliar a capacidade estatal de alcancar resultados nas
politicas publicas, ainda identificadas ndo s6 por baixa implementacdo como pela

fragmentacao.

Nesse sentido, o Programa Crian¢ca Feliz nasce como um modelo de
gestao diferenciado, que ultrapassaria o “olhar unilateral”, tdo usual nas politicas
publicas, para considerar os diversos setores capazes de contribuir para a
construcdo da resposta as questdes complexas para o atendimento da Primeira

Infancia.

O Programa Crianca Feliz propde a atuacdo de forma intersetorial na
potencializagdo ou manutencdo de servicos a populagéo, para se fortalecer na
garantia dos direitos das gestantes e criangas, como: obras de saneamento,
alfabetizacdo e aumento da escolariza¢ao dos pais, além de creches, imunizacao

de gestantes e criangas, acesso a servi¢os de saude de qualidade.
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Comités Gestores estao previstos como forma de favorecer o dialogo entre
as politicas que precisam contar também com estratégias como o desenvolvimento
de uma agenda articulada em ambito local, por exemplo. Visitas domiciliares, eixo
central do Crianca Feliz, sdo importantes, mas precisam estar apoiadas por
alinhamento intersetorial que viabilize o suporte as demandas por elas identificadas,
outras acdes para a atencdo as familias e criangas, considerando diagnésticos

sobre a primeira infancia em ambito local.

Nessa direcdo, a intersetoralidade potencializa a protecdo de criancas e
familias, contribuindo com a reducdo da ocorréncia de vulnerabilidades e riscos
sociais a que estdo expostos. Também € preciso envidar esforcos no ambito da
gestdo das respectivas politicas para assegurar a articulacdo entre as acdes do
Programa Crianca Feliz para promover atencfes que apoiem, auxiliem e
resguardem as criancas e suas familias, por meio de a¢bes conjuntas de carater

proativo, preventivo e protetivo para a defesa e a promocéao de seus direitos.

O Programa Crianca Feliz pode ser uma oportunidade, uma motivacédo que
fortalece a trajetéria brasileira de enfrentamento da pobreza com reducdo de
vulnerabilidades e desigualdades e potencializa a integracao do acesso a renda com
inclusdo em servicos e programas. Renova, ainda, os compromissos do Brasil com
a atencdo as criancas com deficiéncia beneficiarias do Beneficio de Protecao
Continuada (BPC) e suas familias e também as criancas privadas do convivio

familiar, acolhidas em servicos de acolhimento, e suas familias.

Envolver, entretanto, diferentes niveis de governo, secretarias estaduais,
instdncias municipais, territérios, as familias, a sociedade, enfim, significa
concentrar em busca de solucdes integradas e ndo em setores, procedimento pouco
pratico para a atuacao publica. Os problemas extrapolam e atravessam setores e

sao eles que estdo na realidade social.

A intersetorialidade proposta pelo Programa Crianca Feliz, pode ser um
modelo adequado para enfrentar alguns dos principais desafios da gestao de

politicas sociais, ou seja, fazer frente a problemas complexos e
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multidimensionais superando modelos resultantes da existéncia de acoes,

l6gicas e instituicbes setoriais e fragmentadas.

O Programa Crianga Feliz pode e deve ajudar a romper com modelos
fragmentados de gestdo para trazer para nossas politicas sociais uma maior

participacdo de todos os atores envolvidos, inclusive seus beneficiarios.

Trata-se da intersetorialidade como estratégia de atuacao articulada
envolvendo as trés esferas de governo, organizacfes da sociedade civil e 0s
conselhos de direito. Nossa tradicdo burocratica e autoritaria deve,
progressivamente, perder posicdo para uma nova governanga baseada em
multiplos arranjos com a participacdo de diversos atores no desenvolvimento,
na gestdo de politicas publicas e no provimento de servi¢os, implicando em

interdependéncias e na convergéncia dos setores, 6rgaos e acoes.

Considerados a importancia e os desafios do atendimento integral a
primeira infancia, o Programa Crianca Feliz propde a integracdo das politicas
para melhorar condi¢Bes de vida articulando saberes e acfes de cada politica
para enfrentar problemas complexos ligados a execucao de intervencdes que
garantam o desenvolvimento integral dessa faixa etaria. A priorizacao do foco
de atencao das acfes esta na familia, conhecendo suas demandas e criando

uma rede de servicos voltados para o atendimento a seus diferentes membros.

Para uma acdo conjugada de diferentes setores da administracao
municipal, estadual, federal € fundamental que, além de articulacéo, o Programa
reflita coordenacdo com as demais politicas, reforgcando-as e evitando conflitos
e sobreposicdes. Sao necessarios, portanto, “protocolos de pactuacao” e o

estabelecimento de fluxos entre as areas interna e externamente.
IV PRODUTOS PROPOSTOS

Sistematizagéo e analise de survey enviado a todos os municipios
gue aderiram ao programa Crianca Feliz. Para que este produto seja entregue, 0S

dados deverao ser recebidos até o dia 06/08/18;



136

Benchmarking de experiéncias nacionais e internacionais
e analise da intersetorialidade, desafios e resultados de cada uma
das experiéncias;
Recomendacdes para aprimoramento do programa, bem como para auxilio

na tomada de decisao.
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Anexo II: Benchmarking de Experiéncias Nacionais e Internacionais

Experiéncias Nacionais

1) Brasil Carinhoso

Ambito: nacional

Inicio: 2012. Instituido pela lei n° 12.722, de 03 de outubro de 2012, que criou o Brasil
Carinhoso no ambito do Plano Brasil Sem Miséria

Objetivo: “consiste na transferéncia automatica de recursos financeiros para custear
despesas com manutencédo e desenvolvimento da educacao infantil, contribuir com as
acOes de cuidado integral, seguranca alimentar e nutricional, além de garantir o
acesso e a permanéncia da crianga na educacéo infantil (FNDE, 2018)”.
Pudblico-alvo: Familias com criancas menores de 5 anos e uma renda inferior a R$ 70
(aprox. US$ 20) per capita.

Areas envolvidas: Coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate

a Fome. Também estdo envolvidos os ministérios da Educacao, da Saude.

Acdes: Cada ministério realiza acdes especificas dentro do seu ambito de atuacdo. O
Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario (antigo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome) incluiu a populacdo de 0 a 6 anos no calculo do valor do
Bolsa Familia, ou seja, passou a pagar um valor adicional as familias que possuiam
pelo menos um filho de até 15 anos que, mesmo recebendo o Bolsa Familia,
continuavam na extrema pobreza (renda familiar mensal de menos de R$ 77 por
pessoa) e em parceria com o FNDE, destinou recursos para aquisicdo de
equipamentos e utensilios para cozinhas de creches; o Ministério da Educacéo,
antecipa 0s recursos para 0S municipios para que ampliem a oferta de vagas em
creches para criangas do Bolsa Familia e melhore o atendimento e aumentou o valor
repassado para a alimentacdo escolar nas creches publicas e conveniadas com o
poder publico; o Ministério da Saude, realizou campanhas de vacinacéo, realizou a
expansdo da distribuicdo de Sulfato Ferroso, suplementacdo com megadoses de
vitamina A, distribuicdo gratuita de medicamentos para asma, langou a estratégia de
fortificacdo da alimentag&o infantil com micronutrientes em pod, executou 0s programas
de distribuicdo de medicamentos e o Programa Saude na Escola.

Resultados: Segundo esses dados da Nota Técnica 01, de 2016, do Ministério do

Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA), em 2013, 2014 e 2015 foram repassados,
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respectivamente, R$ 529,8 milhdes, R$ 765,6 milhdes e R$ 896,3 milhdes. Em 2016,
com 0s novos critérios foram pagos somente R$ 405,7 milhdes. Na area da educacéo,
entre 2011 e 2014, a cobertura de creches para criancas beneficiarias do Bolsa
Familia aumentou de 13,9% para 19,6%. O programa também incluiu um aumento de
66% no valor repassado pelo MEC para a alimentacao escolar de todas as criancas
matriculadas em creches publicas e conveniadas com o poder publico e o Programa
Saude na Escola foi estendido as creches e pré-escolas, contemplando 1,13 milhao
de educando de creches e 2 milhdes de educandos em pré-escola. Em 2012, foram
repassados cerca de R$ 25 milhdes a 63 municipios para a adequacao das cozinhas
de 1.000 creches. Em 2013 e 2014, a acao abrangeu creches onde mais de 50% dos
alunos matriculados eram do Programa Bolsa Familia, repassando R$ 33 milhdes,
com atendimento a 5.758 creches em 583 municipios. Na &rea de saude, até 2014,
9,1 milhdes de criancas receberam suplementacdo com megadoses de vitamina A e
11,1 milhdes de doses foram distribuidas para criancas de 6 a 59 meses de idade. No
ano de 2014, foi lancada a estratégia de fortificacdo da alimentacdo infantil com
micronutrientes em po6. E em 2015, foram pactuadas 6,8 mil creches, contemplando

mais de 330 mil criancas.

2) Programa Infancia Melhor (PIM) - Rio Grande do Sul

Ambito: estadual, com 247 municipios habilitados (de um total de 497 municipios)
Inicio: 2003 e se tornou politica publica em 2006, por meio da Lei n°® 12.544 (alterada
em 2014 pela lei n° 14.594).

Objetivo: promover o desenvolvimento integral das criancas até os 5 anos e 11 meses,
por meio de orientagcdo as familias e considerando sempre a sua cultura e
experiéncias.

Publico-alvo: Gestantes; crianca desde a gestacdo até os 5 anos e 11 meses; e suas
respectivas familias.

Areas envolvidas: Coordenado pela Secretaria Estadual da Satde e conta com o

apoio das Secretarias de Educacao, Trabalho e Desenvolvimento Social e Cultura no
ambito municipal e estadual; e Direitos Humanos, Justica e Gabinete de Politicas
Sociais no ambito estadual.

Acdes: Visitas domiciliares semanais para familias que possuem criancas de 0 a 3
anos, 11 meses e 29 dias de idade, e as gestantes vinculadas ao Programa, com

duracdo aproximada de 1h; e atividades em grupo para familias com criancas de 3 a
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5 anos, 11 meses e 29 dias de idade, sendo que a partir de 4 anos, a atividade é
semanal, com duracado de, aproximadamente, uma hora; e, com criancas de 3 anos a
3 anos, 11 meses e 29 dias, uma vez ao més, para promover e fortalecer as
competéncias familiares para o cuidado, a educacédo e protecao das criangas, com
foco em estimulos fisicos, intelectuais, emocionais e sociais. Essas atividades em
grupo acontecem em espacos coletivos da comunidade como o CRAS ou a UBS.
Outras acbes do programa séo: promoc¢ao da cidadania, com orientacdes sobre os
direitos e deveres da convivéncia familiar e comunitaria; busca ativa de gestantes para
encaminhamento ao pré-natal e de familias com criancas em situacdo de risco e
vulnerabilidade social para acompanhamento e inclusdo na rede de servicos;
orientacdes que incentivam o aleitamento materno e a alimentacdo saudavel;
promocdo da atencdo, cuidado e vigilancia em saudde; contribuicdo para garantir o
direito da crianca a um nascimento seguro, bem como crescimento e desenvolvimento
saudaveis; acées em rede para prevencao e reducdo da mortalidade materna e infantil
e elaboracao de planos conjuntos de atencdo e cuidados as familias com as equipes
municipais de Saude, Assisténcia Social e Educacéo, entre outras.

Resultados: dos 497 municipios do Rio Grande do Sul, 247 estdo habilitados ao
programa, com 2.635 visitadores habilitados. Até junho de 2018 foram atendidas
52.700 familias, 7.905 gestantes e 57.970 criancas (PIM - Primeira Infancia Melhor,
2018). Pelo menos 4 estudos foram realizados para investigar os resultados do
programa: um feito pelo Centro de Referencia Latinoamericano de Educacion
Preescolar - CELEP (2010); pelo Offord Centre for Child Development, da
Universidade McMaster de Toronto/Canada (2012); pela Fundacdo Getulio Vargas
(2014); e pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID (2014). Entre os
resultados destes estudos estdo maior presenca dos pais na vida escolar das
criancas; reducao da vulnerabilidade para aprendizagem; melhora em indicadores
sécio afetivos, de motricidade, linguagem e cognitivos das criangas atendidas pelo
programa; desempenho maior das criangas que participam do programa em relacéo
a criancas da mesma comunidade que né&o participam do programa; maior impacto
nas criangas que participam do programa por mais de dois anos; a avaliagdo sobre a
qualidade dos servicos prestados € alta e os entrevistados tém a percepc¢éo de que o
programa teve impacto na sua preparacdo para o cuidado de criancas, bem como no
desenvolvimento da crianca; em relacdo ao cumprimento dos objetivos do programa,

a maioria dos entrevistados concorda que eles estdo sendo efetivados.
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3) Mée Coruja — Pernambuco

Ambito: estadual

Inicio: 2007 e se tornou politica publica em 2009, por meio da lei estadual n°® 13.959
de 15 de dezembro de 2009.

Objetivo: Cuidar de forma ampla e integral da mulher gestante e suas criancas,
fortalecendo seus vinculos afetivos e garantindo as criangas um desenvolvimento
saudavel e harmonioso durante os primeiros anos de vida.

Publico-alvo: gestantes usuérias do Sistema Unico de Satde (SUS) e seus filhos, da
gestacao até os 5 anos.

Areas envolvidas: Gabinete do Governador; Gabinete de Projetos Estratégicos;

Secretaria de Saude; Secretaria de Educacéo; Secretaria de Desenvolvimento Social,
Crianca e Juventude; Secretaria da Mulher; Secretaria de Planejamento e Gestao;
Secretaria de Agricultura e Reforma Agraria; Secretaria de Micro e Pequena Empresa,
Trabalho e Qualificagéo; Secretaria de Cultura; Secretaria de Turismo, Esporte e
Lazer; Assessoria Especial do Governador.

Acdes: Os atendimentos as gestantes acontecem nos Cantos Mae Coruja, local onde
a gestante precisa se cadastrar no programa. Os Cantos Mae Coruja estao divididos
pelas Geréncias Regionais de Saude (GERES) e séo espacos de acolhimento em que
ocorrem o cadastramento e 0 acompanhamento das gestantes, durante o pré-natal,
parto e puerpério, e das criancas, do nascimento até os cinco anos de idade.
Profissionais selecionados pelo Estado atuam como gestores desses Cantos,
articulando secretarias estaduais, municipais, sociedade civil e demais parceiros para
a realizacao das acoes do Programa.

Resultados: Reducéo das taxas de mortalidade infantil (de acordo com a avaliacéo de
impacto do programa, observou-se que essa queda nao se deve a um efeito isolado
do programa); diminuicdo na taxa de mortalidade materna, em média, de 14% nos
municipios com o programa e 5% no Estado (o programa pode ter um impacto nesses
indicadores, mas nao foi analisado na avaliacdo de impacto); reducdo de 34% de
mulheres gestantes; 14% de nutrizes e 26% de criangas de seis meses a um ano em
situacdo de inseguranca alimentar (dados da Camara Intersetorial de Seguranca
Alimentar e Nutricional de Pernambuco); aumento no percentual de gestantes
atendidas pela rede estadual de saude com 7 ou mais consultas pré-natal (passou de

17% para 48%); ampliacdo da inclusdo das familias em politicas sociais integrantes
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do programa, de acordo com a sua necessidade; de 2008 a 2017, teve mais de 100
mil mulheres atendidas e mais de 50 mil criancas acompanhadas. Fortalecimento da
politica de atencdo primaria; aumento no numero de convénios com varias entidades,
que possibilitou novos investimentos financeiros em equipamentos, estrutura fisica e

leitos da rede materno-infantil dos territérios atendidos.

4) S&o Paulo pela Primeirissima Infancia

Ambito: estadual, com a participagéo de 41 municipios (6% do total de municipios do
Estado de Sao Paulo).

Inicio: 2009

Objetivo: Melhorar a qualidade do atendimento e dos cuidados oferecidos as
gestantes e as criancas, promover o trabalho integrado entre os varios setores
envolvidos e mobilizar a sociedade para importante fase da vida.

Publico-alvo: Criancas de 0 a 3 anos e suas familias.

Areas _envolvidas: Coordenado pela Secretaria Estadual de Salde e conta com a

participacdo da Secretarias de Desenvolvimento Social, Educagdo e Cultura
(Estadual), Fundacdo Maria Cecilia Souto Vidigal, municipios paulistas e organizacdes
da sociedade civil.

Acdes: As acdes do programa acontecem em 4 eixos: 1) apoio a governanca (criacao
de um comité gestor intersetorial e de preferéncia com varios atores - sociedade civil
e academia, para definicdo de estratégias e acdes do programa; definicdo de um
articulador local para operacionalizar as acfes e quem farad a interface entre os
diversos atores; realizacdo da linha de base da atencéo a primeirissima infancia, com
informacdes e dados sobre a populagcédo envolvida e sobre as a¢des praticadas pelas
areas de educacéo, saude e desenvolvimento social - pode ser feita uma avaliacao
participativa; planejar o programa, por meio de um Plano de Trabalho que atenda as
demandas encontradas, amplie e fortaleca a rede de atendimento ao publico alvo do
programa, além de elaborar o orcamento para cobrir as despesas das acoes; lancar o
programa - como uma forma de comunicar a importancia da primeira infancia,
sensibilizar e mobilizar os atores); 2) Desenvolvimento de capacidades dos
profissionais para qualificar o atendimento de gestantes e criancas de 0 a 3 anos
(formacdes e oficinas de formacdo continuas; oficinas de apoio a gestdo e
governanca); 3) Mobilizacdo comunitaria (elaboracdo de um plano de comunicacéo,

com materiais especificos, acfes em redes sociais, seminarios, eventos especificos -
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como a Semana do Bebé); 4) Monitoramento e avaliacdo (com o objetivo de apoiar
para que haja sistematizacao das ac6es, correcdes de falhas, qualificacdo do trabalho
e desenvolvimento de novas iniciativas. Usar matrizes de relatérios de atividades;
planilhas de acompanhamento; relatérios de cada oficina, podem ajudar).

Resultados: De acordo com a Fundacdo Maria Cecilia Souto Vidigal, entre os
resultados do programa estéo: mais de quatro mil participacdes nas formacdes; 13 mil
participacbes em reedi¢Bes; maior participacdo do pai no pré-natal e no parto e
oportunidades ao exercicio da paternidade responséavel; criagdo de espacos ludicos
nas Unidades Basicas de Saude (UBSs) e Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRASS); criacdo e manutencdo de Grupos de Familias Gravidas e com
Criancas até 3 anos; revisdo de projetos pedagdgicos nas creches; maior integracao
entre profissionais e familias; semanas do Bebé: oito leis municipais aprovadas e 33
eventos realizados; maior atencdo a preparacdo para o parto e aos primeiros dias de
vida do bebé; criancas com mais oportunidades de exercerem autonomia; trabalho
intersetorial, parcerias e mobilizacdo em prol da Primeirissima Infancia (parcerias com
universidades locais, tanto para acompanhamento do desenvolvimento das criangas,
como para reedicdo das intervencfes para os profissionais dos servicos e na
disseminacéao dos conteudos junto a estudantes de diferentes cursos e acdes pontuais
de comunicacdo; comércio e setor privado para doacfes de produtos e recursos,
realizacdo de eventos); ampliacdo da colaboracédo entre profissionais no atendimento

a Primeirissima Infancia, com adoc¢&o de novas abordagens.

5) Politica Municipal para a Promocao do Desenvolvimento Integral da
Primeira Infancia — chamada de S&o Paulo Carinhosa

Ambito: municipal

Inicio: 2013, por meio do decreto n°® 54.278, de 28 de agosto de 2013. Foi

descontinuado na gestao seguinte (2017)

Objetivo: “promover o desenvolvimento infantil integral e fortalecer os vinculos afetivos

familiares. A iniciativa leva em consideracao as criangcas em suas multiplas interacdes,

relacionamentos e vinculos com a escola, a familia, a comunidade, os servicos de

saude e de assisténcia e a cidade, entre outros”.

Pudblico-alvo: gestantes e familias de criancas de 0 a 3 anos. Com prioridade aos

territorios e populacdes em situacdo de maior vulnerabilidade social.
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Areas envolvidas: coordenada pelo gabinete da primeira-dama Ana Estela Haddad,

estdo envolvidas as secretarias do Governo Municipal; Municipal de Educacéo;
Municipal da Saude; Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social; Municipal de
Direitos Humanos e Cidadania; Municipal de Cultura; Municipal de Esportes, Lazer e
Recreacado; Municipal de Seguranca Urbana; Municipal de Politicas para as Mulheres;
Municipal de Promocéao da Igualdade Racial; Municipal da Pessoa com Deficiéncia e
Mobilidade Reduzida; Municipal do Verde e Meio Ambiente; Municipal de Servigos;
Municipal de Coordenacédo das Subprefeituras.

Acdes: Saude: visitas domiciliares com apoio do ministério de Saude; selecédo de
experiéncias exitosas em cada uma das Coordenadorias Regionais de Saude;
seminarios de sensibilizacdo dos profissionais de saude, do qual também participaram
profissionais da educacdo e assisténcia social; envolvimento dos Agentes
Comunitarios de Saude (ACS) e Equipes de Saude da Familia (ESF); cursos de
formacdo inicial para os ACS; Educacao: criacdo de vagas em creche; implementacéo
de indicadores de qualidade da Educacdo Infantii do municipio; melhorias na
alimentacao escolar da Educacao Infantil - reducéo do teor de agucar e gordura dos
alimentos oferecidos, ampliacdo do uso de alimentos organicos e ndo processados e
utilizacdo de produtos oriundos da agricultura familiar; Programa Na Mesma Mesa;
criacdo dos Parques Sonoros nos Centros de Educacdo Infantil; ampliacdo do
Programa Saude na Escola para a Educacao Infantil; Cultura: espaco na programacao
cultural da cidade - comemoracdes oficiais, cesséo de espacos culturais; programagao
cultural que integra todas as regides de Sao Paulo por meio da musica, danca, teatro,
circo e atracdes artisticas para o publico infantil; normas e nova regulamentacao,
envolvendo acdes que avancam no atendimento, promoc¢do do desenvolvimento
integral e protegéo a infancia.

Resultados: ampliagdo do numero de criancas do Bolsa Familia (com a busca ativa,
entre junho de 2011 e setembro de 2015, conseguiu-se encontrar e inserir no
Programa Bolsa Familia cerca de 145,2 mil familias em extrema pobreza) e aumento
da cobertura de criancas do programa matriculadas em creche (de 38% a 48%);
inducdo, por meio do programa, da necessidade da intersetorialidade no Plano
Municipal de Saude; o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Integral a Primeira
Infancia, de visitas domiciliares, contou com a participacao de 51 Unidades Basicas
de Saude de territorios de grande exclusdo social, 63.679 familias com gestantes e

criangas menores de 4 anos, em oito distritos administrativos; realizagédo de oficinas
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de sensibilizacdo dos gestores e profissionais das equipes para o tema do cuidado na
primeira infancia nas seis Coordenadorias Regionais de Saude; construcdo de 27
novas creches, aprovado pelo CMDCA, por meio do financiamento do Fundo
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente; em parceria com a S&do Paulo
Carinhosa, a Coordenacdo de Politicas para Imigrantes (CPM/SMDHC) também
realizou mutirdes para acolhimento de familias imigrantes, prioritariamente as que
chegam a cidade com criancas; a partir da demanda do programa e em didlogo com
as entidades militantes na area, inseriu-se o combate a publicidade infantil enganosa
ou abusiva na regulamentacdo do novo Procon Paulistano; realizacdo do evento
Dialogo “Ser Mae em S&o Paulo”??; acdes relacionadas as criancas com deficiéncia
(oficinas, participacao na programacao cultural da cidade); diversas acdes no corticos
da regido do Glicério (de saude, assisténcia social, habitacdo, desenvolvimento

urbano) e parceria com a sociedade civil para planejamento de uma praca ha regiao.

6) Familia que Acolhe - Boa Vista (RR)

Ambito: municipal

Inicio: 2013. Foi transformado em lei durante seu primeiro ano de existéncia (Lei
1.545/2013) para garantir sua continuidade.

Objetivo: promover o desenvolvimento integral da crianca, com acesso a servi¢os de
saude, educacédo e desenvolvimento social; contribuir para a formag¢do de uma nova
geracao, fortalecendo vinculo e estabilidade entre as familias; promover o habito da
leitura desde cedo para o desenvolvimento psicossocial da crianca.

Publico-alvo: médes e criancas desde a gestacdo até os 6 anos de idade.
Prioritariamente sdo atendidos os filhos de mées de baixa renda, adolescentes,
gestantes participantes do Bolsa Familia, reeducandas gestantes do sistema
penitenciario, familias que recebem o Bolsa Familia, cadastradas no CadUnico e em
vulnerabilidade social, identificadas pela Secretaria Municipal de Gestédo Social.

Areas envolvidas: gest&o realizada pelo gabinete da prefeita e participam ativamente

do projeto as secretarias de Gestdo Social, Saude, Educacdo, Comunicacédo e
Financas.
Acdes: entre as a¢des do programa estdo cuidados profissionais (como o pré-natal),

orientacdes e varios servi¢os - como Leite da Familia, acesso a vaga nas Casas Mae,

22 Mais informagdes no livro “Sio Paulo Carinhosa: O que grandes cidades e politicas intersetoriais podem fazer pela primeira infancia”
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acesso a praticas pedagodgicas, além de entrega de enxoval, vale transporte e uma
proposta de um novo conceito sobre o cuidar. As atividades do programa acontecem
em 3 espacgos distintos: nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (Cras),
Casas Mae (modelo de creche da Prefeitura de Boa Vista) e na Unidade Basica de
Saude 24 horas Olenka Macellaro. Essa descentralizacdo permite que mais familias
participem, pois esses equipamentos estdo nos bairros. As gravidas, as méaes e 0s
bebés sdo acompanhados por uma equipe multiprofissional formada por 180 pessoas
e as atividades da Universidade do Bebé (uma espécie de “escola de pais”) séo
realizadas periodicamente para turmas divididas de acordo com o periodo da
gestacao ou da idade da crianca.

Resultados: Em 2016, eram 5.462 beneficiarios. Entre 2012 e 2015 o numero de
consultas pré-natal passou de 16.318 para 30.145, o que representou um aumento de
46%; houve reducédo do indice de mortalidade infantil - de 13,0, em 2009 para 11,6,
em 2015; reducéo da desnutricdo infantil - em 2012, 60 criangas entre zero e cinco
anos estavam com baixo peso para a idade e esse numero caiu para 35 em 2015; em
agosto de 2015, a Camara Municipal de Boa Vista aprovou por unanimidade o projeto
Leite da Familia, que garante o complemento da alimentagcéo das criancas, por meio
da distribuicéo de leite e prové o aleitamento para criancas que tém rejeicdo a lactose;
4.609 mil profissionais foram capacitados no Projeto de Formacdo em
Desenvolvimento Infantil; a frequéncia escolar esta acima de 90%; a cidade atingiu a
meta do Plano Nacional de Educacao para criancas de zero a trés anos, atendendo
50,27% da demanda por creche; o nimero de vagas na educacao infantil para
criancas até trés anos aumentou em 159% nos ultimos entre 2013 e 2015; melhoria
na qualidade da merenda escolar; os pais que participam do programa estao lendo
mais e melhor para os filhos. Além disso, as crian¢cas ampliaram o vocabulario e o

desenvolvimento cognitivo.
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Experiéncias internacionais

1) Educatu hijo - Cuba

Ambito: nacional

Inicio: 1992

Objetivo: transmitir as familias conhecimentos essenciais para preparar seus filhos
para a entrada na escola.

Publico-alvo: Criancas que nao sdo atendidas pelas instituicdes infantis, desde a
gravidez até o inicio da entrada na escola.

Areas envolvidas: o Grupo Coordenador foi criado para gerir as acdes de forma

intersetorial e € composto por representantes do Comité de Defesa da Revolucéo
(CDR); Federagéo de Mulheres Cubanas (FMC); Uni&do de Jovens Comunistas
(UJC); Associacao dos Combatentes da Revolucdo Cubana (ACRC); Instituto
Nacional de Esportes, Educacéo Fisica e Recreacdo (INDER), Ministérios de Saude
e de Cultura; Programa de Trabalhadores Sociais; e centros importantes da
comunidade.

Acdes: Sdo acbes do programa, as visitas domiciliares; controle de mulheres
gravidas; controle de criancas com deficiéncia; capacitacao as familias, executoras e
grupos; oficinas com as familias para a criacdo de meios de ensino; atividades
recreativas, culturais e esportivas.

Resultados: Em duas avaliacdes realizadas (1994 e 1999), constatou-se a efetividade
do programa para que as criancas de 0 a 5 anos que nao frequentam as instituicoes
infantis alcancem ao maximo o seu desenvolvimento; as possibilidades de
contribuicdo para elevar o nivel de cultura pedagogica, psicologica e em geral da
familia; que houveram efeitos positivos nos diferentes atores da comunidade para o
entendimento de que a educacgéo é uma tarefa de todos; a necessidade de aperfeicoar
estratégias para que haja maior estabilidade de promotores e executores (dois atores
fundamentais para a implementacdo do programa), aperfeicoar a atencao a faixa
etaria de criancas de 0 a 2 anos, enriquecer a bibliografia especializada e aumentar a
sua disponibilidade a pais, executores e promotores, enriquecer as formas de
assessoramento de promotores e executores, correspondendo a amplitude e tamanho
do programa, aperfeicoar as acdes para que haja maior unidade e coesao entre o

trabalho dos grupos coordenadores.
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2) De Cero a Siempre - Colémbia

Ambito: nacional

Inicio: 2011. Tornou-se lei em 2016 (Lei 1804)

Objetivo: promover e a garantir o desenvolvimento infantil das criangas na primeira
infancia.

Publico-alvo: criancas desde a concepcao até os 6 anos, prioritariamente a populagéo
em extrema pobreza.

Areas envolvidas: Presidéncia da Republica, Ministério de Protecédo Social, Salde,

Cultura, Educacdo Nacional, Instituto Colombiano de Bem-Estar Familiar (ICBF),
Departamento Nacional de Planejamento e Altos Conselhos Presidenciais para
Programas Especiais e para a Prosperidade Social.

Acdes: as acOes estdo relacionadas a 4 linhas: 1) arquitetura institucional e gestéao de
politicas publicas de primeira infancia, infancia y adolescencia, que se refere
basicamente a gestdo territorial, com promocdo da descentralizacdo para maior
autonomia territorial e fortalecimento das capacidades dos servidores publicos locais,
gasto publico com criancgas e a estrutura do Sistema Nacional de Bem Estar Familiar;
2) atencdo integral, relacionado ao desenho e implementacdo de roteiros e
alinhamentos para melhoria da qualidade e cobertura de atendimento; 3) Participacao
e mobilizacdo social, com desenvolvimento de componentes comunicacao,
participacdo e mobilizacdo; 4) Monitoramento, avaliacdo e gestdo de conhecimento.
Resultados: Na linha de acédo de gestao territorial, em 2017 o nimero de acordos de
trabalho com entidades era de 355, que inclui todos os departamentos, principais
cidades capitais e municipios, incluindo 170 municipios prioritarios por conta do
acordo de paz; desenvolvimento de orientagcbes, metodologias e ferramentas
adaptadas as realidades locais; aumento de recursos destinados a atencéo integral
da primeira infancia (de 1,3 milh6es em 2011 para 3,9 milh6es em 2018); expedicao
de CONPES?3 para a alocacéo de recursos do Sistema Geral de Participacéo (SGP)
e que estdo orientadas a saude, bem-estar, educacao inicial no marco da atencéo
integral e ao ambito cultural e espacos ludicos para primeira infancia; ajustes
normativos e complementacdo com novas leis e decretos relacionadas a propria
politica e a primeira infancia (exemplos: decreto sobre monitoramento e avaliagdo da

politica e lei sobre salas de lactancia em empresas). Na segunda linha de ac¢éo, de

23 Um documento CONPES ¢ uma diretriz realizada pelo Conselho Nacional de Politica Econdmica e
Social. Esse documento tem carater vinculante para todas as entidades participantes.
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atencao integral, foram elaborados uma série de documentos técnicos com
orientacdes do que fazer em relacdo a atencdo das criancas na primeira infancia
(saude, educacao, esportes e cultura) e materiais que auxiliam a fundamentacgéo e
implementacdo da politica; assisténcia técnica, cooperacdo e acompanhamento
territorial para as entidades de salde que atendem gestantes e criancas na primeira
infancia; realizacdo de cursos sobre lactancia; avaliacdo de servicos; identificacdo de
prEstadores privados de Educacao Infantil; orientacbes para a criagdo e
implementagcdo de salas de leitura. Em mobilizacdo, comunicacéo e participagao,
foram elaborados documentos de alinhamento técnico relacionado a participacdo e
exercicio da cidadania na primeira infancia; inclusdo de mecanismos de participacao
em projetos especificos (como de infraestrutura e adequacdo de espacos para
primeira infancia); criacdo de comunidades virtuais e portais; estabelecimento de
cooperacdes entre organizacdes publicas e privadas; realizacdo de um féorum, onde
foi assinada por varios paises o compromisso com uma Agenda Regional para o
Desenvolvimento Integral da Primeira Infancia. E na linha de acompanhamento,
avaliacao e gestado do conhecimento, realizou-se a primeira avaliagao institucional e
de resultados; existéncia, desde 2014, do Sistema de Acompanhamento ao
Desenvolvimento Integral da Primeira Infancia, que permite o acompanhamento
nominal das criancas e tem integracao de sistemas de outras areas; uso desde 2015
do Sistema de Informacéo da Primeira Infancia (SIPI) que apoia os processos de
gestdo da qualidade e desenvolvimento de varios estudos, avaliagcbes e

sistematizacoes.

3) Chile Crece Contigo

Ambito: nacional

Inicio: 2006. Foi institucionalizado em 2009 com a publicacdo da lei 20.379.
Objetivo: acompanhar o processo de desenvolvimento das criangas atendidas pelo
sistema publico de saude desde a gestacédo até a sua entrada no sistema escolar.
Publico-alvo: Criancas da gestacéo até os 4 anos e suas familias, preferencialmente
as que estdo em situacdo de vulnerabilidade. A partir de 2016, estenderam o
acompanhamento das criangas até os 9 anos.

Areas envolvidas: na lei que instituiu a politica, consta que seria coordenado pelo

Ministério de Planejamento. No entanto, no site do programa aparece que ele

coordenado pelo Ministério de Desenvolvimento Social. Também envolve o
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Ministério de Saude, Ministério da Educacéo, Ministério do Trabalho, Junta Nacional
de Jardins de Infancia e os municipios que articulam a Rede Comunal Chile Cresce
Contigo.

Acdes: o publico-alvo acessa a politica por meio do primeiro controle da gestacdo
realizado no sistema publico de saude - o Programa de Apoio ao Desenvolvimento
Biopsicossocial ativa os alarmes para o encaminhamento aos diversos servicos da
area (aumento de tempo do controle pré-natal, entrega de um guia da gestacéo e do
nascimento, oficinas de preparacdo ao parto, atencado personalizada do parto e
nascimento e acompanhamento do parto por alguém significativa); entrega de
materiais educativos; apoio no momento do parto; estimulacéo precoce; participacao
em oficinas para mées, pais e cuidadores; apoio as familias e as comunidades; acesso
a creches e centros infantis; servicos de estimulacéo (Salas de estimulagéo, Ludoteca,
servico itinerante de estimulacéo, atencéo domiciliar de estimulacéo.

Resultados: 2 milhBes de gestantes fizeram parte do controle parental; seis a cada
dez partos tiveram presenga do companheiro ou de algum familiar; mais de 1,6 milh&o
de criangas nasceram protegidos pelo sistema; 76% dos contatos maef/filho
aconteceram meia hora ap6s o parto; 56% da lactancia materna aconteceu
exclusivamente até o sexto més; 42% das criancas que apresentaram algum atraso,
se recupera,; taxa bruta de matricula entre criancas de 4 e 5 anos foi de 90% e entre
0O e 3 anos passou de 16,4% em 2006, para 30% em 2015; ampliacdo do
acompanhamento das criancas até os 9 anos (ampliou a faixa etaria de 5 a 9 anos);
apoio a saude mental de criancas nessa faixa etaria; programa de apoio a

aprendizagem integral, com ferramentas de estimulo e criatividade.
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Anexo lll: Roteiro das entrevistas com especialistas

Contextualizar e explicar o que estamos fazendo. Entendemos que 3 elementos séo
importantes para politicas de primeira infancia: agenda, federalismo e intersetorialidade. Estes
3 elementos séo suficientes para pensar em politicas de primeira infancia? Faz sentido? Teria

outros elementos?

SOBRE AGENDA

1. A primeira infancia esta na agenda do governo ou € uma prioridade da sociedade?
Quais sdo os desafios para que a primeira infancia esteja na agenda? E o que
poderia/precisaria ser feito para que a teméatica seja uma prioridade?

2. Existe/existiu algum governo em particular que tinha/tenha de fato a primeira infancia

na sua agenda? Como o tema entrou na agenda neste(s) caso(s)?

SOBRE INTERSETORIALIDADE

1. Qual a importancia da intersetorialidade em politicas de primeira infancia?

2. Como a intersetorialidade acontece hoje em politicas de primeira infancia? O que mais
deveria/poderia ser feito para que ela acontega?

3. Qual importancia comité gestor para que haja intersetorialidade? Teria outras formas

de melhorar o envolvimento de todas as areas?

SOBRE O FEDERALISMO

1. Quais os desafios em relacdo ao federalismo brasileiro no contexto das politicas de
primeira infancia?

2. O que poderia ser feito para melhorar esses elementos apontados acima?
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Anexo IV: Transcricdes
Vital Didonet

Vanessa: Oi tudo bem?

Vital: Tudo bem.

Vanessa: O senhor pode falar agora? Pode?
Vital: Posso sim.

Vanessa: Entdo td bom. Eu s6 n&o sei se eu consigo ficar um pouco mais tempo, por
gue as quatro eu marquei outra entrevista. Entdo, se a gente ndo conseguir terminar

eu posso ligar para o senhor depois?
Vital: Eu estou meio enrolado, sabe? Varias coisas que a gente consegue conversatr.

Vanessa: T4. A gente comeca entdo conversar e ai o que faltar eu mando por email,
pode ser? Ai 0 senhor me responde por email, pode ser?

Vital: T4 6timo.

Vanessa: Entdo combinado. Entdo sO para, antes de mais nada, agradecer a
disponibilidade do senhor eu sei que o senhor tem a agenda complicada, para
contextualizar um pouco e contar um pouco do trabalho para o senhor. Eu entdo sou
mestranda do mestrado profissional em gestdo e politicas publicas da Fundacéao
Getulio Vargas. Trata-se de um trabalho em grupo, entdo sou eu e mais duas
mulheres, a Roberta e a Natalia. A gente vai falar, a gente fez uma parceria com a
Secretaria Estadual de Assisténcia Social de Desenvolvimento Social aqui de Sao
Paulo para falar sobre a intersetorialidade no Programa Crianca Feliz, inclusive até fui
assistir a sua palestra no dia que teve o evento sobre intersetorialidade. Entdo, so
para contar um pouquinho o que a gente esta pensando e termos de referencial
tedrico. A gente pensou em trés elementos que sdo importantes para politicas de
primeira infancia. Tem a questédo da intersetorialidade claro, que ja é, inclusive, um
dos elementos que aparece na politica tanto no Programa Crianca Feliz como em
outros programas e politicas de primeira infancia. A gente estd olhando também,
entendendo como € importante a questdo federativa do Brasil. A organizacdo
federativa do Brasil por que a gente tem um programa, no caso do Programa Crianca
Feliz, um programa nacional que é coordenado pelo Estado, mas implementado pelo

municipio. Entdo a gente esta olhando toda a questao federativa mesmo de recursos,
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a relacao entre cada ente federado, a responsabilidade de cada ente. Entdo todas
essas questdes federativas a gente considera elementos importantes. E também,
como base, e ndo menos importante, tem também a agenda da primeira infancia. Estar
ou nao na agenda dos governos, ou estar ou ndo na agenda da sociedade. Como a
tematica da agenda primeira infancia esta na agenda nos atores envolvidos. Fazem
sentido esses trés elementos? Existem outros elementos que vocé considera que séo

importantes em politicas de primeira infancia? O que o senhor acha em relacdo a isso?

Vital: Os trés itens que vocé colocou séo elementos centrais. S&Go muito importantes.
A concepcdo da administracdo publica brasileira ainda no sistema federativo em
termos ndo sdo hierarquicos eles sédo horizontais. (03:51) - uma grande
concepcdo, importantissima, do Brasil na Constituicdo de 88. (4:00)

fundamental e eu coloco sempre nas perguntas que aparecem sobre esse
tema a questdo da responsabilidade. A crianca (04:10) _ ela mora no municipio,
todo mundo mora no municipio, ndo tem uma vinculacao politica ou ndo, mas isso ndo
quer dizer que se encontra ai a sua dimensao e cidadania, (04:28) integral no
municipio. Mas a cidadania tradicional. Nesse ponto eu acho crucial a concepcéo de
como o sistema federativo brasileiro enquanto... Ndo sei se vocé mencionou, mas é
importante também nesse item o pacto inter-federativo. Que é diferente dos
programas tipo Brasil Carinhoso com o Crianca Feliz que fazem por adesdo. Adesao
€ o seguinte, “O programa é meu e se vocé quiser o dinheiro vocé aderir da forma que
eu proponho.” Entdo isso ndo é pacto inter-federativo, isso € cooperacao que é um
método especifico onde os estados e 0os municipios, precisam de apoio para fazer
aquilo que eles se responsabilizam. E diferente quando vocés vamos juntos fazer um
pacto a gente (05:33) , coletivo, Unido, estados e municipios, para garantir as
condicdes de vida e desenvolvimento das criangas brasileiras. Entdo tem essa
diferenca de concepcdes agora, eu nao estou criticando o Programa, estou dizendo
gue é uma forma diferente de abordagem. Varios programas do governo federal
(05:57) __ assim desde sempre. O que esta precisando avanc¢ar numa linha da co-
responsabilidade. Que a Constituicdo determina ja no artigo 23 (06:11) _ a co-
responsabilidade dos entes federados na execucdo de politicas publicas. (06:23)

. O caso de certa forma a nossa frente, como ele propde pega recurso da
Unido, faz um programa, uma arquitetura, uma engenharia financeira para garantir a

educacao basica. Mas ainda tém falhas ai (6:50) ela contribuiu com 10% do
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valor que os estados e municipios conseguirem. Na verdade o programa € muito

pouco para.... Na tentativa de colocar o FUNDEB por enquanto esta na (7:09)

de contribuicao, nosso congresso e fazé-lo permanente. Jogé-lo la na
Educacdo, na constituicdo. Ai faz sentido um programa (07:31) 50%.
(07:37) Muito mais . No sentido de pacto inter-federativo. O segundo item

gue vocé coloca
Vanessa: 1sso, isso mesmo.

Vital: Entdo mais um que é... A concepcao dos direitos humanos da infancia, direitos
humanos da criancga. O direitos sdo insociaveis, inseparaveis e complementares. Essa
caracteristica do direito, dos direitos humanos em geral. (08:31)  , por
exemplo,__ alimentacéo, a educacéo... Direito a educacéo e o direito a vida. Por que
se vocé ndo tem vida vocé nao tem educacao. Os direitos da crianga séo inseparaveis,
indivisiveis e complementares. Entdo se vocé (08:54) essa sua construcao
tedrica a abordagem dos direitos humanos, o direito das criancas, vai cair
necessariamente numa abordagem intersetorial por que busca concertagdo entre
saude, cultura, lazer, alimentacdo. Mas uma crianca € uma unidade indissoltvel, o
ser, a pessoa na verdade, ela tem que se concentrar no seu eu, na sua individualidade
as atencoes. Nao da para fazer uma atencéo periférica para o corpo, uma atengao
pontual para alimentacdo, uma atencdo especifica para o cérebro, na
inteligéncia/aprendizagem, por que isso faz do ser humano um cidad&o... Entado essa
abordagem pelos direitos humanos no meu ponto de vista contribui para fortalecer as

politicas intersetoriais integradas.

Vanessa: Perfeito. E ai falando um pouquinho de cada um dos pontos, eu queria saber
a sua opinido, por exemplo, em relacdo a agenda. O senhor acha que a primeira
infancia esta de fato na agenda do governo ou € mais uma prioridade da sociedade?

Como o senhor enxerga isso?

Vital: Olha, o governo... A pergunta € muito boa. O governo (10:46) ___ por pessoas
e essas pessoas (10:54) as prioridades. No governo Lula a prioridade do
governo, e do primeiro governo Dilma também, a crianga cresceu muito. Tanto que foi
criado o Brasil Carinhoso, foi um primeiro espaco para o programa em prol infancia.
Que a construgdo (11:25)  muito grande. No ultimo ano do governo Fernando
Henrique, mandou 120 milhdes de reais para toda educacéo infantil no Ministério da

Educacao. O Lula entrou, botou quatro bilhdes. Imagina, depois no segundo governo
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dele ja colocou seis. A Dilma também. N&o conseguiu implementar, depois de varias

analises né? (11:52) tanto da Unido, quanto dos estados e municipios

e do proprio Estado que ndo (11:57) governo federal com o0s municipios,
passando por cima dos estados. Acho que isso esta errado, tem que haver essa
concepcao. Mas (12:08) politica nacional. Com a crise econdmica, o Estado

(12:24) a coisa degringolou, esse olhar para a crianga. Surgiu o

Crianca Feliz, mas com orcamento bem pequeno. Claro, (12:37) ____ |4 no Ministério
(12:41) , mas tem uma perspectiva de manter a agenda da primeira infancia

no governo federal. S6 ndo pode (12:55) .
Vanessa: Nao pode o que? Desculpa professor.

Vital: Entdo a Saude esté sofrendo muito com o congelamento dos gastos por que a
Emenda Constitucional numero 95 congelou (13:09) determinou

(13:18) . Priorizar tanto o setor financeiro, os juros da divida, como faz o
governo, com o congelamento. E a salde das criancas estd sem orcamento. A
mortalidade infantil voltou a crescer, veja s6. (13:46) _ , no trabalho infantil. A
venda de (13:58) , por qué? Por que ndo tem dinheiro. Por que falta de
dinheiro, por falta de recursos. Entdo a crianca deixa de ser atendida, fechou leitos
hospitalares, fecha UTIs. Ndo tem médico para atender os casos. Entdo aumenta a
mortalidade infantil. (14:25) parte mais das prioridades sociais da crianca
(14:45) da primeira infancia (14:55)

Vanessa: ok. O que o senhor entende, quais sdo os maiores desafios para que a
primeira infancia continue na agenda. Além de toda essa questdo de recursos que o
senhor colocou, esse contexto de crise econbmica que o pais vive, tem algum outro
desafio para que a gente supere, para que de fato a primeira infancia se mantenha

uma prioridade na agenda governamental?

Vital: Eu acho que (15:35) , uma coisa, 0s governos sao geridos por
pessoas com mandatos. Uma coisa € o Estado como ente politico. Outra coisa sdo as
pessoas com 0s seus mandatos recebidos pela sociedade para fazer a gestdo do
Estado. Algumas pessoas trocam (16:14)  motivo que elas sejam informadas e se
comprometam com essa concepc¢do de prioridade para a primeira infancia por que
nao necessariamente as pessoas que vao ficar (16:31) _ dinheiro publico, ou o
governador do Estado ou o prefeito ndo sabe de economia, ndo sabe... Nao sabe a

agenda politica profissional. (16:46) __ as informacdes, e vao saber priorizar a
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agenda politica. Entdo € importante que a sociedade (17:00) essa mensagem.
Em 2013 ou foi 14 a campanha forcaram os prefeitos a se comprometerem com a

primeira infancia. A gente levou (17:23) levando para os candidatos,

propostas, sugestoes (17:34) ja partilhamos o segundo, ndo no primeiro, de
comprometer os candidatos com a primeira infancia. Nos pela Primeira Infancia
estamos preparando um projeto chamado Eleicfes 2018 que a gente vai chegar aos
candidatos e mostrar para eles as proposta de incluir nos seus planos de governo,
posteriormente eleitos, a adesao, a protecdo integral a primeira infancia. E possivel
gue a gente leve para eles essa mensagem e eles compreendam o que esta por tras
dessas afirmacdes, que (18:27) _ para essa decisdo. Que experiéncias
profissionais estdo embasando um correto agir. Por que necessidades sociais

estariam levando a crianga como prioridade.

Vanessa: O senhor entdo diria que os maiores desafios € o desconhecimento das
pessoas, candidatos e pré-candidatos, que vao ocupar esses cargos do Executivo e

também a falta de compromisso com o tema por conta do desconhecimento também.

Vital: O desconhecimento leva a falta de compromisso. Compromisso sé acontece se
a pessoa tem essa informacgéo, esse entendimento e essa leitura. Claro que a gente

tem que (19:08) candidato agora a Presidente da Republica ou

governador animadissimo para fazer programa para a primeira infancia, mas ele
chega la e (19:27) € preciso que se faca uma revisdo nas prioridades

orcamentarias.

Vanessa: Perfeito. E ai para entdo que a tematica seja uma prioridade eu ia perguntar
0 que precisaria ser feito. O senhor acha que essas ag¢des por parte da sociedade civil
como o caso da Rede Nacional pela Primeira Infancia estar fazendo propostas,
elaborando propostas, esse tipo de acdo ajuda na questdo de incluir ou manter a

tematica como uma prioridade. E isso?

Vital: Essa é a nossa fungdo. A gente inclusive fala para ele que em ambito mundial &
um tema de vanguarda. E um tema muito presente na Organizacdo das NacGes
Unidas, dos orgéos do Sistema da ONU, que é a UNICEF e a UNESCO (20:32) .
Ele tem um olhar muito concentrado, muito objetivo para atendimento das criangas.
Por que ali praticamente se forma (20:47)____ aplicag&o das estruturas que a crianga

conseguiu ou nao conseguiu (20:58) . Tem mais condicbes de absorver
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(21:17) supera-los quando as oportunidades... Eu acho que € importante que o

tema, a informacéo, e tome uma decisao politica.

Vanessa: Perfeito. O senhor j& comentou um pouquinho que o governo Lula... Eu ia
perguntar se existe ou existiu algum governo em particular que tenha colocado e
priorizado a primeira infancia na sua agenda e o senhor eu acho que ja respondeu um
pouquinho ja falando do governo Lula e inicio do comec¢o do mandato da presidente
Dilma. Tem algum outro governo que o senhor conheca, pode ser até, ndo do Brasil,
mas de outros paises, ou, inclusive, outros governos mais antigos que tenham

priorizado essa tematica?

Vital: Olha, tem varios paises da Europa. A Europa em geral (22:35) _ econdmico,
o grau de lucidez sobre o que a ciéncia estd demonstrando sobre a primeira infancia.
Agora existem formas diferentes de agir. Tem alguns paises, por exemplo a Itélia é
extremamente descentralizado e isso fica, praticamente, com os municipios. Claro que
o sistema de arrecadacéo de impostos e autonomia é diferente |a na Italia em relacéo
ao Brasil. A Suécia, a Dinamarca, a Noruega e Finlandia, Irlanda esses paises estdo
dando uma atencdo muito grande. Australia, Nova Zelandia sdo paises que estao

dando... Acho que o Chile... Acho que todos os governos da Bachellet, ela deu muita

atencao a Primeira Infancia no (23:36) . Nos paises comunistas, Cuba
€ um exemplo histérico, mais antigo, (23:46) criancas e na saude, exemplos
mundiais de como com poucos recursos (23:59) uma melhora nos indices de

desenvolvimento infantil, mortalidade infantil mais baixa, educacao infantil (24:12)
qgue eles vdo muito bem. Entdo, eu diria que a Argentina teve um periodo mais

suntuoso que foi bem anterior ao golpe militar que teve l4. Depois dos militares caiu

bastante. E nessa gestdo um pouco (24:36) agora esta um
pouco complicado. Ja € um modelo (25:03) _ do Macre né? Mas € um pouco
também, exemplo de como aqui no Brasil (25:12) , mas
agora eles estavam pedindo socorro (25:50) . Eu acho que (25:35) .

Tem um trabalho interessante. O México teve um periodo bom (26:00)

Vanessa: E professor, nesses casos que o senhor citou, mencionou, a Europa de
modo geral. Teve alguma coisa... O que aconteceu para que o tema da primeira

infancia entrasse nas agendas desses paises. Teve algum movimento, alguma coisa
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gue aconteceu... Algum elemento que vocé pode destacar que tenha acontecido para

gue seja uma prioridade.

Vital: Sim. Eu diria que vérias organizac¢des internacionais surgiram na Europa. A
propria Organizacdo Mundial para Educacdo Pré-Escolar. Ela é de logo apds a
Segunda Guerra Mundial e (26:55) das creches, nos Estados Unidos criaram

essa associacdo para atenderem as criancas Orfds e criancas que estavam

abandonas. Foram (27:08)  entdo foi crescendo. O UNICEF surgiu
(27:15) _ comegaram a trabalhar a trabalhar o conceito de
(27:31) infantil e na ONU em 1994 em Genebra (27:38) _ uma proposta
para a ONU e colocar a primeira infancia, a crianca, (25:50) Em

1999 j4 tem a Convencéo dos Direitos das Crian¢as, uma coisa esté ligada a outra.
Agora a Convencéo, ela tem um compromisso. Eles ficaram comprometidos com o
comprimento do direito das criancas, eles tém obrigacdo de atender. Entéo,
(28:21) . Os organismos internacionais, sobretudo a ONU, exerceram um
papel muito importante. Organismos internacionais como UNICEF e outros, eles
pressionavam a ONU a fazer conferéncias de cupula sobre a primeira infancia, em
1990. A Convencdao do Direito das Criancas foi a que mais assinatura teve até hoje de
todas as Convencoles. (29:01)  paises assinaram. __ UNICEF __ Serra Leoa,
onde ha milhdes de pessoas assassinadas e expulsas dos seus pais. E guerra,
criancas com fuzil na méo. Serra Leoa e United States of America. S&o os dois Unicos
gue néo assinaram a Convencéao do Direito das Criancas. Bom, Estados Unidos eles
n&o aceitam algumas coisas, entdo eles n&o assinaram. E uma vergonha (29:34)
Estados Unidos quanta gente boa e maravilhosa em primeira infancia. Pesquisas, as
melhores pesquisas sdo de la. Eles fazem grandes programas. Mas o pais em si,
como Presidente internacional tem bastantes problemas. Agora voltando ao assunto
da Europa, ai vieram as (29:58) _ Mundial sobre a Primeira Infancia. A Unido
Européia que tinha aquela OCDE — Organizagdo Econémica para o Desenvolvimento
— criou um projeto sobre a primeira infancia. Se vocé procura na internet vocé
encontra. (30:28)__ lideres essa area da primeira infancia da Europa. Faziam
reunides, dos paises, produziam textos, mostravam projetos bem sucedidos... Foi
crescendo, ndo sO 0 conhecimento, mas o intercambio dos paises sobre a atencéo da

primeira infancia.
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Vanessa: Excelente. Professor eu acho que agora ja esta chegando proximo as 16,
também ndo quero tomar muito o seu tempo. Eu tenho mais algumas perguntas, mas

entdo eu posso mandar por email e 0 senhor me retorna por email?
Vital: Sim, Sim.

Vanessa: Por favor, entdo. Mas foi 6timo conversar com o senhor. SO nessa meia
horinha de conversa eu ja consegui ter bastante subsidio para o trabalho e eu

agradeco muito a sua disponibilidade. Vou te mandar por email entao.
Vital: Tudo bem. Vocé disponha. Bom trabalho para vocé também.
Vanessa: Muito obrigada professor.

Vital: Tchau.

Fim

Regina Pacheco

Vanessa: Lembrando que o referencial tedérico nosso é a primeira infancia,
intersetorialidade, federalismo e agenda. A questdo da agenda. Vocé acha que a
primeira infancia esta na agenda do governo ou ndo de uma forma geral, pelo o seu
olhar na prefeitura acabou entrando mais por uma demanda do legislativo, vocé acha,
ou ja era... E que a gestéo anterior tinha uma politica né? J& de primeira infancia que

nao foi continuada nessa gestao.

Regina: Eu acho que ela ndo chegou nem a ser implementada. Por que também foi

de ultimo ano, nao foi?

Vanessa: Nao, eu acho que comecou em 2015.
Regina: 2016.

Vanessa: E verdade.

Regina: Eu acho que inclusive era uma lei ou um decreto do final do governo, eu acho.
Ou de 2015. Que seja. Na verdade, eu acho que as... Existem as a¢des ja muito antes
disso. Entdo cada Secretaria esta atenta as suas tarefas no cuidado com as criancgas.
O que ndo tem € a integracdo das ac¢des. Uma integracdo coordenada, sélida, de fato.
Entdo, cada uma trabalha com a sua divisao regional, territorial. Cada uma trabalha
com a sua forma de cadastro dos usuarios. Cadastro das criancas, da familia o que

for. Entdo o que ndo tem é esta articulacdo. Agora, acdes para a primeira infancia
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desde sempre tem. Entdo vocé tem a expanséao das creches em Séo Paulo, as EMEIs
né? Hoje eu acho que hoje todas as criancas ou 96% das criancas tém vaga na
educacéo infantil. A saude faz sistematicamente |4 o pré-natal. Tem o atendimento a
crianca. A assisténcia tem os abrigos, tem todos os equipamentos que decorrem do
Estatuto da Crianca e do Adolescente. E isso ja tinha antes de tudo isso. O que eu
acho que o conceito hoje muda é a necessidade de integrar essas acdes. Isso que é
novo e que nao é facil de ser feito. Nao é facil por que essas areas ja estédo
estruturadas, bom né&o sei se isso vai ser outra pergunta. Mas o que eu acho que o
conceito traz é isso. Nao sdo necessariamente acfes novas. Mas € a integracao, o
gue essa crianca pode beneficiar de acéo integrada... De ac¢éo integrada das varias
Secretarias. Acho que isso € novo. E sistema de informacéo, indicadores que podem

avancar com isso.

Vanessa: Eu ia perguntar o que precisaria ser feito para entrar na agenda, mas se ja
estd na agenda vocé acha que ndo tem nenhuma... Por que cada um esta pensando
mesmo a sua caixinha, né? Na sua area e nas suas especificidades. Ninguém esta
pensando na crian¢ca de uma forma integral, que é o que a primeira infancia um pouco
fala, que a crianca néo é indivisivel vocé precisa olhar ela de uma forma holistica e

iSso € o0 que nao é feito hoje. Que é a grande dificuldade.

Regina: Na verdade n&o é que ninguém queira isso. E que a acdo do Estado sempre
foi organizada setorialmente. Nesse tema ou em qualquer outro que vocé vai pegar.
Se vocé for pegar, sei la, licenciamento ou for pegar fiscalizacao, o que for. A¢des da
salde. E tudo setorializado que corresponde a estrutura. Entdo, integrar ndo é ébvio
nem... Ndo ocorre por si mesmo. Entdo, eu acho que cada Secretaria, cada grupo
profissional tem o zelo da sua profisséo e o zelo dos seus procedimentos e acha que
aquilo que tem que fazer. Entao, integrar vai ter que abrir um pouco essa mentalidade.
S&o varios desafios para integrar. Acho que isso é novo. Quando vocé fala em primeira

infancia vocé estd pondo em evidencia de que essas ac¢des precisam se conectar.

Vanessa: Vocé ja falou um pouco, mas eu queria que vocé destacasse. Qual € a
importancia da intersetorialidade em politicas de primeira infancia. Como que vocé
enxerga a importancia dessa integracdo e dessa intersetorialidade? Em politicas

especificas para a primeira infancia.

Regina: Total né? Quer dizer, a crianca € a mesma. Precisa ter uma maneira, eu estou

pensando exatamente nos mais vulneraveis. Que sdo as que eu acho que mais
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requerem uma atencdo especial do Estado. Requerem, merecem, precisam né?
Entdo, saber a situacdo de uma crianca dentro de um grupo familiar, por exemplo, é
fundamental. Crianga ndo € uma matricula. Ela tem irmdos que estdo ou ndo na
escola. Na mesma escola ou em outra escola. Esse grupo familiar muda de endereco.
Enfim, as dificuldades de acesso a saude, né? Entdo tudo isso mostra a importancia
da intersetorialidade. Enquanto mais nova a crianga, mais importante inclusive por que
ela por si ndo tem voz para falar sobre abusos, sobre m& nutricdo ou desnutri¢éo.
Enté&o precisa um olhar vigilante mesmo do Estado e integrado porque uma dificuldade
em uma dessas areas pode se agravada com dificuldade em outras areas, entdo a

integracao é fundamental.

Vanessa: E vocé acha que o Estado, a burocracia e as pessoas entendem... Os
proprios Secretarios entendem o que € intersetorialidade e a importancia ou isso ainda
nao esta... Por que o que a gente sente € que isso esta muito no discurso de que é
importante, mas ai quando vocé vai olhar a pratica e isso € tao dificil e téao

complicado... Tem varios desafios que acabam ndo acontecendo.

Regina: E, eu arriscaria dizer que € mais facil que o topo tenha essa vis&o do que a
ponta de quem presta servico diretamente. Entdo, prefeitos e secretarios eu acho que
eles tém mais essa visdo ou rapidamente percebem a importancia disso quando entra
nesse assunto, logo se déo conta da importancia disso. Agora, mover as estruturas
todas, convencer os profissionais. Por que € a tal historia. O melhor profissional é
aquele que tem zelo pelo o que ele faz. Pelos protocolos da sua area. Pela legalidade,
pela exatidao das areas. Entdo, para vocé convencer la na ponta a pessoa que tem
gue integrar com outro, que também tem outra maneira de ver, outros protocolos e
outros requisitos. E mais dificil na ponta do que no topo... Eu acho que o ponto ou ja
se tocou ou rapidamente se convence, basta vocé falar dez/cinco minutos sobre esse
tema e o prefeito e 0s secretarios vao aderir, ta certo? Nao tem como ser contra uma

idéia de integracdo. Agora integrar na base € o mais dificil.

Vanessa: E como vocé enxerga... Hoje acontece? Quais 0s elementos vocé enxerga
gue existem intersetorialidade? Hoje existe? Vocé acha que hoje existe ou nao existe?
Ou existiu em parte, em que medida existe, como que vocé enxerga a questdo da

intersetorialidade?

Regina: Bom, falar um pouco da Prefeitura de S&o Paulo que eu conheci pouco, nao

posso te dizer que eu conheco totalmente. Conheci pouco. Eu acho que ha casos de
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iniciativa do proprio profissional, entdo ndo € o contrario do que eu falei antes. O que
eu falei antes é que institucionalmente os profissionais da ponta tém mais dificuldade
de se integrar. Agora, 0s casos que me foram relatados e tal sempre tém agente
motivador um profissional da rede que notou um problema na crianca e foi atras de
procurar nas outras areas, né? O gue se tinham informacgdes, como que estava aquela
crianca, ou quem era aquela familia, quais as condicdes de vida e etc. Entéo, eu acho
que hoje isso ocorre espontaneamente em casos extremos e por que algum
profissional traz para si essa responsabilidade. Eu também ja ouvi relatos e ai ndo da
Prefeitura, mas enfim... Nao, também de escola municipal que é assim “O que vocé
faz quando vocé vé algum sinal...” Conversando com professores ta? “De maus tratos
na crianga e tal?” “Ai eu chamo o Conselho Tutelar” Entao é outra atitude, né? Remete
aguela historia da responsabilidade formal e ndo é “Eu n&o vou me meter porque eu
sou professora. Eu ndo sou conselheiro.” E manda para o outro lado. Eu acho que
essa atitude € menos favoravel do que a do outro profissional que arregaca a manga
e sai atrds de tentar ajudar aquele problema daquela crianca. Mas acontece assim,
eu acho, de uma maneira, por iniciativa, dos profissionais. Ndo tem um sistema, um
cadastro unico das criancas, por exemplo, e ndo € s6 o municipio de Sao Paulo e nem
€ s6 de crianca. A gente sabe que as bases de dados cada um trabalha com a sua e
que é um desafio completo para poder integrar. Entdo eu acho que é assim,
institucionalmente ndo tem. Mas ndo tem em S&o Paulo, ndo tem no Brasil e dificil que
tenha em outros governos no pais também por causa dessa estrutura. Tem alguns

casos.

Vanessa: E 0 que vocé acha que poderia ser feito para que de fato a gente consiga
institucionalizar mais isso para nao ficar em casos muitos isolados de um profissional
gue entende a importancia disso e que vai, que sdo casos muito raros assim... Nao e
tudo mundo. Nao esta... Nao € institucionalizado como vocé disse. Cada um quer
defender o seu o pedacinho, as suas coisas. Vocé acha que tem alguma coisa que
poderia ser feita nesse sentido de como institucionalizar melhor? E por meio de

capacitacao, € por meio do qué?

Regina: Nao, eu acho que € por meio de programas concretos. Por que ndo € sé uma
questdo de conceito isso, né? E uma questdo de mdo na massa. De avancar
enfrentando os desafios a medida que vao aparecendo. Entdo, ndo acho assim “As

pessoas nao fazem por que nao fizeram um curso sobre.” Eu acho que ndo. Eu acho
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que tem, sei |4, tentar fazer politicas mais integradas e chamando as areas para
conversar juntas né? O que podem avancar aos poucos né? Nessa integracdo. Acho
que a gente teve o grande exemplo do Bolsa Familia que tentou ser um programa que
articulava, né? E na verdade ndo, por que eram s6 os dados que iam e vinham. Sé
informacéo sobre as condicionalidades. Talvez seja muito dificil mesmo, a partir do
governo federal fazer isso né? Eu acho que tentativas de integracao de politicas em
municipios e governos de Estado, alias a gente tem alguns excelentes exemplos né?
Como o “Mae Coruja” de Pernambuco, eu acho que € por ai que a gente vai

construindo essa intersetorialidade.

Vanessa: E qual € a importancia, para vocé, do comité gestor nesta questdo de
gerenciar e reunir as varias areas, colocar todo mundo para conversar? Como que

VOCé enxerga o papel e a importancia do comité gestor para intersetorialidade?

Regina: Eu acho que € muito importante por que vai, vamos dizer, como no topo €&
mais facil o acordo. E mais facil a vis&o, topo que eu estou falando s&o os Secretarios.
A visado dos beneficios da acao integrada, entdo eu acho que esse comité gestor pode
ter esse carater de impulsionar as ac¢ées. E ai, mais para baixo, vao aparecendo as
dificuldades, ai vao tentando resolver. Leva o que for necessario para o comité gestor,
mas eu acho que tem essa importancia de p6r a direcéo clara. De dizer “Olha, é por
aqui que nés queremos ir.” E ai vamos mudar o que for preciso ai para chegar la.
Agora 0 comité gestor também eu acho que ndo pode ser um comité de 15
Secretarias. Ai também néo vai funcionar nada. Mas, as mais ligadas naquele tema
né? Esse comité cestor pode sinalizar para base, para os profissionais da ponta e tal,
dizendo assim “Ali existe, uma diregdo a seguir. Por favor, fagam todos os seus
esforgos possiveis por que nds vamos nessa dire¢do.” Eu acho que é bacana o comité

gestor.

Vanessa: O comité gestor vocé acha que tem que ser composto por Secretarios
mesmo, ndo por técnicos, ou haveria uma alternativa de ter dois comités, um que seja
mais decisorio e estratégico e outro técnico para operacionalizar um pouco isso que
esta sendo discutido. Por que o que a gente vé no Programa Crianca Feliz € que a
maioria, em algum... A gente ainda ndo tem total certeza, mas o que a gente vé muito

e ouve muito é que a maioria é composto por técnicos.

Regina: Eu acho que os técnicos tém que interagir mesmo, mas talvez ndo seja

necessario essa idéia de formalizar um comité gestor técnico e ndo sei mais o que.
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Eu vejo, eu vi isso la na Prefeitura, de alguns ndo de todos. Mas de técnicos que
guerem eles decidirem o que é a politica. Até com certa desconfianca ou menosprezo
pelos politicos, dizendo “Ah esses dai... Noés € que sabemos. NO6s que damos
continuidade.” E n&o é verdade, entendeu? Eu acho que uma decisao forte do grupo
de dirigente € importante para dar o norte da politica. E os grupos das Secretarias tem
que trabalhar juntos. Mas ai ndo é necessariamente um comité, por que quando vocé
vai discutir saude, vocé tem que chamar um monte de gente que vem. Da &rea de
vacinagdo, da area de pré-natal, da area de atendimento de populacdo de rua, da
area... Nao tem fim. Varias areas, vocé vai montar um comité prevendo tudo isso ou
vocé simplesmente marca reunido e chama para a reunido todo mundo que esta
envolvido naquilo? Eu prefiro essa segunda op¢do e 0 que eu tenho visto € que as
pessoas vém mesmo. Vem para a reunido e querem né? Por que apesar de terem
aquilo que eu falei, o zelo pelo seu, pela sua atuacao, seus procedimentos definidos,
a seu de ontologia, o que for. Mas também querem termais impacto do seu trabalho.
Entéo, poder integrar € bom. Resumindo, eu acho que é fundamental que as equipes
estejam conversando, ndo precisa necessariamente ter a forma de um segundo
comité. Por que para mim comité é aquele toma decisdo e quem tem que tomar
decisdo quando se trata de decisdo sdo os que tém o poder de decidir e os demais
informam, acendem o alerta. Fala “Olha, tem um problema aqui que precisa ser
resolvido.” Mas eu néo vejo necessidade de complicar o desenho institucional com
multiplos comités ou com especialistas de todas aquelas areas. Chama para o

trabalho. Eu acho que pelo menos tem funcionando assim.

Vanessa: E vocé acha que periodicidade de reunides, por exemplo, ajuda a fazer com
que as coisas andem ou € uma coisa mais “Ah chama quando tem alguma deciséo
mais pontual?” Por que também os Secretarios tém as suas agendas, tem as suas

politicas.
Regina: Vocé fala do comité?
Vanessa: Do comité

Regina: N&o vejo nenhuma necessidade de ter uma agenda fixa. Nado acho. Por que
acaba virando uma coisa formal, ndo é necessario. Eles tém gue ser acionados por,
sei 14, talvez tenha ali um tanto para acompanhar e fazer balanco da politica. Cada,
sei la, trés meses e ndo sei 0 que. Mas acionados a qualquer momento que se exija

uma decisdo colegiada. Por que cada Secretario vai tomar as suas decisdes no seu
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ambito. Sabendo que a direcéo € essa e que a politica é essa, ele vai tocar o dia a dia
naquela direcdo. E o comité gestor se relune com o0s Secretarios quando for
necessério. Nao acho que, vamos dizer, esse tipo de problema nédo se resolve com...
Este tipo é a intersetorialidade, a coordenacao horizontal e a integracdo das acoes,
nao se resolve de forma formal, eu acho. Eu acho que € muito mais criar o habito,
criar a pratica do trabalho conjunto. O What’s Up, por exemplo, € uma invencéao
fundamental para a intersetorialidade, ajuda um monte. Por que as pessoas comegam
a ter um lugar de por informacéo, a informacé&o rapida. Todo mundo vé. O que eu acho
gue ajuda mais, claro vocé tem que ter um marco, os indicadores, uma direcdo forte
da politica. Mas é a disciplina do trabalho conjunto que vai criando nas pessoas essa
certeza de que é a melhor forma. E ai, eu vi isso com a histéria 14 da Cracolandia.
Chega uma hora que vocé pode sair de cena e continua. Talvez a cada pouco tenha
gue dar um reforco, mas as pessoas aprendem a confiar e sacar que o trabalho do
outro importa no seu. Importa o trabalho da seguranca, importa o trabalho na

assisténcia e etc.

Vanessa: E vocé enxerga além do comité gestor, outras formas de intersetorialidade?
Sendo existir o comité gestor, como que poderia se dar esse pensamento de diretrizes,

essa parte mais...

Regina: N&o, o proprio chefe do Executivo pode alinhar e definir as suas prioridades
e tocar de uma maneira mais ampla isso, com mais Secretarios e etc. Eu ndo tenho,
eu ndo acho que essa é a Unica forma. O que eu acho que é que tem algumas formas
gue ndo sdo adequadas para o Brasil, por exemplo, a idéia de criar uma nova
secretaria para cuidar disso. Um programa deste de primeira infancia,
necessariamente tem saude e educacdo. Sao duas secretarias ultra estruturadas em
qualquer lugar que vocé for no Brasil. Vocé nédo vai falar para essas Secretarias
“Abram mao de tudo e vamos criar uma Secretaria nova.” Certo? Isso ndo existe. Ter
uma secretaria Unica eu acho que nao funciona. Ter um or¢camento Unico pelo mesmo
motivo ndo funciona. Precisa saber apropriar, apropriar o que foi gasto, o que foi
investido nas diversas areas. O que também néo é facil, por que, por exemplo, vocé
pega vacinagdo. Vocé tem no méaximo, ndés vamos conseguir ter, o custo de
funcionamento de uma UBS. Mas quanto de dentro daquela UBS foi para vacinar
criancas de zero a 6 anos? Nao sei se a gente vai chegar nisso, mas eu diria que ndo

€ eu acho, a coisa primeira a fazer. Entdo eu acho que tem coisa assim que eu sei
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gue nao funciona. N&o... S0 vao atrapalhar. A Secretaria Unica, orcamento Unico.
Milhares de comités. Milhares de instancias. Decretos longos sem nenhuma
experiéncia de sustentacéo do decreto. Eu acho que assim, tem que comecar fazendo
e vendo como é que funciona e ai em algum momento vocé institui aquelas regras. Eu
acho gque isso da mais certo do que “Vamos comecar pelo decreto e depois nés vamos
capacitar os funcionarios e depois...” Que a gente perdeu varias criangas nesse
tempo, ou deixou de ajudar. Nao, comeca fazendo e vai criando as regras possiveis,
compativeis e tal. O setor publico ndo faltam regras. N&o faltam. ndo vamos criar mais,

por favor.

Vanessa: E vocé acha, que, por exemplo, cada Secretaria tem as suas acoes, tem as
suas politicas e ai, como vocé disse antes, e elas tém ja muitos anos esse olhar para
a primeira infancia, mas cada um na sua caixinha. Cada um estar nessa caixinha,
existir um comité gestor onde vocé fala “Eu facgo isso, eu fago aqui.” Isso nao é
intersetorialidade para vocé? Ou isso ja € alguma forma de intersetorialidade, s6 de
cada um fazer... Por que eu enxergo que cada um fazer pela primeira infancia o que
vocé ja fazia, ou 0 que vocé vai fazer ou vir a fazer, vocé esta transversalizando o

tema. E ndo fazendo de fato algo integrado.
Regina: Novo...

Vanessa: Integrado, ndo € intersetorial isso. Ele estd pensando na sua prépria

caixinha e fazendo na sua prépria caixinha.

Regina: E, ndo... Eu acho que é... E a mesma coisa, no funciona por decreto. Por um
lado eu acho que quatro, cinco Secretarios ao sentarem juntos para uma reuniao de
deliberacdo nédo véao se limitar cada um a escutar o que cada um esta fazendo. Quer
dizer, uma reunido desta € para resolver problema. Qual € o problema? O problema é
gue precisa de mais dinheiro para, sei la eu. Ou precisamos apoio para contratar. Nao
sei qual seria 0 problema que merece ser tratado né? Ou entdo, “Ha precisamos
revisar essa meta por que ndo vamos alcangar nunca.” Ai tem que ser os Secretarios
que vao discutir se querem revisar metas, se querem deixar... Entdo, acho que
dificilmente Secretéarios vao se reunir para cada um contar o que estiver fazendo. Vai
ser com foco em resolucao de problemas. Tomar decisdes e encaminhamentos para
problemas que afetam o andamento da intersetorialidade. E, s6 que isso sé ndo
resolve. Tem que funcionar para baixo. Entao, no para baixo eu acho que também néo

... Primeiro, contar o que esta fazendo é o primeiro passo. Por que um nao sabe o
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gue o outro faz. Alias dentro da mesma Secretaria vocé tem varias areas, na saude,
na educacdo, um nao sabe o que o outro faz. Nao sabe. Entdo contar € parte da
preparacdo para agao. Entdo, tem que contar e depois tem que ir combinando,
fazendo esses combinados e fazer avancar os combinados. Eu acho que assim que

pode conseguir alguma coisa a intersetorialidade.

Vanessa: E ai, falar um pouquinho sobre federalismo. Quais os desafios em relacéo
ao federalismo pensando nessa politica nacional que tem a coordenacédo de Estado e
implementag&o pelo municipio, considerando que os municipios muitas vezes ja tém
outras politicas. Como que vocé enxerga essa relacdo entre os entes federados, quais

sao os desafios? O que vocé destacaria em relacdo a isso?

Regina: Bom, eu acho que uma coisa que essa politica fez que é razoavel é ndo
esquecer que o federalismo é composto de trés entes. Entdo incluir o Estado na
politica. Isso é importante por que muitas politicas anteriores passaram o Estado e
eram direto Unido com o municipio. Quer dizer, uma federacdo ndo existe com um
poder central e uma fragmentacgéao total do outro interlocutor. Para ter federacao tem
que ter o nivel regional, estadual, provincial — o que for. Entdo eu acho que isso, eu
ndo conheco o detalhe de qual é esse tipo de coordenacdo que o Estado faz no

“Crianga Feliz’, mas acho que é de alguma maneira importante...

Vanessa: Capacitacdo... Fazer o acompanhamento dos municipios. Dar um pouco de

diretriz...

Regina: Entdo, agora... Mas o0 que eu vi € que a capacitacdo ela esta incluindo o

pessoal da Saude junto?
Vanessa: Nao. Sao visitadores contratados pela Assisténcia...

Regina: Entéo, isso ndo esta bom. Isso precisaria mudar por que eu sei que aqui 0
municipio de Sao Paulo até tem uma segunda turma ou segunda ndo sei 0 que, para
0 pessoal da Saude. Agentes comunitarios da saude, da familia e tal. Tem que por
junto na mesma sala, no mesmo espaco. Entdo ndo da para imaginar que vai fazer
programa da primeira infancia s6 com a assisténcia. Eu acho que a assisténcia é
realmente a ponta de lanca, é a Unica que consegue chegar no mais vulneravel de
todos. A saude ndo chega, a educacdo ndo chega. Recebe, mas néo vai l4. A
assisténcia pode ir |a de fato. Entdo, mas teria que integrar mais. Eu vejo o “Crianga

Feliz”, hoje, do que eu tenho visto, como um programa da Assisténcia. E isso ndo é
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intersetorial, ta certo? Que dizer “Crianga é integral e precisa ter tratamento integral”
mas tem visitadores da assisténcia que ndo tem o mesmo protocolo ou cujo o
protocolo ndo foi discutido junto com a Saude da Familia, agentes comunitarios.
Entdo, isso era a primeira integracdo que teria que fazer por que 0s agentes
comunitarios € um programa ultra extenso. Sao centenas de milhares de agentes no
Brasil todo e etc. entdo, eu acho que precisa dessa integracdo. Mas voltando ao
federalismo, eu acho que o governo federal pode pdr o tema na agenda. Tem recursos
ai para os municipios. Mas quem vai tocar isso mesmo né? E o municipio. Isso ai eu
acho que o sucesso, eu nao sei que tipo de coordenacao o Estado pode fazer para
melhorar isso, mas a integracdo € uma integracdo dentro do municipio. Tudo bem,
também com o Estado, mas eu néo vi ainda nenhum, nada que consiga juntar... Quer
dizer, no alcool e drogas nos estamos tentando, mas é bem complicado, juntar a
esfera estadual com o municipio na prestacdo do servico. Nem saude com saude,
nem educac&o com educacio né? E bem separado. Ent&o eu acho que vai ter também
alguma hora esse esforgo da integracéo por que, no fundo no fundo, eu acho que esse
programa tem que prestar servico e quem presta servico nao é Unido. A Unido tem
pougquissimos servicos que presta, apesar de eles terem feito o inventario de nao sei
guantas centenas de servico, na pratica mesmo a entrega de servico publico é pelo
municipio. Enfim, acho que o Estado tem que ajudar né? Tem servicos estaduais
também, mas quem vai enfrentar mesmo eu acho que, em muitos casos, € o
municipio.

Vanessa: E ai essa ajuda do Estado, como que vocé enxerga que €7?

Regina: Por exemplo...

Vanessa: E financeiro?

Regina: Em Pernambuco o programa foi todo estadual, com muita for¢ca e conseguiu
excelentes resultados. Entéo eu acho que o Estado pode sim ter um papel de lideranca
nisso, talvez que seja muito importante para 0s municipios menores, né? Com menos

recursos...Nao sei, acho que o Estado pode ter um papel importante.

Vanessa: Eu acho que era isso que eu gueria perguntar para vocé e super obrigada

professora.
Fim

Naercio Menezes
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Vanessa: (...) em relacéo o referencial tedrico toda a questao de intersetorialidade,
entdo a importancia e o que é e o porque. A primeira infancia. A importancia da
primeira infancia. Toda a questdo dos varios estudos que surgiram com relacdo a
importancia dessa etapa da vida, inclusive em relacdo ao desenvolvimento para as
outras etapas, do ser humano para as outras etapas. Tem todo o estudo do Hackman,
do James Hackman Entdo a gente vai olhar esses referencias teoricos. E a gente
agregou mais dois pontos ao trabalho que é em relacao ao federalismo, por se tratar
de um programa federal que é coordenado pelo Estado e implementado pelo
municipio. Entdo a gente vai olhar essas relacdes federativas, entre os entes
federados, para entender quais sdo os desafios e ai sim olhar um pouco, fazer esse
diagndstico da politica. E a questdo da agenda, a primeira infancia estar ou ndo na
agenda, se isso ajuda ou néo a questao da intersetorialidade. A ter mais ou menos
intersetorialidade, pensando no sentido de “Se a primeira infancia esta na agenda do
prefeito, se isso basta para que as Secretarias também trabalhem mais de forma
conjunta para que haja a intersetorialidade.” A gente pensou nesses quatros
referéncias tedricos para fazer o diagnéstico da politica e principalmente com esse
foco na intersetorialidade. Nao sei se faz sentido isso, sendo faz. Se vocé enxerga

algum ponto que poderia, enfim...
Naercio: Vocés... Eu ndo sei se tem perguntas ou eu falo livremente.

Vanessa: A gente tem algumas perguntas em relagéo, principalmente, a agenda, ao
federalismo e intersetorialidade. A gente tem algumas perguntas...

Naercio: Entéo talvez seja melhor...

Vanessa: T4. TA bom. Sé para contextualizar, se vocé puder falar o trabalho do

Nucleo, eu acho que seria legal.

Naercio: O Nucleo Ciéncia pela Infancia € um Nucleo que surgiu ha seis anos atras e
€ uma parceria entre a Fundacao Maria Cecilia Souto Vidigal, o INSPER, Harvard, a
Faculdade de Medicina da USP e o Instituto Sabara. Ele surgiu para disseminar a
importancia da primeira infancia. Entdo o Centro For Development Child em Harvard,
tem um trabalho ja de bastante tempo de disseminar a importéancia da primeira infancia
e a gente quis aplicar essa experiéncia aqui no Brasil. A gente fez essa parceria. O
INSPER entrou pelo Centro de Politicas Publicas para disseminar a importancia da

primeira infancia para as politicas publicas no contexto de educacéo e saude. E eu
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sou parte do Comité Deliberativo deste Nucleo e também coordeno o grupo de
cientistas, que trabalha com pesquisa, né? Identificando o que a ciéncia descobriu
sobre a primeira infancia para a gente produzir texto para discussao, que a gente tem
alguns até. Nao sei se vocé conhece, esta no site ja. E ai a gente forma esse grupo
interdisciplinar, com varias pessoas de diferentes areas e a gente produz esses
working papers para disseminar. Entdo essa € a idéia Que do Nucleo. Vai ter uma
nova fase agora, a fase trés. Provavelmente a gente vai ter um centro agora de

primeira infancia.
Vanessa: Ah que legal.

Naercio: E esta bem legal assim por ser interdisciplinar e por envolver diferentes

parceiros. Uma coisa meio inédita assim, tudo em torno da primeira infancia.
Vanessa: Que bacana. E um centro de pesquisa.

Naercio: E. Pesquisa de primeira infancia.

Vanessa: Isso esta sendo estruturado agora?

Naercio: Isso.

Vanessa: Ah , legal. Entdo, eu queria... Agora dividindo um pouco, considerando o
NOsso marco tedrico, eu queria ouvir um pouco de vocé o que vocé acha em relacéo
a primeira infancia. Ela esté ja na agenda do governo ou € mais uma demanda que &
mais prioritaria para a sociedade civil? Como que vocé enxerga iSSO ou nao esta ou
ja esta? Vai entrar... Como que vocé enxerga essa questdo da primeira infancia na

agenda governamental ou est4 mais na agenda da sociedade civil?

Naercio: Nao, eu acho que entrou na agenda do governo nesses Ultimos anos na
verdade. Eu acho que aconteceu como a educacédo. A educacgdo no século passado
nao estava na agenda de ninguém. E ai ela entrou na agenda no comeco desse
século. E agora esta muito na agenda das pessoas, da sociedade e dos governos.
Agora, a primeira infancia veio depois da educacgéo assim... Quer dizer, as familias
sempre estiveram preocupadas por que as familias tém criancas e tem que deixar as
criangas em algum lugar. Cuidar delas e tudo. E as creches e as avos e todo mundo
né? Mas assim, como politica publica, a importancia da primeira infancia, foi um
movimento mais recente, que eu saiba. E ele esta chegando nas campanhas também.

Vocé vé os candidatos, os assessores dos candidatos a Presidéncia falando e entdo
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eu acho que entrou na agenda. Nao significa que vai ter prioridade, mas pelo menos
ja estao se discutindo isso né? E isso é bastante importante. Entdo eu acho que esta

na agenda ai.

Vanessa: E o0 que vocé atribui ou que vocé acha que o que fez entrar na agenda,
foram esses estudos internacionais, nacionais? O proprio trabalho do ndcleo, da

Fundacao Maria Cecilia? O que vocé acha que ajudou a impulsionar?

Naercio: Eu acho que foi um pouco esse nucleo Ciéncia pela Infancia na verdade e a
Fundacdo Maria Cecilia. Modesta parte eu acho que teve um efeito importante por
gue o Ndcleo, além da pesquisa e dos cientistas, ele oferece cursos. O pessoal vai
para Harvard e ja foram, eu ndo sei os niumeros de cor, mas dezenas de pessoas ja
foram. Lideres, congressistas... Foi muito bem pensado. Entdo o pessoal passa trés
dias ou quatro dias em Harvard. Em Boston. O dia inteiro. S6 falando de primeira
infancia, tendo aula com os professores. Depois volta e implementa trabalhos e
estratégias. E ai surgiu o Marco Legal da Primeira Infancia que foi... Entdo, eu acho
que isso foi um trabalho super bem feito. Mapear as liderancas de vérias areas, ndo
s6 o setor publico. Mas escolas privadas e Secretarias. E ai na midia comecou a se
falar mais. Tem o trabalho do Requeman que realmente que tem um impacto muito
grande. Entdo eu acho que foi um conjunto de fatores. Obviamente néo foi sé o nlcleo
da infancia. A sociedade tem que estar preparada também. E educacéo também foi
uma coisa meio repentina, de repente as pessoas comec¢aram também a se preocupar
muito com a educacao. Acho que os formadores de opinido vao falando também e vai
entrando na cabeca dos jornalistas... E um processo meio difuso, mas eu acho que

com relacdo a isso o papel da Fundacdo Maria Cecilia € muito grande.

Vanessa: E o0 que vocé enxerga ainda como... Por que vocé disse que estar na agenda
nao significa ser uma prioridade de fato e realmente ndo é. Quais s&o os desafios que
vocé enxerga para que de fato a primeira infancia esteja na agenda e seja uma
prioridade dos governantes? Vocé enxerga algo que... Que desafios? O que vocé

poderia falar em relacéo a desafios em relacao a isso?

Naercio: Eu acho que assim como na educacao nao esta totalmente claro o que deve
ser feito, na primeira infancia. Quer dizer, a gente sabe mais qual a importancia da
primeira infancia. A gente sabe mais que vocé tem janelas de oportunidade e que se
vocé nado agir vocé pode ter problemas para o resto da vida. Que a crianga ja na

gestacao ela vai formando o cérebro e € importante vocé acompanhar isso. Agora, 0
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que fazer e como alocar recursos para isso, ainda ndo esta totalmente claro. Por
exemplo, se vocé deve fazer visitas domiciliares ou se vocé pde na creche; ou vocé
tem que fazer os dois. Ainda ndo esta muito claro e mesmo que se estivesse claro
falta ainda vontade politica. Eu acho que o exemplo de saneamento é emblematico.
Por que ndo tem coisa assim mais clara que vocé tem que fazer que é dar esgoto para
todo mundo. E ndo tem, s6 50% das pessoas tem. Entdo eu acho que isso € bastante
claro. Mesmo que vocé saiba, que a ciéncia fale “Crianca ndo pode andar na lama”;
“N&o pode andar junto com o coco no rio.” E ainda ndo resolve. Entédo, tem alguma
coisa a mais, que eu acho que € essa questdo dos lobbies, de financiamento de
campanha. O esclarecimento, a corrupcdo. Eu acho que todos esses fatores
impactam. Porque ndo € possivel o prefeito de uma cidade e os vereadores verem a
situacdo e continuarem. Isso € uma coisa que nao existe em outros paises mais
desenvolvidos. E uma coisa mais profunda da nossa politica. Do sistema politico, da
corrupcéo, de financiamento, de captura pela elite. Uma série de coisas que fazem
com que as prioridades n&do sejam efetivamente dadas as prioridades. Entdo, séo
varios passos né? Primeiro vocé alerta a sociedade, depois vocé divulga e ai chega
nos politicos. Ai 0s bons politicos vao implementar primeiro, os bons gestores, os bons
prefeitos e governadores. Até em nivel nacional aconteceu uma coisa bem legal com
o Marco Legal, dinheiro para as creches. O Programa Crianca Feliz. Entdo, parece
que o nivel federal reage primeiro e ja reage mais rapidamente. Agora para chegar
nas coisas locais assim, nas regides, € muito mais dificil. Entdo vocé precisa ter bons

gestores e a gente ndo tem isso. Acho que € isso que falta.

Vanessa: E como recomendagdo ou como o que a gente poderia fazer para que essa
tematica seja uma prioridade, que chegue de fato onde precisa chegar que sao nos
municipios. O que vocé acha que seria um dos caminhos ou alguns caminhos, por
exemplo, formacgé&o de gestores seria um bom caminho para isso comecar a entrar na
pauta? As pessoas entenderem? Por que € o que vocé disse, entender que é
importante € uma coisa, agora partir e transformar isso pra pratica, em acdo, em uma
politica publica ja é outra histéria. Entdo, o que vocé acha que poderia ser feito ou que
ajudaria a fazer com que isso seja de fato uma prioridade e néo figue sé no campo do

conhecimento, ndo indo para a pratica?

Naercio: Olha, eu acho que é uma coisa mais ampla assim. Que €& mudar a

mentalidade do pais, ndo é uma coisa especifica assim. Por que, bom vocé tem que
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ter formacéo de novos lideres. Jovens com a cabeca mais aberta e talvez a Lava Jato
contribua para fazer com que as pessoas diminuam a corrup¢cdo. Mas € uma
mentalidade do pais como um todo eu acho que tem que mudar. Muita coisa esta
errada no pais por causa disso. As pessoas tém dificuldade de enxergar além do seu
préprio umbigo, assim, da sua prépria... Do seu proprio beneficio pessoal e pensar
mais na sociedade como um todo, o bem estar coletivo dos mais pobres. Isso vem ha
séculos no Brasil, desde o descobrimento. Entdo, as pessoas se elegem para, em
grande parte, ter a melhora da sua situacao pessoal. Entdo apesar de ser uma coisa
muito ampla, eu acho que € isso que acontece de maneira geral. Entdo para melhorar
iSSo vocé precisa ter novos lideres que eu acho que estao surgindo. Eu acompanho
muito, recebo muitos convites de jovens, de minorias e movimentos de renovagao.
N&o sei até que ponto eles vao conseguir entrar de verdade, ou se é mais uma coisa
dajuventude. Mas € bom que a juventude esta preocupada com isso. E ai vocé precisa
formar novos lideres interessados em politica e ai quando essas pessoas se tornarem
gestoras, ai se elas tiverem formadas das prioridades que estdo na primeira infancia
e na educacéo, vocé consegue aplicar isso. Desde que vocé também tenha recursos
né? Que também esta ligado a gestao, previdéncia e tudo. Entdo, eu acho que vocé
precisa de novos lideres. Eu ndo acredito muito em formacédo de gestores assim. De
prefeito, diretor de escola. O cara faz um curso ali de dois meses, mas ndo muda.
Acho que a questéo é mais central assim, tem haver com o carater, com honestidade,
com a visdo social das coisas. De ser um bom gestor, que vem de uma formacéao
inicial eu acho. Mais do que algo de curto prazo assim, tipo um curso ou alguma coisa

assim. Eu acho que isso... E tem que se refletir no Brasil inteiro, eu acho.

Vanessa: E vocé conhece algum governo especifico de algum municipio, tanto fora...
Tanto no Brasil quanto fora, que tenha de fato priorizado a primeira infancia na sua

agenda?

Naercio: Sim, tem o Rio Grande do Sul, por exemplo. Sempre foi uma bandeira la e é
um caso bem legal, eu acho. Assim como Sobral esta para educacgéo, o Rio Grande
do Sul esta para essa primeira infancia. Por que la apesar das sucessivas trocas de
governo e tudo o programa sempre se manteve, Programa Infancia Melhor. Apesar
de nao ter nenhuma avaliacdo de impacto, bem conduzida e rigorosa, mostrando os
impactos, tem muitos indicadores. E a mera existéncia do programa e a preocupacao

de continuacéo e de fazer a visitacao, tudo isso demonstra uma preocupag¢ao muito
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grande com a primeira infancia. Entdo eu acho que € um exemplo. Mas novamente,
assim, ndo € que ja tenha uma avaliagcdo de impacto com grupo de tratamento e
controle e que a gente possa dizer “Funciona.” Que nem Sobral. Em Sobral vocé vé
la as notas disparando, entdo vocé sabe que uma coisa aconteceu la. E no Rio Grande
do Sul a gente ndo tem umas evidéncias claras que foi bem. Sei 14, os estados tém o
Programa Saude da Familia que mistura, entdo néo posso dizer academicamente que
€ um sucesso o programa. Mas € o que eu digo, a mera existéncia e foi de 1& que tem
0 Osmar Terra que fez o Crianca Feliz. .Entdo parece demonstrar pelo menos um
interesse, uma motivacdo e uma vontade de mudar as coisas na primeira infancia que

eu acho que séo bacanas.

Vanessa: Eu ndo sei o quanto vocé conhece a histéria do PIM e de como ele entrou
na agenda. Vocé tem essa histérico?

Naercio: Nao conheco.

Vanessa: Ta. E agora falando um pouco da questédo da intersetorialidade. Como vocé

enxerga a importancia da intersetorialidade em politicas de primeira infancia?

Naercio: Ah é muito importante né? Por que vocé tem a criacdo de vinculos como tem
0 NOSSO texto para a discussao e a crianca tem que ter vinculos com a familia, com os
cuidadores, vinculos sadios e tudo e ai entra muita gente por que ela nasce e ai tem
o hospital. Na gestacao tem os visitadores né? O Programa Saude da Familia que eu
acho que é um excelente programa. E ai entra a assisténcia social em casos
problematicos. Tem os Conselhos Tutelares e ai a crianca entra na creche e ai entra
na educacdo. Entdo se tem uma area que € intersetorial eu acho que é a primeira
infancia. Isso € bom, mas é ruim também. Quer dizer, ela é assim, ndo tem jeito. Mas
o problema é que é dificil vocé coordenar tudo mundo né? Sempre tem um Secretario
gue nao gosta do outro. Um tem inveja do outro. Em nivel federal o Ministro que
programa para o seu lado. Ai tem briga. Ai fica meio perneta. Todo mundo tem que
agir em conjunto e coordenar dai a gente sabe que na politica € assim. Que no Brasil...
Novamente as pessoas pensam muito em seu proprio orcamento, em seu proprio
lugar. Entdo, a primeira infancia € assim para funcionar vocé tem que ter varios setores
atuando conjuntamente e isso dificulta muito vocé ter politicas efetivas, eu acho, por
causa disso. As pessoas ndo costumam trabalhar em conjunto, de maneira

organizada no Brasil.
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Vanessa: E como vocé enxerga que a intersetorialidade acontece hoje em politicas
de primeira infancia? Ela acontece ou ela ndo acontece? Como que vocé enxerga hoje

as politicas de primeira infancia e a intersetorialidade nisso? Nelas.

Naercio: Eu acho que geralmente séo programas de algumas Secretarias, ndo tem
muita intersetorialidade. Mas assim, pelo 0 que eu vejo em politicas especificas.
Programas especificos. Tanto politicas federais, como estaduais. Geralmente € uma
Secretaria que toma a iniciativa. Mas assim, sem ser programas especificos ja tem
muita gente cuidando das criancas. Como eu falei, tem a educacao, tem a saude, tem
as UBS, tem os postos de salide. Como chamam os postos de salde mesmo? E
AMA?

El: Tem AMA, tem...
Vanessa:AMA é ambulatério né?

E1l: Ambulatério. AME, Ambulatério, AMA é junto com UBS e estratégia agora. Esta

tudo junto. AMA aqui em Sao Paulo.

Naercio: Chama AMA?

E1l: E.

Naercio: Ai tem a AMA, tem a educacdo, tem a assisténcia social... Entéo
naturalmente tem muita gente envolvida com os cuidados das familias e dos bebes.
Mas eu acho que isso € natural, ndo que seja integrado. A pessoa se tem um problema
de saude ela vai para o posto de satude. Quando ela entra na creche, ela vai na creche.
Quando tem um problema vai na Assisténcia Social. Mas eu acho que n&o tem uma
politica consciente que envolva diferentes pessoas atuando em conjunto. Entdo acaba
tendo muita sobreposicédo talvez e algumas falhas. Eu acho que, ndo conheco
especificamente todos os programas e tudo, mas eu nao lembro de nenhum exemplo
em que haja essa integracdo das politicas. A intersetorialidade consciente, vamos

dizer assim.

Vanessa: E por que todo mundo fala que é importante. E importante, é importante.
Precisa fazer. Mas na pratica nao se diz que cada um esta no seu pedacinho, olhando
0 seu orcamento, fazendo as suas ac¢des e integrar isso... Como que vocé enxerga, 0

gue poderia ser feito, talvez, para integrar mais?

Naercio: Eu acho que é liderancga.
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Vanessa: Ai volta a questao...

Naercio: E por que se vocé tiver um prefeito de uma cidade pequena ele consegue

fazer isso. Pequena é facil né?
E1l: Mas tem a concorréncia de Secretarias.

Naercio: E. E a gestdo geralmente é muito ruim por que 0S municipios pequenos
pobres assim... A maioria dos municipios brasileiros tem menos de 20 mil habitantes.
A gente esta acostumado com S&o Paulo. Sei l& quantos milhdes. Mas pensa, tem
milhares de municipios com 20 a 30 mil. Entdo o gestor geralmente, sei la, as vezes...
Geralmente nédo, as vezes é analfabeto. Entdo, ndo tem muito essa coisa. Fazendeiro,
cara meio tosco assim, sabe? Entdo, precisa ter um lider, € isso que precisa. O cara
precisa ser um jovem gestor e que conheca as coisas do mundo. N&o precisa ser um
académico, um diretor. Alguém que esteja familiarizado com os problemas. E ele vai
falar “Vocé é Secretario daqui, subsecretario vai conversar com esse, esse e esse. A
gente vai ter essa nova politica e todo mundo vai atuar junto. Quando a crianca tiver
um problema aqui, ela vem pra ca. Indica para la e indica para ca.” Ai precisa ter um
lider que entenda da coisa. E é o que a gente nao tem no Brasil, como a gente vé que
no saneamento que € algo muito simples que é fazer o esgoto, passar os canos. Nao

acontece. Entédo, acho que é isso. A gente precisa de lideres.

Vanessa: E, no Programa Crianca Feliz e em varios outros, inclusive, no PIM existe a
figura do comité gestor que é onde... E esse comité no qual participa representantes
de varias areas e geralmente, deveria ser, 0 papel, pensar estrategicamente de como
implementar essas politicas e ter essas acfes mais integradas. Vocé acha que ter um
comité gestor ajuda de fato colocar essas diversas pastas para conversar, para pensar
junto estrategicamente e realizar acfes conjuntas ou isso acaba sendo mais uma
coisa formal que ai na pratica ndo acontecem as coisas por que € muito mais formal

que de fato para pensar em estratégias e acdes conjuntas? Como vocé enxerga?

Naercio: Eu ndo sei. Ndo sei como funciona na pratica, entendeu? E bom ter um
comité gestor, agora nao sei se ele funciona na pratica ou ndo. Ai eu acho que tem
gue olhar a experiéncia e ver se esta dando certo. Mas o ideal é que tenha um comité
de varias areas que seja gestor e que toque as coisas em conjunto para justamente
para levar em conta a intersetorialidade. Agora, na pratica se o pessoal se reune, se

conversa e toma as decisdes corretas eu néo sei. Eu ndo tenho condicdes de avaliar.
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Vanessa: Ta. E ai falando um pouco do federalismo. Como que vocé enxerga, na
verdade ndo como. Quais séo os desafios em relacdo ao federalismo, a essa relacéo
federativa no Brasil nesse contexto de politicas de primeira infancia. O que vocé

enxerga em termos de desafios?
Naercio: E, o desafio...
Vanessa: Nessa relacédo por que a gente tem politicas federais...

Naercio: Na saude é mais facil a primeira infancia por que é mais a coisa do municipio
eu acho. Comparando com educacgéao por que a educacdo tem as faculdades, no
ensino superior, ai tem estados e municipios que tem redes de quinto ano, de oitavo
ano. O aluno pode ter matricula em uma escola estadual ou municipal na mesma série
e na mesma cidade. E ai ele vai ter um curriculo na estadual e a municipal. E até meio
confuso. Nesse ponto na salde ja estd mais delineado e tem o Sistema Unico de
Saude também que facilita. E ai a unido transfere os recursos por procedimento para
0s hospitais. Vocé tem as AMAs. Entdo nesse sentido eu acho que esta mais a cargo
dos municipios mesmo e cabe ao Estado e ao governo federal transferir os recursos
através do SUS e fazer esses grandes programas né? Nacionais. O Saude da Familia,
mas que também transfere recursos para os agentes, para 0s municipios. Entdo eu
acho que na area da saude em comparacdo com a educacdo as coisas estao bem
melhor resolvidas, eu acho. Em termos de cooperacédo. Por que ja esta tudo mais ou
menos estruturado. Cada um na sua casinha e o pessoal sabe o que tem que fazer.
Tem os consércios municipais de salde também. Entdo, assim, em termos relativos

eu vejo muito mais complicado a situacédo de educacao do que de saude.

Vanessa: Agora ja fazendo um paralelo, por que eu vou fazer um trabalho individual.
Por que a gente além desse trabalho em grupo a gente tem que fazer um trabalho
individual paralelo e 0 meu tema vai ser comparar um pouco a questao da saude e da
educacdo. Olhar essa estrutura federativa do SUS, por que a gente ndo tem na
educacdo um Sistema Nacional de Educacdo. Entdo eu queria fazer essa
comparacao. Existem varias discussdes do sistema, de falta de... Na educacédo a
gente ndo sabe quem é responsavel por que. N&o esta muito claro. E como voceé disse,
tem matricula duplicada. Vocé acha que € isso? O que mais em relacdo, comparando

saude e educacdo, 0 que mais vocé enxerga de desafio nesse...



177

Naercio: Eu acho que salude é mais facil, na verdade. Por que a saude... Primeiro vocé
sabe quando a crianca esta doente. Por que ela grita, chora. Vocé sabe quando
resolveu por que ela parou de chorar e a mée sabe se funcionou ou ndo. E na
educacgdo vocé nunca sabe se estd acontecendo ou ndo. Se ela esta aprendendo ou
nao. Vocé vé os académicos e o “Todos pela Educacao” tém os indicadores, mas ali
na ponta ninguém sabe. E, salde € uma coisa que da mais votos. Educacéo, as
pessoas ainda nao reelegem os prefeitos e os governadores por causa dos resultados.
Entédo eu acho que educacao é bem mais complicado do que saude. Salude vocé sabe
o que funciona, entendeu? Vocé sabe que se vocé fizer um saneamento vai melhorar
certos tipos de doenca. Se vocé fizer o pré-natal a crianca vai nascer melhor. Se vocé
der os remédios, se vocé der a pilula la de sal, vai diminuir a diarréia. Tem mais causa
e efeito. E mais claro o que vocé tem que fazer. Cada procedimento vocé tem o
dinheiro que vem e tal. Quanto custa fazer uma cirurgia de estbmago. Ja tem mais ou
menos a tabela. Esta defasada, mas tem la a tabela. E educacao vocé néo sabe muito
bem. Acho que é essa é a diferenca. Vocé ndo sabe muito bem. Nem Sobral, que esta
dando super certo, ninguém sabe muito bem o que especificamente funcionou.
Ninguém sabe se é melhor diminuir tamanho de sala ou se néo faz diferenca. Apesar
de ter varios estudos né? Entéo, € dificil as pessoas sentarem e concordarem. Acho

gue essa que é a principal diferenca.

Vanessa: Desculpa. Vocé acha que a questao ideoldgica, por que educacao tem toda
uma ideologia por trés. E satde ndo tem isso. Saude é saude, ou vocé esta doente
ou vocé esta saudavel. E na educacao nao, existe muita ideologia, muito que escola

a gente quer... Vocé acha que isso também influencia.
Naercio: Eu acho que sim.
Vanessa: Para a gente definir melhor essas...

Naercio: Eu acho que influencia bastante. Primeiro que... Bom o corporativismo tem
nas duas né? Entdo a saude tem a briga de enfermeiros e médicos. E o sindicato dos
enfermeiros s6 quer que os enfermeiros atendam as criangas. Nao pode ser nem um
agente. Todo mundo fica tentando garantir o seu mercado. Isso é Brasil né? Ele é
assim. E na educacdo também. E salario de professor. Condigdes e liberdade. Entéo,
tem muito isso. Agora realmente, além disso, desse corporativismo, na educagao tem
uma visdo de uma escola ideal. E € uma escola ideal que ninguém sabe se é ideal

mesmo ou se é factivel. Eu acho que esse é um problema. Ninguém estd com ma
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vontade. As pessoas realmente acham que a escola deveria ser desse jeito, deveria
ter liberdade, o professor deveria ter liberdade e ensinar de um jeito construtivista e
tudo. S6 que ndo € o mundo real. Existem milhdes de criangas que ndo aprendem
nada. Que ndo tem nada. Entdo esse sonho é meio complicado. Na salude ja é mais
assim, pé no chao. Como eu falei, tem os procedimentos. Tem as regras. Vocé sabe
0 que tem que fazer e tudo. Entédo eu acho que fica realmente mais facil vocé ter um

rumo assim. Entendeu?

Vanessa: Vocé acha que se a gente conseguisse superar esse problema de ter todo
mundo. De pensar, ter 0 mesmo objetivo ou, enfim, vocé acha que isso. Se a gente
conseguisse resolver isso a gente conseguiria superar esses desafios federativos ou

nao? O que ajudar a superar?

Naercio: N&o, ndo. S&o coisas diferentes. Uma coisa € ideologia, saber aonde vai.
Outra coisa € fazer o governador conversar com o Prefeito. Eu acho que é diferente.
Por que as vezes eles tem partidos diferentes. Entdo vai botar o cara do PSDB para
conversar com o cara do PT, ndo vai. Esse é o problema, resume por ai. Acho que as
pessoas sempre acham que o outro vai levar vantagem. A néo ser que voceé transfira
dinheiro. Ai sim. Se o governador... Que nem foi o ICMS que foi no Ceara que vocé
transfere uma parte do orcamento com base nos resultados, ai € bom. Por que todo
mundo quer dinheiro. Entdo vocé tem que ter uma moeda de troca. Ai vocé consegue
organizar. So vai receber esse dinheiro se vocé fizer isso. Ai o cara “Nao, vou fazer.”

Agora se for uma coisa de parceria, de tudo, ai ndo funciona.
Vanessa: Vocé acha que o grande indutor € o orcamento.
Naercio: E orgamento.

Vanessa: Perfeito.

Naercio: T4 bom.

Vanessa: Eu acho que era isso, super obrigada professor.
Naercio: Legal. Imagina, foi um prazer. Boa sorte ai.

Fim

Ely Harasawa
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Vanessa: (...) E ai a gente vai pegar um pouco a vertente da questdo da
intersetorialidade do programa. Tentar olhar um pouquinho e entender um pouquinho
como gue essa intersetorialidade acontece na prética. De que forma ela acontece, se
ela acontece e quais sdo as dificuldades. Entéo, a idéia era conversar um pouquinho
com vocé a respeito... (corte) Se vocé quiser indicar outra pessoa, enfim, queria
conversar e entender um pouquinho o lado de vocés. Pelo olhar um pouco da Uniédo
porque a gente vai fazer diversas entrevistas, principalmente com alguns municipios
e como o Estado de S&o Paulo, claro, a SEDES, Secretaria de Desenvolvimento
Social do Estado de Sao Paulo, e também com os municipios para entender um
pouqguinho a visdo de cada ente federado na implementacdo do programa que é um
programa federal, mas que na verdade quem implementa a politica de fato sdo os
municipios né? Entdo eu queria ouvir um pouquinho o lado de vocés, como que vocé
enxerga essa questdo da intersetorialidade. Toda essa questdo do contexto da
primeira infancia. Se ela de fato, se vocés entendem que ela de fato entrou na agenda
do pais, tanto na Unido — com certeza por que existe o programa — mas sera que de
fato a questédo da primeira infancia esta na agenda dos municipios e dos estados?

Queria ouvir um pouquinho vocé a respeito desses pontos.

Ely: Entdo, eu acho que (01:51)  trabalhando muito para que ele seja. Dos
municipios, nés temos no pais 5.554 municipios e 3.780 sado elegiveis para o
programa. O que significa? Que no minimo eles tém 140 individuos e tem CRAS
funcionando. Entdo, esses municipios muito pequenos que nao tem o numero de
individuos beneficiados pelo Bolsa Familia suficiente, ele ndo é elegivel. Esse critério
de elegibilidade foram (02:40) _ tomada por Conselho Nacional de Assisténcia
Social. Entdo de 3780 nos ja estamos em 2.605. Deixa eu ver, por que esses humeros
mudam a cada dia. Mas o ultimo niumero que a gente tem é... Perai um pouquinho.

Eu vou te dar um numero, o final de semana passada. 2.691.
Vanessa: 2.691.

Ely: Entdo, de 3.780 municipios eu acho que nés estamos indo em um bom caminho.
Agora, esse é um trabalho de formiguinha de conscientizacéo e sensibilizacédo por que
a adesao é voluntaria. Entdo eu a¢co que dependendo do esforco e do contexto, no
caso, por exemplo, do Ceara. O Ceara tem 184 municipios e 182 ja aderiram. No Piaui
também, infancia tem 90% de ades&o. Entdo eu acho que em alguns lugares essa

adeséao ja € uma realidade mais consolidada do que em outros. Por exemplo, Santa
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Catarina eu tenho sé dez municipios aderidos, de 195. Mas por qué? Por que tem
uma forte oposicao la do Conselho Estadual de Assisténcia. E € um Estado que o IDH
€ muito alto. Eu tenho poucos municipios elegiveis. Na verdade, s6 75 municipios séo
elegiveis por que o IDH la & muito alto. Entéo a realidade de cada Estado varia muito,
mas eu acho que a gente tem caminhado bem. O programa n&o tem nem dois anos,
tem um ano e meio. E ja chegou a muitos municipios e as adesdes continuam

acontecendo por que o periodo de adesdao vai até dia 30 de julho.
Vanessa: A adesé&o acontece anualmente?

Ely: Nao. Ela tem periodos de abertura.

Vanessa: Ah, ta bom. Mas 0s municipios precisam renovar?

Ely: Ndo. N&o precisam. (05:32) o municipio se inscreve, o gestor entra no sistema
do SUAS e ai depois para confirmacdo da adesdo ele precisa da aprovagdo do
Conselho Municipal de Assisténcia Social. A adeséo se confirma por ai. O Estado a
mesma coisa. O Estado pode aderir, sendo que o papel do Estado € de cooperacao
instalada e de monitoramento e apoio aos municipios. Nés temos o Programa em
todos os estados, embora nem todos os estados tenham aderido. Por exemplo, Minas
Gerais, Santa Catarina e Parana, ndo tém coordenacdo estadual. Nés fazemos
diretamente daqui da coordenacdo. Na questdo da intersetorialidade assim, o
programa esta baseado em dois grandes pilares. Um que é a visita domiciliar que € a
estratégia de vocé poder fortalecer as familias da importancia do vinculo, da
estimulacdo. Entdo um corpo a corpo mesmo. A outra é a de intersetorialidade, por
gue o desenvolvimento como um todo. Entéo a intersetorialidade é fundamental, ndo
s6 para que essa necessidade do desenvolvimento dessa crianca seja atendidas
pelas diversas pastas. Entdo, ter o olhar mais integral do desenvolvimento é super
importante neste programa. Entdo n&do é s6 o olhar da assisténcia social, mas da
educacgédo e da saude. Entdo a nossa recomendacédo € que cada municipio ou estado
tenham o que a gente faz em nivel federal que é um comité gestor interministerial.
Isso € um grande desafio. Por que as pastas tém as suas agendas em fazer uma
articulacéo de integracdo ndo € uma coisa tao facil. Mas o nosso Comité é bastante
envolvido, comprometido. Nés conseguimos em tempo recorde aprovar uma portaria
interministerial de capacita¢gdes definidas de cada pasta, digo por todas as pastas dos
quatro ministérios que compdem esse Comité. Que é: Cultura, Saude, Educacéo,

Direitos Humanos e o Desenvolvimento Social. E agora a tarefa deste Comité é
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elaborar um plano de acédo para que a gente possa ter metas e uma proposta de

garantia de orcamento nos diversos Ministérios para primeira infancia.
Vanessa: Ah que maravilha.

Ely: Estamos correndo para fazer isso porque a partir de agosto comecam as
negociacdes do PPA, do proximo plano plurianual. Entdo a ideia é que nos estados,
todos os estados, também tenham os seus comités gestores e ai a composi¢cao varia
de cada estado e ndo existe limite de niumeros de pastas ou de componentes. Quanto
mais inclusivo melhor. E nos municipios a orientacao é que eles facam o mesmo para
gue quando o visitador estd fazendo o seu trabalho ele pode se deparar com uma
serie de questdes que estdo fora do seu campo de atuacéo que é o estimulo a questao
do vinculo que ele esta trabalhando com os pais. Mas é l6gico que ao adentrar dentro
de uma casa, ele pode perceber uma série de questdes, seja de saude, de dificuldade
de acesso a servico ou outras politicas. Ele pode levar para o seu supervisor e
encaminhar essas demandas que ele percebe. Entdo ele pode (10:08)  acesso a
servigcos e politicas e pode uma questao de violéncia doméstica, por exemplo, ele
pode ter uma suspeita. O supervisor que fica no CRAS, ele é responsavel por acionar
a rede de servicos sécio-assistenciais e fazer os encaminhamentos para que essa
familia possa ser atendida na sua necessidade. Que a gente tem percebido é que o
Crianca Feliz estad chegando a lugares onde a politica ndo estava chegando. Isso tem
feito/provocado, digamos assim, uma resposta da rede de assisténcia local a fazer os
encaminhamos e os atendimentos. O que tem sido uma coisa bem bacana que a gente

tem ouvido de depoimentos dos estados e dos municipios.
Vanessa: Ah eu dei uma olhada no site.

Ely: Sim. E isso pode acontecer, por isso que é importante vocé ter no seu comité
gestor que ocupem de outras pastas. Um exemplo pode ser assim, tem uma familia
gue precisa muito porque a mae, € uma familia mono-parental, e a mée precisa sair
para trabalhar e ndo consegue ter vaga em creche. Entdo as vezes tem uma situacéo
(11:52) __, uma mae falando que a visitadora ajuda muito no desenvolvimento, com
a questao da estimulacdo do seu bebé, mas que aquela méae sente um apoio de uma
pessoa que a ouve, que a apoia e que isso € muito importante por que ela nunca tinha
tido isso na vida. Inclusive que ela ja consegue até marcar visita médica que ela ndo

estava conseguindo. Entdo, quanto mais unida essas pastas, essas secretarias
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estarem atuando, melhor a acdo, o encaminhamento e mais facil o atendimento. Entéo

esse € o grande desafio que a gente tem (12:51) em outros territérios também.

Vanessa: Eli, uma divida. Essa questdo que vocé disse do orcamento, do comité
interministerial elaborar essa proposta de plano de acdo com as metas, inclusive
olhando essa questdo do orcamento, isso ndo existe hoje ainda, né? Hoje cada
or¢camento, cada pasta tem 0 seu orgamento e a maior parte do orcamento... E o

orcamento do programa € do Ministério de Desenvolvimento Social?

Ely: E do programa praticamente, exclusivamente, o que a gente nos percebe outros
Ministérios € que eles tém, por exemplo, o Ministério da Saude que participa
(13:43)___ aqui do nosso comité € o pessoal da saude da crianca. Que tem muitas
aclOes, acdes inclusive voltadas para essa faixa etaria e para gestante também por
que vocé tem saude da mulher, aleitamento. Vocé tem uma série de programas na
salde que estdo beneficiando, mas nao de forma articulada na mesma populacéo que
a gente esta atuando no programa. Entdo a idéia é que a gente possa fazer isso e que
se garantam recursos para que as acoes articuladas e integradas acontecam. Da
mesma forma nas outras pastas também. O programa, a educacao infantil estd no
pais inteiro. Mas ndo necessariamente esta atendendo a populacao que € beneficiaria
do Programa Crianca Feliz e que € do Bolsa Familia. Vocé esta conversando com

alguém da coordenacao de Sao Paulo, Vanessa?

Vanessa: Sim, a gente esta conversando com o0 pessoal da Secretaria do
Desenvolvimento Social aqui do Estado de S&o Paulo. A gente esta falando agora
com a Fatima, porque teve uma mudanca de gestdo, entdo a gente teve um
probleminha. Agora nés ja estamos em contato com a coordenac¢do da secretaria que
cuida do Programa Crianca Feliz e a idéia é que... Elas estdo nos devendo alguns
contatos de alguns municipios, dos coordenadores dos municipios, para gente

conversar com algumas pessoas do Comité, dos Comités Municipais.

Ely: Por que 14 em S&o Paulo teve uma mudanga muito recente e o pessoal ainda esta
tomando pé, por que a equipe praticamente toda foi trocada. E a coordenadora

anterior era maravilhosa.

Vanessa: A gente falou muito com a Ligia no inicio. Esse trabalho a gente comecou a
articulacdo com a Secretaria desde margo, mais ou menos, e ai a gente falou bastante

com a Ligia e depois com a troca, a saida dela, a gente teve que retomar o contato



183

com a nhova equipe. A gente estd com pouquinho de dificuldade de conseguir 0s outros

contatos, mas a gente tem contato com eles sim.
Ely: Sim, por que € sempre um recomec¢o né? Entra gente nova, até tomar pé.

Vanessa: Sim. E eles ndo tém sé esse programa. Eles tém diversos outros programas,
entdo elas estavam tomando pé mesmo. Tentando entender tudo. Mas estamos
caminhando. Outra coisa que eu queria te perguntar Eli, existe uma periodicidade de

encontros do Comité Inter-Ministerial?
Ely: Sim. A gente se retne todo més.
Vanessa: Todo més. Ta.

Ely: Todo més. Toda (16:42) _ de cada més. O Comité a gente até ampliou por
que tem tanta gente querendo contribuir que € bem bacana. Entdo a gente tem o
comité gestor que é formado por dois representantes, um titular e um suplente, de
cada pasta. Mas fora isso a gente tem o que a gente chama do grupo técnico (17:12)

outras Secretarias daqui do proprio MDS, por exemplo, a FENAC que cuida
de Seguranca Alimentar, nutricdo. A parte do FENAC, que é da seguranca alimentar.
Da FENAP que é o cadastro unico do bolsa familia, tem o pessoal que vem também.

Tem gente da assisténcia social. Enfim, tem bastante colaboradores.

Vanessa: Legal. E nesse Comité, pelo menos no técnico, existe participacdo da

sociedade civil ou ndo?
Ely: N&o. O comité gestor ndo. Ele é todinho governamental.
Vanessa: Mas o técnico... Nem o técnico?

Ely: Nao. Eventualmente a gente chama pessoas. Dependendo do tema a gente traz
convidados. Agora, membros mesmo nado. Existe o Comité Inter-setorial que foi criado
por decreto presidencial que € o comité que tem por objetivo trabalhar a implantacéo
do Marco Legal da Primeira Infancia. Esse € um comité que ainda esta sendo
instituido, mas tem participacéo da sociedade civil além de governo para discutir mais
guestdes mais gerais da politica, como € que esta. E isso esta dentro das minhas

atribuicées aqui que eu preciso agilizar para acontecer.

Vanessa: Outra coisa que eu queria te perguntar, esse Comité Gestor Inter-Ministerial,
ele é decisorio ou ndo? No sentido de que eles tomam decisdes... As pessoas que

participam podem tomar decisdes ou ele é mais de discussdo?
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Ely: Ele... Como comité gestor ele € responsavel pela gestdo do Programa, embora
muitas das questdes, desde o funcionamento, critério de selecdo de municipio e tal,
essas decisfes precisam de outras estancias. Por exemplo, o critério da partilha,
repasse de recursos. Como ele esta dentro do MDS ele tem que seguir a legislagédo
da area da assisténcia social. Entdo, por exemplo, os critérios de elegibilidade,
critérios de partilha, critérios de repasse de recursos para 0s estados e municipios
devem ser aprovados pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social. Tem que passar
por aquela FIT que é aquela comissao bi-partide né? Que é formada por Educacéo,
MDS, enfim. Tem algumas instancias aqui de controle social que séo elas que atraves
de resolucbes que (20:42) . Entdo, depende de cada instancia. Conteudo,
capacitacdo, a maioria das coisas que a gente discute muito no programa, no comité
gestor. Mas assim, as coisas operacionais assim também séo da Secretaria Nacional

de Direitos Humanos que tomam as grandes decisdes operacionais.

Vanessa: Vocé tinha comentando um pouquinho dos critérios de elegibilidade que
para ser elegivel o municipio precisa ter no minimo 140 individuos, e ter o CRAS e o
Conselho. Vocé acha que o papel do Conselho para que o municipio faca adeséo ao
programa é fundamental? Sem esse, digamos, ndo sei se € a palavra correta, a
pressédo e o... Para que o municipio faca adeséo ao programa o CRAS tem esse papel

fundamental ou independe?

Ely: O CRAS nao tem. O CRAS néo tem papel porque o CRAS é dentro da estrutura
é a unidade que executa as politicas. E como se fosse a unidade de satide do sistema
de saude. O CRAS ¢ o local onde tem os profissionais que atendem as familias. Entao,
€ a unidade executora das varias politicas da assisténcia social. O Conselho eu acho
gue sim, do meu ponto de vista a gente acha importante por que o Conselho Municipal
de Assisténcia € responsavel pelas politicas de assisténcia no territorio. E ndo deixa
de ser uma instancia criada a partir da Constituicdo de 88 e permite a participacdo da
sociedade. Por que sdo orgdos paritarios, de controle social e de definicdo das
politicas. Entdo € uma instancia que,eu acho, a gente tem que estimular a participacao
e o funcionamento. Entdo é importante que ndo s0 o Executivo faca adesdo o
programa, mas como também o Conselho também apdie. Eu acho que é importante.

Nem sempre é facil, mas é importante.

Vanessa: Mas entéo, vocé acha que, por exemplo, esses municipios que sao elegiveis

e aderira nem sempre tiveram o apoio dos Conselhos Municipais de Assisténcia?
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Ely: N&o, todos tiveram porque é uma condicdo. E uma condicdo. Ades&o sé se

completa e s6 se confirma com a aprovacao do Conselho Municipal.
Vanessa: Mas s0 para entender...
Ely: Ninguém adere sem a aprovacéao do Conselho.

Vanessa: Ta. Mas vocé acha que, sO para entender um pouco o papel do Conselho
se ele ajuda o municipio a tomar a decisdo de entrar ou ndo. Eu queria entender um
pouquinho qual que é a forca e esse papel do conselho. Se ele é totalmente importante
no sentido de... SE o Executivo, se ele ndo tem a questdo da primeira infancia na
agenda, ele € um municipio elegivel, € o Conselho que vai |4 e faz essa pressao,
digamos, entre aspas para que o Executivo faca adesdo ao programa ou ndo, tem

outros atores que...

Ely: Eu acho que pode ser de véarias formas. A gente aqui fazendo... Recebendo
contato, a gente recebe contato desde o Prefeito até o Secretario Municipal de
Assisténcia que ele estad muito mais ligado a gente. Como a gente recebe ligacdes
pedindo informacdes de pessoas que fazem parte do Conselho, mas nédo fazem parte
do governo. Tem de tudo. E l6gico que como se trata do MDS, a comunicag&o é muito
mais intensiva junto aos gestores, ao Secretéario. Ele recebe toda a comunicacéo,
todos os recursos de programas federais que chega ao municipio neste canal direto.
Entdo o Secretario tem muito mais informacdo dos programas federais do que o
Conselho e tudo mais. De qualquer forma (25:53) _aclareza e o entendimento dos
programas. A atente muito assim “ Ah eu ouvi dizer.” A gente recebe muitas ligacoes,

centenas por dia.

Vanessa: S6 para eu entender um pouquinho agora o papel do Secretario de
Assisténcia Social. Ele que recebe as comunicacdes. Vocés tém, ndo sei se VOCEés ja
mapearam isso de alguma forma, ou se vocés tém uma idéia do perfil desse
Secretério. Sao pessoas ligadas ja a area de assisténcia social, aos que fazem adeséao

ao programa. Ou nao, é muito diversificado depende...

Ely: Eu n&o tenho isso contabilizado, mas em geral sim né? Eu ndo tenho essa
estatistica para vocé. Todo Secretario e todo gestor € ele que faz a adeséo porque ele
tem a possibilidade de registrar no prontuario SUAS que € o prontuario especifico da
Assisténcia Social e é por onde todos os registros de todas as visitas sao feitas e

calcula o repasse de recursos de cada municipio pelo numero de visitas realizadas
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por més. E entdo a adesdo € sempre feita pelo Secretario que tem o numero no
cadastro, no prontuario SUAS. Entédo, enfim... Sendo assistente social ou ndo, a area
(27:48) 0 gestor municipal da assisténcia ele se insere automaticamente em
todo o SUAS, em todo o sistema.

Vanessa: Perfeito, Ta bom Eli. Deixa eu ver se ficou faltando mais alguma questao,
mas eu acho que era basicamente isso. Eu queria ouvir um pouco de vocés essa
questdo do programa, a questao de entrar ou ndo na agenda dos municipios. Como é
que vocés véem isso no ambito federal, a questao da intersetorialidade. Sé uma coisa
gue faltou perguntar, em relacdo aos papéis de cada ente federado. O papel de vocés
da Unido, papel do Estado. Qual que é a sua percepc¢do em relacdo a esses papéis
tanto do Estado quanto do municipio. Vocé acha que existe clareza, todo mundo tem
clareza de qual é o seu papel ou ndo é tao claro.

Ely: Eu acho que existe sim, ndo s6 por que a gente, isso esta definido no decreto,
esta super definido, como a gente trabalha sempre nessa perspectiva. O governo
federal d4 as coordenadas e repasse de recursos, define entdo as portarias, o
funcionamento. Todas as recomendacdes gerais. O Estado tem a responsabilidade
de apoiar os municipios na implantacdo. Ou seja, tanto nas orientacdes (30:09)
na forma de ele iniciar. Tem um pacote obrigatério de capacitacdo dos (30:16)
municipais que estd MDS que capacitou os multiplicadores estaduais. Entdo o Estado
tem que fornecer um nimero X, um numero proporcional ao nimero de municipios,
(30:42) __ como a gente chama. E o Estado tem que fornecer os multiplicadores,
que serdao formados pelo MDS. Esses multiplicadores tém que fazer todas as
capacitacdes e supervisbes em todos os municipios. Sem essa capacitacdo o
municipio ndo pode comecar as visitas. A partir dai o Estado pode fazer sim outras
capacitacdes complementares que ele quiser. Entédo todo o Estado é responsavel pelo
apoio e o monitoramento do programa com 0S municipios. Entdo, (31:30)
monitoramento, acompanhamento, visitas aos municipios, capacitacdo é atribuicdo do
Estado. E 0 municipio é de realizar as visitas, realizar as visitas que serdo pessoas

referenciadas (32:00) . Enfim, eu acho que esté claro. Eu nunca

percebi uma mistura de papeis.
Vanessa: O qué?

Ely: O pessoal deve cobrar bastante o governo federal. Existe legislacdo, normativa.

“Por que ndo chega? Que demora.”
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Vanessa: Outra coisa, vocé tinha comentado que alguns estados nao fizeram a
adesao e ai € vocés que fazem todo o papel que seria do Estado diretamente com o

municipio, é isso né?
Ely: E.

Vanessa: E quando o Estado faz a adesao entdo vocés tém uma relacao, também,

bastante, com os papéis bem definidos, e ai segue esse fluxo que vocé comentou née?

Ely: Sim. NGs temos assim, cada Estado além dos multiplicadores ele tem que ter um
coordenador que a gente se retne todo o més. Todos os coordenadores e a gente
trabalham varias pautas, seja a questdo do monitoramento, do funcionamento... No
més passado a gente foi... J& se encontra... Nés conseguimos um curso de gestao
para os coordenadores do programa que estd sendo organizado e administrado pelo
INSPER. Séo cinco modulos, € um encontro de uma semana por més até agosto.
Nesse encontro semanal a gente pega um dia para a gente fazer a nossa pauta do
programa e a gente discutiu, por exemplo, trabalhamos com cada Estado com
elaboracao de um plano de acéo de super curto prazo, plano de més, como € que nés
vamos dar um pente fino ai nos municipios que ndo comecgaram as visitas, 0 que esta
acontecendo. E adesao de novos municipios. Vai acontecer agora em julho até o final
do més. Entéo esta tendo muito (34:30) __ planejou isso junto, dentro da limitacdo de
cada Estado. A gente ja (34:39) .

Vanessa: Legal...

Ely: E esta...

Vanessa: E vocés se reanem...
Ely: Oi?

Vanessa: Desculpa, pode falar.

Ely: N&o, € um grupo que esta super vestindo a camisa. Esta super compromissado...

O what’s up nao para.
Vanessa: E uma boa ferramenta. O what’s up acaba agilizando muita coisa.

Eli: Nossa, € 25 horas por dia ndo tem feriado, ndo tem... Mas € super... E a gente

ganhou uns trés grupos aqui de what’s up com os estados. Um que troca fotos, um é
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gue conversa e 0 outro é do curso. Nossa, todos assim... Em uma hora ja tem 50

mensagens ne?
Vanessa: Super ativo

Ely: E muito ativo e muito animado. Esse grupo de coordenadores sdo dez. Muito

comprometido.

Vanessa: E as reunides dos coordenadores de vocés com os coordenadores dos

estados acontecem mensalmente também?
Ely: Isso.

Vanessa: Ta. E ai 0s municipios nos quais os estados ndo aderiram, como que VOCés

fazem? Também se encontram? Tem uma periodicidade de reunido.

Ely: Entdo, n6s temos um time de consultores responsaveis pelo acompanhamento
nos estados também. Além do coordenador que é o servidor do estado. Nos temos
agui um time de consultores que faz 0 acompanhamento, esta fazendo todas as visitas
dos estados e municipios. No caso dos estados, por exemplo, Minas Gerais. Minas
Gerais que ndo tem coordenacdo estadual, dos (36:30) _, nOs temos 58
municipios que aderiram. Entdo eu tenho um time de quatro consultores que estédo
muito na (36:43) ___ nos municipios. E dividido por regides. E esses consultores est&o

muito mais préximos dos municipios.

Vanessa: Para ndo tomar mais o seu tempo, que a gente ja falou bastante. S6 mais
outra duvida. Em relagédo ao repasse de recursos, como ele é feito hoje, vocé acha
que funciona bem ou precisa de algum tipo de ajuste, de melhora? Como é que
deveria ser? Eu gostaria de ouvir um pouquinho de vocé sobre os repasses. Como ele

é feito hoje se precisaria de algum tipo de ajuste ou ndo. Se funciona direitinho...

Ely: Eu acho que toda implantacdo de um programa novo sempre vai precisar de
ajuste por que a gente... E a primeira vez, a gente ndo tem histdrico, e a gente néo
consegue prever todas as realidades. A gente realidades muito dispares. Entdo, € um
grande desafio de quem esta pensando a politica por que a gente tem que pensar a
politica universal com uma diversidade muito grande, de realidades muito diferentes
e € um super desafio. E o que vocé achou idealmente que seria uma coisa boa, nem
sempre €. Entdo, ajustes sempre serdo necessarios. Hoje, a gente pretende fazer isso

aos poucos. Sé que a gente tem limitacdes orgcamentarias também. O recurso que é
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repassado, ele pode ser adequado, suficiente em determinadas realidades,
principalmente nos municipios muito pequenos da regidao Norte e Nordeste, onde a
gente sabe que a remuneracéo, as faixas salariais sdo mais baixas. No caso de Séao
Paulo, por exemplo, o piso salarial muda muito. Entdo a gente teve (39:05)
municipio alegando que o recurso ndo € suficiente para remunerar a equipe.
Aconteceu muito em Sao Paulo. A gente sabe que a realidade... O custo de vida &
mais alto. Entdo esses ajustes a gente precisou fazer. estados, por exemplo, Roraima
e 0 Acre. Vocé tem um Estado que os municipios sdo poucos e muito espalhados. Em
uma situacdo onde metade do ano esses municipios ficam isolados, literalmente, por
conta da cheia. Onde ndo tem estrada, 0 acesso nem € barco por que 0S rios Sao
(39:55)  ja. Sdo comunidades que o Unico jeito de acessar € taxi aéreo que €
carissimo. Entéo a locomocédo pode ser barco, mas custa dez reais o litro da gasolina
e consome muito mais do que um carro. Entdo vocé tem algumas realidades que séo
muito diversas e nem sempre o recurso... E ai como é que a gente vai prevendo,
digamos assim, sdo coisas que a gente vai aprendendo aos poucos para ir
aperfeicoando esse cenario.

Vanessa: Mas hoje...

Ely: Hoje o municipio recebe um valor inicial referente a cinco parcelas do total das
metas pactuadas. Pactuou-se que esse municipio vai atender 100 crian¢as. E um
municipio de pequeno porte e se pactuou que a meta sera 100 individuos
beneficiados. Ele recebem cinco parcelas referentes a 100 individuos. E um recurso
inicial para ele poder se organizar. Para ele contratar pessoas. Poder enfim comecar
o programa. Quando ele contratar as pessoas ele tem a garantia, vamos dizer, o
repasse inicia-se 80% referente ao total das metas, essas 100. Entdo para atender
100 individuos ele precisa de um supervisor e trés visitadores. Ele vai receber 80%
das metas para pagar minimamente, manter essa equipe, e 20% em cima do nimero
de visitas que ele realizar. Por que a gente sabe que nesse comeco ele demora para
comecar a visitar as criancas. Na segunda etapa, essa proporgao ja muda por que ai
ele recebe um valor fixo e 40% em cima de visitas realizadas, por que 0 numero de
visitas ja esta aumentando. O numero de beneficiarios. Ai ele sempre vai ter esse
percentual fixo e o de 40% variavel em cima do numero de visitas realizadas. Esse é

o critério hoje ta? E ai a gente esta avaliando (43:06) :
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Vanessa: E essa forma, ela € hoje, mas ela esta desde o inicio do programa ou ja

houve alteracdes?

Ely: N&o. J& houve alteracbes. Tem esse critério por que antes era... O per capta é
R$ 75 por individuo atendido. No inicio até, quando que foi? Eu ndo estava aqui. As
primeiras visitas comecaram a acontecer em julho do ano passado. O critério era... A

evolucédo era 50 reais 0 per capta e so se pagava pelo numero de individuos visitados

7

realmente. Entdo é muito ruim porque em um inicio de implementagcdo vocé néo
comecga com a carga toda. E ai vocé limitar o repasse de recursos a visitas realmente
realizadas, o0 municipio muitas vezes... Seria quase zero por gue comecou com dez
criancas sO. E ai isso ndo pagava nem a equipe. Entdo a gente resolveu mudar
considerando que o municipio precisa ter o minimo que garanta a base que € a equipe.
Se ndo ele tem que contratar e descontratar né? Entdo a gente vai aperfeicoando a
medida que a gente também vai adquirindo mais informac¢des do funcionamento do

programa la na ponta.

Vanessa: Legal. Eu acho que é isso.

Ely: Eu estou precisando sair porque tenho uma reunidao daqui a pouquinho.
Vanessa: Perfeito. Ta 6timo Eli. Super obrigada pelo seu tempo.

Ely: Magina. Mas se vocé precisar depois a gente pode se falar mais vezes. E que

agora eu preciso...

Vanessa: Perfeito. Ta 6timo. Se eu precisar, se eu tiver alguma outra divida mais

pontual eu entro em contato de novo com a sua secretaria. Ta bom?

Ely: Ta étimo. E eu gostaria muito de ver esse programa...

Vanessa: Com certeza. A gente compartilha o trabalho.

Ely: Esse trabalho.

Vanessa: A gente compartilha o trabalho sim. Com certeza. E super obrigada El..
Ely: Magina. Sucesso ai, um beijo.

Vanessa: Obrigada, tchau tchau.

Ely: Tchau.

Fim
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Maria do Carmo Brant

Vanessa: ... Mestrado profissional em Gestdo de Politicas Publicas na GV e 0 meu
trabalho, junto com outras duas mulheres a gente esté fazendo sobre... Olhando... A
gente vai fazer um diagndstico sobre a questdo da intersetorialidade no programa

Crianca Feliz no Estado de S&o Paulo.
Carminha: Ah ta.

Vanessa: Entédo a gente esta olhando toda a questao, esta vendo... Fez uma analise
de todo o referencial tedrica de intersetorialidade. Entéo, a gente inclusive leu um texto
seu que fala sobre a questao da intersetorialidade. A gente esta olhando a importancia
da primeira infancia. Toda a questdo também do federalismo, porque o Programa
Crianca Feliz é um programa federal que é coordenado pelo Estado e implementado
pelo municipio. Entdo quais sao as questbes federativas que envolvem esse tipo de
relacdo entre os entes federados. E tem toda a questdo, a gente também olhou um
pouco o referencial teérico da agenda. De entrada do tema da primeira infancia na
agenda governamental. Entdo se isso influencia ou ndo para que haja mais ou menos
intersetorialidade dentro do Programa Crianca Feliz. Entdo, a gente fez esse... Olhou
esses referenciais tedricos para fazer o diagnostico de como acontece de fato a
intersetorialidade nos municipios que implementam o Programa Crianca Feliz. Ai eu
gueria conversar, ouvir um pouco da senhora. O que a senhora acha com relacdo a
primeira infancia estar ou ndo na agenda do governo? A senhora acha que a teméatica
ja estd na agenda do governo ou ela é mais uma prioridade da sociedade e a
sociedade € que empurrou isso para a agenda do governo? Ou o governo ja entende
a importancia da primeira infancia e isso ja esta dentro da agenda do governo? Como

gue a senhora enxerga isso?

Carminha: Olha Vanessa € uma longa histéria. Eu ndo sei se eu posso resumir
rapidamente em telefone. Eu estou a disposicdo se vocé quiser depois. A primeira
infancia foi uma questao levantada pela sociedade civil e por duas grandes fundacées
empresariais. A Fundacao Maria Cecilia Vidigal que esta aqui em Sao Paulo, oi esta

ouvindo?
Vanessa: Sim. Estou ouvindo. Pode falar.

Carminha: E a Fundacgao Bernard Van Leer, ambas trabalham a questao da primeira

infancia. Agora, a Fundacéo Maria Cecilia Vidigal foi absolutamente estratégica por
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que ela foi mobilizando atores da sociedade civil, da universidade, das universidades,
e parlamentares e gestores governamentais. Como € que ela fazia isso? Ela levava
para um curso que era feito em Harvard, né? As pessoas passavam uma semana 4,
tudo pago ou pelo governo ou pelo Congresso ou pela Fundacao Maria Cecilia Vidigal
e Fundacdo Bernard Van Leer. Entdo esse pessoal se formava para entender a
importancia da primeira infancia. Inclusive entendendo assim, se eu trabalho
especialmente os primeiros mil dias da crianca, desde a gestacdo, que isso € crucial,
fundamental, para desenvolver a capacidade cognitiva, emocional, fisica, motora e
etc. A competéncias, vamos dizer, sécio-relacionais. Entdo, a medida que isso foi
capacitado esse grupo, esse grupo voltava para o Brasil e comecava articular novos
parlamentares, novos gestores, novas universidades e novos movimentos sociais
ligados a infancia, ta? Isso foi crescendo. Nao é uma coisa de hoje. Mas que frutificou
e deu grandes resultados e impactos. Inclusive no Congresso Nacional. Por que foi

uma lei que foi promulgada em 2016, por unanimidade no Congresso.

Vanessa: Que é o marco legal né?

7

Carminha: Que é o marco legal da primeira infancia. Ao mesmo tempo, alguns
governos se sensibilizaram de imediato e criaram esses programas. O primeiro
programa ja vai além do marco legal que é o PIM, Primeira Infancia no Rio Grande do
Sul que o Osmar Terra liderava. Que é deputado federal e que foi Ministro do
Desenvolvimento Social nessa época do Temer. Bom, o que aconteceu dai? O
Primeira Infancia no Rio Grande do Sul, em Roraima, Boa Vista com a Teresa Surita
veio o0 Programa liderado pela educacdo. Entdo ai comeca também a
intersetorialidade. Intersetorialidade. Por que no Rio Grande do Sul é a salude que
lidera, em Roraima foi a educacdo. No Ceara também (06:20)__ programa muito
bem, mas também liderado pela educacdo. No Estado (06:27) pela
assisténcia e saude, os dois juntos. E assim foi pipocando, como a gente diz, a idéia
de se fazer programa de primeira infancia. Ai quando o Osmar assumiu no governo
Temer o Ministério, ele como Ministro resolveu implementar o Programa Crianca Feliz.
Que muitos detestaram o0 nome, ta? (06:56)(ligacdo cortando) Que hoje esta em 2700
municipios, depois eu posso te mandar esses dados. Entdo, ele come¢a com uma
sociedade civil organizada, no congresso, com os deputados federais e deputados

estaduais também estavam implementando em seus estados e também as
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universidades. As universidades. As universidades entraram nisso inclusive em

cooperacao com o pessoal...Da Oxford néo, pelo amor de Deus.
Vanessa: Harvard.

Carminha: Harvard, ta? Em ligagdo com outros programas similares do resto da

América Latina inclusive.
Vanessa: Legal. Resumidamente.

Carminha: Resumidamente isso. Eu acho muito bonito falar desse movimento que
realmente (08:09)(ruido) d& as condi¢des para que o Brasil elegesse como

prioridade.
Vanessa: Legal.

Carminha: Mudando de governo, um novo governo. Duvido que saia isso da agenda.
Por que tem toda essa base por essa fase, a primeira infancia, ta? Com relacao a
intersetorialidade, vai ter, e eu ndo estou aqui com o programa. Mas eu tenho certeza

(corte).

Vanessa: Vai ter o que dia trés e quatro? Al6?
Carminha: Esté ouvindo?

Vanessa: Agora estou, ficou chiando um pouco.

Carminha: Trés e quatro vai ter em Brasilia um encontro s6 para falar de

intersetorialidade na primeira infancia.

Vanessa: Ah é?

Carminha: O ideal € que um de vocés fosse.

Vanessa: Seria super bacana, trés e quatro agora de julho?

Carminha: Isso, agora. Na semana que vem.

Vanessa: Ah que bacana. Mas & um evento aberto?

Carminha: E fechado. Confirma comigo que alguém vai, eu passo para Voce.

Vanessa: Ah perfeito. Eu vou checar aqui com as outras integrantes do grupo, seria

muito interessante se a gente pudesse participar. Ai eu falo para a senhora.

Carminha: A?
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Vanessa: Eu vou checar aqui com o grupo se alguma de nos teria disponibilidade para

ir ao dia trés e quatro para participar do evento e ai eu falo com a senhora.
Carminha: Fala, por que ai eu consigo para voceés.

Vanessa: Ai que 6timo.

Carminha: Para vocé, depende de quem vir.

Vanessa: Perfeito. Eu vou checar aqui com o resto das meninas e dou um retorno

para a senhora. Seria 6timo se a gente conseguisse participar.

Carminha: T4 6timo. Entédo ta combinado. Qualquer coisa manda para mim, que eu

mando o artigo para vocés.

Vanessa: Ta 6timo. Cortou um pouquinho e eu s6 ouvi que a senhora vai mandar o

artigo. O que a senhora disse antes?

Carminha: Posso mandar os nossos artigos todos de primeira infancia para vocé.
Vanessa: Perfeito, ta otimo.

Carminha: Ent&o, anota isso. E MC Brant.

Vanessa: NC Brantes. N de navio?

Carminha: M.

E: M de Maria.

Carminha: C de Carro. Brante. mcbrant@uol.com.br.

Vanessa: Uol.com.br. Perfeito. Eu mando um email para a senhora e ai ja falou se a

gente pode, quem poderia ir. E ai a senhora manda esse artigo.
Carminha: Ta. Bom.

Vanessa: Ta bom?

Carminha: Ta 6timo.

Vanessa: Ai eu sO queria passar um pouquinho para falar da intersetorialidade, ndo
sei se a senhora esta com tempinho ainda. Mas queria ouvir da senhora o que a
senhora acha... Qual a importancia da intersetorialidade em politicas de primeira

infancia?


mailto:mcbrante@uol.com.br

195

Carminha: Olha a intersetorialidade para atender a questédo social, a pobreza ela é
imprescindivel em qualquer programa e em qualquer faixa etaria. Ela é imprescindivel.
Nao é facil fazer intersetorialidade, entendeu? As areas se articulam, mas néo tanto.
Mas cada vez mais n0s estamos conseguindo fazer servicos mistos. Por exemplo,
com o idoso, que hoje eu estou tratando com idoso entdo é um exemplo. NOs estamos
conseguindo uma portaria interministerial, mas juntando servicos. Fazendo servicos
mistos para idosos na area da saude e da assisténcia social. Algumas éareas
avangou... na primeira infancia ainda ndo avancgou. N&o tem lideranga de uma ou de
outra politica na coordenacédo do programa primeira infancia. Mas essa integracéo

mesmo ainda ndo aconteceu.

Vanessa: E, por exemplo, nessa politica de idoso, de acdes, quais sdo as
caracteristicas? Como que essas agfes aconteceram? S&o articulagbes, orcamento?

Como se deu?

Carminha: Olha, primeiro foi a articulacdo. Agora nés ja estamos disciplinando a

atencao de saude e de assisténcia social integradas.
Vanessa: Que bacana.
Carminha: Nos Centros Dia, € muito bacana sim.

Vanessa: Bacana, uma experiéncia para gente olhar como que foi feito porque
realmente na primeira infancia a gente vé que, apesar da importancia e do discurso.
Das pessoas falarem muito que é importante ser intersetorial, existe muita dificuldade

né?
Carminha: Ainda tem.

Vanessa: Nao sO na primeira infancia, mas como a senhora disse em varias outras

politicas de...

Carminha: Esta avancando. E por que é uma coisa dificil mesmo, mas esta

avancando. E isso que eu quero dizer.
Vanessa: E por que a senhora acha dificil? Quais sédo esses desafios?
Carminha: Pera, ndo entendi a questao.

Vanessa: Quais sdo os desafios, por que é tdo dificil a gente avancar mais

rapidamente e ter de fato a intersetoralidade?
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Carminha: Olha, vérios desafios. O orcamento ainda € amarrado por setor. Entéo,
saude ndo quer abrir mado do orcamento da sua area. Educacédo idem. Assisténcia
social idem. Cultura idem. Isso em um primeiro momento. O segundo, eu acho que é
0 corporativismo das &reas. Por muitos anos a gente priorizando a politica setorial.
Entdo ndés estamos em uma fase de mudanca de paradigma e eu diria que o terceiro
seria vontade politica. Aonde tem prefeitos com vontade politica de integrar maior isso
acontece. E governo também, federal e estadual. Coisa depende um pouco da
vontade politica do governante.

Vanessa: E agora que a senhora falou dessa vontade também, inclusive do governo
federal e estadual, s6 para gente entrar um pouquinho na questdo do federalismo.
Como que a senhora enxerga... Quais sdo os desafios dessa relagdo federativa

brasileira no contexto das politicas de primeira infancia?

Carminha: Olha, ndo é so politica de primeira infancia. Eu acho que o pacto federalista
nosso ainda é truncado. Por qué? NoOs ndo temos reforma tributaria que realmente
privilegia os municipios que sdo aonde se faz a politica. O chdo da politica € no
municipio, ndo é no estado e nem no federal. Mas quem é o centralizador de todos os
tributos € o federal. Entdo nds temos o que a gente pode definir de um federalismo

ainda truncado. Truncado, por conta da reparticdo mesmo de dinheiro.

Vanessa: E tem alguma... A gente precisaria entdo como, para melhorar essa coisa
truncada, essa relacdo truncada, o ideal seria a gente fazer uma revisdo dessa

distribuicdo dos recursos e arrecadacao dos recursos principalmente né?
Carminha: Isso. Correto.
Vanessa: Perfeito. S6 mais uma pergunta...

Carminha: Olha, quem fala muito bem disso, dessa federaliza¢do, desse principio ai
truncado, é o Eduardo Gianetti.

Vanessa: Ah legal.

Carminha: aquele ultimo artigo que ele traz na Folha, um més atrds no maximo. Ele
fala que na greve dos caminhoneiros e etc. que esta é uma insurreigéo tributaria. De
insuportavel que esta essa questdo. Mas, é um artigo antigo que ele coloca essa

guestdo do federalismo truncado.
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Vanessa: Ah legal. Eu vou procurar esse artigo dele. Muito bacana. S6 uma pergunta

que faltou. Que é em relacdo o comité gestor. A senhora acha que € importante?
Carminha: Nao entendi nada. N&o ouvi nada.

Vanessa: Faltou s6 uma pergunta sobre o comité gestor. A senhora acha que o comité

gestor € importante para que aconteca a intersetorialidade?

Carminha: E. Mesmo assim vocé depende da adesio dos gestores. Estou achando

que vai ser muito bom se um de vocés, pelo menos, for nesse encontro em Brasilia.

Vanessa: Ta bom. Eu vou falar com as meninas, se alguém consegue ir para participar

por que eu acho que vai ser muito bom mesmo.
Carminha: Muito. Ta bom?

Vanessa: E quem esta promovendo esse evento sdo vocés da Secretaria, ou nao?

Quem esta promovendo o evento?

Carminha: E a Secretaria de Desenvolvimento Humano do Ministério do

Desenvolvimento Social.
Vanessa: A que bacana.
Carminha: Mas é com o Comité Gestor Intersetorial.

Vanessa: Ah que bacana, que legal. A gente vai tentar organizar e eu mando um e-

mail para a senhora avisando se a gente consegue, ta bom?
Carminha: T4 bom. Ta bom.

E: Super obrigada Carminha.

Carminha: De nada.

E: Muito obrigada mesmo. Um beijo.

Carminha: Tchau.

Fim



