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RESUMO

Uma série de riscos e impactos ao meio ambiente e aos direitos das populagdes locais vém
sendo associados a mineracdo no Brasil. Nos ultimos dez anos, foram dois desastres,
envolvendo as empresas Samarco, em 2015, e a Vale, em 2019, além de diversos incidentes,
como o derramamento de rejeitos de minérios da barragem da Hydro, em Barcarena, em 2018.
Isso apesar de o Brasil ter adotado os Principios Orientadores da ONU Sobre Direitos Humanos,

em 2011, comprometendo-se a cobrar das empresas o respeito aos direitos humanos.

Um dos objetivos da ONU, com os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos, foi estabelecer um padrdo e um contetido minimo de direitos a serem ser respeitados
pelas empresas, onde quer que operem, com base nos Tratados, Declaragdes e Convengdes de
Direitos Humanos adotados por grande parte dos Estados. Para isso, espera-se que as empresas
estejam plenamente conscientes dos seus impactos nos direitos humanos, realize agdes
concretas para preveni-los, além de remediar os danos com os quais esteja envolvida, seja
diretamente por suas agdes, por meio de suas atividades ao longo de sua cadeia de fornecimento
ou operacdes nos diferentes territorios. Com isso, um dos objetivos da ONU ¢ reagir as “falhas”
e “inconsisténcias” de movimentos como o da Responsabilidade Social Coorporativa,
oferecendo uma resposta para a falta de clareza e de cobranga acerca das responsabilidades das
empresas em relagdo aos direitos humanos. Dessa forma, ha uma mudanga de paradigma acerca
da responsabilidade das empresas em relagdo aos direitos humanos em dois sentidos: (i) ndo
basta ndo violar os direitos humanos, ¢ preciso agir para prevenir os riscos € impactos das
operagdes da empresa nos direitos humanos, especialmente em territorios mais vulneraveis; (ii)
o compromisso das empresas em relacdo aos direitos humanos se estende para além de suas
relacdes diretas, com seus colaboradores por exemplo, e avanca para sua cadeia de
fornecimento, sendo proporcional a complexidade de suas relacdes comerciais e a sua

capacidade de influéncia para prevenir abusos a direitos’.

Desde os anos 1990, mas especialmente a partir dos anos 2000, com os Principios Voluntérios
sobre Empresas Privadas, as empresas de mineracdo, especialmente as grandes empresas

operando no Brasil, afirmam e relatam sobre ag¢des de responsabilidade social, sobre

! Neste trabalho, assume-se a diferenca conceitual entre “violagio” e “abuso” a direitos construida nos
documentos referentes aos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos e pelo
Grupo de Trabalho da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, para os quais o conceito de “violagdo”
refere-se a agdo violadora do Estado enquanto “abuso” relaciona-se a acgdes de empresas que
desrespeitam e causam danos a direitos (UN OHCHR, 2008, 2011, 2013).



sustentabilidade, agora sobre “ESG”, tendo também se comprometido a observar os Principios
Orientadores da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos, por meio de Politicas de Direitos
Humanos e de seus relatorios de sustentabilidade. Isso, porém, ndo parece ter mudado o padrao
de riscos e abusos a direitos relatados pela academia e pela sociedade civil organizada. A adogcao
dos Principios Orientadores trouxe alguma mudancga sobre a forma de fazer negécios? Houve
algum avanco no sentido de realizar o respeito aos direitos humanos? E possivel verificar a
mudanca de paradigma que os Principios trazem consigo no que relatam formalmente as
empresas sobre a sua relagdo com os direitos humanos? Considerando-se essas questdes, esse
trabalho buscou sistematizar e analisar os relatorios de sustentabilidade das empresas de
mineracdo no Brasil, considerando-se suas atividades e operagdes entre 2009 e 2019, assim
como suas Politicas de Direitos Humanos. Os resultados dessas analises permitiram concluir
que ndo houve alteracdo acerca de como as empresas percebem a sua relagdo com os direitos
humanos. O que contam, na grande parte dos casos, sd3o compromissos em relacao aos direitos,
acerca dos quais ndo se avanga concretamente na adocdo de agdes e de processos voltados ao
respeito aos direitos humanos. Da mesma forma que concluiu o Grupo de Trabalho da ONU
sobre Empresas e Direitos Humanos em visita oficial ao Brasil em 2015, as empresas parecem
fazer nego6cios como sempre fizeram (business as usual): concentram-se em evitar o
envolvimento com abusos a direitos — os quais impde riscos aos negocios - e conferem maior
aten¢do aos direitos associados as suas atividades intramuros, sobretudo em relagdo aos direitos
trabalhistas, que comparativamente a riscos a direitos associados ao deslocamento forcado de
populagdes ou a conflitos associados a terra, tendem a ser mais regulados. Com o apoio de
entrevistas realizadas com membros da alta gestdo das empresas de mineragdo e com pessoas
atingidas, esses resultados permitiram levar a conclusdo de que parte das falhas das empresas
em respeitarem os direitos humanos sdo falhas do Estado, de ndo realizar a sua obrigagdo de

proteger os direitos humanos.

PALAVRAS-CHAVE: Transparéncia, Direitos Humanos, Mineragao.



ABSTRACT

For companies to respect human rights, it is expected that they are fully aware of their impacts
on human rights, take concrete actions to prevent them, in addition to remedying the damages
with which they are involved, either directly through their actions, through of its activities along
its supply chain or operations in different territories. Thus, one of the UN's objectives is to react
to the “failures” and “inconsistencies” of movements such as Corporate Social Responsibility,
offering a response to the lack of clarity and enforceability about the responsibilities of
companies in relation to human rights. Thus, there is a paradigm shift regarding corporate
responsibility in relation to human rights in two ways: (i) it is not enough not to violate human
rights; it is necessary to act to prevent the risks and impacts of the company's operations on
human rights, especially in the most vulnerable territories; (ii) the responsibility of companies
in relation to human rights extends beyond their direct relationships, with their employees for
example, and advances to their supply chain, being proportional to the complexity of their

commercial relationships and their ability to influence prevent rights abuses.

Since the 1990s, but especially since the 2000s, with the Voluntary Principles on Private
Companies, mining and steel companies, especially large companies operating in Brazil, affirm
and report on social responsibility actions, on sustainability, now on “ESG”, having also
committed to observe the UN Guiding Principles on Business and Human Rights, through its
Human Rights Policies and its sustainability reports. This, however, does not seem to have
changed the pattern of risks and rights abuses reported by academia and organized civil society.
Has the adoption of the Guiding Principles brought about any change in the way you do
business? Has there been any progress towards achieving respect for human rights? Is it
possible to verify the paradigm shift that the Principles bring with them in what companies say
about their relationship with human rights? Considering these issues, this work sought to
systematize and analyze the sustainability reports of mining companies in Brazil, considering
their activities and operations between 2009 and 2019, as well as their Human Rights Policies.
The results of these analyzes allowed us to conclude that there was no change in how companies
perceive their relationship with human rights. What count, in most cases, are commitments in
relation to rights, about which no concrete progress is made in the adoption of actions and
processes aimed at respecting human rights. As the UN Working Group on Business and

Human Rights concluded on an official visit to Brazil in 2015, companies seem to do business



as usual: they focus on avoiding involvement in rights abuses — which impose risks on
businesses - and give greater attention to the rights associated with their intramural activities,
especially in relation to labor rights, which, compared to risks to rights associated with the
forced displacement of populations or conflicts associated with land, tend to be more regulated
and controllable. With the support of interviews carried out with members of the top
management of mining companies and with people affected, these results led to the conclusion
that part of the failures of companies to respect human rights are failures of the State, of not

fulfilling its obligation to protect human rights.

KEYWORDS: Transparency, Human Rights, Mining.
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1. Introducio

A mineradora Samarco foi reconhecida pela sua atuagdo nos ultimos 20 anos como uma das
empresas lideres em responsabilidade socioambiental no Brasil. Além de diversos prémios?, foi
a primeira mineradora do mundo a ter a certificagdo ISO 14.001 (de gestdo ambiental) para
todas as etapas de produgdo, desde a pesquisa mineraria até a extracdo do minério, incluindo o
tratamento de rejeitos e o fechamento mina. Nada disso evitou o desastre ocorrido com a
Barragem de Fundao, em Mariana - MG, em 2015. Com 19 mortes e a contaminagdo de 4gua e
solo que se estendeu por toda a Bacia do Rio Doce, desde Mariana, em Minas Gerais, atingindo
inclusive o litoral do Espirito Santo, uma série de seus impactos socioambientais ainda ndo

foram dimensionados.

Em levantamento realizado pelo Reputation Institute, em 2014, que incluiu 2.769 entrevistas, a
Samarco alcangou o indice de 74,9° pontos numa escala de 0 a 100, o que a colocava como
referéncia de boa pratica para o setor de mineragdo. Anos mais tarde, o desastre das Barragens
da Mina do Corrego de Feijao, com 241 mortes confirmadas até agora, envolvendo a
mineradora Vale, uma das acionistas da Samarco, e também ganhadora de uma série de prémios
em sustentabilidade: Prémio Hugo Werneck de Sustentabilidade & Amor a Natureza, cinco
prémios nas categorias de Sustentabilidade, Administra¢do e Desenvolvimento do Prémio Ser
Humano, da Associagdo Brasileira de Recursos Humanos (ABRH-Brasil), pontuagio de Indice
de Sustentabilidade da Bolsa de Valores de Sdo Paulo. Por que nada disso foi suficiente para

evitar os dois desastres?

Sao mais de 40 desastres como esses nos ultimos 10 anos no mundo segundo dados da UNEP

(ROCHE, THYGESEN, BAKER, 2017, p. 26). Isso apesar de movimentos como o da

? Dentre os prémios atribuidos a Samarco constam “melhor empresa de mineracio do pais”, pela Revista
Exame; “melhores praticas em satde e segurancga do trabalho”, promovido pelo do Instituto Brasileiro
de Mineragao (IBRAM); “Troféu Transparéncia: atribuido pela Associa¢do Nacional dos Executivos de
Finangas, Administracdo e¢ Contabilidade (Anefac); ‘“Melhores Empresas para Vocé€ Trabalhar”,
atribuido pelas Revistas Exame e Vocé S/A; “Selo Benchmarking Brasil e Prémio Reconhecimento de
Exceléncia”, atribuido pela Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO); “Prémio Green Mine”, da revista In The Mine; “lugares incriveis para trabalhar”, pela
Fundacdo Instituto de Administragdo (FIA) etc. Noticias sobre diversos prémios atribuidos a Samarco
podem ser encontrados no sitio eletrdbnico da empresa, no item imprensa
(https://www.samarco.com/imprensa/), assim como no sitio eletronico do IBRAM
(https://ibram.org.br/noticia) Acesso em 19/10/2019.

3 Conforme consta em: https:/reputationinstitutebrasil.wordpress.com/2014/. Acesso em 19/10/2019.
A propria Samarco faz referéncia a essa premiacdo em seu relatorio de Sustentabilidade em 2014,
conforme consta em: https://www.samarco.com/wp-content/uploads/2020/12/2014-Relatorio-Anual-
de-Sustentabilidade.pdf. Acesso em 19/10/2019.
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Responsabilidade Social Corporativa e Sustentabilidade estarem presentes nos ultimos 50 anos,

pelo menos.

Esse, porém, ndo ¢ um sintoma exclusivo da mineragdo. Outros desastres, como o desabamento
do Rana Plaza, em Dhaka, Bangladesh, que levou a morte 1.134 e feriu mais de 2.500
trabalhadores aproximadamente, a maioria trabalhadoras, das cadeias de grandes grifes
internacionais; e violagdes a direitos, como trabalho escravo e trabalho infantil, que fizeram
vitimas mais de 40 milhdes de pessoas em todo o em 2016, segundo a Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT)*, vem mobilizando a Organiza¢do das Nagdes Unidas a
discutir e propor uma nova agenda, voltada a cobrar a responsabilidade das empresas por riscos,
impactos e abusos a direitos que estejam ou possam estar associados a suas atividades e

operagdes em todo o mundo.

A proposta da ONU ¢ estabelecer um padrao e um contetido minimo de direitos que devem ser
respeitados pelas empresas, onde quer que operem, visando ndo violar direitos, além de agir
nos casos de riscos e impactos com os quais tenham algum envolvimento (UN OHCHR, 2011,
Principio 13). Para isso, espera-se que as empresas estejam plenamente conscientes dos seus
impactos nos direitos humanos, tomem medidas concretas para abordéa-las e implementem
medidas para mitigar os impactos adversos no futuro. Esse ¢ o objetivo dos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos (POs) aprovados em 2011 para
estabelecer obrigagdes e ferramentas para Estados e empresas com o objetivo de realizar a
protecdo e o respeito aos direitos humanos considerando os riscos e os impactos oferecidos

pelos negdcios.

Os Principios Orientadores sdo amplamente conhecidos e aceitos e foram adotados por uma
sériec de organizagdes internacionais e multilaterais como a Corporagdo Financeira
Internacional (IFC) / Banco Mundial, a Organizacdo para Coopera¢do e Desenvolvimento

Econdémico (OCDE), a Camara Internacional de Comércio (ICC), a GRIL.

Com isso, um dos objetivos da ONU ¢ reagir as “falhas” e “inconsisténcias” em movimentos
como o da Responsabilidade Social Corporativa sobretudo acerca da falta de clareza sobre a

responsabilidade das empresas em relacdo aos direitos humanos. Isso, apesar de os Principios

* International Labour Organization (ILO) e Walk Free, Global estimates of modern slavery: Forced
labour and forced marriage, 2017, disponivel
em https://www.alliance87.org/global estimates of modern slavery-
forced_labour and forced marriage.pdf e International Labour Organization (ILO), Global estimates
of child labour: Results and trends, 2012-2016, 2017, disponivel em
https://www.alliance87.org/global_estimates of child labour-results and trends 2012-2016.pdf
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funcionarem como parametros e expectativas a dependerem de acdes dos Estados para serem
efetivos no ambito dos territdrios nacionais e para as empresas, diferentemente de um Tratado
ou Conveng¢do, os quais, apesar dos desafios de implementagdo, dispde de um arcabougo

institucional internacional que contribui com sua exigibilidade.

O Brasil adotou os Principios Orientadores em 2011, mas pouco avangou para sua
regulamentacdo. Como consequéncia, relatorio da visita oficial realizada pelo Grupo de
Trabalho da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos ao Brasil em dezembro de 2015 apontou
que as empresas em operagdo no pais nao realizam sua obrigagdo de respeitar os direitos
humanos, e que seguem realizando seus negdcios como sempre fizeram, realizando “business
as usual”. (UN HRC, 2016). Em 2018, foi publicado o Decreto n° 9.571, estabelecendo
diretrizes nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos. No Decreto, a comunicagdo e
prestacdo de contas sobre as acdes de respeito a direitos humanos estdo entre as agdes de
prevencao e de controle esperadas, nos termos do artigo 9, incisos IV, V e VI, segundo os quais:

“Art. 9° Compete as empresas identificar os riscos de impacto e a violagdo a direitos

humanos no contexto de suas operagdes, com a adogdo de agdes de prevengdo e de
controle adequadas e efetivas e, principalmente:

IV - prestar contas com clareza, transparéncia e lealdade sobre os riscos da operagiao
nos direitos humanos e as medidas adotadas para preveni-los, além dos impactos
negativos e dos danos aos direitos humanos que tenham sido causados ou que
tenham relacio direta com suas operacoes, seus produtos ou os servicos prestados
por meio de suas relacoes comerciais e das acoes de reparacio adotadas;

V - Informar publicamente as medidas que adotaram no ultimo ciclo para evitar
riscos, mitigar impactos negativos aos direitos humanos e prevenir violacdes, com
base em compromisso assumido pela empresa, consideradas as caracteristicas do
negocio e dos territorios impactados por suas operagoes;

VI - Divulgar e identificar publicamente aos seus fornecedores as normas de
direitos humanos as quais estejam sujeitos, de modo a possibilitar o controle por parte
dos trabalhadores e da sociedade civil, ressalvado o sigilo comercial”

Segundo o Decreto, as empresas devem comunicar e prestar contas sobre os riscos € impactos
adversos relacionados sobre as suas operagdes, inclusive em relagdo as suas operagdes, seus
produtos ou os servigos prestados por meio de suas relagdes comerciais, assim como as
prevengdes, mitigagdo e remediacdo adotadas. Apesar de o Decreto dar um passo além e

esclarecer sobre o que se espera das agdes de comunicagdo e prestacdo de contas em direitos
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humanos, seu conteudo ¢ considerado ndo obrigatério, conforme estabelece o pardgrafo 2° do

artigo primeiro’.

Dado que a compreensdo que as empresas tém sobre a sua responsabilidade em relacdo aos
direitos humanos afetard o que contam sobre isso, uma forma de avaliar como as empresas
percebem a sua responsabilidade em relagdo aos direitos humanos ¢ avaliar as agdes que narram
nos relatorios anuais de prestagdo de contas a sociedade. E esse o objetivo desse trabalho: a
partir da analise dos relatorios de sustentabilidade das empresas de mineracdo operando no
Brasil, entre 2009 e 2019, e de suas politicas de direitos humanos, pretende-se investigar quais
os compromissos assumidos pelas empresas em relagdo aos direitos humanos e como prestam
contas das a¢des que realizam em prol de sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos.
Como sera detalhado na explicagdo metodologica do trabalho, entrevistas com representantes
da alta direcdo de tais empresas e com membros de comunidades atingidas foram realizadas

para apoiar a interpretacdo dos dados coletados.

A discussao sobre a relacdo entre empresas e direitos humanos ndo ¢ nova. Desde os anos 50,
com o advento da RSC (Responsabilidade Social Corporativa), direitos humanos sempre
estiveram no centro do debate sobre as agdes das empresas. Apesar disso, ainda existem poucas
pesquisas sobre como as empresas prestam constas sobre seus riscos e impactos nos direitos

humanos (PIANEZZI, CINQUINI, 2016; ISLAM, MCPHAIL, 2011).

1.1 Responsabilidade Social Corporativa, Empresas e Direitos Humanos e

obrigacio das empresas em relacdo aos direitos humanos

Antes, porém, de se avaliar como as empresas do setor de mineragdo vém se comportando em
seus relatérios de sustentabilidade no Brasil, importa compreender o contexto de discussdo,
mais abrangente, que vem motivando académicos e a Organizagdo das Nagdes Unidas,
especialmente a partir da ultima década, e que diz respeito as diferencas entre e a

Responsabilidade Social Corporativa (RSC) e a agenda de Empresas e Direitos Humanos

3> De acordo com o Decreto 9.571/2018:

“Art. 1° Este Decreto estabelece as Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos, para
médias e grandes empresas, incluidas as empresas multinacionais com atividades no Pais.

§ 1° Nos termos do disposto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, as microempresas
e as empresas de pequeno porte poderdo, na medida de suas capacidades, cumprir as Diretrizes de que
trata este Decreto, observado o disposto no art. 179 da Constituicao.

§ 2° As Diretrizes serao implementadas voluntariamente pelas empresas.” (grifo nosso)
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(EDH), estabelecida especialmente a partir da aprovagdo dos Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos (POs) aprovados pelo Conselho de Direitos Humanos da
Organizagao das Nagdes Unidas em 2011. Apesar de a compreensao acerca da responsabilidade
das empresas em relag@o aos direitos humanos ndo ser consenso nem no campo da RSC nem
em EDH, a distin¢cdo acerca de como RSC e EDH compreendem a responsabilidade das
empresas ¢ importante porque (i) EDH tem como um dos objetivos corrigir as “falhas” e
“inconsisténcias” de RSC sobretudo acerca da falta de clareza sobre a responsabilidade das
empresas em relacdo aos direitos humanos, considerando haver diferencas entre uma e outra
em relacdo a natureza da obrigacdo, seu escopo e a extensdo da responsabilidade das empresas
(como serd explorado mais abaixo); (ii) a compreensdo que as empresas tém sobre a sua
responsabilidade em relacdo aos direitos humanos afetard o que contam sobre isso; (iii) o Brasil
adotou os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos em 2011 e vém
realizando uma série de medidas para a sua implementacdo, estabelecendo novas obrigacdes
para as empresas em relagdo aos riscos e impactos de suas atividades sobre os direitos humanos.
O relatério no modelo de reporte da Global Report Initiative (GRI), formato escolhido por
grande parte das empresas para comunicar suas acdes socialmente responsavel das empresas,

também adotou os POs em 2013 (conforme item 2.3 abaixo).

1.2 Responsabilidade Social Corporativa e Empresas e Direitos Humanos:

qual a responsabilidade das empresas?

Os direitos humanos fazem parte da agenda global desde a proclamag¢do da Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos pela Assembleia Geral da Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU), em 1948. Apesar disso, apenas recentemente se compreendeu que a protecdo dos
direitos e liberdades fundamentais ndo deve ser considerada uma responsabilidade exclusiva
dos Estados. O langamento dos parametros “Proteger, Respeitar e Remediar” pela ONU, em
2008, foi o principal impulsionador do debate acerca dos papéis e das responsabilidades das

empresas em relagdo aos direitos humanos. ©

® O mandato estabelecido pela Comissdo de Direitos Humanos da ONU e atribuido ao John Ruggie
envolvia esclarecer e estabelecer recomendacdes acerca das seguintes questoes:

“(a) to identify and clarify standards of corporate enterprises with regard to human rights;
(b) to elaborate on the role of States in effectively regulating and adjudicating the role of transnational
corporations and other business enterprises with regard to human rights including through international
co-operation;
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Essa ndo foi a primeira tentativa da ONU em estabelecer um marco acerca dos abusos e danos
a direitos que cada vez mais vinham a ser associados aos negocios, sobretudo a partir dos anos
90, com a expansao de empresas de petroleo, gas e mineragao para diferentes paises no mundo
¢ a medida que a pratica de producdo offshore em roupas e calgados chamou a atenc¢do para as
mas condi¢des de trabalho na cadeia de suprimentos global. Em 2004, no ambito da Comissao
de Direitos Humanos da ONU, foi elaborado documento contendo um conjunto de “Normas
sobre as Responsabilidades das Corporagdes Transnacionais e Outras Empresas em Relagdo
aos Direitos Humanos” (Draft Norms on the Responsibilities of Transnational Corporations
and Other Business Enterprises with Regard to Human Rights). Esse documento buscava impor
as empresas obrigagdes vinculantes (secundarias) com base nos deveres (primarios) que os
Estados aceitaram para si mesmos, incluindo, por exemplo, o compromisso de “promover,
garantir o cumprimento, respeitar, garantir o respeito e proteger os direitos humanos” no ambito
de suas “esferas de influéncia”. As empresas e muitos paises se opuseram veementemente ao
documento. A Comissao de Direitos Humanos recusou-se a adotar o documento, mas solicitou
ao Secretario-Geral da ONU a nomeacdo de um Representante Especial com o objetivo de
superar o impasse e esclarecer os papéis e responsabilidades dos Estados, empresas e outros
atores sociais nos negocios e nos direitos humanos. Em 2005, o entdo secretario-geral da ONU

Kofi Annan nomeou o professor de Harvard John Ruggie para esta funcao (UN, 2010, p. 1).

Resultado do trabalho de relatoria especial realizado por John Ruggie, os parametros “Proteger,
Respeitar e Remediar” baseiam-se no que ele chama de “responsabilidades diferenciadas, mas
complementares” (UN HRC, 2008a, paragrafo 9) e se apoiam em trés pilares. Em primeiro
lugar, no dever do Estado de proteger os direitos contra abusos cometidos por empresas (UN
HRC, 2008a, paragrafo 18). Em segundo lugar, na responsabilidade das empresas de respeitar
os direitos humanos, o que se estende a todos os direitos humanos reconhecidos
internacionalmente. Essa responsabilidade distingue-se da responsabilidade dos Estados.
“Respeitar os direitos significa essencialmente nao infringir os direitos dos outros — em outras
palavras, ndo causar danos (do no harm)”, o que, em determinadas circunstancias, pode

significar ndo ser omissa e agir de forma propositiva para enfrentar impactos adversos que

(c) To research and clarify the implications for transnational corporations and other business enterprises
of concepts such as ‘complicity’ and ‘sphere of influence’;

(d) To develop materials and methodologies for undertaking human rights impact assessments of the
activities of transnational corporations and other business enterprises;

(e) To compile a compendium of best practices of States and transnational corporations and other
business enterprises (ONU, 2005).
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possam causar ou decorrer de suas atividades (UN HRC, 2008a, paragrafo 24). Como terceiro
pilar, deve ser assegurado o acesso a remédio as vitimas de violagdes a direitos, com o objetivo

de realizar a reparacdo, ou compensagdo, dependendo do caso (RUGGIE, 2008, pp. 7 - 9).

Os parametros Proteger, Respeitar ¢ Remediar e os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos tiveram como objetivo estabelecer uma plataforma normativa global comum
e uma orientagao politica voltada a orientar um progresso cumulativo passo a passo, sem excluir
nenhuma outra promessa de desenvolvimentos mais a longo prazo. A Estrutura aborda o que

deve ser feito; os Principios Orientadores como fazé-lo. (RUGGIE, 2012, p. 90).

ossos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos (POs) foram aprovados em
2011 pelos 193 paises membros da ONU, incluindo o Brasil. Além de estabelecer que os
direitos humanos, pensados originalmente para controlar a a¢do dos Estados, sobretudo em
reacdo as atrocidades cometidas contra seus proprios cidaddos no periodo das grandes guerras,
também devem ser observados pelas empresas - isso independentemente da condi¢do de
protecdo dos direitos nas regides em que operam -, a principal contribuicdo dos POs foi
estabelecer uma série de ferramentas a serem implementadas pelas empresas com o objetivo de
ndo causar nenhum dano e de controlar os riscos de suas atividades, inclusive das operagdes em

cadeia, aos direitos humanos.

Os POs buscaram reagir ao processo da globalizagdo corporativa’ que se pode observar
especialmente a partir dos anos 90. A abertura dos mercados, atrelada a expansdo das empresas
e suas cadeias para além das fronteiras de seu pais de origem e ao aumento de sua capacidade

econdmica® e, com isso, da sua capacidade de influenciar o contexto de suas operagdes.

Uma série de abusos a direitos cometidas por empresas vém sendo observadas nos ultimos anos.
Sao exemplos dessas violagdes o envolvimento da Nike com trabalho infantil no Paquistao, em
1996; o desastre do edificio Rana Plaza, em Bangladesh, que desabou em 2013 por falta de
seguranc¢a levando a morte mais de 3.000 trabalhadores, a maioria trabalhadoras, das cadeias

de grandes confec¢des multinacionais; casos envolvendo a contaminac¢do por petrdleo de

70 conceito de globalizagdo corporativa é empregado por Ruggie (2013, p. 17) para designar o processo
de reestruturagdo produtiva pelo qual as empresas transnacionais conseguiram estabelecer redes
corporativas que ultrapassaram as economias nacionais e construiram nucleos de atividades economicas
sujeitos a uma unica visdo global estratégica.

¥ Segundo dados sistematizados pelo Global Justice Now, a partir da comparagio direta entre as receitas
anuais das empresas e as receitas anuais dos paises, dentre as 100 maiores economias do mundo, 69
eram empresas no ano de 2015. Esses dados foram publicados pela Fortune Global 500. Disponivel em:
http://www.globaljustice.org.uk/blog/2016/sep/12/corporations-running-world-used-be-science-ction-
now-itsreality. Acesso em 17/10/2019.
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comunidades locais tradicionais, como os derramamentos causados pela Shell na Nigéria e pela
Chevron no Equador; o rompimento de barragens de minera¢do, como os casos de Rio
Doce/Mariana (envolvendo as empresas Samarco, Vale e BHP Billiton) e Brumadinho (Vale),

em 2016 e 2019 respectivamente, no Brasil.

Foi a expansdo das cadeias globais, assim como da mineragdo e a énfase na realiza¢do de
projetos de infraestrutura como medida para promover o desenvolvimento econdmico,
sobretudo nos paises em desenvolvimento, que colocou as empresas no polo ativo de grandes
abusos de direitos humanos. Deslocamentos forcados de comunidades tradicionais’,
contamina¢do, aumento de violéncia e da exploracdo sexual de criancas e adolescentes sdo
alguns dos exemplos das dezesseis violagdes a direitos recorrentemente associadas a construcao
de barragens, segundo apurou o Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana a partir da
andlise de denuncias realizadas contra sete empreendimentos hidrelétricos em instalagdo e
operacdo no Brasil'®. No caso da mineragdo, os principais impactos associados estdo
relacionados a conflitos fundidrios envolvendo grandes mineradoras e comunidades locais e
mineradoras de pequena escala e mineradores artesanais; trabalho forgado, incluindo a
escraviddo moderna e o trabalho infantil; violagdes a direitos de comunidades locais,
especialmente de comunidades locais e indigenas; o deslocamento compulsorio; condigdes ndo
adequadas de saude e seguranca para trabalhadores; discriminacdo de género e outros tipos de

discriminacdo; contaminagdo de agua e solo (ICMM, 2012, BIICL, 2016).

Evidéncias, cada vez mais recorrentes, de abusos a direitos humanos causadas por empresas
decorrem, como explica John Ruggie, das lacunas da governanca criadas pela globalizagdo ante
a assimetria entre a capacidade de influéncia das empresas e a (in)capacidade dos Estados e
sociedades para gerenciar as consequéncias adversas decorrentes dos negbcios. Segundo
Ruggie, essas lacunas funcionam como ambientes permissivos para que atos ilicitos por
empresas aconte¢cam, sem a devida san¢@o ou reparagdo (RUGGIE, 2008, p. 3). Preencher essas

lacunas ¢ o primeiro objetivo dos parametros Respeitar, Proteger e Remediar e dos POs.

? Recentemente, o caso mais emblemético no Brasil tem sido a expulsdo de familias de ribeirinhos para
a construg@o da usina hidrelétrica de Belo Monte, no Xingu. Conforme Scabin ef al (2017, p. 125), “a
expulsdo de um grupo social de um territorio tradicionalmente ocupado intensifica a desigualdade, o
conflito social, a segregagao e dispersdo das familias e pde fim a uma complexa rede de parentescos e
vizinhanga que constituiam mecanismos eficientes de ajuda mutua e protecao territorial”.

' Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana, Comissdo Especial “Atingidos por Barragens”,
Resolugdes 26/06, 31/06, 01/07, 02/07, 05/07, Relatorio Sintese, 2007. Disponivel em:
http://www.mpf.mp.br/atuacao-tematica/ccr6/dados-da-atuacao/encontros-nacionais-e-regionais/xi-
encontro-nacional/xi-encontro/legislacao/relatorio-sintese-cddph
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Também se buscava, com os novos parametros “Proteger, Respeitar e Remediar”, oferecer uma
resposta a uma série de criticas feitas a agenda da Responsabilidade Social Corporativa (RSC)

(RAMASASTRY, 2015, p. 238).

Langada como ideia no ambito dos estudos em Administracdo de Empresas nos anos 50
(CARROLL, KAREEM, 2010, pp. 86-88; KASTURI et al., 2007), a RSC tem se concentrado
na expectativa de que as corporacgdes, como parte da sociedade, tenham responsabilidade de
promover o bem-estar ¢ o progresso (DAVID, 1949; DEMPSEY 1949). Para isso, sdo
encorajadas a se engajar em atividades positivas voluntirias que nao necessariamente
dependem do seu negdcio; isso, por exemplo, por meio de atividades de filantropia

(CARROLL, 1999).

Nao héd uma defini¢@o unica para RSC e isso se da por diferentes razdes. Primeiro, porque a
RSC ¢ um “conceito essencialmente contestado”, sendo “avaliativo”, “internamente complexo”
e tendo regras de aplicagdo relativamente abertas (MOON, CRANE, & MATTEN, 2005, pp.
433-434; MATTENMOON, 2008, p. 2). Em segundo lugar, a RSC tem sido claramente um
fendomeno dinamico, no sentido de reagir as conjunturas e ser capaz de incorporar assuntos
socialmente relevantes, como mudanga do clima por exemplo (CARROLL, 1999). Em terceiro
lugar, trata-se de um termo guarda-chuva que se sobrepde a algumas concepgoes de relagdes
empresa-sociedade (MATTEN, CRANE, 2005). Entao isso também se deve ao fato de que a
RSC foi e ¢ explorada em diferentes areas de estudo como negocios e sociedade (por exemplo,
FREDERICK, DAVIS, & POST, 1988; PRESTON, 1975), teoria de stakeholders (FREEMAN,
1984), “political corporate social responsibility” (SCHERER, PALAZZO, 2017) e

investimento social privado.

Para esse trabalho, RSC serd compreendida em sua conotagdo ampla, como uma a¢do voluntaria
das empresas voltada a promover o bem da sociedade. Considerando-se a dinamicidade do
conceito, da forma como apresenta Carroll (1999), o termo, em seu sentido amplo, pode ser
compreendido como um “guarda-chuva”, contemplando as diferentes variagcdes que a RSC se

submeteu até se tornar o que hoje se denomina como “Environmental, Social, and Corporate

Governance (ESG)”.

O que John Ruggie acredita ¢ que as motivagdes das empresas para terem um comportamento
socialmente responsavel tornaram-se mais estratégicas ao longo do tempo. Em um primeiro
momento, a relevancia estava em fazer investimentos sociais onde atuam. Dependendo do setor
da industria, isso pode incluir a constru¢do de moradias para trabalhadores, clinicas de saude

comunitaria, escolas e estradas, ou conectar cidades e vilarejos proximos a rede elétrica da
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empresa ou ao abastecimento de dgua potavel. Com o tempo, essa pratica se estendeu ao
aumento das compras locais e ao treinamento de fornecedores locais. A partir dai, segundo o
autor, essas motivacdes desdobram-se em duas vertentes distintas da RSC, uma delas focada na
oportunidade do negdcio e a outra no controle do risco. Com relagdo a primeira, os
empreendedores sociais comegaram a experimentar microempresas, como empréstimos ao
consumidor e telefones celulares ou outras formas do que veio a ser conhecido como
“marketing da base da piramide” ou “modelos de negodcios socialmente inclusivos. Na segunda
vertente, as empresas passam a reagir aos riscos de causar ou contribuir para impactos sociais
adversos. Em resposta a esses riscos, as empresas comegaram a adotar padrdes voluntarios e
esquemas de verificacdo. Exemplos disso sdo os codigos de empresa unilaterais para
fornecedores offshore foram introduzidos no inicio dos anos 90; A Gap e a Nike adotaram a
deles em 1992. Equipes de auditoria interna foram estabelecidas para verificar se os contratos
estavam sendo cumpridos e, gradualmente, surgiu uma industria de auditoria social. Os esforgos
unilaterais foram logo seguidos por iniciativas coletivas envolvendo outras empresas do mesmo
setor; a industria quimica mudou cedo, em grande parte em resposta ao desastre de Bhopal. As

iniciativas multissetoriais foram pioneiras no final da década de 1990 (RUGGIE, 2013, p. 81).

Iniciativas publico-privadas surgiram no inicio dos anos 2000. Nas areas relacionadas a
negocios e direitos humanos, os mais conhecidos sdo o Processo Kimberley, destinado a conter
o fluxo de diamantes de areas de conflito por meio de um sistema de certificacdo e embalagem
inviolavel; a Iniciativa de Transparéncia da Industria Extrativa, pela qual as empresas de
petréleo, gas e mineracdo concordam em publicar o que pagam aos governos anfitrides
participantes e esses governos se comprometem com certos padroes de transparéncia para a
receita correspondente, na esperanca de que isso reduza a corrupcdo; e os Principios
Voluntérios sobre Seguranca e Direitos Humanos (PVSDH), que prescrevem praticas de
verificagdo, treinamento e relatorios para as forcas de seguranga publica e privada que as

empresas extrativistas usam para proteger seus ativos (RUGGIE, 2013, p. 82).

Com o passar dos anos, o que se observa ¢ que a discussdo da RSC se acrescentou uma nova
dimensdo, associada ao valor atribuido ao negocio socialmente responsavel. Isso se deu
especialmente em vista da proliferacdo de uma série de iniciativas reguladoras da RSC, por
meio de principios voluntarios, codigos de conduta, diretrizes e convencdes (LEIPZIGER,

2003).

Alguns marcos importantes para o movimento de RSC nesta jornada foram a criagdo do GRI

(Global Reporting Initiative).o Pacto Global da ONU, as Diretrizes para Empresas
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Multinacionais da OCDE, a norma ISO 26000 e os Principios Orientadores da ONU para
Empresas e¢ Direitos Humanos (POs). No Brasil os Indicadores Ethos e o Indice de

Sustentabilidade da Bovespa (ISE) sdo as duas principais referéncias.

Nessas iniciativas, os direitos humanos sempre estiveram, de alguma forma, associados a ideia
de RSC considerando os diferentes impactos positivos que poderiam ser realizados pelos

negocios nos direitos da sociedade e colaboradores da empresa.

Apesar dos relevantes avancos trazidos pela RSC, uma série de criticas vém sendo feitas (i) a
sua voluntariedade; (ii) a dificuldade em conceitud-la de forma a garantir sua
operacionalizacdo; (iii) a necessidade de um Estado bem organizado para monitora-la; (iv) a
auséncia de sistematicidade nos instrumentos adotados para sua implementagdo; (v) falta de
informagdes precisas sobre os efeitos benéficos da adogdo da RSC principalmente quando se
refere a area social (BAUMANN-PAULY, NOLAN, 2016, p. 80-83; BLOWFIELD, 2016, p.
71-72; RUGGIE, 2014, 89, p. 131-134).

Para alguns estudiosos do tema, essas caracteristicas fazem com que, na pratica, a RSC venha
a ser explorada pelas empresas como uma forma de “captura regulatdria”, para deslocar ou
evitar regulamentagdes alternativas mais rigidas (COMPA & HINCHLIFFE-
DARRICARRERE, 1995), e ainda como forma de desviar a atengio dos reais riscos ¢ impactos

dos negdcios, como técnica de “green-washing” ou “white-washing”, (LAUFER, 2003).

Além disso, argumenta-se que modelos organizacionais que refletem uma atengdo ostensiva a
RSC geralmente se alinham com uma abordagem de stakeholders que pode, por pressdes do
mercado e reputagdo, concentrar-se apenas em stakeholders poderosos, como bancos e

acionistas (BANERIJEE, 2007).

E em relagdo a essas criticas que os pardmetros “Proteger, Respeitar ¢ Remediar” buscam
oferecer uma resposta, baseando-se na premissa de que ha um conjunto minimo de direitos que
precisam ser respeitados em qualquer territorio. As atividades da empresa devem respeitar
esses direitos, independentemente da capacidade dos Estados de resguarda-los os, ja que se
baseiam nos direitos humanos, de todos os cidaddos, assim como estabelecido pela Declaragao

Universal de Direitos da ONU, de 1948.

Com isso, e como afirmou John Ruggie, o que se pretende “¢ o fim da era da responsabilidade
social empresarial declarativa”, ou seja, que se sustenta apenas em palavras, mas sem a ado¢ao
de mecanismos efetivos para que se mostre o respeito aos direitos humanos (UN OHCHR,

2010). Para garantir que a obrigacdo de respeitar seja de fato implementada, como forma de
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garantir a prevengdo de riscos e impactos dos negocios em direitos humanos, os POs trazem
uma série de ferramentas voltadas a avaliacdo de impacto nos direitos humanos,

monitoramento, prestagdo de contas e comunicag¢ao em direitos humanos.

A partir dessas criticas, uma primeira distingdo entre RSC e EDH esté na natureza da obrigacao
de uma e outra. Enquanto a RSC enfatiza a tomada de decisdo autoguiada em vez de
regulamentacdo patrocinada pelo Estado (BUHMANN 2006; RONEN, 2004; MCINERNEY,
2007), EDH surge de uma busca por responsabilidade corporativa para mitigar ou prevenir os
impactos adversos da atividade empresarial sobre individuos e comunidades e de expectativas
baseadas em um conjunto especifico de obrigacdes de direitos humanos, cuja observancia ¢

obrigatdria.

Disso decorre uma segunda distingdo em relagdo ao escopo da acdo empresarial nos dois casos.
Se a RSC ¢ voluntaria, a agdo em prol dos direitos pode se dirigir a qualquer categoria de direito,
independentemente do negocio. J& EDH foca em responsabilizar as empresas pelos danos
causados pelos negocios € ndo no reconhecimento positivo do papel que as empresas podem

desempenhar na prote¢do e promogao dos direitos humanos (BILCHITZ, 2009).

Uma empresa do setor de alimentos, por exemplo, poderd ser socialmente responsavel ao
construir uma biblioteca onde ndo ha nenhuma e assim permitir o acesso de criangas a cultura,
educacdo e lazer. Essa certamente agdo tera seu valor, mas ndo poderd substituir medidas da
empresa voltadas a prevenir violagdes a direitos e controlar riscos em relacdo trabalho infantil

presente em sua cadeia de fornecimento, por exemplo.

Uma terceira distingdo esta relacionada ao contetido da obrigacdo das empresas em relagdo aos
direitos humanos. No ambito da RSC, a discuss@o sobre o compromisso das empresas com os
direitos ganha énfase sobre a rubrica de “conformidade legal” (“‘compliance”), pelo qual se
espera que as empresas nao violem a lei, portanto ndo violem direitos protegidos pela legislagcdo
nacional, nos paises em que operam. E isso ndo requer uma proatividadedas empresas. Em
Estados cuja protecao de direitos ¢ forte, o cumprimento legal favorecera o respeito aos direitos
humanos, mas isso serd diferente nos casos em que a protecdo de direitos pelo Estado ¢
deficitaria e o cumprimento legal sera insuficiente para assegurar o respeito aos direitos, ao
menos da forma como se espera seja realizado em relacdo ao contetido da Carta de Direitos,
independentemente da situagdo de prote¢do de direitos nos diferentes paises em que opera ou
se estendem suas cadeias, que por vezes requerera uma atuagao proativa, além da lei, além da

“conformidade legal” (“compliance”).
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Essa ponderacao ¢ feita por John Ruggie em relatorio elaborado em 2010, no dmbito da missao
de investigar como as empresas se comportam em relacdo aos direitos humanos e estabelecer

recomendacoes:

As noted, the corporate responsibility to respect human rights is not a law-free zone because
elements of it may be required under domestic law. Companies universally state that their
social responsibilities begin with legal compliance. However, in the area of human rights
they do not always treat legal compliance as an obligation about which they must be
proactive. Moreover, there are situations where prudence suggests that companies should
adopt a legal compliance approach even though precise legal standards may not yet be fully
defined. Three such compliance-related scenarios are addressed here: weak governance
zones, the possible “materiality” of human rights-related risks, and the risk of corporate
complicity in international crimes (Ruggie, 2010, p. 14).

Essas conclusdes sdo retiradas de entrevistas e da andlise de documentos realizadas em
diferentes regides do mundo no ambito da missdo. Nelas, Ruggie relata ter sido possivel
observar que (i) muitos abusos de direitos humanos estdo relacionados a empresas que nio
cumprem as leis domésticas existentes nas situacoes em que essas leis sio mal aplicadas
ou que nao sdo aplicadas; (ii) nos casos em que a lei local entra em conflito com os direitos
humanos, a “conformidade legal” (“compliance”) tende a minar a responsabilidade
corporativa de respeitar direitos humanos. Um exemplo do segundo caso seria a Africa do

Sul, no periodo do Apartheid!'.

Além disso, ¢ importante que se considere que a proatividade das empresas pode também ser
compreendida em um segundo sentido, em relagdo a extensdo da obrigagdo das empresas
requerida pelo conceito de respeito aos direitos humanos, da forma como esse conceito ¢
apresentado tanto dos “Parametros para respeitar, proteger e remediar”, publicado em 2008,
como nos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos. Isso porque a
obrigacdo das empresas de respeitar os direitos humanos, nos dois documentos, ¢ colocada
como a obrigacdo das empresas de se absterem de violar os direitos humanos, devendo, para
isso, enfrentar os impactos adversos nos direitos humanos com os quais tenham algum
envolvimento, 0 que exige que as empresas “‘evitem causar ou contribuir para impactos
adversos nos direitos humanos por meio de suas proprias atividades e pelas atividades

relacionados as suas atividades e operagdes, produtos ou servigos prestados em suas relagdes

' Essa situagio é explorada por John Ruggie em relatorio A/HRC/11/13, que trata da visita da missdo
a Africa do Sul, entre outras coisas (UN OHCHR, 2009, pp. 15-17).
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comerciais, mesmo se elas ndo tiverem contribuido para esses impactos” (UN, OHCHR, 2011,

PO 13)

Essa obrigacdo ¢ devida em relagdo aos direitos humanos internacionalmente reconhecidos, que
compreendem, no minimo, aqueles expressos na Carta Internacional de Direitos Humanos e os
principios de direitos fundamentais estabelecidos na Declara¢do da Organizacdo Internacional
do Trabalho sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho (UN, OHCHR, 2011, PO
12).

Nesse segundo sentido, a expectativa da obrigacdo de respeitar os direitos humanos vai além
de ndo violar a lei e estar em conformidade legal. Uma empresa pode, por exigir prazos exiguos
ou precos abaixo do mercado, ou ainda por ndo cuidar de observar as condi¢des trabalhistas
praticadas nos fornecedores que contrata, estar envolvida, e até ser considerada camplice, com
abusos a direitos. Nesses casos, estar em conformidade da lei, considerando as atividades que
realiza, podera ndo ser o suficiente para que se respeitar os direitos humanos, dada a capacidade
de influéncia da empresa de induzir o respeito a direitos, € ndo se silenciar, também em relagdo
a sua cadeia de fornecimento. Isso porque, nesses casos, o respeito aos direitos exige que as
empresas identifiquem os riscos e impactos adversos associados as suas atividades e operagdes
e, para prevenir e mitigar esses riscos e impactos, seja capaz de considera-los “em todas as
fungdes e processos internos relevantes, além de adotar medidas apropriadas”. E para que essas
acdes de integracdo sejam eficazes, ¢ preciso que “a responsabilidade pela prevencao e
mitigacao desses impactos seja atribuida ao nivel e a funcdo adequada na empresa” (a.i). Ainda,
¢ importante que “a tomada de decisdes internas, as alocagdes orcamentdrias € os processos de
monitoramento possibilitem respostas efetivas a esses impactos” (a.ii) e que “as medidas a
serem adotadas variem conforme “a empresa cause ou contribua para causar um impacto
adverso, ou esteja envolvida em razdo de o impacto estar diretamente relacionado a suas
atividades e operagdes, produtos ou servicos prestados em uma relacdo comercial” (b.i) e a
capacidade de influéncia para prevenir os impactos adversos” (b.ii)) (UN OHCHR, 2011,
Principio 19).

Nao ¢ objetivo desse trabalho avaliar a efetividade ou os sucessos e fracassos da RSC. Dadas
as diferengas apontadas, um e outro caminho podera levar a uma compreensao diferente acerca
da responsabilidade da empresa em relagdo aos direitos humanos, que entdo podera afetar o que
as empresas fazem e o que contam acerca disso. Se o Brasil adotou os POs em 2011, o esperado
¢ que isso pudesse motivar como as empresas entendem sua responsabilidade em relagdo aos

direitos humanos. Contrariamente a isso, relatorio da visita oficial realizada pelo Grupo de
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Trabalho da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos ao Brasil em dezembro de 2015 apontou
que as empresas em operagdo no pais ndo realizam sua obrigagdo de respeitar os direitos
humanos, e que seguem realizando seus negdcios como sempre fizeram, realizando “business

as usual”. (UN HRC, 2016).

E essa percep¢do nao foi diferente na visita oficial ao Brasil realizada por Baskut Tunkat, em
2019. Em seu relatério de visita - que trata de mineragdo, condicdo de trabalhadores,
comunidades tradicionais atingidas e defensores de direitos humanos, dentre outros temas -, o
Relator da ONU observou “ser espantoso que o desastre de Brumadinho ocorresse quatro anos
apOs a ruptura catastrofica de uma barragem de rejeitos envolvendo a mesma empresa Vale, no
mesmo estado de Minas Gerais. Em 2015, a barragem de rejeitos do Funddo, em Mariana,
desabou matando pelo menos 18 pessoas e inumeras espécies ameagadas de extingdo, peixes e
outros animais selvagens. O desastre dizimou a subsisténcia de mais de 3 milhdes de membros
da comunidade local, incluindo povos indigenas que dependem dos 800 km do ecossistema da
bacia hidrografica do Rio Doce”. Ele ponderou que, “em vez de apertar os controles sobre as
industrias extrativas ap6s o desastre de Mariana, o governo brasileiro inexplicavelmente
acelerou o licenciamento e falhou em garantir o monitoramento e a supervisdo adequados das
operacgdes”. Para o relator, embora o desastre de Brumadinho tenha sido tecnicamente causado
por instabilidade estrutural e liquefagdo, “a verdadeira causa esta na notavel falta de fiscaliza¢ao
do governo e na conduta criminosa imprudente da Vale”, concluindo por um “estado de
profunda regressdo dos principios, leis e padrdes de direitos humanos, em violagdo ao direito

internacional”, envolvendo governo e empresas. '2

O que explica que apesar de tantos compromissos assumidos pelas empresas, ainda temos
muitas evidéncias de abusos a direitos? Nao ha davidas de que essa pergunta requer uma
resposta complexa, no sentido de envolver uma multiplicidade de fatores que envolvem desde

as motivacdes das empresas até o comportamento do Estado e do mercado.

Fato ¢ que ao apresentar os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos, John Ruggie
fez uma aposta, de que seria possivel, com base dos direitos humanos, ocupar as lacunas de
governanga criadas pelas corporagdes multinacionais ao se expandirem para além do alcance

de sistemas eficazes de governanca publica, criando ambientes permissivos para atos ilicitos de

12 A declaragdo ao final da visita, feita em 13 de dezembro de 2019, pode ser encontrada no seguinte
link: https://www.ohchr.org/en/statements/2019/12/end-visit-statement-united-nations-special-
rapporteur-toxics-and-human-rights.
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empresas sem sangdes ou reparacdes adequadas. Nesse cendrio, “creating a more just business
in relation to human rights involves finding ways to make respecting rights an integral part of
business—that is, just making it standard business practice”. No entanto, como afirma o proprio
autor, “ndo hd um Unico ponto de alavancagem arquimediano a partir do qual isso possa ser
alcancado; o sucesso depende de identificar e alavancar uma multiplicidade de tais pontos, mas
dentro do mesmo enquadramento normativo e estratégico”, a partir de um conjunto de normas,
veiculadas em tratados internacionais, convengdes e declaragdes historicamente reconhecidas

e cuja realizagdo teve o compromisso estabelecido pelos Estados (RUGGIE, 2013, p. 15).

Apesar da proposta construida por John Ruggie, os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos nio sdo apresentados como uma solu¢do pronta, mas como o comeco da
construcdo de uma solucdo que, a partir dos direitos humanos, requer o compromisso das
empresas e, sobretudo, a atuagdo dos Estados. E, nesse sentido, os Principios Orientadores
Sobre Empresas e Direitos Humanos ndo sdo tdo diferentes de um Tratado, que requer, em
primeiro lugar, a adesdo dos Estados, e entdo a sua regulamentagdo e implementagdo em ambito

nacional.

Assim, para que os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos possam ser
bem-sucedidos na tentativa de John Ruggie ¢ especialmente relevante que os Estados realizem
o seu dever de proteger os direitos humanos com os quais se comprometeram e cobrem o seu
respeito também em relagdo aos negdcios. Isso requer que adotem as medidas adequadas para
prevenir, investigar, punir e reparar abusos a direitos cometidos por empresas “por meio de
politicas publicas adequadas, normas, regulamentagdo e apreciagao judicial” (POs, Principio
1), assim como a necessidade de que os direitos e obrigagcdes sejam providos de recursos

adequados e eficazes, em caso de descumprimento.

Considerando esse contexto, e a tentativa de John Ruggie, esse trabalho apresenta dois objetivos
principais

(i) analisar e compreender 0 que e como as empresas de mineracio em operacio

no Brasil constroem suas narrativas sobre os direitos humanos. Isso sera feito a

partir da analise dos relatorios de sustentabilidade das empresas de mineragao

operando no Brasil, considerando-se o que contam sobre 0s seus compromissos ¢

suas agdes em relacdo aos direitos humanos. A partir dessa analise, serd possivel

investigar, por exemplo, os fundamentos apresentados pelas empresas para orientar

seus compromissos € suas agdes relacionadas aos direitos humanos, se se tratam,

por exemplo, de cumprir a lei, de ndo violar a lei, de honrar compromissos
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assumidos por iniciativas de regulagdo privada impulsionadas setorialmente e pelo
mercado. Com base nos resultados dessa primeira analise, pretende-se

(ii) compreender as motivacoes das empresas de mineracio operando no Brasil
para realizar a sua responsabilidade de respeitar os direitos humaneos. Isso, a
partir de entrevistas realizadas com membros da alta dire¢do de empresas de
mineragdo envolvidos com a agenda de direitos humanos, bem como liderancas das

populacdes atingidas.

As questdes de pesquisa a serem respondidas e a metodologia da pesquisa empregada no

trabalho serdo detalhadas mais abaixo.

Por ora, ¢ importante que se considere que, apesar da fonte de pesquisa, a saber os relatdrios de
sustentabilidade dessas empresas e a percepcao da alta dire¢ao dessas empresas, a ser coletada
por meio de entrevistas - € embora esse trabalho dialogue com a Administragao de Empresas e
o Direito-, esse ¢ um trabalho que pretende contribuir com a agenda da Administracao Publica
e Governo, dado que visa informar sobre as lacunas a serem preenchidas por uma politica de
Estado, considerando como as empresas se comportam, 0S COmMpPromissos que assumem, as

acdes que realizam, suas motivacdes e especialmente as lacunas deixadas.

2. Transparéncia e Direitos Humanos: como vém sendo desenhado e exigido o

compromisso das empresas de comunicar sobre o seu respeito aos direitos?

Dentre as inovagoes trazidas pelos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos (POs), a comunica¢do em direitos humanos ¢ uma das ferramentas previstas para
realizar o respeito aos direitos humanos no ambito dos negocios e estabelece a responsabilidade
das empresas de informar publicamente, de forma clara e acessivel, sobre medidas adotadas
para controlar riscos aos direitos humanos, prevenir danos e remediar violagdes, caso essas

venham a ocorrer'?:

' De acordo com o Principio 21: Para explicar as medidas adotadas para enfrentar os seus impactos nos
direitos humanos, as empresas devem estar preparadas para comunicar isso externamente, sobretudo
quando preocupacdes sejam levantadas por ou em nome de individuos ou grupos impactados. As
empresas cujas atividades, operacdes ou contextos operacionais geram riscos de severos impactos nos
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Principio 21: Para explicar as medidas adotadas para enfrentar os seus impactos nos direitos
humanos, as empresas devem estar preparadas para comunicar isso externamente, sobretudo
quando preocupagdes sejam levantadas por ou em nome de individuos ou grupos impactados.
As empresas cujas atividades, operagdes ou contextos operacionais geram riscos de severos
impactos nos direitos humanos devem divulgar oficialmente as medidas que tomam a esse
respeito. Em todos os casos, as comunica¢des devem:

(a) Possuir uma forma e frequéncia que reflita os impactos nos direitos humanos e serem
acessiveis ao publico pretendido;

(b) Fornecer informagdes suficientes para avaliar a adequacdo concreta da resposta de uma
empresa aos seus impactos nos direitos humanos;

(c) Nao colocar em risco os atores impactados, funciondrios ou violar requisitos legitimos de
confidencialidade comercial (UN OHCHR, 2011).

Dessa forma, o PO 21 atribui duas responsabilidades as empresas. Em primeiro lugar,
estabelece a responsabilidade de comunicar para explicar as medidas adotadas para enfrentar
os seus impactos nos direitos humanos, sobretudo em resposta as preocupagdes “levantadas por
ou em nome das partes interessadas afetadas” . Em segundo lugar, as empresas devem relatar
formalmente se suas operagdes ou contextos operacionais “apresentam riscos de graves
impactos sobre os direitos humanos”. Surge a questdo de quem deve determinar o que realmente
significa “graves impactos sobre os direitos humanos”. O problema € que as proprias empresas
precisam avaliar se suas atividades sdo de alto risco ou ndo e, portanto, se precisam cumprir
esse nivel mais alto de relatérios. Os POs ndo exigem que as empresas comuniquem
externamente acerca do seu respeito aos direitos humanos caso se considere que suas atividades
sdo de baixo risco. Isso fornece as empresas uma alternativa bastante genérica para que se
desvinculem de apresentar o relatorio formal. Além disso, o Principio Orientador 21 fornece
varios fundamentos, incluindo requisitos de sigilo comercial, que as empresas podem invocar

como motivos para ndo divulgar informagdes.

Em vista disso, muitos académicos e estudiosos do tema encarem com ceticismo a capacidade
dos POs de, por si, impulsionarem a transparéncia das empresas em relacdo aos direitos

humanos, e o proprio respeito aos direitos humanos. E isso faz com que defendam a necessidade

direitos humanos devem divulgar oficialmente as medidas que tomam a esse respeito. Em todos os casos,
as comunicagdes devem:

(a) Possuir uma forma e frequéncia que reflita os impactos nos direitos humanos e serem acessiveis ao
publico pretendido;

(b) Fornecer informagdes suficientes para avaliar a adequagdo concreta da resposta de uma empresa aos
seus impactos nos direitos humanos;

(c) Nao colocar em risco os atores impactados, funciondrios ou violar requisitos legitimos de
confidencialidade comercial (UN OHCHR, 2011).
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de que os Estados passem a exigir a comunicagdo e a prestagdo de contas das empresas em
relacdo ao seu respeito aos direitos humanos. Essa ¢ a postura, por exemplo, de Deva, Bilchitz,

Jagers'* (2019), Bem-Shahar e Schneider (2014).

Sdo diversas as razdes para que governos escolham politicas de transparéncia. Em primeiro
lugar, muitos formuladores de politicas partem do pressuposto de que as informagdes levardo a
uma melhor tomada de decisdo e, portanto, ainda mais informagdes devem levar a decisdes
ainda melhores. Em segundo lugar, porque os custos da transparéncia sao arcados por aqueles
que detém a informagdo, no caso as empresas, € ndo necessariamente gera 6nus ao Estado.
Terceiro, as leis de transparéncia sdo atraentes para todos os legisladores, independentemente
de sua posigao politica. Em quarto lugar, a aprovacdo de uma politica de transparéncia fornece
aos legisladores um sentimento de satisfacdo por estarem agindo sobre o problema identificado
(BEM-SHAHAR, SCHNEIDER, 2014, pp. 138-149). Muitos vém a comunicagao obrigatoria
como “a kind of magical minimalism that delivers significant rewards at little cost.”

(ESTLUND, 2011, p. 353).

Além disso, a viabilidade politica ndo ¢ a Unica razao pela qual se exige transparéncia. Sao
diversas as iniciativas de regulacdo privada da transparéncia para lidar com questdes complexas

relacionadas ao desempenho social e ambiental de uma empresa, desde o movimento da RSC.

Nao € por acaso que um dos primeiros usos das politicas de transparéncia na area de CSR foi o
Toxic Release Inventory (TRI), promulgado pelo Congresso americano em 1986, em resposta
ao vazamento de produto quimico em Bhopal, na India, que matou mais de 2.000 pessoas em
1984. O TRI exige que as empresas divulguem publicamente informagdes sobre a liberagdo no

ambiente de certos produtos quimicos (HAMILTON, 2005, p. 178; HESS, 2007, p. 454).

Considerando haver esforcos especificos para regular a questdo da transparéncia do respeito
aos direitos humanos no a&mbito das expectativas estabelecidas pelos POs, os dois itens a seguir
tratam de iniciativas de governos e iniciativas privadas para exigir e/ou promover a

transparéncia entre as empresas acerca dos riscos e impactos das suas atividades e operacdes

4 De acordo com Jigers, “In practice, corporations tend not to disclose voluntarily but only when
compelled. This can occur by means of market pressure, or, if this is absent, a corporation may be
mandated by the state to disclose social and environmental information. (...) Stakeholders such as
NGOs, however, do not have the possibility of demanding information that enables them to police
corporate conduct. Enforcing compliance with social norms is difficult to achieve without state backing.
I contend that transnational private regulation can only legitimate requirements of commercial
confidentiality. (...) A public policy solution is necessary to secure the transparency that is needed to
render transnational private regulation effective” (JAGERS, 2013, p. 315).
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nos direitos humanos, assim como das medidas que adotam para prevenir e mitigar riscos e
impactos e para remediar abusos a direitos que causem ou com os quais estejam envolvidas.
Seu objetivo ¢ identificar os modelos regulatorios existentes a fim de que, em um segundo
momento, oferecam insumos para a analise de dados a ser realizada sobre a comunicacao feita

pelas empresas de minera¢ao operando no Brasil sobre o seu respeito aos direitos humanos.

2.1 Modelos regulatorios estatais voltados a comunicacio do respeito aos

direitos humanos

O endosso dos POs pelo Conselho de Direitos Humanos da ONU marcou a primeira vez em
que houve concordancia entre os Estados-membros quanto ao que se espera das empresas em

relacdo aos direitos humanos.

A partir disso, no ambito dos Estados que os aderiram, os POs tém sido implementados,
marcando o surgimento de um novo regime regulatério de politicas e normas nacionais que
ultrapassam as fronteiras dos Estados para demandar o respeito aos direitos humanos
(TAYLOR, 2011). Esse processo ¢ conhecido como “juridificagdo” (do termo inglés
“juridification”), indicando que os POs passaram a ser objeto de regulacdo publica por meio de
diversos mecanismos do Direito, desde guias e parametros de atores internacionais com impacto
em tratados internacionais sobre direitos humanos até o desenvolvimento de politicas publicas
e legislagcdo nacionais sobre o tema. Esse tltimo € uma consequéncia do primeiro pilar dos POs,

“Proteger” (BUHMANN, 2016).

Isso porque o endosso pelo Conselho de Direitos Humanos criou o dever de implementacao dos
POs pelos Estados-membros da ONU (AUGENSTEIN, 2014). Com efeito, h4 um movimento
no sentido da ado¢do ou aperfeicoamento de instrumentos regulatérios e marcos normativos

nacionais para a promog¢ao do respeito aos direitos humanos no contexto dos negécios.

Este item apresenta uma analise dessa tendéncia internacional, com o objetivo de apresentar
como os Estados estdo cobrando a responsabilidade de respeitar os direitos humanos das
empresas, sobretudo em relacdo a exigéncia de as empresas comunicarem sobre 0 seu respeito
aos direitos humanos. Com isso, o objetivo ¢ identificando tendéncias e compreender a situagdo
do Brasil em relacdo aos compromissos assumidos em 2011, com a adog¢do dos POs. A
existéncia ou ndo de regulacdo, incluindo as exigéncias estabelecidas, podem influir em como
as empresas contam sobre o seu respeito aos direitos humanos e por isso essa andlise ¢é

importante para esse trabalho.
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Para isso, o ponto de partida foi o levantamento de Planos de A¢ao Nacionais (NAPs na sigla
em inglés para National Action Plans), sobre Empresas e Direitos Humanos e legislagdes
voltadas a transparéncia, comunicacdo e prestacdo de contas sobre o respeito aos direitos

humanos por parte das empresas.

Os Planos Nacionais de A¢do sdo uma politica voltada & implementacdo nacional dos POs,
recomendada pelo Grupo de Trabalho sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU, que tem
dentre suas atribui¢des o avancgo na disseminacdo e implementacdo dos POs (UN, 2016). Seu
escopo ¢ desenvolver uma estratégia de protecao e respeito aos direitos humanos capaz de ser
operacionalizada - ndo apenas pelo poder publico, como também pelo setor privado. Os NAPs
contemplam estratégias, conceitos, orientagdes e procedimentos com objetivo de se construir
uma solu¢do para um problema especifico, devendo estar integrados as demais politicas e
estratégias governamentais de protecdo de direitos humanos (FGV, 2017). Os NAPs ndo sdo a
unica forma para implementar os POs, de modo que cabe a cada Estado avaliar o meio mais

adequado para tanto considerando os contextos de direitos humanos e dos negocios locais.

A Unido Europeia, para avangar na implementagdo dos POs, comprometeu-se com a elaboragao
de NAPs pelos seus Estados-membros e apoio aos Estados parceiros (EU, 2015). Desde entdo,
o bloco vem liderando o movimento para desenvolvimento e implementacdo de NAPs e para
integracdo dos POs em estratégias nacionais, o que se vé refletido na quantidade de NAPs

europeus, que hoje somam 14 dentre o total de 23 existentes.

Até o momento, o Brasil ndo adotou um NAP, no entanto, publicou o Decreto n® 9.571 de 21
de novembro 2018!5, de adesdo voluntaria para as empresas, que estabelece as Diretrizes
Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos para médias e grandes empresas, incluidas as

empresas multinacionais com atividades no Pais.

A andlise apresentada nesta subse¢@o considera 26 NAPs, conforme a Tabela 1

Tabela 1 — Lista de NAPs

N° |[NAP Ano de Publicacio
1 | Alemanha 2016
2 | Chile 2017
3 | Colombia 2015
4 |Coreia do Sul 2018

1> Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/Decreto/D9571.htm




5 |Dinamarca 2014
6 |Espanha 2017
7 | Eslovénia 2018
8 | Estados Unidos 2016
9 |Finlandia 2014
10 |Franca 2017
11 | Gedrgia 2018
12 |Holanda 2013
13 |Irlanda 2017
14 |Italia 2016
15 |Japao 2020
16 | Lituania 2015
17 |Noruega 2015
18 | Paquistdo 2012
19 | Pol6nia 2017
20 | Quénia 2019
21 |Reino Unido 2013 - Atualiza¢do em 2016
22 |Republica Tcheca 2017
23 | Suécia 2015
24 | Tailandia 2019
25 |Suica 2016 - Atualizagcdo em 2020
26 |Uganda 2021
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Fonte: Elaboracao propria com base em UNITED NATIONS. National Action Plans. Disponivel em:

https://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/National ActionPlans.aspx.

Como mencionado, esta subse¢do busca consolidar tendéncias internacionais previstas nos

NAPs relacionadas a responsabilidade das empresas de respeitar os direitos humanos, com

aten¢do a definicdo da obrigacdo de comunicagdo e prestagdo de contas do respeito aos direitos

humanos pelas empresas.

Para além dos NAPs, esses aspectos também foram considerados em relagdo as legislagdes

nacionais que consolidam obrigagdes legais para as empresas em relagdo aos direitos humanos,

conforme a Tabela 2
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Tabela 2 — Lista de legislacoes

Data da
N°|Norma Local entrada
em vigor

| |Leide Cadeia de Alemanha 01.01.2022
Fornecimento

o |Child Labour Due Holanda 01.01.2020
Diligence Law
Modern Slavery Act (n° i

3 153/2018) Australia 01.01.2019
Diretrizes Nacionais

4 sobre Empresas e Direitos Brasil 21.11.2018
Humanos - Decreto n°
9.571
Corporate Duty of

5 | Vigilance Franga 21.02.2017
Loi 2017-399

6 %‘jdem Slavery ACt (.| R gino Unido 29.10.2015
Diretiva 2014/95/EU -

7 | Sobre divulgagao de Unidio Europeia 18.03.2014
informagdes por parte das
empresas
California Transparency

8 | in Supply Chains Act - California (Estados Unidos) | 01.01.2012
Senate Bill no. 657
Ley 2594 - Balance de

9 | Responsabilidad Social y |Buenos Aires (Argentina) |28.01.2008
Ambiental (BRSA)

Fonte: Elaboragéo propria.

O mapeamento, sistematizagdo ¢ analise dos NAPs (Tabela 1) e das legislagdes (Tabela 2)
mostram que ha uma série de iniciativas dos Estados cobrando a transparéncia e prestacdo de
contas em direitos humanos. Isso tem se dado de diferentes formas, seja por meio de relatorios
ou publicacdo de documentos especificos, seja por meio de compromisso politico das empresas

de respeitar os direitos humanos.

A titulo exemplificativo, destaca-se a Diretiva 2014/95/EU da Unido Europeia (EU, 2014) e
sua transplantagdo para ordenamentos juridicos nacionais dos Estados-membros. A Diretiva
aborda a divulgacdo de informagdes ndo financeiras e de informagdes sobre a diversidade por

parte de grandes empresas, versando sobre a obrigatoriedade das empresas com mais de 500
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empregados prestarem contas, por meio do desenvolvimento de relatorios ndo-financeiros com
informagdes sobre a evolucdo, o desempenho, a posicdo e o impacto de suas atividades,
referentes as questdes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, ao respeito dos direitos
humanos, ao combate a corrup¢ao e as tentativas de suborno (EU, 2014). Dentre os paises que
ja transplantaram a iniciativa para os seus ordenamentos juridicos internos estdo a Eslovénia'®
e a Polonia!’; por meio do encorajamento da prestagdo de contas das empresas em seus NAPs,
dispondo sobre a obrigatoriedade da Diretiva 2014/95/EU, e através de legislagcdes que versam

sobre comunicagdo dos impactos nos direitos humanos por parte das empresas.

De forma similar, o NAP do Quénia estabelece que o governo ira reforcar o requisito de as
empresas realizarem um relatdrio ndo-financeiro que trate sobre direitos humanos de acordo
com o previsto em legislacdo nacional, o Companies Act 2015, além de desenvolver um guia

com diretrizes de como realizar o relatorio (QUENIA, 2019).

Outro exemplo ¢ o NAP francés, que destaca a importancia das ferramentas voluntarias - como
declaragdes, coddigos, manifestacdes - na divulgagdo do compromisso de respeito aos direitos
humanos. Os instrumentos devem ser validados pela alta direcdo e, além disso, ndo devem ficar
restritos as atividades diretas da empresa, mas sim abranger todas as relacdes comerciais,
inclusive aquelas em cadeias produtivas (FRANCA, 2017). Similarmente, o NAP alemao
ressalta a importancia e necessidade da divulgacao publica das politicas de direitos humanos da

empresa, com envolvimento de seus altos dirigentes (ALEMANHA, 2017).

Igualmente, o0 Modern Slavery Act do Reino Unido (2015) e o Modern Slavery Act da Australia
(2019) exigem das empresas publicagdo de compromisso politico com os direitos a serem
enderecados pela alta gestdo e que produzam relatorios informando quais medidas estdo
adotando para identificar e gerir os riscos de formas de escraviddao moderna em suas operagdes
e cadeias de valor. A legislagdo do Reino Unido abrange!® organizagdes que atuem no Reino
Unido (independentemente do local da sede), que produzam bens ou prestem servigos e que
faturem 36 milhdes de libras ou mais por ano. Ja a legislagdo australiana abrange entidades
empresariais que sejam sediadas ou operem na Austrdlia e possuam receita anual de 100

milhdes de dolares australianos ou mais. Ou exemplo ¢ a recém aprovada Lei alema sobre

16 Para mais informacdes: 18 Act Amending the Companies Act - Official Gazette of the Republic of
Slovenia N° 15/17 of 31 March 2017 (ESLOVENIA, 2018).

7 Para mais informacdes: Act of 15 December 2016 amending the Accounting Act, publicado em Janeiro
de 2017 pelo Ministério das Finangas (POLONIA, 2017).

'8 Para mais informagdes: https://www.gov.uk/guidance/publish-an-annual-modern-slavery-statement
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transparéncia da cadeia de fornecimento, que exige que empresas “demonstrem que hé respeito

integral aos direitos humanos, em toda sua cadeia de fornecimento”.

Outros NAPs também exigem a divulgagao publica do compromisso politico da empresa quanto
ao respeito aos direitos humanos. O NAP colombiano determina como objetivo do Conselho
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica o incentivo as empresas na adogdo dessas
publicagdes (COLOMBIA, 2015). O NAP do Chile, por sua vez, refor¢a a importancia do
Estado em incentivar as empresas a reportarem/comunicarem seus impactos negativos sobre
direitos humanos, deixando a cargo do Ministério da Economia a promoc¢ao de estratégias e
mecanismos de prestacdo de contas e relatorios ndo financeiros com enfoque nos potenciais

impactos aos direitos humanos.

A lei da California, California Transparency in Supply Chains Act - Senate Bill n° 657/2012
(Lei sobre Transparéncia em cadeias de fornecimento, tradugdo livre), estabelece a necessidade
de publica¢do de reportes, abrangendo empresas que fazem negdcios na Califérnia, que tenham
uma receita bruta anual internacional maior que 100 milhdes de ddlares e que sejam
identificados como fabricantes e varejistas (ESTADOS UNIDOS, 2012). A legislagao do estado
de Buenos Aires, Ley 2594 - Balance de Responsabilidad Social y Ambiental (BRSA), por sua
vez, dispde sobre a obrigatoriedade para as empresas com mais de 300 trabalhadores e também
com faturamento que supere, no ultimo ano, os valores indicados para empresas médias na
Resolu¢do SEPYME n° 147/2006. Abrange empresas que tenham domicilio legal em Buenos
Aires e desenvolvam sua principal atividade na cidade, com ao menos 1 ano de atividade no

momento de vigéncia da lei, sejam nacionais ou estrangeiras (ARGENTINA, 2007).

No caso do Brasil, o Decreto n® 9.571/2018 que instituiu as Diretrizes Nacionais sobre
Empresas e Direitos Humanos, o qual estabelece as médias e grandes empresas, incluindo as
empresas multinacionais com atividades no Pais, diversas medidas envolvendo transparéncia e
prestagdo de contas. Tais quais: a prestacao de contas sobre 0s riscos € impactos das operacdes
nos direitos humanos que tenham causado ou que tenham relagdo direta com suas operagoes,
seus produtos ou os servigos prestados por meio de suas relagdes comerciais ¢ das acdes de
reparacao adotadas; divulgacao e identificacdo publica aos fornecedores das normas de direitos
humanos as quais estejam sujeitos; adogdo de medidas de garantia de transparéncia ativa, com
divulgacdo de informagdes relevantes, de documentos acessiveis as partes interessadas, quanto
aos mecanismos de prote¢ao de direitos humanos e de prevencdo e de reparagdo de violagdes
de direitos humanos na cadeia de valor (BRASIL, 2018). Observa-se novamente, no entanto,

que em que pese a legislagdo estabelecer inumeras iniciativas voltadas a transparéncia e
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prestagdo de contas, o Decreto ¢ voluntario, ndo exigindo a obrigatoriedade de adogao por parte

das empresas!®,

O estudo dos NAPs e legislacdes mostra que a promog¢do da transparéncia e a exigéncia da
comunicagdo em direitos humanos ¢ uma tendéncia das iniciativas e instrumentos publicos
utilizados para estimular e exigir o respeito os direitos humanos, em consonancia com o que
estabelecem os POs sobre o dever dos Estados de adog¢do de medidas adequadas para a
comunicagdo e prestagdo de contas, inclusive em cadeias de valor. Enquanto os NAPs, em geral,
abordam a tematica na perspectiva principioldgica, incentivando as empresas; os instrumentos
legislativos tém aprimorado a exigéncia de transparéncia, por meio da obrigatoriedade de
relatérios informando as medidas adotadas pelas empresas para prevenir abusos de direitos

humanos em suas atividades e operagdes.

2.2 A regulagido privada voltada a comunicacio sobre o respeito aos direitos

humanos pelas empresas

Para além dos Estamos-membros da ONU, os POs foram e vém sendo incorporados por
diversos atores internacionais, como a Organizacdo para a Coopera¢do e o Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) em seu Guia para Empresas Multinacionais, a Organizag@o Internacional
de Parametrizagdo (ISO) em seu guia para Responsabilidade Social Empresarial ISO 26000, a
Corporagao Financeira Internacional (IFC) em seu guia para Pardmetros de Sustentabilidade, e
a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) em sua Declaracdo Tripartite de Principios
sobre Empresas Multinacionais e Politica Social, reconheceu a responsabilidade das empresas

de respeitar os direitos humanos em suas atividades e relagcdes comerciais; dentre outros atores

(OIT, 2017).

No ambito da regulagdo privada, especificamente em relagdo a comunicacdo em direitos
humanos, duas sdo as principais iniciativas criadas para dar concretude as expectativas
constantes nos POs, considerando o objetivo de comunicacdo sobre os riscos e impactos
adversos, assim como sobre as medidas adotadas para sua prevenc¢do, mitigacdo e eventual

remediacdo: o Corporate Human Rights Benchmark (CHRB) e o UNGP Reporting Framework.

19 Art. 1°(...) § 2° As Diretrizes serdo implementadas voluntariamente pelas empresas.
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O Corporate Human Rights Benchmark (CHRB)? foi criado pelo Human Rights Resource
Center e ¢ administrado por grupos de investidores e financiado por governos e investidores.
Em 2017, o CHRB divulgou seu primeiro relatorio classificando o desempenho em direitos
humanos das 98 maiores empresas no mundo dos setores de produtos agricolas, vestuario e
industria extrativa (CHRB, 2018b). O ranking baseia-se em dados coletados de fontes publicas
ou apresentados pelas empresas e atribui notas de 1 a 100 para oitenta e sete indicadores
divididos em seis temas: governanga e politicas, incorporacao de respeito e due diligence de
direitos humanos, mecanismos de remediacdo e reclamagdo, desempenho (praticas de direitos
humanos da empresa), desempenho (respostas alegacdes graves) e transparéncia (CHRB,

2018b).

Apos a divulgacao do relatorio, a CHRB trabalhou com a coalizdo de investidores para enviar
uma carta a cada empresa sobre a iniciativa, informando-as sobre sua classificacdo e
incentivando-as a responder sobre como poderiam usar as informagdes para melhorar seu

desempenho.

Em 2017 e em 2018, foram ranqueadas 41 empresas do setor extrativo. Em 2019, 56 empresas
foram avaliadas. Dentre elas, a Gnica empresa brasileira avaliada foi a Vale Considerando
empresas que operam no Brasil, apenas Anglo American e BHP Billiton (Samarco) fazem parte

das listas.

Em 2015, foi lancado o UNGP Reporting Framework com o objetivo de oferecer orientagao
para as empresas relatarem questdes de direitos humanos de acordo com sua responsabilidade
de respeitar os direitos humanos, da forma como definem os POs. A iniciativa foi desenvolvida
por meio da Human Rights Reporting and Assurance Frameworks Initiative (RAFI) com apoio
da Shift e da Mazars e contou com processo de consulta envolvendo representantes de mais de
200 empresas, grupos de investidores, organizagdes da sociedade civil, governos, provedores
de garantia, advogados e outras organizacdes especializadas de todas as regides do mundo. As
consultas ocorreram em Adis Abeba, Bangkok, Jacarta, Londres, Manila, Medellin, Nova York
e Yangon?!. As orientagdes contemplam um conjunto perguntas para as quais qualquer empresa

deve se esforgar para ter respostas a fim de saber e mostrar que estd cumprindo com sua

20 CHRB, 2018, Progress Report. Disponivel em: https://www.
corporatebenchmark.org/sites/default/files/documents/CHRB%202018%20Progress%20
Report%20Web%20Final.pdf.

2! Esse historico foi baseado na descri¢do que consta no sitio eletronico da iniciativa UN Reporting
Framework, que pode ser acessado por meio do link: https://www.ungpreporting.org/about-us/ Acesso
em junho de 2020.




44

responsabilidade de respeitar os direitos humanos, bem como explicagdes sobre como
responder a essas perguntas com informagdes relevantes e significativas sobre suas politicas,

processos e desempenho de direitos humanos.

Nao se supde que as empresas vao a passar a adotar o UNGP Reporting Framework como um
padrao de relato, mas se defende que as orientagdes ali constantes funcionam para qualquer
relato que se faca sobre o respeito das empresas em relagdo aos direitos humanos, qualquer

formato que tenham, sejam parte de relatos de sustentabilidade, ou qualquer outro formato.

Um ano mais tarde, foi criado um banco de dados, o Reporting Database, com relatérios de
empresas ao redor do mundo elaborados no formato UNGP Reporting Framework. Essa base
de dados foi desenvolvida pela Shift. A condicdo de os relatérios das empresas serem
publicados, além do formato, ¢ basear-se em informagdes que estdo publicas e que, portanto,

podem ser acessadas e checadas.

Os relatos das empresas podem ser feitos de forma parcial ou completa, considerando trés eixos:
Governance of Respect for Human Rights, envolvendo Policy Commitment ¢ Embedding
Respect for Human Rights; Defining a Focus of Reporting, sobre Statement of Salient Issues,
Determination of Salient Issues, Choice of Focal Geographies e Additional Severe Impacts; e
Management of Salient Human Rights Issues, sobre Specific Policies, Stakeholder Engagement,
Assessing Impacts, Integrating Findings and Taking Action, Tracking Performance e

Remediation.

Ha 37 relatos empresas do setor de extrativas, que inclui empresas de mineragdo, siderurgia e
petréleo, distribuidos entre os anos 2015 e 2018. O grafico abaixo apresenta sistematiza¢ao dos

temas mais tratados pelas empresas de mineragao.
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Grafico 1 — Impactos severos nos direitos humanos de empresas ao redor do mundo
segundo as proprias empresas, em resposta ao UN Framework Report

responsible marketing 1
corporate security 11
harassment and workplace violence 12
diversity, non-discrimination, and equal opportunity 27
freedom of association and collective representation... 7
right to healthy and safe working conditions 19
labour rights 21
forced labour 9
child labour 7
human rights in the supply chain 6
artisanal and small-scale mining 11
security and risk of misuse of force 21
right to water and sanitation 6
responsible resettlement 7
land and housing rights 9
community rights 14
cultural heritage 3
indigenous rights 20
local development 1
armed conflicts or "conflict minerals" 4
health and safety 30
right to life 1
human health and the environment 7

Fonte: elaboragdo propria a partir de dados do UN Framework Reporting Database.

Dentre os temas tratados, nota-se preponderancia entre questdes envolvendo direitos dos
trabalhadores, direitos de comunidades indigenas e riscos decorrentes de aplicagdo de medidas
de seguranga e uso da forca, que inclui, por exemplo abuso do uso de forca por empresas de

seguranca contratadas pela empresa de mineracao.

Dentre os relatos das empresas extrativas, de empresas brasileiras ha apenas 1 relato, nao

completo, da Vale, relativo ao ano de 2017.

Considerando os impactos listados, hd uma predominancia de assuntos relacionados ao espago
de trabalho (86 impactos, considerando “labour rights”, “right to healthy” and “safe working
conditions”, “freedom of association and collective representation and bargaining”, “diversity,
non-discrimination, and equal opportunity”, “harassment and workplace violence”) ,
comparando assuntos relacionados a cadeia de fornecimentos (23 impactos, considerando

9% ¢

“artisanal and small-scale mining”, “human rights in the supply chain”, “child labour”, “forced
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labour”) e questdes relacionadas ao entorno da operagdo (64 impactos considerando armed
conflicts or "conflict minerals", local development, indigenous rights, cultural heritage,
community rights, land and housing rights, responsible resettlement, right to water and
sanitation). Em alguns apontamentos, como “risk of misuse of force”, “direito a vida” e
“seguranga”, ndo ¢ possivel determinar, com as informagdes disponiveis, se se trata de impacto

interno ou externo e por isso ndo foram consideradas nesta contagem.

2.3 O modelo da GRI e os direitos humanos

Comunicar sobre as agdes realizadas pelas empresas, sobretudo quando se trata de resultados
de medidas voltadas as questdes de sustentabilidade ou responsabilidade social corporativa, é
algo que ja vém sendo adotado pelas empresas. O modelo de reporte da Global Report Initiative
(GRI) ¢ o formato escolhido por grande parte das empresas para isso. Apesar de sua origem
estar associada ao movimento da Responsabilidade Social Corporativa, o modelo da GRI ndo
¢ estranho ao tema de direitos humanos, que integram a sua estrutura GRI desde sua criacao,
em 2002. Com o langamento das Diretrizes para relatorios G4 e dos Padrdes de Relatorio de
Sustentabilidade da GRI, em 2013, passou-se a fazer referéncia direta a inimeras ferramentas
e instrumentos internacionais para direitos humanos, incluindo os POs, a Declaragao Universal
dos Direitos Humanos, as Convengdes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e as
Diretrizes da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico (OCDE) para o
Empresas Multinacionais. Além disso, a GRI também passou a fornecer orientagdo especifica
a organizagdes sobre como relatar sua Abordagem de Gestdo de Direitos Humanos e
desempenho em topicos especificos de direitos humanos, trazendo uma nova dimensao a ser
considerada em 2015, com a publicagdo do documento “Linking G4 and the UN Guiding
Principles on Business and Human Rights”, destacando as conexdes entre as Diretrizes para o
Relatorio GRI G4 (G4) e os principais conceitos dos Principios Orientadores das Nac¢des Unidas
sobre Empresas e Direitos Humanos. Entre esses conceitos estdo due diligence em direitos
humanos, mecanismos de reclamacdes e avaliagdes de impacto - realizadas tanto para operagdes

como para fornecedores -, ambos presentes no G4 e nos Principios.

O objetivo € apoiar as organizagdes na identificagdo de suas questdes mais urgentes de direitos
humanos, ajudando-as a gerenciar essas questdes e incorpora-las ao proprio ntcleo de suas
estratégias. Para isso, o documento foi concebido de forma a permitir as empresas identificar
suas questdes mais urgentes de direitos humanos, compreendendo seus impactos e desempenho

em direitos humanos; comunicar publicamente sobre a observancia pelas empresas dos
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Principios Orientadores e sobre os impactos e desempenho em relagdo aos direitos humanos
em geral, isso a partir de um sistema de relatorios bem estabelecido que seja confiavel, focado
no futuro e possa ajudar as empresas a gerenciar riscos, impactos nos direitos humanos; atender
as expectativas depositadas pelos Principios Orientadores no processo de relato como parte da

obrigacdo da empresa de respeitar direitos humanos:

“Many of the Guiding Principles are reflected in G4. This linkage document between the
two instruments has been designed to enable businesses to: Identify their most pressing
human rights issues in order to understand their human rights impacts and performance
internally. Communicate publicly about observing the Guiding Principles, and about
human rights impacts and performance in general, using a well-established reporting
system that is trusted, future-focused and goal-oriented, in order to help them manage these
issues. Meet the expectations formulated in the Guiding Principles through the reporting
process in order to integrate them into the very core of their strategies" (GRI, 2015, p. 6).

Com isso, “pretende-se promover a transparéncia a0 mesmo tempo que se permite uma melhor
tomada de decisdes por parte dos governos, empresas € outras partes interessadas”, segundo

pontuou o Diretor Executivo da GRI, Michael Meehan (GRI, 2015, p. 5).

Isso porque se espera que a empresa, ao definir o escopo do seu relato, por meio do que a GRI
denomina de “processo de materialidade”, seja capaz de identificar os riscos e impactos mais
significativos de suas atividades e operagdo e possa agir e prestar contas sobre isso. Isso
permitird a identificacdo temas relevantes que possam influenciar de forma substancial as
avaliagOes e decisdes dos stakeholders, e por isso justifica que sejam incluidos no Relatério de

Sustentabilidade.

Para isso, as “Diretrizes para Relato de Sustentabilidade: manual de implementa¢do”, publicada
em 2013 orientam que a decisdo acerca do escopo e conteudo do Relatorio deve ser tomada
considerando-se as atividades da organizagdo, seus impactos e as expectativas e interesses

substantivos de seus stakeholders** (GRI, 2013, pp. 8 - 10).

Identificar riscos e impactos e agir, para garantir sua preveng¢ao, ou sua repara¢ao e remediacao
no caso de dano e violagdo, ¢ a principal obrigacdo estabelecida pelos POs. Esse € o papel que

os POs atribuem a due diligence em direitos humanos. Sua condu¢ao deve incluir uma avaliagdo

22 0 conceito de stakeholders utilizado na publicagdo refere-se a entidades ou individuos que tendem a
ser significativamente afetados pelas atividades, produtos e servigos da organizacdo ou cujas agdes
tendem a afetar a capacidade da organizacdo de implementar suas estratégias e atingir seus objetivos
com sucesso. O termo inclui organiza¢des ou individuos cujos direitos nos termos da lei ou de
convengdes internacionais lhes conferem legitimidade de reivindicagdo perante a organizagdo (GRI,
2013, p.9).
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do impacto real e potencial das atividades sobre os direitos humanos, a integracdo das
conclusdes e sua atuacao a esse respeito; o acompanhamento das respostas e a comunicagao de
como as consequéncias negativas sdo enfrentadas. Para que seja efetivo, esse processo deve
abranger os impactos negativos sobre os direitos humanos que tenham sido causados ou que
tiveram a contribui¢cdo da empresa para sua ocorréncia por meio de suas proprias atividades, ou
que tenham relacdo direta com suas operagdes, produtos ou servigos prestados por suas relagdes
comerciais; deve variar em fun¢do do tamanho da empresa, do risco de graves consequéncias
negativas sobre os direitos humanos e da natureza e o contexto de suas operacdes; além de ser
um processo continuo, tendo em vista que os riscos para os direitos humanos podem mudar no
decorrer do tempo, em fun¢do da evolugcdo das operagdes e do contexto operacional das

empresas (UN OHCHR, 2011, Principio 17).

Tanto os Principios Orientadores quanto o G4 estdo mais preocupados com os impactos
adversos - neste caso, os efeitos adversos reais e potenciais em relacdo aos direitos humanos

causados pelas atividades e operacdes das empresas.

Além disso, a comunicagdo eficaz dos riscos e impactos ¢ defendida ao longo do texto dos POs,
em particular no Principio 21. A comunica¢do pode ajudar a promover o respeito pelos direitos
humanos nas empresas e entre as comunidades empresariais. Isso ¢ especialmente importante
quando as operagdes de negdcios ou contextos operacionais representam riscos significativos

para os direitos humanos.

Considerando os diferentes riscos e impactos que vém sendo associados as atividades de
mineracdo tanto em relacdo aos seus colaboradores diretos, mas também cadeia de
fornecimento e entorno das operacdes, assim como a aprovagao dos Principios Orientadores da
ONU sobre Empresas e Direitos Humanos e sua aprovacao por todos os 193 paises signatarios
da ONU, inclusive o Brasil, o que se esperava ¢ que empresas ja estivem realizando sua

obrigacdo de respeitar direitos humanos, prestando contas sobre isso.

Apesar disso, uma série de estudos, dentre eles a pesquisa realizada pelo Centro de Inteligéncia
da The Economist a partir de 123 entrevistas com CEOs, vém apontando que as empresas ndo
avaliam, ndo tratam, ndo comunicam e ndo prestam contas sobre os riscos € danos de suas
operacdes nos direitos humanos (The Economist, “The road from principle to practice: Today’s
challenges for business in respecting human rights”, 2016). No caso do Brasil, conclusdo
semelhante foi apontada pelo Grupo de Trabalho sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU

apos visita oficial realizada ao pais em 2017 (UN OHCHR, 2018), que afirmou ndo sé que as
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empresas ndo sdo transparentes acerca dos riscos e impactos de suas atividades e operacao,

como também continuam a fazer “business as usual”, sem respeitar direitos humanos.

Atualmente o GRI estd alinhado com a Declaracdo Internacional dos Direitos Humanos, ao
Pacto Global, aos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, aos padrdes ISO, a codigos de
conduta e ética. Fora isso ele serve como indicador de sustentabilidade da bolsa de Nova York
(DJSI) e de Londres (FTSE4good). Ja no Brasil, o GRI estd relacionado ao Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bovespa, os Indicadores de Autoavaliacdo do Instituto
Ethos, as melhores praticas propostas pelo Instituto Brasileiros de Governanga Corporativa

(IBGC), entre outras.

3. O que empresas do setor de mineraciao operando no Brasil contam sobre os direitos

humanos?

Tendo em vista (i) que o Brasil adotou os Principios Orientados da ONU sobre Empresas e
Direitos Humanos em 2011 e pouco avangou na sua regulamenta¢do e na adocao de politicas
publicas voltadas a exigir o respeito aos direitos humanos das empresas; (ii) que a comunicagao
em direitos humanos segue sendo uma agdo voluntiria das empresas, dado que sua ndo
obrigatoriedade, assim como a ndo obrigatoriedade de realizar o respeito aos direitos humanos,
foi reforcada pelo Decreto n° 9571/2018; (iii) as diferencas apontadas por estudiosos e
especialistas do tema a responsabilidade social corporativas e a agenda de empresas e direitos
humanos, sobretudo em relacdo a sua voluntariedade e falta de clareza; (iv) as quais, por sua
vez, estdo relacionadas as criticas feitas aos diferentes modelos regulatérios voltados a exigir a
comunicagdo em direitos humanos das empresas como uma agao suficiente dos Estados para
realizar a sua obrigacdo de proteger direitos humanos no ambito dos negocios; e (v) por fim, as
inimeras evidéncias de abusos a direitos humanos associados as atividades e operagdes de
empresas, sobretudo no campo da mineragdo, considerando especialmente os desastres
ocorridos em 2015 e 2019, com os rompimentos das barragens de contengdo de rejeitos de
mineragdo de propriedade da empresa Samarco Mineragdo, em Mariana, e da empresa Vale,
em Brumadinho, esse trabalho de pesquisa teve por objetivo analisar e compreender o que e
como as empresas de minera¢io em operacio no Brasil contam sobre seu papel em relacio

aos direitos humanos.
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Isso foi feito considerando os relatérios de sustentabilidade dessas empresas e as suas
Politicas de Direitos Humanos. Embora possa haver uma lacuna entre o que as empresas
contam e o que fazem, analise desses documentos permitiu identificar (a) como as empresas
percebem a sua obrigacio e responsabilidade em relacio aos direitos humanos; (b) se ha
alguma preponderincia entre os temas; (c¢) qual sua relacio com o direito regulado e o
que nao esta regulado; (d) que referéncias normativas obrigatérias e voluntarias em
direitos humanos consideram; (e) que direitos observam; (f) se a compreensiao das
empresas sobre sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos se estende para
além das relacées intracorporativas, ou seja, para o entorno de suas operacdes e em
relacdo a sua cadeia de fornecimento; (g) que mecanismos e solucoes integram em seus
fluxos e processos para realizar o respeito aos direitos humanos e, ao final, (h) que lacunas
existem considerando as expectativas presentes nos Principios Orientadores sobre

Empresas e Direitos Humanos.

Em relacdo aos relatorios de sustentabilidade dessas empresas, em entrevista com representante
de organizagdo e considerando os dados levantados por essa organizagdo, confirmou-se que as
empresas de mineragdo que elaboram relatos sobre impactos socioambientais (os quais incluem
direitos humanos) o fazem considerando as diretrizes da Global Report Iniciative, conforme
sera tratado abaixo (item 3.1). Em relagdo as Politicas de Direitos Humanos, que sdo as
declaragdes de compromisso das empresas em relacao aos direitos humanos, foi realizada busca
no sitio eletronico de todas as empresas que relatam no formato GRI, além de consideradas as
referéncias elaboradas pelas proprias empresas em seus relatorios sobre terem elaborado e
disporem de Politica de Direitos Humanos. Esse universo sera explorado abaixo (item 3.2). O

tratamento metodoldgico conferido as andlises sera apresentado em seguida, no item 4.

3.1 Quem reporta sobre riscos e impactos socioambientais?

Apesar de haver 157 empresas de mineracdo (incluindo empresas de siderurgia) cadastradas

para operar no Brasil*®

- isso sem contar a exploragdo informal -, s30 poucas as empresas que
tém politica de direitos humanos e realizam agdes de comunicagdo sobre questdes
socioambientais, envolvendo direitos humanos. Por outro lado, essas empresas sdo as maiores,

em nimero de trabalhadores, em volume de vendas e considerando a propriedade de barragens

» Dado da Agéncia Nacional de Minerago, segundo informagdes do Anual Mineral Brasileiro (AMB),
atualizado em 20 de agosto de 2020. Disponivel em: https://app.anm.gov.br/dadosabertos/AMB/.
Acesso em julho de 2019.



consideradas de elevado potencial de dano, segundo o Agéncia Nacional de Mineragdo®*

(ANM).

Tabela 3 — Maiores empresas de Mineragao e Siderurgia vendas liquidas em 2018

Vendas Liquidas Lucro Patriménio
cresci |liquido  liquido |liquido liquido
valor valor
Controle N° de mento | ajustado legal ajustado legal
Empresa
Acionario empregados | (em
Iho (em US$ (em (em US$ (em USS$ | (em US$ (em US$
milhdes
milhdes) %) milhées) milhdes) | milhdes) milhoes)
de reais)
21.282,3 44.737,2
Vale Brasileiro 47.282 82.464,80 22,3 6.449,30  6.621,50 0 43.977,20
Arcelor Mittal
S Anglo-Indiano | 10.821 25.831,80 6.666,60 24,7 634,90 599,40 3.223,80 3.101,30
rasi
Ternium Brasil | ftalo-argentino | 3.869 10.106,40 2.608,20 NA 281,40 268,00 1.383,40 1.353,40
Gerdau Agos
Brasileiro NI 9.937,60 2.564,70 22,8 110,10 140,80 2.362,50 2.341,30
Longos
Novelis Indiano 1.481 7.774,50  2.006,40 NA NI NI NI NI
Gerdau
) Brasileiro NI 7.717,40 1.991,70 18,4 189,70 183,80 1.594,20 1.549,00
Agominas
CBMM Brasileiro 1.931 7.542,60  1.946,60 49,6 720,20 721,40 521,60 510,20
CSN Mineragdo | Brasileiro 6.203 7.352,30  1.897,50 37,9 279,90 274,00 2.737,50 2.667,10
CSP Brasilo-Coreano | NI 6.249,90 1.613,00 64,9 (-396,40) (-463,1) |81,00 1,20
CBA Brasileiro 2.098 5476,40 1.413,30 16,3 7,80 11,10 1.337,80 1.307,00
Salobo Brasileiro NI 5.474,80 1.412,90 19,3 605,90 615,40 2.800,10 2.748,00
Paranapanema | Brasileiro 2.314 5.175,90 1.335,80 214 (-80,7) (-83,5) 164,10 155,50
Aperam Anglo-Indiano | 2.452 4.295,10 1.108,50 18,5 63,40 61,00 577,60 561,80
VSB Francés 5.416 3.917,10 1.010,90 12,9 (-15,6) (-9,9) 1.072,10  1.051,30
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** Para classificagdo de risco das barragens, a ANM considera 21 critérios: 1. Volume atual do
Reservatorio (m?); 2. Categoria de Risco da Barragem; 3. Dano Potencial Associado da Barragem; 4.
Estado de Conservacao isoladamente; 5. Altura maxima atual (m); 6. Classe da Barragem; 7. Frequéncia
de vistorias realizadas pela ANM; 8. Método Construtivo da Barragem; 9. Volume Atual igual ou maior
que volume de projeto; 10. Barragem inserida na Politica Nacional de Seguranca das Barragens (PNSB);
11. Residuo armazenado perigoso; 12. Processo Minerario Possui pedido de renfincia ainda ndo
analisado; 13. Processo Minerario possui pedido de suspensdo ainda ndo analisado; 14. Processo
Minerario possui pedido de Modificagdo de PAE (LI/LO) ainda ndo analisado; 15. N@o possui PSB no
empreendimento; 16. Nao possui os relatorios de inspecao regular dentro do PSB; 17. Possui pontuagio
6 ou 10 no EC do Extrato de Inspe¢do Regular; 18. Nao entregou a Declaragdo de Condig¢do de
Estabilidade dentro do prazo legal estabelecido; 19. Entregou a Declaragdo de Estabilidade no processo
minerario Nao Acordando com a sua Estabilidade; 20. Nao possui o PAEBM, quando exigido; e 21.
Quantidade de Notificagdes e/ou Exigéncias emitidas. Informacdo disponivel em:
https://observatoriodamineracao.com.br/exclusivo-as-150-barragens-de-mineracao-mais-perigosas-do-
brasil/. Acesso em julho de 2019.
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Anglo American
Minério

Nexa Resources
Solugdes
Usiminas
Albras

Gerdau

AWA Brasil
Belgo Bekaert
Arames

Alcoa

Tupy
ArcelorMittal
Sul Fluminense
Kinross Brasil
Mineragao
South32Mineral
]

MBR

Anglo Gold
Ashanti
Mineragao
Maraca
Copebras

Stihl
ArcelorMittal

Contagem

Fonte: elaboragdo propria a partir de Revista Exame, 500 maiores companhias do pais em vendas

Inglés

Brasileiro
Nipo-italo-
Brasileira
Noruegués
Brasileiro
Americano
Anglo-Indiano-
Belga
Americano

Brasileiro

Anglo-Indiano

Canadense

Australiano
Brasileiro

Sul-Africano

Canadense

Chinés

Alemio

Anglo-Indiano

NI

3.692

1.269

NI
NI
854

2.469

802
9.262

1.558

NI

18

NI

3.468

NI

1.035
2.459

320

3.689,60
3.531,80
3.291,00

3.250,10
3.189,30
2.830,70

2.823,70

2.820,40
2.610,40

2.406,20

2.386,20

2.011,50
1.933,90

1.745,30

1.579,50

1.572,30
1.534,20

1.523,50

952,20
911,50
849,30

838,80
823,10
730,50

728,70

727,90
673,70

621,00

615,80

519,10
499,10

450,40

407,40

405,80
395,90

393,20

NA
14,6
25,1

4,6
134,4
30,4

22,4

16,0
14,5

7,1

63,4

18,7
(-8,80)

(-4,00)

12,5

11,1
NA

20,1

NI
-9.7)
12,10

26,10
450,90
142,00

55,40

134,50
62,90

(-110,10)

(-49,10)

46,40
346,90

15,20

160,30

38,30
NI

31,60

NI
(-1,60)
16,70

32,50
594,60
151,10

58,10

171,50
70,10

(-108,40)

(-55,20)

51,20
415,00

15,00

151,20

40,30
NI

31,10

NI

1.306,10

288,60

596,10
6.647,80
1.656,30

252,40

1.633,30
573,30

585,80

1.217,50

898,30
3.287,40

452,20

145,50

229,50
NI

35,10

NI

1.285,30

286,20

589,00
6.640,50
1.625,40

249,10

1.627,80
567,80

572,60

1.185,00

882,40
3.281,20

442,50

132,90

225,30
NI

34,50
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liquidas em 2018. Disponivel em: https://exame.com/revista-exame/500-maiores-empresas-3/ Acesso
em 09.2020

Da lista que compde as 500 maiores empresas em 2019 segundo a Revista Exame, 28 empresas

sdo do setor de mineragdo e siderurgia®®. Elaboram relatorios de sustentabilidade no formato

GRI as empresas: Vale, ArcellorMittal, Gerdau, CBMM, Nexa Resources, Anglo Gold Ashanti,

Alcoa, Anglo American. Aperam, Paranapanema, CBA.

Algumas empresas que também reportam e que embora ndo facam parte dessa lista sdo

consideradas como empresas de grande porte pela propria GRI sao Manabi, Minerag¢ao Rio do

25 Apesar de a ArcelorMittal e Gerdau aparecerem na lista 2 e 3 vezes, respectivamente, considerando

suas operagoes, as duas foram contabilizados apenas uma vez como “organizacao”, considerando que a

politica de direitos humanos assim como os relatorios de sustentabilidade diz respeito as atividades e

operagdes da empresa da empresa como um todo € ndo a uma ou outra operagao.

Sim

Sim

Sim

Sim
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Norte (MRN), Pilbara Iron, Sama, Samarco Mineracao, SINOBRAS, USIMINAS e V&M do
Brasil (Vallourec). Apesar de estas empresas nao fazerem parte das 500 maiores empresas em
2019, segundo a Revista Exame, todas elas sdo consideradas como empresas grandes ou MNE,
sigla para Merger and Acquisition, e apresentam as seguintes caracteristicas de acordo com a

classificagcdo adotada pela GRI:

Tabela 4 — Caracteristicas das empresas consideradas ‘“grande” ou “MNE” segundo o
GRI

For Large Enterprises and MNEs, GRI follows the EU definitions of size:

Enterprise category | Headcount Turnover OR | Balance sheet total

Large Enterprise =250 > € 50 million OR | > € 43 million

MNE 2250 AND > € 50 million OR | > € 43 million
multinational

Fonte: GRI, https://database.globalreporting.org/search/. Acesso em junho de 2019.

3.2 Dentre as empresas que reportam no formato GRI, que empresas de

mineracao tém Politica de Direitos Humanos?

De acordo com os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, uma
politica de direitos humanos consiste em um compromisso publico, adotado pela alta gestao da
empresa, comprometendo-a a respeitar os padrdes internacionais de direitos humanos e a fazé-
lo por meio de politicas e processos adequados para identificar, prevenir ou mitigar riscos aos
direitos humanos e remediar qualquer abuso cometido pela empresa ou com o qual esteja
envolvida. Além de disponivel, a Politica de Direitos Humanos deve ser comunicada interna e

externamente a todos os funcionarios, parceiros de negocios e outras partes relevantes (PO 16).

Das 19 empresas que realizam relatorios no formato GRI entre 2009 € 2019, 8 delas tém Politica

de Direitos Humanos:
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Tabela 5 - Empresas que elaboram relato GRI e dispde de Politica de Direitos Humanos

Empresa Ano |Quem assina

Alcoa 2019 | -

Anglo American |2018 |-

Anglo Gold ) )
2013 | Comité Executivo

Ashanti

Aperam 2018 | Leadership Team

Presidente do Conselho

de Administra¢do e CEO

Arcelor Mittal 2020

Board de Gestao

Norsk Hydro 2020 | Corporativa.

Sama - -

Vale 2019 | -

Fonte: elaboragao propria.

Considerando-se os compromissos assumidos em suas Politicas de Direitos Humanos,
pretendeu-se verificar as mesmas questdes checadas em relacdo aos relatorios de
sustentabilidade das empresas: (a) como as empresas percebem a sua obrigacio e
responsabilidade em relacio aos direitos humanos; (b) se ha alguma preponderancia entre
os temas; (c) qual sua relacdo com o direito regulado e o que nido esta regulado; (d) que
referéncias normativas obrigatérias e voluntarias em direitos humanos consideram; (e)
que direitos observam; (f) se a compreensdo das empresas sobre sua responsabilidade de
respeitar os direitos humanos se estende para além das relacdes intracorporativas, ou seja,
para o entorno de suas operacdes e em relacio a sua cadeia de fornecimento; (g) que

mecanismos e solugdes integram em seus fluxos e processos para realizar o respeito aos
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direitos humanos e, ao final, (h) que lacunas existem considerando as expectativas
presentes nos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos; além de
questdes especificas: (i) envolvimento da alta-gestio da empresa; (j) o que acontece com

quem violar a PDH.

4. Metodologia da Pesquisa

Considerando as perguntas de pesquisa, conforme apresentadas acima (item 3), esse estudo
desenvolveu-se por meio teorizagdo indutiva (GIOIA,CHITIPEDDI, 1991;GIOIA, CORLEY,
HAMILTON, 2012), a partir de analise de documentos e considerando a abordagem da analise
tematica, facilitada pelo uso do software MAXQDA.

Para isso, foi realizado o tratamento sistematico dos contetidos dos reportes e das politicas de
direitos humanos das empresas de mineragdo e siderurgia, a partir do que foram realizadas
analises e sistematizagdes em dois niveis. Em um primeiro momento, foi considerado o Gioia,
Corley, e Hamilton denominam de “andlise de primeira ordem”, que se vale de termos e codigos
originarios e ¢ centrada no informante. Como complemento, a “andlise de segunda ordem”
permitiu considerar conceitos e classificagdes proprios de Empresas e Direitos Humanos,
possibilitando a identificagcdo de recorréncia a partir do agrupamento dos codigos de primeira
ordem. “Taken together, the tandem reporting of both voices—informant and researcher—
allowed not only a qualitatively rigorous demonstration of the links between the data and the
induction of this new concept, sensegiving, but also allowed for the kind of insight that is the
defining hallmark of high-quality qualitative research.” (GIOIA, CORLEY, HAMILTON,
2012, p. 18).

A relevancia da aplicagdo dessas analises em duas etapas estd em buscar identificar, a partir da
propria narrativa das empresas, nos relatos ou nas politicas, como vém descrevendo seu respeito
aos direitos humanos, isso antes de buscar identificar, com base na normativa voltada ao tema,
quais sdo as lacunas. Essa primeira andlise podera trazer caracteristicas relacionadas sobre
como percebem prioridades, que justificativas sdo mais ou menos consideradas, entre outros
elementos que fazem parte do comportamento das empresas. Com isso, a contribuicdo da
pesquisa, além de incrementar o debate tedrico existente sobre a comunicacio em direitos
humanos considerando os limites da Responsabilidade Social Corporativa e de Empresas

e Direitos Humanos, podera também oferecer contribuicées concretas, uma vez que o
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Brasil nao regulou a comunicac¢io sobre direitos humanos por empresas no Brasil e ainda
nio avancou na realizacdo dos compromissos que assumiu em 2011, com a ado¢ao dos
Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos. Os resultados desse trabalho
poderio ser explorados tanto para definir os rumos da Politica Nacional de Barragens,
que foi alterada em 2020, mas ainda precisa de regulamentacio para modificacoes
especificas, envolvendo, por exemplo, 0 compromisso das empresas de “preparo para
riscos e emergéncias no caso de situacdes vulneraveis”; assim como nos debates
envolvendo a necessidade de um marco legal vinculante para estabelecer as
responsabilidades do Estado das empresas pelos riscos e danos decorrentes dos negocios,
contida em Projeto de Lei (Projeto de Lei n® 5272/2022) versos a ado¢do de solucdes nao

vinculantes e baseadas na boa intencio ou interesse das empresas.

Assim, essa pesquisa, com base na abordagem metodologica pretendida, podera ser qualificada
como original e util, da forma como debatem Corley e Gioia (2011, pp. 16-19) ao tratarem do
uso da abordagem em dois niveis, considerando as diferentes acepgdes de originalidade e
utilidade e defesa da relevancia de cada um, segundo os diferentes cendrios de contribui¢cdo de

um trabalho cientifico, conforme demonstra o quadro abaixo:

Quadro 1 - Possibilidades de originalidade e utilidade da pesquisa cientifica

Revelatory

Originality

Incremental

Practically Scientifically
useful useful

Utility

Fonte: Corley e Gioia (2011, p. 16)

De forma complementar e com o objetivo de apoiar na interpretagao dos resultados alcangados
pela andlise de documentos, foram realizadas entrevistas com membros da alta dire¢do

envolvidos com direitos humanos de empresas de mineragdo operando no Brasil que relatam
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no formato da GRI e membros de comunidades atingidas por empresas de mineragdo. Para a
identificacdo das pessoas a serem entrevistas, foi utilizada a técnica de purposefull sampling.*®
Foram realizadas 3 entrevistas com membros da alta direcdo de empresas de mineragdo Vale
S.A., Samarco Mineracdo e Anglo American, 1 entrevista com membro de associacao setorial,
além de 5 entrevistas com membros das populagdes atingidas de diferentes regides do Brasil,

conforme tabela abaixo.

Tabela 6 — Pessoas Atingidas Entrevistadas

Pessoa Atingida 1 | Aracruz — Espirito Santo

Pessoa Atingida 2 | Autazes - Amazonas

Pessoa Atingida 3 | Barcarena — Para

Pessoa Atingida 4 | Rio Doce — Minas Gerais

Pessoa Atingida 5 | Santa Cruz do Escalvado

— Minas Gerais

Fonte: elaboragéo propria.

Além de representatividade de género, também se pretendeu considerar, dentre as pessoas
atingidas entrevistadas, ao menos uma pessoa indigena, uma pessoa quilombola e uma pessoa

membro de comunidade tradicional ribeirinha.

No caso dos membros da alta gestdo das empresas de mineracdo, as entrevistas, realizadas a
partir de roteiro semiestruturado (Anexo 5), tiveram por objetivo checar possiveis
interpretacdes aos graficos elaborados a partir da andlise dos textos dos relatorios de
sustentabilidade ou das politicas de direitos humanos das empresas. Os insumos coletados
nestas entrevistas foram utilizados ao longo do texto, permitindo a identificacdo de hipdteses

aos achados de pesquisa.

% A amostra por conveniéncia em pesquisas qualitativas diz respeito a uma estratégia nio aleatoria de
selecionar a pessoa de referéncia a ser entrevistada para responder as perguntas de investigacdo. Os
sujeitos sdo selecionados a partir de critérios que garantem certa diversidade de visoes sobre o fendmeno
social estudado (ROBINSON, 2014).
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No caso das populagdes atingidas, as entrevistas tiveram por objetivo, em primeiro lugar,
contornar a limitacdo das fontes, ou seja, osrelatorios de sustentabilidade e politicas de direitos
humanos, considerando que se trata de documentos que contém as falas e visdes das empresas,
que ndo passam por um processo de verificacdo e checagem, para além das creditagdes feitas
pela GRI. Nesse caso, tais entrevistas permitiram identificar riscos e impactos recorrentes a

populagado local em decorréncia das atividades e operacdes de mineragao.

Considerando o compromisso de assegurar a protecao de dados e das pessoas entrevistadas e o
protocolo de entrevista aprovado pelo Comité de Etica da FGV (Anexo 3), as entrevistas foram
anotadas ou transcritas e armazenadas de forma anonimizada, sendo seus resultados tratados
nesta pesquisa de forma agregada. Infelizmente, embora tenha se dado autorizagdo para uso das
informagdes fornecidas nas entrevistas realizadas pelas empresas, nao foi autorizada a gravacao
em nenhum caso. Isso pode ter se dado em razdo de a pesquisadora de doutorado figurar na
coordenacdo de diagnostico socioeconomico de danos do desastre decorrente do rompimento
da barragem de Funddo, na Bacia do Rio Doce, realizado pela FGV como Expert da Forga
Tarefa do Ministério Publico Federal no ambito de acordo firmado entre as Institui¢des de

Justi¢a, incluido o Ministério Publico Federal, e as empresas Samarco, Vale e BHP Billiton.

Assim, com o objetivo de conferir qualidade e legitimidade para a pesquisa, foram empregados
os seguintes recursos: (i) triangulacdo de dados de relatorios e politicas e entrevistas, quando
possivel; (ii) uso de citagdes e trechos dos documentos ao longo do texto, para corroborar as
afirmacdes feitas; (iii) explicitacdo da validade das bases de dados acessadas e dos seus limites
(iv) apresentacdo detalhada de todos os passos e processos da pesquisa; (v) explicitacdo das
condi¢des para a extrapolagdo tedrica dos achados da pesquisa; (vi) apresentagdo de protocolo
claro de coleta de dados (vii) apresentagdo de graficos com resultados parciais e finais da
pesquisa; (viii) apresentagdo de fluxos que ilustrem o fundamento para os resultados
alcangados; (ix) construg¢do de relacdo entre dados com a teoria de forma coerente com sua

epistemologia.

4.1 Coleta e base de dados

Em relacdo as Politicas de Direitos Humanos, embora ndo exista apenas um tnico formato por
meio do qual as empresas possam declarar seus compromissos em relagdo ao respeito aos
direitos humanos (PO 16, comentédrio) - o que significa que também possam declarar

compromissos nos Cddigos de Conduta das empresas, por exemplo -, foram consideradas
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apenas as “Politicas de Direitos Humanos” no sentido definido pelos Principios Orientadores
da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos. Isso, em primeiro lugar, porque a partir da busca
de tais documentos nos sitios eletronicos das empresas de mineragdo e nas entrevistas, foi
possivel constatar que as empresas de mineragdo, “para acompanhar as demandas globais”, tém
optado por desenhar e publicar suas Politicas de Direitos Humanos, conforme apontou-se em
uma das entrevistas. De fato, 8 das 19 empresas que reportam no formato da GRI dispde de
Politica de Direitos Humanos publica, em seus sitios eletronicos. Em segundo lugar, dado que
as expectativas contidas dos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos foram consideradas para identificar lacunas na andlise dos relatérios de
sustentabilidade, apos primeira etapa de teorizagdo indutiva focada nos documentos, assumir
tal perspectiva também para tratar dos compromissos politicos das empresas foi uma opgao

feita buscando assegurar coeréncia ao trabalho.

No mesmo sentido, a escolha por levantar apenas as politicas das empresas que elaboram
relatério no formato da GRI — e ndo as Politicas de Direitos Humanos de todas as empresas de
mineracdo e siderurgia que operam no Brasil - deu-se pela possibilidade da comparagdo entre
as duas andlises realizadas, o que permitiu considerar semelhanga e discrepancias entre uma e

outra.

No caso dos Relatorios de Sustentabilidade, a busca e a coleta de dados deram-se junto ao
Banco de Dados da GRI, que publica todos os relatdrios que cumprem os requisitos minimos
para estarem aptos a publicacdo. Foram buscados todos os relatorios elaborados por empresas

de mineragdo e siderurgia com capital brasileiro, integral e misto, entre os anos 2009 e 2019.

A determinacdo desse marco temporal deu-se por algumas razdes: (i) embora ja estejamos em
2022, um relatério de uma empresa pode demorar mais de um ano para ser publicado,
considerando o processo de creditacio e publicagdo no site da GRI e em 2021, quando foi feita
a ultima busca para conclusdo da andlise de dados via MAXQDA, ainda eram poucos o0s
relatérios de 2020 publicizados; (ii) considerando-se a aprovagdo dos Principios Orientadores
da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos em 2011 e o documento “Linking UNGP to GRI
G4”, de 2013, seria possivel comparar o antes e depois de cada um desses marcos ao iniciar a
analise pelos relatorios de 2019; (iii) ainda, no intervalo de 10 anos, haveria mais chances de
identificar alguma mudanca de comportamento do que em periodos menores, para além desses

marcos.

A busca dos relatorios de sustentabilidade deu-se por meio do sistema de buscas da propria

GRI, conforme disponivel em: https://database.globalreporting.org. Essa base de dados permite
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a busca de documentos considerando o setor (ex. Mining and Metals), o ano do relatdrio, o
formato do relatdrio, o pais e a regido. Foram selecionados para a busca todas as empresas do
setor de mineracdo e siderurgia, operando no Brasil, entre os anos 2009 e 2019,

independentemente do tamanho da empresa e do formato do relatorio.

Considerando esses critérios, foram identificados 111 relatérios de 19 empresas. Esses
relatorios foram elaborados pelas empresas nos formatos G3, G3.1, G4 e Standards da GRI.
Conforme sera tratado a seguir, todos esses formatos tratam de direitos humanos, havendo
alguma correspondéncia entre eles e uma evolucdo que pode ser percebida a partir do G4

considerando a ado¢do dos Principios Orientadores sobre Empresas e Diretos Humanos.

A descontinuidade de relatorio por determinada empresa ano a ano pode se dar ou porque a
empresa decidiu ndo elaborar o relatério, ou ainda ndo apresentou - no caso relatorios referentes
ao ano de 2019 — ou seu relatoério ndo foi considerado apto a ser publicado, por ndo trazer
informag¢des minimas consideradas essenciais pela GRI. Cada um desses relatérios tem entre

65 e 150 paginas.

4.1.1 Sobre o GRI

O GRI foi formado pelas organizagdes sem fins lucrativos Ceres (antiga Coalition for
Environmentally Responsible Economies) e o Instituto Tellus, com o apoio do Programa das
Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), em 1997%7. Em 1999, o GRI langou uma
primeira versdo das Diretrizes para Relatorios de Sustentabilidade em 1999%, que foram
consolidadas em 2000 e langadas na Ctpula Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel em
Johanesburgo, na Africa do Sul, sendo incorporadas no Plano de Implementagdo assinado por
todos os estados membros participantes. Mais tarde naquele ano, a GRI tornou-se uma
instituicdo permanente. Em 2002, a GRI mudou sua secretaria para Amsterda, na Holanda.
Embora independente, a GRI continua sendo um centro colaborador do PNUMA e trabalha em

cooperagdo com o Pacto Global das Na¢des Unidas.

Os direitos humanos sdo parte integrante da estrutura de relatoérios da GRI desde que foram

estabelecidas as diretrizes G2, em 2002. Por meio de seu processo consultivo, a GRI selecionou

27 A informagdes sobre a histéria do GRI foram retirados de histérico elaborado pela propria
organizagao, conforme disponivel em seu sitio eletronico:
https://www.globalreporting.org/information/about-gri/gri-history/Pages/GRI1%275%20history.aspx
Acesso em setembro de 2020.

%% Disponivel em: www.Sustainability-Reports.Com. Acesso em setembro de 2020.
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indicadores identificando os principais aspectos de desempenho relacionados as praticas
trabalhistas, direitos humanos e questdes mais amplas que afetam os consumidores, a
comunidade e outras partes interessadas na sociedade®”. Os aspectos especificos das praticas
trabalhistas e do desempenho dos direitos humanos basearam-se principalmente em padrdes
internacionalmente reconhecidos, como as Convengdes da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) e instrumentos internacionais, como a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos das Na¢des Unidas. Em particular, as praticas trabalhistas e os indicadores de direitos
humanos baseiam-se fortemente na Declaracio Tripartite da OIT sobre Empresas
Multinacionais e Politica Social e nas Diretrizes da Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) para Empresas Multinacionais, que foram consideradas
mais relevantes para responsabilidade social dos negocios durante o processo consultivo da
GRI. Como resultado, os direitos humanos, previstos na dimensao social das diretrizes, incluem
indicadores, qualitativos em sua maioria, sobre nao-discriminacdo, liberdade de associacdo e
negociacao coletiva, trabalho infantil, trabalho for¢ado, trabalho infantil, respeito a direitos em

praticas disciplinares e de seguranga e direitos indigenas?°.

Em 2006, a versdo G3 acrescentou a essa lista a disposi¢ao de cldusulas de direitos humanos
em acordos de investimento ¢ contratacdo de fornecedores, assim como o treinamento em
direitos humanos, em aspectos relevantes para as operagdes’!. A versdo G3.1, langada em 2006
reconheceu a relevancia de as empresas tratarem da igualdade de género, além da igualdade
racial, sob a 6tima da ndo-discriminacdo. Outra inovagdo foi ferramentas como a politica de

direitos humanos, a avaliagdo de riscos e impactos, monitoramento e remediagdo’2.

As Diretrizes G4 e Standards, publicadas em 2015 e 2016 respectivamente, fazem referéncia
direta a varias ferramentas e instrumentos internacionais de direitos humanos, incluindo os
Principios de Orientacdo das Nagdes Unidas sobre Negocios e Direitos Humanos, a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, as Convencdes da OIT e as Diretrizes da OCDE para
Empresas Multinacionais. Além disso, em 2015, a GRI publicou o documento Linking G4 and
The UN Guiding Principles, com orientacdes especificas para as organizacdes sobre como
relatar sua abordagem de gestdo de direitos humanos e desempenho em topicos especificos de

direitos de humanos.

¥ GRI (2002). G2 Sustainability Reporting Guidelines, p. 51.

3% GRI (2002). G2 Sustainability Reporting Guidelines, pp. 51-54.
31 GRI (2006). G3 Sustainability Reporting Guidelines, p. 21.

32 GRI (2011). G3.1 Sustainability Reporting Guidelines, pp. 32-35.
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Nessas duas ultimas versdes, os impactos € o desempenho em relagdo aos direitos humanos
podem ser capturados e relatados de duas formas: por meio de Indicadores, que na maioria das
vezes exigem dados quantitativos de desempenho e por meio do Disclosures on Management
Approach (DMA), que sdo explicagdes narrativas sobre como uma empresa identifica e
gerencia seus impactos e desempenho. Para facilitar as respostas das empresas, hd um modelo
de "perguntas definidas" para formular o DMA, conhecido como 0 DMA genérico. O DMA se
concentra a responder trés questdes: porque um Aspecto (topico de sustentabilidade) ¢ material,
como os impactos sdo gerenciados e como esse gerenciamento ¢ avaliado. O DMA também

fornece contexto para os dados reportados com indicadores.

A orientacdo para 0 DMA genérico apresentada no documento da GRI “Linking G4 and the
UN Guiding Principles” mostra como, a partir dos Principios Orientadores da ONU e Empresas
e Direitos Humanos, as empresas podem orientar seu processo de identificagdo sobre riscos e
impactos nos direitos humanos, enfatizando o potencial da due diligence em direitos humanos,
principal instrumento para o respeito aos direitos instrumentos pelas empresas, como condi¢ao
ndo so para que empresas possam definir sua materialidade mas também comunicar e prestar

contas sobre suas acdes de respeito a direitos humanos:
Acgdes gerais:

e Descreva todos os processos usados pela organizacdo para identificar
seus impactos reais ou potenciais, como a due diligence em direitos
humanos.

e Descreva se a abordagem de gerenciamento tem a intencdo de evitar,
mitigar ou remediar impactos negativos ou aumentar os impactos

positivos.

Agoes especificas:

e Identifique acgdes especificas relacionadas ao Aspecto material e

explique as acdes tomadas para atingir metas e objetivos.

Para cada uma das acdes especificas identificadas, a organizacdo pode

considerar explicar:
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e Se agdes especificas fazem parte de um processo de due diligence e
visam evitar, mitigar ou remediar os impactos negativos do Aspecto
material.

e Se as acdes sdo informadas por normas ou padrdes internacionais como
as “Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais”, “Protecao,
Respeito e Remediacdo das Nacdes Unidas: um Marco para Empresas e
Direitos Humanos” e os “Principios Orientadores das Nagdes Unidas

sobre Empresas e Direitos Humanos” (GRI, 2015).

Ao longo dos anos, a GRI tem supervisionado o desenvolvimento de indicadores e DMA para
uma ampla gama de topicos de sustentabilidade. No G4, esses topicos de sustentabilidade sao
chamados de "Aspectos". Os Aspectos G4 voltados especificamente para os direitos humanos

incluem:

e Investimento;

e Nao discriminagao;

e Liberdade de Associacao e Coletividade;

e Trabalho infantil;

e Trabalho Forcado ou Compulsério;

e Praticas de seguranga;

¢ Direitos Indigenas;

e Due diligence em direitos humanos;

e Avaliagdo de Direitos Humanos do Fornecedor;

e Mecanismos de Reclamag¢do dos Direitos Humanos.

O contetdo de direitos humanos do G4 foi desenvolvido com base nos principais instrumentos
internacionais existentes, incluindo: a Declaragdo dos Direitos Humanos, de 1948, o Pacto
Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional de Direitos
Econdmicos, de 1966. Além disso, o quadro legal internacional para os direitos humanos ¢
sustentado por mais de 80 outros instrumentos, incluindo todas as convengdes da OIT e, a partir

de 2014, os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos.
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Os direitos humanos estdo interligados com muitas questdes e, portanto, os impactos nos
direitos humanos também podem ser relatados na cobertura de uma empresa sobre outros
Aspectos, por exemplo, relacionados a privacidade do cliente, comunidades locais, dgua, entre

outros.

Linha do Tempo 1 - Evolucio dos parimetros para avaliacido de performance em direitos
humanos nas Diretrizes GRI

L GRI langa G3 Sustantability ® i
Criagdo da GRI Reporting Guideline, AGRI‘ publ!cao
(ainda como Global incluindo préticas de para orientar as organizagées a Sustainability Reporting
Report Initiative, investimento e compras a compreenderem a relagdo entre Standards, que reorganiza
seu primeiro nome) Dimens&o Direitos Humanos . as Diretrizes GRI e os Principios as Diretrizes em 3 Normas
Orientadores da ONU sobre de caréter Geral e 33
Empresas e Direitos Humanos sobre topicos especificos,
mas ndo acrescenta
contetdo novo.
2002 2015
1997 2006 2016
A GRI publica o
GRI langa G2 Sustainability Reporting , com orientagdes documento “Linking
Guideline, incluindo tépicos de direitos ampliadas sobre como relatar G4 anq the UNGP”
humanos como néo-discriminagéo, liberdade desempenho relacionado a género, para orientar as
de associa¢do e negociagéo coletiva, comunidade e direitos humanos, como organizagdes a
trabalho infantil, trabalho forgado, respeito a avaliagdes de impacto sobre direitos compreenderem a
direitos em préticas disciplinares e de humanos e remediagdo de queixas de relagao entre as
seguranca e direitos indigenas ® direitos humanos. @ Diretrizes GRI e os POs

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados disponibilizados pela GRI em http://www.gri.com e na
analise dos documentos relativos as diretrizes G2, G3, G3.1, G4 e Standards.

Nas diretrizes do GRI, as organizagdes tém como orientagdo descrever como identificaram e
estdo gerenciando questdes materiais, considerando os aspectos econdomicos, sociais €
ambientais. Para a GRI, (...) materiality is the threshold at which aspects and other
sustainability topics become sufficiently important that they should be reported. >3 De acordo
com a G4, as questdes materiais sdo aquelas que “refletem os impactos economicos, ambientais
e sociais significativos da organizagdo; ou que influenciam substancialmente as avaliagdes e
decisdes das partes interessadas.” (GRI, 2013, p. 11). A expectativa ¢ que as empresas
coloquem essa orienta¢do em pratica considerando seus principais impactos na sustentabilidade
e, no didlogo com seus publicos de relacionamento, priorizam determinados temas e questdes
a relatar. Compreende-se que os aspectos sociais, economicos € ambientais ndo sdo igualmente

importantes para cada organizagdo, € a importancia de cada um pode variar de organizacao para

3 GRI e ROBECOSAM (2016). Defining what is materiality. Disponivel em
https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/GRI-DefiningMateriality2016.pdf. Acesso em julho
de 2020.
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organizac¢do considerando suas atividades e onde operam, e “o relatorio da organizacdo deve

enfatizar as informacgdes sobre o desempenho em relagdo aos aspectos mais materiais.” (GRI e

ROBECOSAM, 2016, p. 8).

Na versao G4 das Diretrizes, a GRI descreve um processo de quatro etapas que uma organizagao
pode seguir para determinar o conteudo especifico a ser incluido em seu relatério, considerando
a materialidade. A Etapa 1 ¢ a identificagdo dos aspectos e seus limites que podem ser
considerados para inclusdo com base nos impactos relacionados a todas as atividades, produtos,
servicos e relacionamentos da organizagdo, independentemente de esses impactos ocorrerem

dentro ou fora da organizagao.

A Etapa 2 ¢ a priorizacdo dos aspectos e topicos identificados anteriormente para determinar
aqueles que sdo materiais e, portanto, devem ser relatados. O Principio da Materialidade ¢
implementado avaliando cada aspecto e topico de acordo com sua influéncia nas avaliagdes e
decisdes das partes interessadas, e a importancia dos impactos econdmicos, ambientais e
sociais. A organizacao entdo define os critérios que processam um aspecto material, assim como
seus limites. A Etapa 3 consiste na a validagdo dos aspectos e topicos identificados como
materiais antes de coletar as informacdes a relatar. A Etapa 4 € a revisdo dos aspectos e topicos
que foram definidos como materiais no periodo de relatério e a consideragdo das partes
interessadas. Esse retorno das partes interessadas ocorre apds a publica¢do do relatorio, como
um preparo para o proximo ciclo de relatério. As etapas para definir o contetido do relatério
devem ser sistematicas, documentadas e replicaveis, e usadas de forma consistente em cada
periodo de relatorio (GRI, 2013, p. 32). Ainda que cada organizagdo possa adotar um processo

diferente, € essencial que suas “partes interessadas” sejam consideradas®*.

O grafico abaixo, que consta no Manual de Implementagao das Diretrizes G4, ilustra esse ponto.

** A preocupacio é que a empresa seja capaz de responder as questdes “what are the material aspects,
and to whom?” (GRI e ROBECOSAM, 2016, p.9). e venha considerar todos os aspectos tidos como
relevantes, ndo apenas para o relato, mas também para a gestdo de riscos e impactos e entdo para o
relato, consequentemente.
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Grafico 2 - Representacio visual da Priorizacio de Aspectos e Temas
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Fonte: GRI, 2013, p. 12.

Um elemento importante do processo de materialidade, tanto no G4 quanto nos Standards ¢ a
aplicacdo do “principio da completude”. No caso das diretrizes Standards, a versao publicada
em 2016, explicita que “the topics covered in the report are expected to be sufficient to reflect
the organization’s significant economic, environmental and/or social impacts, and to enable
stakeholders to assess the organization. In determining whether the information in the report is
sufficient, the organization considers both the results of stakeholder engagement processes and
broad-based societal expectations that are not identified directly through stakeholder
engagement processes.” (GRI, 2016, p. 12). Com isso, a orientagdo para as empresas € que o
relatorio completo ¢ aquele que “does not omit relevant information that substantively
influences stakeholder assessments and decisions, or that reflects significant economic,

environmental, and social impacts.” (GRI, 2016, p. 12).

Nessa descricdo, também deve haver referéncia ao tempo, considerando-se o periodo do
relatorio, e uma descricdo de onde os impactos ocorrem, considerando-se a relagdo que a
empresa tem com esses impactos. Em relagdo a esse ponto, a versdo das Diretrizes de 2016
assume o conceito de responsabilidade de respeitar direitos humanos estabelecido nos POs, € a
ele faz referéncia, concluindo que “an organization preparing a report in accordance with the
GRI Standards is expected to report not only on impacts it causes, but also on impacts it
contributes to, and impacts that are directly linked to its activities, products or services through

a business relationship” (GRI, 2016, p. 12).
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Por fim, considerando-se a Linha do Tempo 1, e os temas de direitos humanos disponivel em
cada uma das versdes das diretrizes do GRI, sera possivel comparar, considerando o periodo
analisado, se ha alguma mudanga na narrativa das empresas considerando as abordagens e os

temas trazidos nas orientagdes das diretrizes.

5. Analises e resultados

Esse capitulo apresenta os resultados de duas andlises. Na primeira parte (5.1), apresenta os
resultados alcancgados a partir da sistematizacdo e avaliagdo dos relatos feitos pelas empresas
de mineragdo e siderurgia em seus relatorios de sustentabilidade respectivamente as suas
atividades e operagdes realizadas entre 2009 e 2019, nos formatos GRI G3, G4 e Standards. Na
segunda parte (5.2), apresenta uma avaliagdo das Politicas de Direitos Humanos dessas

empresas.

A partir das perguntas de pesquisa tratadas acima, o objetivo da primeira analise (5.1) foi
identificar (i) quais sdo os temas apontados como relevantes em razao dos riscos e impactos das
empresas por meio da identificagdo, sistematizacdo e analise dos temas materiais; (ii) como as
empresas se comportam em relacdo aos indicadores que tratam de direitos humanos,
considerando-se a aproximacdo entre a nomenclatura dos Principios Orientadores da ONU
sobre Empresas e Direitos Humanos com a abordagem da GRI, sobretudo a partir da publicacdo
do documento “Linking G4 and the UN Guiding Principles”, em 2015; (iii) o que as empresas
contam sobre direitos humanos, observando-se os temas correlacionados assim como 0s
compromissos assumidos e as agdes narradas; (iv) qual o nivel de comprometimento das acdes
de direitos humanos relatadas considerando-se as expectativas contidas nos Principios

Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos.

No caso da segunda anélise (5.2), seu objetivo foi identificar padrdes acerca dos compromissos
assumidos pelas empresas de mineragao e siderurgia em suas politicas de direitos humanos, das
referéncias adotadas e das a¢des narradas, em um primeiro momento, para entdo realizar a sua
categorizacdo e, assim, identificar padrdes e tecer consideragdes em vista das expectativas
contidas nos debates tedricos sobre empresas e direitos humanos e na propria normativa de

direitos humanos.
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5.1 Analises e resultados sobre como as empresas de mineracio e siderurgia

operando no Brasil reportam sua performance em direitos humanos

Para as analises realizadas, cujos resultados serdo apresentados abaixo, foram selecionados
todos os relatorios elaborados nos formatos G3, G4 (a partir de 2014) ou Standards (a partir de
2019), correspondentes as atividades e operagdes realizadas entre 2009 e 2019 pelas empresas
de mineracdo e siderurgia, formadas por capital brasileiro, integral ou misto, em opera¢do no
Brasil.

E na versio G4 que sio incorporados os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e
Direitos Humanos (GRI, 2015), embora direitos humanos ja fosse um assunto a ser avaliado
antes mesmo deste ano.

Conforme abaixo, foram identificados 111 relatdrios de 19 empresas.

Tabela 7 — Total dos relatérios analisados

2009 G3 2017 Standard
2010 G3 Nexa Resources 2018 Standard
2011 G3 2019 | Standard
2012 G3 2012 NON
2013 G3 2013 NON
Alcoa Aluminio 2014 G3 2014 NON
2015 G4 Paranapanema 2015 NON
2016 NON 2016 NON
2017 NON 2017 Standard
2018 NON 2018 Standard
2019 NON 2010 G3
Alunorte do Brasil | 2018 Standard 2012 G3
S.A (Hydro Norsk) | 2019 | Standard 2013 G4
2009 G3 Sama 2014 | G4
2010 G3 2015 G4
2011 G3 2016 G4
Anglo American 7, 5 G4 2009 G3
Brasil
2014 G4 2010 G3
2016 NON Ns[frfrelf:ggo 2011 G3
2017 NON 2012 G3
2011 G3 2013 G3
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2016 NON 2014 G4
2015 ¢
2017 NON G4*
AngloGolg Ashanti 2016
Brasil 2018 NON 2017 NON
2018 e
2019 NON 2019 G4
2009 G3 2012 G3
SINOBRAS
2010 G3 2013 G3
2011 G3 2009 G3
2012 G3 2010 G3
Aperam South 2013 G4 2011 G3
America
2014 G4 USIMINAS 2016 NON
2015 G4 2017 NON
2016 G4 2018 NON
2019 | Complement 2019 | Standard
o Pais
2009 G3 2009 G3
2010 G3 2010 G3
2011 G3 2011 G3
2012 G3 2012 G3
2013 G3 2013 G3
ArcelorMittal Brasil | 2014 G3 Vale S.A. 2014 G3
2015 G4 2015 G4
2016 G4 2016 G4
2017 Standard 2017 Standard
2018 Standard 2018 Standard
2019 Standard 2019 Standard
Companhia 2017 G4 2009 G3
Brasileira de 2018 Standard 2010 G3
Aluminio (CBA) | 2019 | Standard 2011 G3
Companhia 2018 Standard 2012 G3
Brasileira de
Metalurgia e V&M do Brasil
Mineragdo 2019 Standard 2013 G4
(CBMM)
2018 NON 2014 G4
Gerdau Brasil
CIEan B 1 2019 | Standard 2015¢ 1 54

2016
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2013 G3 220317 8° NON
Manabi
2019 e
2014 G4 2020 NON
2012 G3
Minerag¢do Rio do

Norte (MRN) 2014 G4

2015 G4

Fonte: elaboragdo propria

Como se vé acima, foram mapeados e analisados 111 relatdrios de 19 empresas diferentes do
setor de mineracdo e siderurgia: Alcoa Aluminio, Alunorte do Brasil S.A. (Hydro Norsk),
Anglo American Brasil Niquel, AngloGold Ashanti Brasil, Aperam South Amercia,
ArcelorMittal Brasil, Companhia Brasileira de Aluminio (CBA), Companhia Brasileira de
Metalurgia e Mineragdo (CBMM), Gerdau Brasil, Manabi, Mirenagdo Rio do Norte (MRN),
Nexa Resources, Paranapanema, Sama, Samarco Mineragdo, Sinobras, Usiminas, Vale S. A.,

V&M do Brasil.

Esses relatorios dizem respeito as atividades e operagdes das empresas entre 2009 e 2019.
Muitas vezes um relatorio respectivo as atividades e operagdes realizadas em determinado ano
¢ publicado um ou dois anos mais tarde e ¢ por essa razdo que nao foi possivel ter acesso a
relatorios referentes a 2019 de algumas empresas, assim como ndo foi possivel considerar os
relatdrios referentes aos anos seguintes. Em 5 dos casos, o relatorio foi elaborado considerando-
se o biénio. Considerando os objetivos dessa pesquisa, de verificar a percep¢ao das empresas
de mineracao e siderurgia sobre direitos humanos, no caso dos 5 relatérios elaborados para dois
anos, oi considerado o ano mais atual para referéncia nas anélises realizadas. Por exemplo, para
o relatdrio elaborado em relagdo aos anos 2018 e 2019, este foi contabilizado como 2019.
Mesmo prevendo atividades e operagdes relativas ao ano de 2018, os conceitos, priorizagoes,

estrutura utilizados foram muito provavelmente mobilizados em 2019.

Em relagdo a esses relatdrios, sdo investigados itens relacionados a materialidade das empresas,
considerando-se os impactos mencionados (conforme diretrizes da GRI G3, G4 e Standards) e
0 que as empresas consideram como temas materiais, isto €, seus riscos € impactos mais
relevantes também sob a perspectiva de seus stakeholders. Em seguida, sdo identificados os
indicadores de desempenho empregados para aferir o que pode ser considerado como seu
desempenho em direitos humanos, a partir de uma associagdo feita pela propria GRI no

documento “Linking G4 and the UN Guiding Principles on Business and Human Rights” (GRI,
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2014). Por fim, buscou-se compreender qual o significado do uso do termo “direitos humanos”
nos diferentes relatorios, considerando-se todas as associagdes feitas (100%) com o objetivo de
identificar o sentido do seu uso, assim como 0s compromissos, as politicas, 0s processos e/ou

as agoes levadas a cabo pela empresa em relagdo aos direitos humanos.

Os relatorios foram submetidos a uma analise tematica exploratoria (GUEST et al., 2012). Com
apoio do software MAXQDA, seu contetido foi codificado manualmente em diferentes “nds™,
ou seja, em diferentes colecdes de referéncias, possibilitando conhecer seu contetido, para além
de padrodes considerando a amostra seleciona. Nesse caso, a identificagdo ¢ importante porque
mostra tendéncias sobre como as empresas entendem suas prioridades considerando-se os temas
e as questdes selecionados. Com o objetivo de sistematizar os resultados da pesquisa, foi
empregada a técnica de visual mapping (LANGLEY, 1999), com apoio do software MIRO,

permitindo ilustrar os padrdes identificados, assim como justificar as conclusdes da pesquisa.

A andlise seguiu essa logica, conforme serd apresentado abaixo.

5.1.1 Riscos e impactos relevantes como parimetros para a

definicao de temas materiais

Uma série de impactos vém sendo associados a construcao e operagdo de mineradoras em todo
o mundo. Conflitos fundidrios envolvendo grandes mineradoras e comunidades locais e
mineradoras de pequena escala e mineradores artesanais; trabalho forgado, incluindo a
escraviddo moderna e o trabalho infantil; violacdes a direitos de comunidades locais,
especialmente de comunidades locais e indigenas; o deslocamento compulsorio; condigdes ndo
adequadas de saude e seguranca para trabalhadores; discriminacdo de género e outros tipos de

discriminacdo; contaminagdo de agua e solo (ICMM, 2012, BIICL, 2016).

No Relatoério GRI, orienta-se que os riscos € impactos sejam apresentados no item 2, G4-2, com
o objetivo de fundamentar, junto com o processo de materialidade, os temas materiais
identificados e que dimensionardo o escopo e o conteudo do relatorio. A empresa ndo precisa
tratar de todos os diferentes temas e aspectos contidos nas orientagdes, mas precisara tratar e

avaliar os aspectos relacionados aos temas que identificar como materiais.

3% Para efeitos dessa pesquisa — e ¢ assim como se usa em pesquisas envolvendo analises teméticas e
codificagoes -, 0s “nods” sdo termos que reinem outros termos, estes coletados dos textos originais em
sua forma literal. Os agrupamentos em “nos” se dao em vista da semelhanca e abrangéncia, permitindo
a identificagdo de padrdes.



72

Segundo o G4 Sustainability Reporting Guidelines: Implementation Manual (“Guia”), a

empresa deve fornecer uma descricdo dos principais impactos, riscos e oportunidades, em duas

secdes narrativas. Na primeira se¢do, deve enfocar os principais impactos da organizacdo na

sustentabilidade e os efeitos nas partes interessadas, incluindo os direitos definidos pelas leis

nacionais e os padrdes relevantes internacionalmente reconhecidos. Isso deve levar em

consideracdo a gama de expectativas e interesses razodveis das partes interessadas da

organizac¢do. Esta se¢do deve incluir:

(1)

(i)
(iii)

descricdo dos impactos econdmicos, ambientais e sociais significativos da
organizacdo e os desafios associados e oportunidades, assim como o efeito sobre os
direitos das partes interessadas conforme definido pelas leis nacionais e as normas
e normas reconhecidas internacionalmente;

explicagdo da abordagem para priorizar esses desafios e oportunidades;

principais conclusdes sobre o progresso na abordagem desses topicos e desempenho
relacionado no periodo coberto pelo relatério, incluindo avaliagdo das razdes de
desempenho insuficiente ou de desempenho excessivo e uma descricdo dos
principais processos em vigor para abordar o desempenho e as mudangas relevantes.
Na segunda secdo, a empresa deve enfocar o impacto das tendéncias, riscos e
oportunidades de sustentabilidade nas perspectivas de longo prazo e no desempenho
financeiro da organizacdo. Para isto, deve concentrar-se especificamente nas
informagdes relevantes para as partes interessadas financeiras ou que possam vir a

ser no futuro.

A se¢do dois deve incluir o seguinte:

(1)

(ii)

(iii)

(iv)

descricdo dos riscos e oportunidades mais importantes para a organizacdo
decorrentes das tendéncias de sustentabilidade;

priorizagdo dos principais topicos de sustentabilidade como riscos e oportunidades,
de acordo com sua relevancia para a sustentabilidade organizacional a longo prazo;
estratégia, posi¢do competitiva, fatores qualitativos e (se possivel) de valor
financeiro quantitativo; além de

tabela contendo metas, desempenho em relacdo a metas e licdes aprendidas para o
periodo atual do relatorio, metas para o proximo periodo de relato e objetivos e
metas a médio prazo (ou seja, 3—5 anos) relacionadas com os principais riscos e

oportunidades, descricdo concisa de mecanismos de governanga implementados
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especificamente para gerenciar esses riscos € oportunidades, e identificacdo de

outros riscos e oportunidades relacionados (GRI, 2021, pp. 9/10).

Apesar disso, todas as empresas analisadas descrevem de forma bastante genérica, nos seus
relatorios, os riscos e impactos considerando, apenas mencionando que estes foram
considerados no processo de materialidade da empresa, como por exemplo os trechos

transcritos abaixo:

“os temas destacados neste documento levam em conta a forma como a empresa os
considera dentro da gestdo e elaborac@o dos projetos. Eles contemplam os impactos para
os negocios da empresa — a curto, médio e longo prazo — e as comunidades onde os
empreendimentos estardo inseridos” (Manabi, 2015).

A gestdo de riscos ¢ um processo fundamental para sustentar o retorno da empresa,
fortalecendo, cada vez mais, a gestdo e planejamento futuro do negécio da Samarco.
Controlar e gerenciar os riscos — ndo apenas os relacionados as barragens — € um requisito
fundamental para garantir a continuidade das operagoes da empresa. Alguns exemplos de
temas e riscos monitorados ¢ Interrupcdo das operagdes ¢ Acesso a recursos hidricos e
energéticos * barragens * ocorréncias de atos de corrupgdo e fraude dentro da Samarco e
em suas relagdes externas  reputagao institucional e relagdes com a comunidade ¢ oscilagao
nos pregos do mercado de minério de ferro * Mudangas de cenarios € marcos regulatorios”
(Samarco, 2016).

“Em reforco a esse leque de procedimentos, a Vale conduz no Brasil due diligence de
terceiros com o proposito de tentar mitigar o risco de contratacdo ou subcontratacdo de
empresas consideradas inidoneas. Em 2016, foram mais de 6 mil consultas envolvendo
direitos humanos, seguranga e corrup¢do, entre outros temas. Esse processo ja esta
incorporado ao fluxo de certificagdo de novos prestadores de servigo nos principais paises
em que a Vale atua. G4-2” (Vale, 2017).

O que se nota, pelos exemplos, ¢ que em vez de descrever os riscos € impactos, 0 que permitiria
correlacionar os temas materiais, compreender as medidas ja adotadas para controle de riscos e
Seus sucessos € insucessos, garantir transparéncia sobre os impactos nos negocios, as empresas
priorizam contar sobre como entendem relevante considerar riscos € impactos e, no maximo,
oferecem “exemplos de impactos”, sem que qualquer hierarquizacdo ou priorizagdo seja feita
no documento, para além daquela que formaré o processo de materialidade, que a partir dos
riscos e impactos deve considerar perspectivas dos stakeholders, inclusive rightholders para
entdo, justificar os temas materiais. O que ocorre, na pratica, ¢ que em grande parte dos casos
a descricdo do risco (G4-2) ¢ confundida com o processo da identificagdo da materialidade, que
¢ uma das formas de priorizagdo. O resultado acaba sendo “escolher riscos”, € ndo era esse o
objetivo da descri¢ao de riscos e impactos, como observa a propria GRI. A voluntariedade de
movimentos de Responsabilidade Social Corporativa, entre esses a Sustentabilidade, admite

que, para além do cumprimento e da conformidade a lei, a empresa possa decidir onde aplicar
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seus investimentos sociais, mas isso ndo ¢ o mesmo quando se trata de riscos que podem

acometer direitos.

Em apenas dois casos analisados optou-se por enumerar os impactos mapeados. Trata-se dos
relatorios da empresa MRN. Apesar da enumeracao, nota-se que a lista apresentada ¢ bastante
genérica e ndo detalha nem os riscos (ex. “riscos ambientais”) nem apresenta as consideragdes
requeridas para G4-2, porque ndo se explicita a correlagdo entre os riscos e impactos mapeados,

as acdes realizadas para seu controle e a materialidade.

Gréficos 3 e 4 — Exemplo de narrativa apresentada por empresa sobre impactos

causados no entorno de suas operacoes

- NCIP FASE FASE DE
- IMPLANTAGAO  OPERAGAO FASE DE FASE DE
J DE MINAS DI MINAS IMPLANTAGCAO OPERACAO
ADOS P / DAS MINAS DAS MINAS
’ 4 4
0 DAD ‘ d
OCA s T =) =

IMPACTOS IMPACTOS
POSITIVOS POSITIVOS

® Ceracdo . Aumento dos
de emprego niveis emprego
erenda e & Aumento dos
amphacio do niveis de renda
conhedmento municipal
por meio da ® Ampliacao do
capacitacio conhecimento e
dos capacitacho dos
moradores moradores
| Conhecmento
da biodiversidade

Fonte: MRN, 20152014, Fonte: MRN, 2014/2013.

Além do nivel de generalidade em que os riscos sdo tratados, outra observacao a ser feita ¢ que
os riscos considerados, embora muitas vezes tratem de impactos potenciais ou reais a afetarem
o meio ambiente e a populacdo, tais riscos sdo muitas vezes apresentados como riscos aos
negodcios. No exemplo abaixo, que trata sobre o desastre envolvendo a empresa Samarco,
exemplifica isso, ao apresentar um dos maiores desastres ambientais ocorridos no Brasil como

“riscos relacionados a reputacgdo, as licencas de operagdo e a sua propria continuidade™:
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“Riscos G4-2, G4-14 2015 foi o ano em que a Samarco vivenciou, na pratica, os impactos
da materializacdo de um dos principais riscos do negocio: o rompimento de uma barragem
de rejeitos. Esse fato acabou se revelando uma tragédia ambiental que marcou a historia da
Samarco, exigindo, assim, enorme capacidade de resposta e expondo a empresa a uma série
de outros riscos, relacionados a reputacdo, as licencas de operacdo e a sua propria
continuidade. O modelo de gestdao de riscos construido pela Samarco adota praticas de
referéncia de mercado (baseado no modelo Entreprise Risk Management — ERM do
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission - CoSo), e diretrizes
dos acionistas Vale S.A. e BHP Billiton Brasil. A politica de Gestdo de riscos ¢ o seu
manual estabelecem os critérios de avaliagdo e monitoramento dos riscos. A gestdo de
riscos abrange as etapas de identificacdo, avaliagdo, classificacdo e monitoramento dos
riscos que podem impactar a empresa e os publicos de relacionamento envolvidos. As
avaliagOes sdo conduzidas em seminarios multidisciplinares, com mapeamento de causas,
impactos, controles, defini¢do de probabilidade e severidade daquele risco em referéncia
se materializar, e agdes para melhoria do ambiente de controle ou redu¢do do nivel do risco.
A Samarco, até 2015, classificava os riscos conforme sua natureza e¢ seu nivel de
criticidade/materialidade. Os riscos eram organizados em uma estrutura analitica de acordo
com a cadeia produtiva e unidades de negocio, além de serem categorizados em
estratégicos, operacionais ¢ de projetos. Apds o rompimento da barragem, os riscos
continuam sendo classificados conforme sua natureza e nivel de criticidade/ materialidade,
porém sua organizacdo foi reformulada em uma estruturagdo denominada “clusters”, que
considera o novo ambiente de negdcio da empresa. Estes “clusters” dividem-se nos temas:
obras geotécnicas, plano de continuidade do negécio, financeiro, legal e compliance. Até
2015, eram conduzidos processos de revisdo anual para os riscos do negocio (operacionais
e estratégicos). A partir de 2016, para adequar ao novo cenario da Samarco, o processo de
revisdo evoluiu para atualizagdes em torno de trés meses ou apds algum evento
significativo que possa afetar a ultima avaliacdo de risco realizada. Em 2015, foram
realizados mais de 47 seminarios de avaliagdo de riscos, com participagdo de
aproximadamente 450 empregados de areas-chave. No total, foram 26 riscos considerados
materiais ¢ 49 ndo materiais; foram elencadas mais de 440 iniciativas para seu tratamento.
Em 2016, estes nimeros aumentaram substancialmente, chegando a um nimero de mais
de 87 seminarios de avaliacdo de riscos, envolvendo mais de 850 empregados e empresas
terceirizadas, totalizando 81 riscos materiais e 6 riscos ndo materiais. Em linha com estas
atividades, mais de 370 iniciativas e agdes para tratamento das fragilidades encontradas
nestas avaliagdes foram executadas. (Samarco, 2016).

No caso das barragens, os conceitos de riscos e danos associados as atividades dos
empreendimentos as populagdes sdo a referéncia estabelecida pela Lei de Seguranga de
Barragens, cuja primeira versdo foi publicada em 2010, para classificar e demandar obrigacdes
e responsabilidades das empresas operadoras de barragens, ndo ¢ algo estranho a atuagdo das
empresas. De acordo com a Lei, as barragens sdo classificadas em atengdo a sua Categoria de

Risco (CRI), com relagdo aos aspectos da propria barragem, e ao seu Dano Potencial Associado
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(DPA), em aten¢do ao potencial de perdas de vidas humanas e dos impactos econdmicos,

sociais e ambientais decorrentes da ruptura da barragem?®.

Considerando os aspectos determinados pela Lei, os mapas abaixo, construidos por meio do
sitio eletronico da Agéncia Nacional de Mineracdo, apresentam as barragens de mineragdo

considerando sua CRI e seu DAP:

Mapa 1 — Barragens de mineracao classificadas segundo sua categoria de riscos (CRI)

@* ANM

CLASSIFICAGAO DA CATEGORIA DE RISCO DAS BARRAGENS DE MINERAGAO

Bogots an Camarces Centro-Amizan:
Mapa  Satélite Colémbia urina ne ﬂ

Guiné
Qo Q Equatorial
Gabio Congo
Equador > % Repblica

Democritica

Informagdes extraidas do SIGBM: 20/07/2022 17:53:04

Legenda:
Total Geral de Barragens: 547
° Barragens com Categoria de Risco Alto
Total de Barragens com CRI - Alto: 150

Barragens com Categoria de Risco Médio. Total de Barragens com CRI - Médio: 86

Barragens com Categoria de Risco Baixo, Total de Barragens com CRI - Baixo: 311

Fonte: elaborado a partir de imagens fornecidas pela Agéncia Nacional de Mineragao.

Mapa 2 — Barragens de mineracio classificadas segundo seu dano potencial associado (DAP)
# ANM

CLASSIFICAGAO DO DANO POTENCIAL ASSOCIADO (DPA) DAS BARRAGENS DE MINERAGAO

Bogota = gy W Camardes Centro-Afr
Mapa  Satélite Colombia i b b

h uiné

Quto Equatorial
Gabio Congo

Equador p

Google

Informages extraidas do SIGBM: 20/07/2022 17:23:00
Legenda:

Y Dano Potenci

sociado - ALTO.

Dano Potenc do - MEDIO.

Dano Potencia Associado - BAIXO.

Fonte: elaborado a partir de imagens fornecidas pela Agéncia Nacional de Mineragao.

® Embora a Lei de Seguranga de Barragens, Lei n° 12.334, conforme editada em 2010, tenha tido
diversos artigos modificados pela Lei n° 14.066/2020, o conceito de Dano Potencial Associado ndo
sofreu alteracdes.
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O que se observa, a partir dos mapas, € que, considerando-se as barragens cadastradas conforme
a Lei de Seguranca de Barragens, cerca de 47% sdo consideradas como barragens de elevado
dano potencial associado. Apesar disso, riscos de rompimento de barragem, riscos a populagdo
relacionados ao rompimento de barragem, ndo sdo especificamente tratados como temas
materiais, mencionando-se apenas, quando ¢ o caso - ¢ o exemplo acima ¢ um deles -, os

impactos ambientais, os impactos as comunidades locais.

5.1.2 Temas materiais

Os temas materiais “(...) representam os impactos da organizagdo na economia, no meio
ambiente e nas pessoas”. Essa 4 a definicdo que consta nas diretrizes da GRI em todas as versdes

compreendidas nos relatos considerados nesta pesquisa: G3, G3.1 e G4 e Standards.

Nas diretrizes da versdo G3, estd expresso que o objetivo do relato ¢ que sejam considerados
os impactos econdmicos, ambientais e sociais significativos (“materialidade”) da empresa e que
substancialmente influenciem as avaliagdes ¢ decisdes de stakeholders (“inclusao de
stakeholders”). Na versdao G3.1, publicada em 2006, refor¢a-se de que todos os impactos
econdmicos, ambientais e sociais significativas (“completude”) e que o relatério deve
identificar os stakeholders consultados e apresentar como suas expectativas foram consideradas

(GRI, 2006, p. 7).

O que se espera, conforme detalham orientacdes da versdo G4, considerando os principios da
materialidade, da inclusdo de stakeholders e da completude que ja constavam nas versoes G3 e
G3.1, ¢ que a cobertura de temas materiais e seus limites deve ser suficientemente ampla para
refletir impactos econdmicos, ambientais e sociais significativos, considerando-se tanto fatores
internos como externos, e as interagdes em nivel local, regional ou global de forma
contextualizada, considerando-se um conceito amplo de sustentabilidade (GRI, G4, p. 11, GRI

2016, pp 8 - 11).

Em 2021, a GRI atualizou os parametros para realiza¢do do relato considerando a versao
Standards e reforcou que, dentre os impactos econdmicos, ambientais e sociais significativos,
a orientarem a defini¢do da materialidade, devem ser considerando os impactos aos direitos
humanos (GRI, 2021b, p. 7). Embora essa versao seja aplicavel apenas aos relatos realizados a
partir de 2023, avaliar os impactos sobre direitos humanos ja ¢ cobrado desde o G3, sendo tal
explicitacdo um refor¢o sobre a expectativa de completude dos relatos, que ndo devem deixar

de fora nenhum impacto significativo, incluindo-se impactos em direitos humanos.
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E a partir desses temas que as empresas determinam o escopo do reporte, considerando-se os
indicadores associados, a partir de pardmetros que sdo fixados pela GRI nas versdes G3, G4 ¢

Standards, respectivamente.

Espera-se que esses temas sejam definidos por meio de um processo que € continuo,
considerando-se o contexto das operacdes e das atividades da empresa em atengdo as suas
relacdes comerciais e ao territério, os riscos e impactos associados, em aten¢do a sua
significancia, conforme ilustra a figura abaixo. Durante essas etapas, a organizagao identifica e
avalia seus impactos regularmente, como parte de suas atividades do dia a dia e ao se envolver
com as partes interessadas e especialistas relevantes. Essas etapas continuas permitem que a
organizagdo identifique e gerencie ativamente seus impactos a medida que eles evoluem e

surgem novos (GRI, 2021, p7.)

A partir disso, a priorizacdo de temas, que resultard na defini¢do dos temas materiais, deve ser
realizada em atenc¢do a consultas com especialistas. Todo esse processo deve constar do relato
como forma de mostrar que de fato os impactos considerados s3o os significativos ndo apenas
na perspectiva da empresa, mas também dos seus stakeholders. Por isso, inclusive, a orientagao
da GRI de que a forma como os stakeholders foram envolvidos no processo de materialidade,

assim como foram incorporadas questdes que lhes afetam, sejam tratadas no relato (GRI, 2021,

p.9).

Figura 1 — Processo para a definicio de temas materiais, segundo a GRI

Identify and assess impacts on an ongoing basis Determine material topics for reporting
Engage with Test the material
relevant stakeholders topics with experts
and experts and information users

o Material topics

Prioritize the
most signifcant
impacts for
reporting

Understand the! Identify actual Assess the
organization’s and potential signifcance of
context impacts the impacts

L ) y, N )
[ I I
Use the Sector Consider the Test the material
Standards to topics and topics against the
understand the  impacts described topics in the
sectors’ context in the Sector Sector Standards

Standards

Fonte: GRI, 2021, p7.
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Nao ¢ possivel, pelas informagdes apresentadas, avaliar se a lista de temas materiais identificada
¢ a mais adequada para os riscos e impactos da empresa, considerando suas atividades, assim
como o territdrio ondem se encontram suas operacgoes e suas cadeias. Considerando-se os temas
identificados como relevantes, o que ¢ possivel ¢ aferir, em vista dos riscos e impactos
recorrentemente imputados ao setor; por meio de estudos, analises técnicas e inclusive setoriais,
especialmente da ICMM; se os temas materiais relatados seriam capazes, em tese, de enfrentar

tais riscos e impactos adversos.

Mesmo sem se examinar as caracteristicas do territorio, que também precisariam ser levadas
em conta, essa tentativa de correlacdo ja mostra que ha uma série de lacunas que precisam
comecar a ser consideradas pelas empresas em suas iniciativas de reporte e prestacao de contas.
Isso, em primeiro lugar, levando-se em conta especialmente que a GRI adotou os Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, e, além disso, partindo da ideia de
que nao seria adequado, no caso de haver riscos e impactos com os quais a empresa pode estar
de alguma forma envolvida, “escolher” que direitos humanos respeitar, prevenir, remediar,

considerar como relevante. A obrigacdo de respeito aos direitos humanos ndo ¢ voluntaria.

Com base na amostra, foram identificados 1.036 temas materiais. Esses temas foram
sistematizados considerando-se a semelhanga ou a proximidade de seus significados (conforme
lista de temas que consta do Anexo 1, que também traz a incidéncia dos temas identificados) e
o fato de tratarem de aspectos sociais, ambientais e econdmicos. A classificacdo entre aspectos
sociais, ambientais e econdmicos muitas vezes ¢ feita pela propria empresa e se relaciona com
as diferentes dimensdes da sustentabilidade a serem tratadas no relato no formato da GRI. Isso
foi observado. Apesar disso, importante ressaltar que muitos temas poderiam dizer respeito a
mais de um aspecto e, em geral, todos eles estdo de uma forma correlacionados. Uma
contamina¢do de um rio, por exemplo, associada a disposi¢do adequada de rejeito, que € um
tema ambiental, poderd impactar a populacdo local e, dependendo das dimensdes da
contaminag¢do, comprometer o desempenho econdmico da empresa. Mesmo assim, identificar
a preponderancia entre os aspectos ambiental, econdmico e social importa para compreender o
que e como as empresas de mineracao e siderurgia vém considerando mais importante e, dentro

disso, qual relevancia atribui-se aos direitos humanos.

Considerando-se a sistematizacdo de temas realizada, observa-se uma preponderancia entre
temas econdmicos, seguida por temas ambientais e, entdo, pelos temas sociais, realizadas
algumas intersegdes, sobretudo sobre entre as dimensdes social e ambiental, conforme tabela e

grafico abaixo.
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Grifico 5 — Preponderincia de temas materiais entre 2009 e 2019

39%

31%

25%
Legenda:
O Temas sociais
O Temas econdmicos
[ Temas ambientais
Fonte: elaboragdo propria, a partir da sistematizacdo dos contetidos dos relatorios de sustentabilidade

das empresas de mineragdo e siderurgia relativamente as suas atividades e operagdes realizadas entre
2009 e 2019.

Tabela 8 — Aspectos ambientais, econdmicos, sociais e interseccoes

aspectos total | 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ambientais 321 15 28 41 38 47 42 29 18 9 24 30
econOmicos | 403 39 37 43 42 58 43 27 24 16 27 47

sociais 263 19 24 30 32 45 23 19 14 8 18 31
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intersecgdes | 4937 | 538 739 640 74 1 3 2

342

443

Fonte: elaboragdo propria, a partir da sistematizacdo dos conteudos dos relatorios de sustentabilidade
das empresas de mineragao e siderurgia relativamente as suas atividades e operagdes realizadas entre

2009 e 2019.

E esperado que uma empresa preocupe-se com seu desempenho econdmico, a questio é
questionar se, dado que esse ndo ¢ o unico relatorio elaborado periodicamente pela empresa —
também se elabora o relatdrio financeiro/contabil, e considerando-se ser esse o relatdrio em que
se espera que as empresas contem sobre as suas acdes socialmente responsaveis e/ou
sustentaveis, essa preponderancia nos mostra que a questdo econdmica, ainda que nessa seara,

¢ numericamente mais relevante que compromissos e acdes relacionados as dimensdes

ambiental e social da RSC ou Sustentabilidade.

Considerando-se os temas materiais identificados ao longo do tempo, o que se observa ¢ que as

preponderancias identificadas em relagdo ao total se mantém, conforme se pode observar nos

Graficos 6 ¢ 7.

7 Em 16 a intersec¢do se d4 apenas entre os aspectos social e ambiental, sendo o restante temas em que

¢ dificil separar os aspectos social, ambiental e economico.

¥ Em 3 a intersecgdo se da apenas entre os aspectos social e ambiental.
3 Em 5 a intersecgdo se da apenas entre os aspectos social e ambiental.
“CEm 2 a intersec¢do se d4 apenas entre os aspectos social e ambiental.
*' Em 2 a intersecgdo se da apenas entre os aspectos social e ambiental.
2 Em 2 a intersec¢do se da apenas entre os aspectos social e ambiental.
“ Em 2 a intersec¢do se da apenas entre os aspectos social e ambiental.
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Grafico 6 - Temas materiais totais entre 2009 e 2019
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Fonte: elaboragdo propria

Grafico 7 - média de recorréncia dos temas materiais proporcional
ao numero de relatos

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

= ambientais €con0MIcoS e sOCiais
Fonte: elaborago propria.
Considerando-se os aspectos sociais, dentre os quais a GRI posiciona os temas associados aos

direitos humanos, os Grafico 8 e 9 abaixo apresentam a incidéncia dos temas considerados

materiais, agrupados por igualdade ou semelhanga.
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Grafico 8 - temas materiais sociais
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Fonte: elaboragdo propria
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Grafico 9 - temas materiais sociais entre 2009 e¢ 2019
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Fonte: elaboragdo propria.

O que se nota ¢ uma preponderancia de temas trabalhistas tais como “relacdes trabalhistas”,

“remuneracdo e beneficios trabalhistas”, “saude e seguranga do trabalho”, “liberdade de
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associacdo e negociacdo coletiva”, “geracdo de emprego e renda”, avaliagdo, gestdo e
monitoramento de fornecedores” e “trabalho escravo e infantil”. Isso totaliza 43,7% dos temas

materiais sociais dispostos nos relatorios.

Considerando a disposicao dos temas materiais sociais relatados entre 2009 e 2019, em vista
do seu escopo e de como podem ser dispostos nas esferas de influéncia das empresas de
mineragdo e siderurgia, o que se nota ¢ uma grande concentracdo de temas relacionados (i) as
atividades diretas das empresas, sobretudo em relacdo aos seus colaboradores; (i) uma
predominancia por temas em que, de forma comparada, hd uma expectativa normativa

vinculante, isto €, temas que hé maior nivel de regulacdo e regulamentagao.

Figura 2 — temas materiais sociais considerando-se as esferas de influéncia

estabelecimento
empresarial
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° 11 fornecimento

‘10
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Fonte: elaboragao propria.



LEGENDA

9.

e A

satde e seguranga no trabalho

mecanismos de dentncias e queixas

contribuig¢des socioecondmicas ao territorio

investimentos sociais

avaliagdo de fornecedores considerando trabalho escravo e infantil
diversidade e ndo discriminagdo

relagdes trabalhistas

liberdade de associagdo e negociacdo coletiva

remunerac¢do e beneficios trabalhistas

10. geracdo de emprego e renda

11. povos e comunidades tradicionais

12. parceria com organizagdes locais

13. fomento a pesquisa

86

Em geral, a preponderancia se mantém ao longo dos anos, havendo algumas variagdes entre

acoes relacionadas aos colaboradores e ao entorno em alguns anos, conforme Grafico 10,

abaixo.
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Grafico 10 - temas materiais sociais envolvendo as
diferentes esferas de influéncia da empresa
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O conceito de “esferas de influéncia” foi introduzido pelo Pacto Global das Na¢des Unidas com
o objetivo de apoiar as empresas na identificacdo e avaliacdo de suas agdes em relagdo aos
direitos humanos proclamados internacionalmente, dentro e fora de seus locais de trabalho**

(UN GLOBAL COMPACT: 2007, p. 10).

A imagem ali empregada remonta a um conjunto de circulos concéntricos, mapeando as partes
interessadas na cadeia de valor de uma empresa: com funcionarios no circulo mais interno,
depois indo para fornecedores, mercado, comunidade e governos. O modelo pressupde que a
“influéncia” e, portanto, a responsabilidade, de uma empresa diminui 8 medida que se afasta do

centro.

Grafico 11 — Conceito de Esfera de Influéncia, do Pacto Global da ONU

Sphere of influence

Sphere of influence

Workplace

Supply Chain

Marketplace

Community

Government

| |
@ United Nations Global Compact

Fonte: UN GLOBAL COMPACT: 20009, slide 15.

Sendo amplamente utilizado no discurso de responsabilidade social corporativa. L4, a
expectativa € que a atuagdo da empresa, “extramuros” e além do que se compreende como suas
obrigacdes legais, pudesse trazer beneficios sociais e por isso compreender o seu alcance,

sobretudo nos seus relatos, ¢ considerado algo que importa.

* Em material do Pacto Global da ONU dedicado & capacitagio de empresas consta o seguinte: “here
the UN Global Compact offers us the concept of ‘sphere of influence’ as a way for business to begin to
define what relationships it might have with different stakeholder groups in relation to human rights as
well as in relation to all the other principles of the Compact” (UN GLOBAL COMPACT, 2007).
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Compreender e avaliar o uso do conceito de “esferas de influéncia” como forma de determinar
as obriga¢des das empresas em relagdo aos direitos humanos constava como um dos objetivos
da relatoria especial de John Ruggie, atribuida pela Resolugdo 69/2005%. Com base em revisdo
de literatura empreendida por Ruggie envolvendo empresas e direitos humanos,
responsabilidade social corporativa, teria dos stakeholders e filosofia moral, a sua conclusao
foi que o termo “esferas de influéncia” ¢ muito ambiguo para ser um parametro a determinar as

obrigagdes das empresas em relagao aos direitos humanos. Isso por diversas razoes.

Em primeiro lugar, porque o conceito de “esferas de influéncia” combina dois significados de
influéncia muito diferentes: um ¢ o de impacto, por meio do qual se compreende as atividades
ou relacionamentos da empresa que apresentem variacdo, podendo causar danos aos direitos
humanos; o outro ¢ o de influéncia (leverage) que uma empresa possa ter sobre os atores que
estdo causando danos. A primeira se enquadra diretamente na responsabilidade de respeitar; o
segundo s6 pode fazé-lo em circunstancias particulares, se houver uma associacdo entre a
conduta que causa dano realizada pelo terceiro e as atividades da empresa. As empresas nao
podem ser responsabilizadas pelos impactos sobre os direitos humanos de todas as entidades
sobre as quais possam ter alguma influéncia, porque isso requer assumir, em termos de filosofia
moral, que ter alguma influéncia sobre alguém requer uma obrigagao, independentemente de a
empresa estar causando ou contribuindo para o dano. Tampouco ¢ desejavel que as empresas
atuem sempre que tenham influéncia, principalmente sobre os governos. Pedir as empresas que
apoiem voluntariamente os direitos humanos onde t€m influéncia ¢ uma coisa; mas atribuir

responsabilidade a elas apenas com base nisso ¢ outra bem diferente. (UN HRC, 2008a, p. 19).

Em segundo lugar, as atividades das empresas podem afetar igualmente os direitos de pessoas
fisicamente proximas ou distantes de sua sede ou seu estabelecimento - como, por exemplo,
abusos a direitos de privacidade por provedores de servicos de Internet podem colocar em risco
usudrios finais dispersos. Portanto, ndo ¢ a proximidade que determina se um impacto nos

direitos humanos ¢ ou nao responsabilidade da empresa (UN HRC, 2008a, pp. 20).

Por essas razdes, o Representante Especial da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos
conclui que o conceito de “esferas de influéncia” é um conceito inadequado para determinar

quais sdo as obriga¢des das empresas em relacdo aos direitos humanos. Sua alternativa ¢ basear

> Conforme consta nos termos de referéncia do trabalho atribuido ao Relator Especial pela Resolugio
da ONU 69/2005: (c) to “research and clarify the implications for transnational corporations and other
business enterprises of concepts such as ‘complicity’ and ‘sphere of influence’”.
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a definicdo da responsabilidade da empresa na existéncia de uma relacdo entre a atividade da

empresa e o abuso de direito, seja essa relagdo direta ou indireta.

Em resposta a questionamento feito pelo Presidente de Grupo de Trabalho da OCDE sobre
Conduta Empresarial Responsavel acerca de quais seriam os limites para se compreender a
extensdo da responsabilidade de empresa considerando que esta poderia estar envolvida
indiretamente a um abuso a direito, considerando-se a definicdo empregada pelos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, essa foi a resposta dada por John
Ruggie, de que apenas ndo se aplica a obriga¢do de respeitar direitos humanos apenas quando

a empresa nao tiver nenhuma relagdo com o abuso a direito:

The term “direct linkage” has given rise to some confusion. Some have interpreted this
to require a direct linkage between the enterprise and the human rights harm — i.e. that
the enterprise concept must have some causal relationship to the harm. This is an
understandable misinterpretation of the concept, but a misinterpretation, nonetheless.
Instead, “direct linkage” refers to the linkage between the harm and the enterprise’s
products, services, and operations through another enterprise (the business
relationship). Causality between the activities of an enterprise and the adverse impact
is not a factor in determining the scope of application of GP 13. It is also important to
note that the provision in GP 13 that the impact must be “directly linked” to the
operations, products or services of an enterprise through a business relationship is not
intended to create two categories of links — one ‘direct’ and other ‘indirect’- wherein
the former would fall inside the scope of the Guiding Principles while the latter would
fall outside. Under GP 13, there is either a (direct) link between the products, services
or operations of a business enterprise and an adverse impact through a business
relationship, or there is no link. If there is no link, the Guiding Principles would not
apply, and the business enterprise would have no responsibility under the Guiding
Principles to take any action with respect to that impact. (grifo nosso) (UN OHCHR,
2013, p. 3).

O Guia Interpretativo da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, ao tratar sobre um impacto
adverso em que uma empresa pode estar associada por meio de suas atividades, produtos ou
servigos, ou por suas relacdes comerciais, traz como exemplo a concessdo de empréstimos
financeiros a uma empresa para atividades comerciais que, em violacdo padrdes acordados,
resultam no despejo de comunidades (UN OHCHR, 2012, p. 17). Aqui, a institui¢do financeira
que realizou o empréstimo ndo causou o impacto nem contribuiu com ele; ao contrario, ela
proibiu a conduta realizada por meio do contrato de financiamento. De qualquer forma, ainda

ha uma relagdo entre o servigo prestado e o despejo de comunidades.

Uma empresa pode se relacionar a um abuso a direito por meio de trés formas, por meio de uma
relacdo de causa, contribuicdo ou conexdo. Considera-se que a empresa causou um abuso a

direito quando suas atividades provocam danos aos direitos de individuos ou grupos que vivem
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no entorno de seu empreendimento, por exemplo, porque ela contaminou o solo. Uma empresa
pode contribuir com um abuso a direito de duas formas, ou ela ndo ¢ a Uinica a causar o dano, e
o abuso ndo ¢ resultado apenas de sua atividade e inclui outros (que podem ser outras empresas
ou o governo, por exemplo), de forma que ela contribui para o abuso, ou porque embora nao
cause diretamente o dano, para ele contribui financiando, por exemplo, um terceiro que, por sua
vez, causa o dano. No primeiro € no segundo caso de contribui¢cdo, as empresas ou atores
envolvidos podem estar agindo de forma independente, porém a combinacao das duas ou mais
atividades no territdrio ou contexto ¢ que acaba por gerar impactos negativos. No caso da
conexdo, a empresa pode ndo causar ou contribuir para um abuso ao direito, mas estar
envolvida, ou em conexao a ele, por meio de sua cadeia de fornecimento. A linha entre um tipo
de relacdo e outro ¢ ténue. Uma empresa, pode, por exemplo, estar conectada a um abuso a
direito ao contratar determinado fornecedor que utiliza a mao de obra escrava ou infantil. Se a
empresa pressiona por pregos abaixo do mercado e prazos inferiores, entdo pode-se dizer que
ela estd contribuindo com a situagdo de abuso a direito. Em todos os casos, de causa,
contribuicdo e conexao, a empresa pode ser responsabilizada por abuso a direito. O que ocorre,
porém, ¢ que a responsabilidade serd diferente em cada um desses casos. Se a empresa causou
um dano, ela terd de remediar. Se ela contribuiu para que um dano a direito fosse causado, ela
devera cessar a relacdo de contribui¢@o e contribuir com a remedia¢do do dano causado. Se o
envolvimento com o dano se deu por meio de conexdo, deve-se encerrar a relagdo de conexdo

(UN OHCHR, 2012, pp. 15-18).

Os casos envolvendo a causa de um abuso a direito por uma empresa sdo mais claros e faceis
de identificar. Os casos envolvendo contribui¢do e conexdo requerem uma compreensao mais
detalhada acerca da atuacdo da empresa e do contexto de sua atividade ou operacdo. Embora
ndo se aplique esses conceitos, ha alguns precedentes da jurisprudéncia brasileira que baseiam
a responsabilizacdo de empresa em sua contribui¢do ou conexdo ao abuso a direito. O caso
envolvendo a condenagdo da Zara por trabalho em condi¢do analogo ao de escravo encontrado
na Aha, sua fornecedora, teve como razao de decidir o fato de a Aha ter quase que 100% da sua
venda destinada a Zara e os prazos e precos praticados (Justica do Trabalho, processo n°

0001662-91.2012.502.0003 foi proferida em 11 de abril de 2014).

O que se espera ¢ que tendo conhecimento da situagdo, ou “sendo possivel conhecer a situagao”
da forma como vem avangando a jurisprudéncia das cortes europeias ao fixar o dever de cuidado

das empresas, a empresa tem a obrigagdo de prevenir ou mitigar o risco de continuidade ou
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recorréncia, ainda que ndo tenha contribuido para o abuso a direito, isso para evitar que seja

considerada camplice (UN OHCHR, 2013, p. 3).

Determinar sobre em que casos de riscos ou abusos a empresa deve agir requer trés
consideragdes: a primeira relaciona-se aos contextos em que as atividades ou operacdes
empresariais ocorrem, os quais podem demandar a a¢do cuidadosa da empresa; a segunda diz
respeito a conhecer as proprias atividades da empresa, em ateng@o aos riscos e danos que ela
pode causar; a terceira, por fim, tem a ver com as possiveis contribui¢des ou conexdes da
empresa com abusos a direitos por meio das relagdes ligadas as suas atividades, como com
parceiros de negocios, fornecedores, 6rgdos estatais e outros atores ndo estatais (UN HRC,

2008b, p. 20)

Até onde ou quao profundo esse processo deve ir dependera das circunstancias. E € por isso
que a principal recomendagdo presente nos trabalhos de John Ruggie no ambito da Relatoria
Especial da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos e nos Principios Orientadores da ONU
sobre Empresas e Direitos Humanos ¢ realizar a devida diligéncia em direitos humanos, como
forma de realizar a obrigacdo de respeitar os direitos humanos, considerando-se seus objetivos
de identificar todos os riscos e danos que as empresas possam causar ou estar envolvidas, agir
sobre eles por meio de medidas preventivas ou de remediagdo, monitorar e prestar contas sobre

as agoes adotadas (UN HRC, 2008a,2008b, 2011).

No campo da responsabilidade social corporativa, a esfera de influéncia continua sendo uma
metafora Util para as empresas pensarem sobre seus impactos sobre os direitos humanos além
do local de trabalho e na identificagdo de oportunidades para apoiar direitos, que € o que o Pacto

Global da ONU busca alcangar®S.

Neste trabalho, o uso das esferas de influéncia foi apenas um recurso para identificar como os
temas materiais - os quais, segundo a GRI, espera-se sejam aqueles que possam ser
considerados o0s impactos mais relevantes também da perspectiva dos stakeholders -
relacionam-se com as atividades e operagdes de empresas. O que se pode concluir, também em
vista do debate em torno do conceito da obrigacdo de respeitar direitos humanos, ¢ que as
empresas de mineragdo e siderurgia, nos relatos que fazem sobre as agdes adotadas na dimensao

social, tendem a focar em agdes concentradas dentro do seu estabelecimento, sendo pouco

% Veja, por exemplo, http://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html,
pagina 20.
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eXpressivos 0s casos em que os riscos € impactos em cadeia e no entorno foram considerados

relevantes, ou tema materiais.

E isso vai na contramdo do que vem sendo apresentado, em relatos técnicos e denuncias de
ONGs, acerca dos principais riscos e abusos a direitos causados por empresas de mineracao e

siderurgia.

No relatorio da visita oficial do Grupo de Trabalho da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos, realizada entre 7 e 16 de dezembro de 2015, logo ap6s o rompimento da Barragem
de Funddo, os principais apontamentos feitos, a partir de visita de campo em Minas Gerais
(inclusive em Mariana e cidades vizinhas) e Espirito Santo, entrevistas com autoridades
estatais, com membros das institui¢des de justica, representantes de empresas, da sociedade
civil organizada e das comunidades atingidas e andlise de documentos, acerca de abusos a
direitos associados as atividades de mineracdo foram (i) a falta de transparéncia das empresas
acerca dos riscos e impactos no territorio, corroborada pela desconfianc¢a da populagdo em geral
acerca das informagdes apresentadas sobretudo no caso do desastre mas também sobre o risco
do rompimento de outras barragens na regido; (ii) sistemas de alerta falhos e planos de
contingéncia insuficiente para preservar vidas e garantir a seguranc¢a da populagdo local; (iii)
auséncia de consulta a populagdo local; (iv) insuficiéncia das agcdes de remediagdo para reparar
os danos causados (UN OHCHR, 2016, pp. 10-11). No caso de povos indigenas e comunidades
tradicionais impactas por projetos de desenvolvimento, conceito de inclui a mineragao, pontou-
se (v) os deslocamentos compulsorios; (vi) realizados sem um processo efetivo de consulta as
populagdes tradicionais; (vii) levando a conflitos associados a disputas por terras e envolvendo

a morte de defensores (UN OHCHR, 2016, pp. 14-15).

Relator Especial da ONU sobre direitos humanos e substancia e residuos toxicos, Baskut
Tuncak, em visita oficial ao Brasil entre os dias 2 ¢ 13 de dezembro de 2019, considerando
visitas de campo em todas as regides do Brasil, que inclui Brumadinho e cidades do entorno,
analise de documentos e conversas com autoridades estatais, com membros das instituigdes de
justica, representantes de empresas, da sociedade civil organizada e das comunidades atingidas,
além do Conselho Nacional de Direitos Humanos e da Policia Federal, apontou uma série de
riscos e abusos recorrentes a direitos causados pela atividade mineradora, incluindo (i) as
mortes de, hd época, 272 pessoas com o rompimento da barragem do Corrego da Mina do
Feijao que, segundo ele era “previsivel e evitavel”; (ii) além de danos fisicos e psicoldgicos
decorrentes do desastre; (iii) a desinformagdo da populagdo em geral sobre riscos e os danos a

saude oferecidos por rejeitos e pelas barragens da mineracao; (iv) a insuficiéncia de esforgos
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para garantir a ndo repeti¢do nos diferentes casos envolvendo contaminagdo e/ou desastre; (v)
exposicao a mercurio de habitantes de algumas comunidades expostas & mineragao artesanal e
em pequena escala, incluindo mulheres, criancas e territorios indigenas Yanomami; (vi)
auséncia da reparagdo integral, sobretudo em casos envolvendo o deslocamento forcado de
populacdes. Em relagdo a esse ultimo ponto, um dos exemplos citados pelo Relator € o caso do
povo de Piquia de Baixo, que ha anos vem sofrendo os impactos do transporte de ferro e do
processamento de aco “literalmente em seus quintais”; (vii) falta de aten¢do em relagdo a
pessoas e grupos em situacdo de maior vulnerabilidade, que tendem a sofrer os danos de forma

mais severa e duradoura (UN OHCHR, 2019).

Em maio de 2021, a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) aceitou a
dentincia de entidades sindicais sobre as aglomeragdes de trabalhadores e os abusos a de
direitos nas operagdes de mineradoras brasileiras durante a pandemia. Dentre os relatos levados
a Comissao constavam dados sobre surtos de mortes associadas a Covid de trabalhadores da
Vale em Itabira — MG e em Paraupebas — PA e da Nexa Resources em MT, sobre a negativa da
CSN de negociar melhores condi¢des de trabalho em Congonhas — MG, além de relatos de
aglomeragdes em diferentes regides do pais. As mineradoras ndo suspenderam as operagdes
durante a pandemia e contaram com o apoio do governo federal, por meio de uma Portaria
assinada pelo Ministério de Minas e Energia e publicada em 20 de margo de 2020, que

considerou a mineragdo como atividade essencial, para ndo alterarem suas rotinas*’.

Nos relatos sistematizados pelo Observatorio da Mineragdo*®, nas “mais de 250 matérias
investigativas” ja elaboradas, constam dados de contaminag@o em terras indigenas, auséncia de
consulta livre prévia e informada, além de conflitos associados a terra levando a morte de

defensores dos direitos humanos e do meio ambiente.

A Articulagdo Internacional dos Atingidos e Atingidas pela Vale*, por meio de seus Relatos

de Insustentabilidade da Vale, que articulam, a cada ano, relatos de diferentes movimentos e

7 Outros dados sobre o caso podem ser encontrados no sitio eletronico da Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos: http://www.oas.org/en/iachr/reports/pdfs/Brasil2021-en.pdf. Acesso em 17 de abril
de 2022.

* 0 Observatorio da Mineragio, fundado em 2015 pelo jornalista Mauricio Angelo, ¢ um centro de
jornalismo investigativo, analise critica, pesquisa e mentoria sobre a mineragdo, as violagoes
socioambientais, a crise climatica e transi¢do energética, as relagdes politicas e o lobby do setor mineral,
segundo defini¢do que consta em seu sitio eletronico: https://observatoriodamineracao.com.br

4 A Articulagdo Internacional Atingidos pela Vale é uma rede auténoma e plural que busca
possibilidade de avangar na luta por direitos em todos os paises com atuacdo da empresa Vale S.A.
Somos um amplo grupo de organizagdes, movimentos sociais e sindicais do Brasil, Argentina, Chile,
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ONGs voltados a defesa dos direitos das pessoas atingidas pela mineracdo da Vale - como a
Justica nos Trilhos, a Justica Global, o Movimento pela Soberania Popular na Mineragao
(MAM), o Instituto de Politicas Alternativas para o Cone Sul (PACS), Coletivo Margarida
Alves, Conselho Indigena Missionario (CIMI) e Unido Metabase dos Inconfidentes, todos
sediados no Brasil, além organizacdes da sociedade civil mogambicana, Associacdo de Apoio
Comunitario e Assisténcia Juridica (AAAJC), A¢ao Académica para o Desenvolvimento das
Comunidades Rurais (ADECRU), Justiga Ambiental de Mogambique JA) e Unido Provincial
Rural (UPC) — apontam uma série de abusos a direitos que consideram recorrentes nas
operagdes e atividades da Vale. Contaminacdo e diminui¢do da dgua, ruido e tremores
decorrentes de detonagdes que ocorrem nas 24 horas do dia, que causam trincas nas casas, além
de danos a saude no entorno da mina Capao Xavier devido ao alto indice de particulas presentes
no ar; falta de informagao; contaminagao e reducdo de 4gua na regido de Serra da Gandarela;
rachaduras nas casas e barulho, além de mortes de pessoas e animais; além da exploracao de
adolescentes na regido da Estrada de Ferro Carajas; grande quantidade de poeira dos veiculos
da empresa ou contratadas que transitam pela vila; ruidos, fumaga, poeiras e odores, causados
pela detonacdo de explosivos, na mina, em Carajas, além do alagamento das plantagdes e
residéncias a medida que foram instalados diques para proteger a cava da mina e formado as
montanhas de rejeitos, que ndo permitem a passagem normal das dguas, principalmente no
periodo chuvoso, comprometendo a pesca no rio Paraupebas e a reprodu¢do de espécies,
especialmente aves, na regido (Dossi€ dos Impactos e Violagdes da Vale no Mundo,

https://atingidosvale.com/relatorios/dossie-dos-impactos-e-violacoes-da-vale-no-mundo/);

racismo ambiental, deslocamento for¢ado sem garantia do direito a moradia, ndo reparagao dos
danos causados as populagdes atingidas, sobretudo nos casos envolvendo os desastres
decorrentes do rompimento das barragens do Fundao (Mariana - MG) e do Corrego da Mina do
Feijao (Brumadinho — MG), mas condi¢des de trabalho agravadas pela pandemia da Covid 19

(Relatorio de Insustentabilidade da Vale de 2021, https://atingidosvale.com/relatorios/vale-

unsustainability-report-2021/); sdo alguns dos danos e abusos a direitos narrados.

Considerando-se os riscos e impactos a direitos humanos que vém sendo identificados pelo

ICMM como recorrentes em todos os projetos de mineracdo ao redor do mundo, ¢ possivel

Peru, Canada, Mogambique, conforme consta em seu sitio eletronico: https://atingidosvale.com/. Acesso
em 17/04/2022.
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aferir que a identificagcdo dos temas materiais, no caso dos relatorios analisados, dialoga pouco

com os principais riscos e impactos a direitos humanos presentes no setor.

Segundo o ICMM, com base em entrevistas e andlise de dados do setor, sdo considerados
impactos recorrentes, quais sejam: conflitos fundidrios; trabalho for¢ado, incluindo a
escraviddo moderna e o trabalho infantil; violacdes a direitos de comunidades locais,
especialmente de comunidades locais e indigenas; o deslocamento compulsorio; condigdes ndo
adequadas de saude e seguranca para trabalhadores; discriminacdo de género e outros tipos de

discriminacdo; contaminagdo de agua e solo (ICMM, 2012).

Considerando os temas correlacionados, € possivel concluir que ha aderéncia entre o que o se
aponta como impactos recorrentes da mineragdo nos direitos humanos em relagdo a “satide e
seguranga do trabalho”, mas pouca aderéncia em relagdo a temas relacionados a
“comunidades”, “avaliagdo de impacto de fornecedores”, “due diligence”, “reassentamento”,

“povos indigenas”.

A esse respeito, os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, ao
cobrarem o respeito das empresas pelos direitos humanos, estabelecem que se deve considerar
todos os direitos humanos internacionalmente reconhecidos — que incluem, no minimo, os
direitos enunciados na Carta Internacional de Direitos Humanos>® e os principios relativos aos
direitos fundamentais estabelecidos na Declaracdo da Organizagdo Internacional do Trabalho
relativa aos principios e direitos fundamentais no trabalho, considerando que as atividades das
empresas podem ter um impacto sobre praticamente todo o espectro de direitos humanos
internacionalmente reconhecidos (UN OHCHR, 2011, Principio 12). De acordo com as
circunstancias, ¢ possivel que as empresas devam considerar normas adicionais, como ¢ o caso
de instrumentos das Nac¢des Unidas detalharam sobre os direitos dos povos indigenas, das
mulheres, de criancas e adolescentes, entre outros (UN OHCHR, 2011, Principio 12,

comentario).

Considerando o escopo dos temas materiais, trata-se de temas que estdo mais regulados, como

¢ o caso dos direitos trabalhistas, comparativamente a outros, como ¢ o caso do deslocamento

% A Carta Internacional de Direitos Humanos contém uma lista oficial dos direitos humanos
fundamentais internacionalmente reconhecidos que consiste na Declaragdo Universal de Direitos
Humanos e os principais instrumentos em que se tem codificado: o Pacto Internacional de Direitos Civis
e Politicos e o Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, a qual se somam os
principios relativos aos direitos fundamentais dos oito convénios fundamentais da Organizacdo
Internacional do Trabalho, conforme a Declaracdo relativa aos principios e direitos fundamentais no
trabalho.
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compulsério ou abusos cometidos por segurancga privada, menos regulados no Brasil. Nesse
caso, além da lacuna existente acerca da obrigagao de respeitar direitos humanos, considerando-
se todas as atividades e operacdes da empresa, incluindo-se as suas agcdes em cadeia e 0s riscos
e impactos sobre o entorno, também hd um déficit na expetativa de movimentos como o da
responsabilidade social corporativa e da sustentabilidade de que a empresa va além da lei, para

realizar uma funcao social.

A diferenca ¢ que no caso da agenda de empresas e direitos humanos, essa ndo ¢ uma escolha

da empresa.

Essa era, inclusive, a expectativa de John Ruggie contida nos Principios Orientadores da ONU
sobre Empresas e Direitos Humanos, que a partir do estabelecimento de uma régua de direitos
humanos compreendida globalmente fosse possivel, com o apoio dos Estados, das empresas,
incluindo os bancos, e da sociedade civil, ocupar as lacunas de governanga resultantes da

globalizacdo e da expansdo dos mercados.

Segundo o autor, empresas e direitos sdo parte de uma crise maior na governanca
contemporanea: o aumento das lacunas entre o escopo e o impacto das forcas e atores
econdmicos e a capacidade das sociedades de gerenciar suas consequéncias adversas. E no caso
de empresas e direitos humanos, as empresas multinacionais tornaram-se o foco central das
preocupacdes relacionadas aos direitos humanos, isso porque seu escopo e poder se expandiram
para além do alcance de sistemas eficazes de governanga publica, criando assim ambientes
permissivos para atos ilicitos de empresas sem sancdes ou reparacdes adequadas (RUGGIE,
2013b: 15). Para ele, nem a regulagdo privada nem o direito internacional foram capazes de
ocuparem essas lacunas de governancas, sendo necessario considerar uma outra via “a new
regulatory dynamic was required under which public and private governance systems -
corporate as well as civil - each come to add distinct value, compensate for one another’s
weaknesses, and play mutually reinforcing roles - out of which a more comprehensive and
effective global regime might evolve, including specific legal measures. International relations
scholars call this ‘polycentric governance’” (RUGGIE, 2013b, 87). E era necessaria orientagdo
pratica, ndo apenas um novo conceito, para persuadir os governos, a comunidade empresarial e
outras partes interessadas a avancar nessa dire¢do, sendo esse um dos papeis dos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, considerados pelo proprio autor

como sO 0 comego.

O que se esperava ¢ que os Estados nacionais pudessem, a partir dai, avancar na implementagao

de uma série de obrigagdes voltadas a proteger os direitos humanos no ambito dos negocios,
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por meio de medidas adequadas para prevenir, investigar, punir e prover a remedia¢do de
abusos a direitos humanos cometidos por empresas por meio de politicas publicas adequadas,

normas, regulamentac¢do e apreciagdo judicial (UN OHCHR, 2011, Principio 1).

Desde a aprovacao dos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos,
a comunidade internacional convergiu na necessidade de os estados adotarem Plano de A¢des
Nacionais (PANs) para promover a sua implementa¢do: o Conselho de Direitos Humanos da
ONU, orgaos da Unido Europeia (UE), o Conselho da Europa, governos individuais, grupos da
sociedade civil, institui¢des nacionais de direitos humanos e associagdes empresariais emitiram
declaracdes formais pedindo aos governos que desenvolvam (PANs). No nivel interamericano,

a OEA instou seus Estados membros a implementar os POs.

Muitos Estados, hoje 27 paises, elaboraram seus Planos de Ac¢do sobre Empresas e Direitos

Humanos e estao em elaboragao.

Figura 3 — PANSs elaborados e em elaborac¢io no mundo
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Fonte: www.globalnaps.org

Apesar disso, ha uma série de criticas feitas aos Planos de A¢ao elaborados, sobretudo por terem

avancado pouco em relagdo aos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos



98

Humanos e também por assumirem um posicionamento e uma linguagem mais adequado as
normas de responsabilidade social corporativa, pouco baseadas nos marcos, nos parametros e

na propria linguagem dos direitos humanos.

Em outro trabalho, elaborado em 2016 a partir da andlise de documentos e entrevistas,
considerando os Planos de Ag¢do publicados hd época — Planos de Ag¢do Nacional sobre
Empresas e Direitos Humanos do Reino Unido, da Holanda, da Itilia, da Dinamarca, da
Espanha, da Finlandia, da Lituania, da Suécia e da Noruega -, foi possivel observar que a
linguagem tradicional de direitos humanos, presente em tratados internacionais era pouca usada
nos documentos, o que poderia comprometer a coeréncia entre Planos e outros documentos

internacionais relacionados aos direitos humanos (FGV CeDHE, 2016, p. 5).

Ainda hoje, essa ¢ a critica preponderante sobre os Planos de A¢ao sobre Empresas e Direitos
Humanos e isso inclui os Planos de A¢do elaborados pela Colombia e pelo Chile, sobretudo por
se espelharem nos planos europeus em termos de caminho para implementar os Principios

Orientadores da ONU sobre Empresas ¢ Direitos Humanos®' (CANTU RIVERA, 2017, p. 140).

No caso do Brasil, embora o Governo tenha se comprometido, em duas gestdes diferentes, a
elaborar um Plano de Ac¢do Sobre Empresas e Direitos Humanos, isso ndo aconteceu. Em
marco de 2022, por iniciativa da Camara de Deputados, foi apresentado Projeto de Lei, o PL n°
572, de 2022, voltado a criar a “lei marco nacional sobre Direitos Humanos e Empresas e
estabelecer diretrizes para a promog¢ao de politicas publicas no tema.” Como essa proposi¢ao ¢

recente, ainda se aguarda manifestacdes das Comissdes Tematicas, sendo a ultima

>! El riesgo principal en esta cuestion ha sido la insistencia y empuje de un modelo europeo que no
necesariamente es aplicable de la misma manera en todos los paises, y que sorprende por una cierta
ignorancia del propio enfoque universal y multicultural de los derechos humanos. Desde luego, el
enfoque en el desarrollo de politicas publicas que, en sentido estricto, s6lo conllevan efectos para el
funcionamiento de la administracion publica, se presentdé como una novedad importante en el trabajo de
internalizacion del derecho internacional. Esto podria indicar una posible tendencia en el
funcionamiento de la sociedad internacional, orientada hacia la reconceptualizacion o suavizacion del
derecho internacional y de las relaciones internacionales, en una busqueda de nuevas formas de
cooperacion y colaboracion, asi como de un reacomodo de los actores internacionales, a fin de incluir
en el proceso de construccion de politicas y arquitecturas internacionales a diversos actores facticos,
dentro de los que sobresalen tanto las empresas como la sociedad civil organizada, particularmente de
paises industrializados. Ante ello, sera importante tener cautela y prudencia sobre los enfoques que se
adopten en la materia; si bien los planes de accion nacional son estrategias inteligentes que buscan
desarrollar dinamicas publico-privadas tanto a nivel interno como regional e internacional, la unica
manera en que podran lograr su objetivo final es si se insertan dentro de un marco de medidas
especialmente disefiadas para atacar la fuente del problema principal, que reside en la actuacion y
compromiso del Estado con el respeto de los derechos humanos, el Estado de derecho y la dignidad de
las personas (Cantu Rivera, 2017, p. 140).
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manifesta¢do, em junho de 2022, a requisi¢d@o da Comissdo de Direitos Humanos e Minorias de

audiéncia publica para debate do mérito do Projeto de Lei.

De fato, e como observou o Grupo de Trabalho da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos,
o Brasil avangou muito pouco na implementacdo dos POs. Independentemente dos debates
acerca da melhor forma de regular a questdo, que divide a sociedade civil, de um lado, ¢ as
empresas, de outra, acerca de uma op¢do mais ou menos regulada, a relevancia de sua
implementagdo, como ja estabelecia Ruggie (2013) esta, em primeiro lugar, em criar um rétulo
e uma métrica comum a partir do qué uma série de danos a direitos causados por empresas
venham a ser identificados como “abusos a direitos humanos” (uma questdo que Ruggie

chamava de desafio de “issue framing”), sendo fiscalizadas e condenados como tais.

Para além da ndo implementacdo dos POs, fato é que muitos dos riscos e abusos
recorrentemente causados pela mineragdo, considerando estudos realizados e as entrevistas no
ambito desse trabalho, apresentam baixa regulagdo. Esse € o caso, por exemplo, (i) da protecdo
e defesa dos defensores dos direitos humanos; (ii) do deslocamento forcado; (iii) da
responsabilizacdo de empresas pela contratacdo de seguranga privada terceirizada; (iv) da
fixacdo de obrigacdes das empresas em relagdo aos riscos e abusos a direitos em relagdo a sua
cadeia de fornecimento; (v) além da consulta livre, prévia e informado. Apesar disso, e embora
a “ndo regulamentacdo” seja um argumento constante na entrevista de todas as empresas, a

auséncia de regulamentac¢ao ndo pode justificar o ndo cumprimento de um direito.

Especificamente em relacdo a seguranca de barragens, a Lei de Seguranca de Barragens,
originalmente editada em 2010 (Lei n° 12.334/10), foi alterada em 2020 (pela Lei Federal n°
14.066/20), sendo as principais modificagdes associadas a exigéncias de um melhor preparo
das empresas aos riscos das barragens e transparéncia, esta ultima inserida como um principio
da Politica Nacional de Barragens (art. 4°) e requerida em caso de plano de resposta e
reconstru¢do em caso de desastre (art. 12, § 8°). Para isso, passou-se a exigir o Plano de A¢ao
de Emergéncia (PAE) para todas as barragens de rejeito de mineragdo, exigindo-se, dentre
outras informagdes, mapeamento atualizado da populagdo existente na Zona de
Autossalvamento (ZAS), incluindo a identificacdo de vulnerabilidades sociais; sistema de
monitoramento e controle de estabilidade da barragem integrado aos procedimentos
emergenciais; plano de comunicacdo; previsdo de instalagdo de sistema sonoro ou de outra
solugdo tecnoldgica de maior eficicia em situacdo de alerta ou emergéncia; planejamento de

rotas de fuga e pontos de encontro, com a respectiva sinalizagao.
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Apesar disso, Relatorio de Seguranca de Barragens 2021°2, 28% das 5.474 barragens
submetidas a PNSB possuem Plano de Seguranca de Barragem (PSB) e apenas 6% foram objeto
de ao menos uma inspe¢do de seguranca no ano de 2021. Para as 3.724 barragens com DPA

Alto, 67% nao concluiram seu Plano de A¢do de Emergéncia (PAE).

Assim, € preciso que se reconhecga que apenas a normatizagdo, e mesmo o seu detalhamento via
a regulamentac¢do, podem nao ser suficientes para assegurar a prote¢ao e o respeito aos direitos,
também ¢ necessario que o Estado disponha de mecanismos para a investigagdo, para a
fiscalizacdo e que a remediagdo seja cobrada, garantindo-se o acesso a justica para vitimas de

abusos a direitos (UN, OHCHR, Principio 1).

Para além da relevancia da discussdo sobre a capacidade da fiscalizacdo, no caso da remediacao,
embora o Brasil disponha de remédios administrativos, civis e penais para cobrar a
responsabilizacdo por danos a direitos, ha um enorme desafio para se obter o acesso a justica
em casos envolvendo abusos a direitos humanos cometidos por empresas. Dentre os desafios
estdo a assimetria (de informagdo, poder e até dependéncia econdmica) entre as vitimas de
abusos e as empresas; a dificuldade de producdo de evidéncias e provas, dada a complexidade
dos casos, que muitas vezes envolve multiplas vitimas e danos continuados; o véu corporativo,
que geralmente dificulta a identificagdo de culpados, o que - embora seja possivel a
responsabilizacdo da pessoa juridica - ¢ tido como um requisito para a responsabiliza¢do
criminal da pessoa juridica pelos tribunais; a baixa eficicia e efetividade dos Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), recorrentemente usados nestes casos. Essas foram as
conclusdes alcangadas por equipe de pesquisadores — da qual a autora foi parte - no estudo de
13 casos envolvendo abusos a direitos humanos por empresas no Brasil, por meio de andlise de
documentos ¢ entrevistas com os diferentes atores envolvidos em cada caso. (Comissao
Internacional de Juristas, 2011). Como decorréncia, conceitos tradicionais do direito, como
“nexo de causalidade”, acabam sendo utilizados pelas empresas para esvair de
responsabilidades por medidas além dos seus muros. Isso faz com que pais avance pouco no
sentido de cobrar a responsabilidade das empresas no sentido que requer os Principios
Orientadores. Apesar de existirem precedentes que cobrem a responsabilidade das empresas em

relacdo aos riscos e abusos a direitos ao longo de sua cadeia de fornecimento e no entorno de

32 O Relatorio de Seguranga de Barragens é elaborado anualmente, sob a coordenagdo da Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico, com base em informagdes enviadas pelas 33 entidades
nacionais fiscalizadoras de seguranga de barragens (ANA, 2022). Dentre as barragens consideradas,
estdo incluidas barragens voltadas a constituicdo de reservatorio para geracao de energia hidrelétrica e
barragens de rejeitos de mineragao.
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suas operacdes, isso ainda ¢ percebido pelas empresas como exce¢do € ndo como regra,
conforme entrevistas realizadas com membros da alta direcdo de empresas de mineragdo

responsaveis por tratar de direitos humanos.

Isso pode explicar por que, para além das empresas de minerag¢do e siderurgia identificarem
como mais relevantes temas associados a suas atividades intramuros, também foquem em
assuntos cuja obriga¢do ja estd mais bem definida e cuja relacdo juridica existente ndo deixa
duvidas sobre a existéncia de deveres e limites, como € o caso dos direitos trabalhistas. Por
mais que tenhamos passado por mudangas legislativas flexibilizando direitos trabalhistas, esse
¢ um tema que possui um maior nivel de regulagdo e regulamentagdo estatal comparativamente,
por exemplo, ao deslocamento forgado, a responsabilizagdo de empresas pelo abuso a direito
cometido por empresa de seguranca privada, a consulta livre prévia e informada, a proteg¢ao dos
defensores de direitos humanos, assuntos recorrentes nos relatos técnicos e nas denuncias feitas

pela sociedade civil organizada e pelos atingidos.

O resultado, apesar das expectativas constantes, ndo s6 na agenda de direitos humanos e
empresas como também nos movimentos de responsabilidade social corporativa e
sustentabilidade, ¢ que o foco de atengdo das empresas, nos relatos que se esperaria pudessem

contar sobre suas boas agdes, continua priorizar a conformidade legal (ou “compliance”).

Para além de estabelecer os direitos Carta de Direitos Humanos como uma regra minima a ser
observada pelas empresas, as duas principais alteracdes promovida pelos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, em termos do escopo, estdo
contidas no conceito da obrigacdo das empresas de “respeitar direitos humanos”. De acordo
com esse conceito, o que se espera € que as empresas ndo apenas nao violem a lei, mas também
(1) evitem que suas proprias atividades gerem impactos adversos sobre direitos humanos ou
para estes contribuam, bem como enfrentem essas consequéncias quando vierem a ocorrer; €
(i1) busquem prevenir ou mitigar os impactos negativos sobre os direitos humanos diretamente
relacionadas com operagdes, produtos ou servicos prestados por suas relagdes comerciais,

inclusive quando ndo tenham contribuido para gera-los (UN OHCHR, 2011, Principio 13).

Isso ¢ uma mudanga de paradigma acerca do que se espera das empresas em relacdo aos direitos
humanos tanto em termos de escopo, porque os riscos € impactos a direitos humanos que podem
estar associados as suas atividades ndo se restringem ao estabelecimento empresarial e podem
situar-se em sua cadeia produtiva e no entorno de suas operagdes, nos territorios onde realiza
suas atividades; como em termos de conteudo, porque ndo bastard garantir a ndo violagao da

lei, em muitos casos serd necessario uma acao propositiva da empresa, de fiscalizar sua cadeia,
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de escutar as populacdes locais, para que nio seja considerada ctimplice de abusos a direitos

com as quais possa estar envolvida e contribuir também nessas esferas.

J&4 se passaram mais de 10 anos da aprovacdo dos Principios Orientadores da ONU sobre
Empresas e Direitos Humanos e, considerando-se as analises realizadas acerca do que as
empresas entendem sejam seus impactos sociais significativas, ou seja, 0s seus temas materiais
sociais, ndo se pode observar nenhuma movimentagdo no que as empresas entendem e relatam
como riscos € impactos ou temas materialmente relevantes, nem em termos de escopo nem em

termos de conteudo.

5.1.3 Do que tratam os indicadores monitorados e relatados pelas

empresas?

Segundo a GRI, os direitos humanos sempre estiveram presentes nos relatérios de
sustentabilidade (GRI, 2015), especialmente considerando que a orientagdo acerca do que deve
ser relatado pelas empresas guarda relagdo com o que ¢ material, da forma como tratado acima.
Nesse sentido, considerando que “organizations can affect a wide range of human rights. In
assessing which human rights are relevant for reporting, an organization should consider all

human rights.” (GRI, 2006, p. 32).

Embora desde o langamento das diretrizes da GRI, os direitos humanos fossem apontados como
um tema, desde a ultima atualizacdo das divulgacdes relacionadas a direitos humanos da GRI
em 2011, os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos — lancados no mesmo
ano — também foram assumidos como “referéncia para prevenir e abordar impactos adversos
sobre os direitos humanos decorrentes da atividade relacionada com os negécios (...)
garantindo-se as empresas uma melhor compreensdo de seus responsabilidades em relagdo aos
direitos humanos, que podem consequentemente incorporar em seus relatorios e em seus

processos (GRI, 2017, p. 2).

Além disso, as Diretrizes de relatorios G4 e o recém-langado GRI Standards fazem referéncia
direta a varias ferramentas internacionais e instrumentos para os direitos humanos, incluindo
os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, a Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos, a Convengdes da OIT e Diretrizes da OCDE para empresas

multinacionais.

A GRI ainda oferece orientag@o especifica para organiza¢des sobre como relatar seus direitos

humanos, a forma de gestdo e atuacdo em temas especificos de direitos humanos. Ja nos
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primeiros anos, respectivamente a versao G3, a orientagdo constante das diretrizes da GRI
incluiram como referéncia a Declaracdo Tripartida da OIT de Principios sobre Empresas
Multinacionais e Politica Social>® e elencaram os seguintes temas como temas de direitos
humanos: “Investment and Procurement Practices; Non-discrimination; Freedom of
Association and Collective Bargaining; Child Labor; Prevention of Forced and Compulsory
Labor;Security Practices; Indigenous Rights;Assessment; and Remediation (GRI, 2006, p.
33).”

A expectativa em relacdo aos relatorios que tratem sobre a performance das empresas em

direitos humanos ¢ a seguinte:

“Human rights performance indicators require organizations to report on the extent to
which processes have been implemented, on incidents on human rights violations and
on changes in the stakeholder’s ability to enjoy and exercise their human rights,
occurring during the reporting period. Among the human rights issues included are non-
discrimination, gender equality, freedom of association, collective bargaining, child
labor, forced and compulsory labor, and indigenous rights.

The international legal framework for human rights is comprised of a body of law made
up of treaties, conventions, declaration and other instruments. The corner stone of
human rights is the International Bill of Rights which is formed by three instruments:
(i) the Universal Declaration of Human Rights (1948); (ii) the International Covenant
on Civil and Political Rights (1966); and (iii) the International Covenant on Economic,
Social and Cultural Rights (1966).

These are the first reference points for any organization reporting on human rights. In
addition to these three key instruments, the international legal framework for human
rights is underpinned by over 80 other instruments: ranging from soft declarations and
guiding principles to binding treaties and conventions and ranging from universal
instruments to regional. (GRI, 2006, p. 32)

A partir de 2013, com o G4, e especialmente a partir da publicagdo “Linking G4 and the UN
Guiding Principles on Business and Human Rights”, destacando as conexdes entre as Diretrizes
para o Relatorio GRI G4 (G4) e os principais conceitos dos Principios Orientadores das Nagdes
Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, a GRI criou uma lista acerca de aspectos

relacionados a direitos humanos, quais sejam

* Investimento: treinamentos em direitos humanos e cldausulas relacionadas a

direitos humanos em contratos de investimento significativo).

3 Esta Declaragdo Tripartida da OIT foi adotada pelo Conselho de Administragio do Bureau
Internacional do Trabalho na sua 204.* Sessdo (Genebra, novembro de 1977) e alterada nas Sessdes
279.* (novembro de 2000), 295.* (margo de 2006) e 329.% (marco de 2017), estando hoje na sua 5 edigao.
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* Nao discriminag¢do: igualdade de oportunidade, ndo discriminagdo de raga, género,

opcao sexual, igualdade de salario entre homens e mulheres.
* Liberdade de Associacao e Coletividade

* Trabalho infantil

* Trabalho Forgado

* Praticas de seguranca: treinamento em direitos humanos para pessoal envolvido

com seguranga

* Direitos Indigenas: consulta livre e prévia informada, manutencdo da condigao

tradicional
* Due diligence em direitos humanos
* Avaliagdo de Impactos de Direitos Humanos ao longo da cadeia de fornecimento

* Mecanismos de queixa e reclamagdo adequados e legitimos para tratar dos

Direitos Humanos

Tanto o conteudo de direitos humanos do G4 como do Standards foi desenvolvido com base
nos principais instrumentos internacionais existentes, incluindo: a Declaragdo dos Direitos
Humanos, de 1948, o Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos € o Pacto
Internacional de Direitos Economicos, de 1966. Além disso, o quadro legal internacional para
os direitos humanos ¢ sustentado por mais de 80 outros instrumentos, incluindo todas as
convengoes da OIT e, a partir de 2014, os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e
Direitos Humanos. Todos esses documentos foram adotados e implementados pelo Brasil e sua

observancia ndo ¢é voluntaria.

Apesar disso, os direitos humanos sdo pouco relatados nos relatdrios analisados. Considerando-
se todos os indicadores de desempenho utilizados pelas empresas, em cada um dos aspectos, a
presenga de direitos humanos ¢ bastante inexpressiva. E como decorréncia do processo de
materialidade realizado pela empresa, os indicadores relatados também focam de forma
preponderante nos riscos € nos impactos da empresa relacionados aos seus colaboradores,
depois a sua cadeia de fornecimento e por Ultimo em relacdo ao entorno de suas operagoes,

envolvendo direitos indigenas, por exemplo, da forma como mostra o grafico abaixo.
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Grafico 12 — Indicadores associados a DH relatados pelas empresas de mineraciao
entre 2009 e 2019
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Fonte: elaboragao propria.

Além disso, outra consideracao importante a se fazer ¢ que ja no G3 foram adotados indicadores
setoriais especificos para a mineragdo, considerando-se temas relevantes para o setor em vista
de padrdes e riscos e impactos recorrentes: “conflitos relacionados a terra”, “incidentes
significativos que afetam comunidades”, “deslocamento compulsério”, “operagdes realizadas
em territorios indigenas” (TIs) e “mineracdo artesanal e de pequena escala. Mesmo assim, ainda
¢ bastante ndo significativa a presenca de indicadores relacionados a seguranga de barragens e

riscos, conforme assinalado em azul claro.

5.1.4 O que as empresas relatam sobre os “direitos humanos”?

Para além das associagdes existentes entre os indicadores da GRI e os Principios Orientadores
da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, importa considerar a transversalidade do tema

de direitos humanos, o que significa que poderd haver questdes e indicadores relacionados a
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direitos humanos em outros aspectos, além daqueles identificados pela GRI como “direitos
humanos”. Considerando esse fator, as analises, cujos resultados sdo apresentados abaixo,
foram realizadas com os objetivos (i) de verificar se as empresas tratam de “direitos humanos”
e se isso variou ao longo do tempo (ii) de compreender ao que as empresas estdo se referindo,

ao tratarem do conceito “direitos humanos” em seus relatos.

As duas andlises foram facilitadas pelo uso do software MAXQDA. Foi possivel identificar a
recorréncia do uso do termo ao longo dos anos assim como as associacdes feitas a direitos
humanos nos relatdrios das empresas, independentemente de o tema ser identificado como um

tema material e considerando-se os diferentes itens que compde o relatério de sustentabilidade.

O termo “direitos humanos” foi empregado 1.414 vezes nos 111 documentos considerados.
Desconsiderando-se a citagdo do indice da GRI, o glossario, o indice do proprio relatorio e
nomes de capitulos, restam 921 referéncias, as quais foram objeto de andlise para elaboragao

dos proximos graficos.

Diferentemente do que se esperava, ndo € crescente o numero de vezes que o termo ¢ utilizado
nos diferentes relatérios ao longo dos anos. Considerando-se o nimero em que o termo ¢
empregado ao longo dos anos, independentemente do total de documentos considerados, tem-

se o seguinte®:

>* Para fins da contagem, foram considerados os anos compreendidos no relato e ndo necessariamente o
ano da publicagdo do artigo. Em 12 casos, o termo “direitos humanos” constou de relatos bianuais.
Nestes casos, considerou-se metade das referéncias identificadas para cada ano compreendido, ja que o
objetivo dessa analise foi compreender a recorréncia e a dispersao do termo “direitos humanos” ao longo
dos anos.
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Grafico 13 - Recorréncia do termo "direitos humanos' ao
longo dos anos
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Fonte: elaboragao propria.

Considerando-se, porém, que o nimero de relatos ndo ¢ exatamente igual em todos os anos, o
grafico abaixo representa a medida da recorréncia do termo “direitos humanos” considerando-

se o total dos documentos ao longo dos anos.

Grifico 14 - Recorréncia relativa do termo "direitos
humanos" ao longo dos anos (n de referéncias/n de relatorios)
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Fonte: elaboragao propria.
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O que se observa ¢ que mesmo que se leve em conta a recorréncia relativa ao numero de
documentos em cada ano, a curva descendente se mantém nos ultimos anos considerados,
mostrando a queda do uso do termo “direitos humanos, com pico em 2016/2017. Dado a
complexidade do tema e por se tratar de diferentes empresas, que podem reagir diferentemente
a determinados fatores, ¢ dificil isolar apenas uma causa para justificar o pico, mas vale notar
que o desastre decorrente do Rompimento da Mina do Cdérrego do Feijdo, situada em Mariana
— MG, ocorreu em novembro de 2015. Nas entrevistas realizadas com as empresas, foi consenso
de que o desastre impactou a forma com as empresas percebem e atuam em relagdo aos direitos
humanos, isso “especialmente em vista dos riscos associados, mas também em relagdo a

prestacdo de contas aos stakeholders da empresa”, segundo uma das pessoas entrevistadas.

Considerando-se o que as empresas associam a “direitos humanos”, no dmbito desses relatorios,
ha uma grande variagdo entre promessas, compromissos, agdes, processos, dentre outros. Em
vista dessa diversidade, a sistematizagdo realizada buscou, numa primeira etapa e partindo
apenas dos textos, identificar padrdes, aproximando defini¢cdes semelhantes empregadas pelas
empresas. Em um segundo momento, os padrdes identificados foram novamente agrupados,
considerando-se os conceitos associados a agenda de empresas e direitos humanos e as
expectativas contidas nos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos, sua principal referéncia. Para essa andlise, de segunda ordem, o que foi determinante
para diferengar e agrupar as associagdes de primeira ordem feita foram considerados os
conceitos relativos ao campo de Empresas e Direitos Humanos e as perspectivas contidas nos

Principios Orientadores da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos.

Como exemplo, para se chegar ao termo “a¢do social”, foram agrupadas diversas narrativas
envolvendo ag¢des voluntarias das empresas. Nessas narrativas nao havia qualquer relagdo entre
tais acdes e a prevencdo de riscos ou remediagdo de impactos e danos. Tratava-se de uma
escolha de realizar alguma agdo ou algum investimento em prol de direitos humanos. Nestes
casos, o termo “a¢do social” foi escolhido pela associagdo com o conceito de “responsabilidade

social corporativa”.
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Infografico 1 — Associagdes de primeira e segunda ordem relacionadas ao conceito de “acio

.
social”
"Além das metas ambientais de longo prazo, foram definidas
metas atreladas a construgdo de um legado positivo nas “"Programas de incremento da
comunidades e 2 licenga social para operar. Programas de geragdo de renda das comunidades, acdo VOIU"_“””" para
incremento da geragdo de renda das comunidades, fortalecimento da educagdo bésica e promog&o dos DH
fortalecimento da educagdo bésica e acesso a sadde, acesso a saude, sadde e seguranca
saude e seguranga das comunidades e temas de direitos das comunidades e temas de
humanos estdo entre os focos da empresa para o direitos humanos"
fortalecimento do capital social." (2017_Vale_Standards, P. 25:
1948)
agdo social
"Préticas de gestdo de pessoas também foram reconhecidas (voluntaria)
pela Academia Brasileira de Direitos Humanos, que concedeu = g @ 5 g
o Prémio Humanidades 3 ArcelorMittal por reconhecer as ‘lnvesllmenlo social privado voltado investimento social
ey : % % a promogao da educagdo, da cultura privado
iniciativas voltadas para a defesa do investimento social

e dos esportes para criangas e
adolescentes, além do envolvimento
em projetos que ampliam o acesso a

jlustica e a promogdo da paz social"

privado voltado a promogéo da educagdo, da cultura e
dos esportes para criangas e adolescentes, além do
envolvimento em projetos que ampliam o acesso a
jlustica e a promogdo da paz social"
(2015_ArcelorMittal_G4, P. 122: 1061)

" 4 B "cooperagao com o governo local cooperagdo com o
‘cooperagdo com o governo local investindo em boas investindo em boas préticas de governo paraa
préticas de uso da terra e dgua, consistentes com as novas " |
A uso da terra e agua, consistentes promogao dos DHs
préticas internacionais, respeitando os direitos humanos e

com as novas préticas
internacionais, respeitando os
direitos humanos"

em apoio a nossa Politica de Meio Ambiente.”
(2010_ArcelorMittal_G3, P. 13: 4291)

Fonte: elaboragao propria.

Outro exemplo trata das manifestacdes relacionadas a conformidade legal. A partir dos padrdes
identificados, em primeira ordem, foram consideradas como agdes voltadas ao cumprimento
legal (compliance) as ac¢des voltadas a ndo violar a lei, no sentido negativo do termo, de evitar
abusos a direitos, sem uma ac¢ao propositiva da empresa, que passa a ser esperada a partir do
conceito de respeito aos direitos humanos, que exige que as empresas “busquem prevenir ou
mitigar os impactos negativos sobre os direitos humanos diretamente relacionadas com
operagdes, produtos ou servigos prestados por suas relagcdes comerciais, inclusive quando ndo
tenham contribuido para gera-los” (UN OHCHR, 2011, Principio 16), em atengdo a sua
“capacidade de influéncia para prevenir os impactos” (UN OHCHR, 2011, Principio 19).
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Infografico 2 — Associagdes de primeira e segunda ordem relacionadas ao conceito de
“conformidade legal”
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base nessa listagem, a Vale realiza uma verificagdo dos
cadastros dos fornecedores para verificar se nenhum deles
incorre nesse tipo de pratica. (2012_Vale_G3, P. 105: 1094)

fornecedores para verificar se
nenhum deles incorre nessa

prética”
"Realizamos anélises relativas aos direitos humanos de todos
esses fornecedores, seguindo lista do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE). Além disso, em fungdo da identificagdo de | N
risco de utilizagdo de carvdo vegetal de madeira ndo certificada, cléusula con_(ra(ual que preve
eventualmente envolvendo trabalho forgado e/ou infantil, na areclsfo do contrato de
cadeia de nossos clientes produtores de ferro-gusa, incluimos fornecwmen@ em caso de
clausulas contratuais que permitem a rescisdo do contrato “clusulas contratuais que permitem trabalho infantil ?“ tral?alho
de fornecimento de minério caso seja evidenciada alguma a rescisdo do contrato de escrlavo medl:an!e insergaona
irregularidade” (2009_Vale_G3, P. 120: 1228) fornecimento de minério caso seja "lista suja” ou condenagdo

evidenciada alguma irregularidade”

Fonte: elaboragao propria.

Um terceiro exemplo consiste nos padroes identificados relacionados a programas, processos €
fluxos das empresas, os quais, apos agrupamento de primeira ordem, foram reunidos como
“integracdo”, dado o conceito utilizado pelos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas
e Direitos Humanos para denotar a necessidade e a relevancia de que, ao identificar riscos ou
impactos adversos a direitos associados a sua operagdo e as suas atividades, a empresa adote
“processos que permitam reparar todas as consequéncias negativas sobre os direitos humanos
que provoquem ou tenham contribuido para provocar” (UN OHCHR, 2011 Principio 15). Neste
caso, a mengdo a programas € processos contou para diferencar a integracdo de uma agdo

pontual voltada ao tratamento de um risco ou impacto adverso, outra categoria explorada.
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Infografico 3 — Associagdes de primeira e segunda ordem relacionadas ao conceito de
“integracio” ou “governanca e processos voltados ao respeito aos direitos humanos”

"Estamos também elaborando uma ferramenta
interna para avaliagdo de aspectos sociais que
contempla o tema direitos humanos, em especial
trabalho infantil e trabalho forgado. O objetivo é “ferramenta interna para
melhorar continuamente nosso desempenho. " avaliagdo de aspectos sociais
(2009_Vale_G3, P. 119: 1399)" que contempla o tema direitos —___
humanos, em especial trabalho
infantil e trabalho"
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Orientados a tratar uns aos outros com dignidade e
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Denlncias

Fonte: elaboragao propria.

No quadro abaixo, apresentam-se os aspectos considerados para os agrupamentos realizados

em segunda ordem, a partir dos padrdes identificados em primeira ordem.



Quadro 2 — tipos de acdes e compromissos das empresas em relacdo aos DH

agao social

conformidade legal

compromisso em relagao aos DH

promogao do respeito aos DH

acgdo voltada a prevengao do risco, a
mitigagao do impacto ou remediagao de
abuso a DH

integragao ou governanga e processos
voltados aos respeito aos direitos
humanos: avaliagao de riscos, gestao de
riscos, mecanismo de queixa e denuncia

governanga e processos voltados aos
respeito aos direitos humanos:
monitoramento e prestacao de contas

« aagao em prol do beneficio social & voluntaria, como na Responsabilidade Social
Corporativa, sem conexdo com riscos e impactos do negécio (OHCHR, Principio 11,
Comentarios e Principio 12).

* a acdo é orientada a néo violar a lei sem sentido estrito e isso pode envolver avaliagéo
de riscos de ilegalidade com base em decis6es administrativas ou judiciais, que ndo
requeiram uma proatividade da empresa no sentido de usar sua capacidade de influéncia
para fiscalizar e exigir conformidade, por exemplo (OHCHR, Principio 11, Comentario).

 promessa ou declaragdo de compromisso em relagdo a direitos humanos, que pode
também se manifestar como repudio a um abuso de direito (ex. repudio ao trabalho
infantil), mas néo evidencia qualquer agéo ou processo existente em prol do
compromisso assumido em relagdo aos DH (OHCHR, Principio 15, A, Principio 16).

» empresa usa sua capacidade de influéncia para promover o respeito a direitos humanos
em terceiros, treinando seus colaboradores ou parceiros comerciais, por exemplo. Muitas
vezes essa agao sera importante para que a empresa ndo se envolva em abusos a
direitos e por isso a promogao do respeito foi classificada como uma agéo que esta além
do mero compromisso.

+agao pontual voltada a prevenir um risco, mitigar um impacto ou remediar um abuso a
direito causado pela empresa ou com o qual esteja envolvida (OHCHR, 2011, Principio 13).

eintegracdo, em suas praticas e para orientar suas decisGes, de processos e fluxos voltados a
assegurar a atuagdo preventiva e/ou mitigadora acerca de riscos e impactos adversos que causem
ou com os quais esteja envolvida no entorno de suas operagdo ou ao longo de sua cadeia de
fornecimento (OHCHR, 2011, Principio 15).

+realizagdo do monitoramento e da prestagé@o de contas acerca dos riscos e impactos a
direitos identificados e das agdes de mitigagdo ou remediagéo realizadas, por meio de
processos continuos, transparentes, previsiveis (Principios 20 e 21).

Fonte: elaboragao propria.

Em linha com os exemplos acima, tal classificacdo baseou-se na defini¢cao da responsabilidade
de respeitar os direitos humanos, a qual, de acordo com os Principios Orientadores da ONU
Sobre Empresas e Direitos Humanos, constitui uma norma de conduta mundial aplicével a todas
as empresas, onde quer que operem, com base nos Principais Tratados e Convengdes de Direitos
Humanos (UN OHCHR, Principio 12) Na definicdo estabelecida pelos POs, essa ¢ uma
responsabilidade adicional, “além do cumprimento das leis e normas nacionais” (UN OHCHR,
Principio 11, Comentérios). O primeiro passo exigido € o compromisso politico de respeitar os
direitos humanos (UN OHCHR, Principio 15, A). Em seguida, é preciso que as empresas
realizem esse compromisso e identifiquem e enfrentem os impactos adversos causados ou com
os quais estejam envolvidas, seja no entorno de suas operagdes ou por meio de suas cadeias de

fornecimento (UN OHCHR, 2011, Principio 13). Enfrentar os impactos negativos sobre os
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direitos humanos implica tomar as medidas adequadas para preveni-los, mitiga-los e, se for o
caso, remedid-los, sendo esperado que a empresa atue de forma diligente e incorpore, em suas
praticas e para orientar suas decisdes, processos e fluxos voltados a assegurar a atuacgdo
preventiva (UN OHCHR, 2011, Principio 15), o monitoramento (UN OHCHR, 2011, Principio
20) e a prestacao de contas (UN OHCHR, 2011, Principio 21). Para além disso, “as empresas
podem assumir outros compromissos ou realizar outras atividades para apoiar e promover os
direitos humanos e contribuir assim para melhorar o gozo dos direitos; mas isso ndo compensa
o descumprimento de suas obrigagdes de direitos humanos no desempenho de suas atividades”

(UN OHCHR, Principio 11, Comentério).

Esses parametros foram entdo utilizados para a sistematiza¢do de todas as referéncias 1.414
identificadas, de forma a revelar a preponderancia das associagoes feitas em relagdo ao todo. O
quadro abaixo, construido a partir da codificacdo dos relatorios e considerando-se todos os usos
do termo “direitos humanos”, mostra as associac¢oes feitas e dimensionando sua recorréncia, de
forma a possibilitar a compreensao acerca do que as empresas entendem por direitos humanos

no escopo de seu compromisso de prestar contas.
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Grifico 15 - Compromissos e acdes relatados pelas empresas de mineracio entre 2009
e 2019

[l acéo social voluntaria (3,8%)

verificagcdo de conformidade legal (18,46%)

B declaragédo de compromisso em relagdo aos DH (43,43%)

[l promogao do respeito aos DH (14,66%)
acdo voltada a prevengao de risco, a mitigagcdo de impacto adverso ou a remediagdo de abusos aos DH (1,52%)
governanga e processos voltados ao respeito aos DH (17,81%)

monitoramento e prestagdo de contas (0,32%)

Fonte: elaboragdo propria

Grande parte das associacdes feitas a “direitos humanos” estdo relacionadas a declaragdes de
compromisso das empresas, mas ndo avancam no sentido de descrever os programas, os
processos ¢ as atitudes e medidas que sdo adotadas para realizar os compromissos assumidos
nem sobre se esses programas, processos € medidas sdo eficientes para os fins esperados.
Declaragdes de compromisso podem ser observadas, por exemplo, tanto nas afirmagdes que
tratam da Politica de Direitos Humanos como nas declaragdes literais de compromisso em

relagdo aos direitos humanos representam um pouco mais de 35% dos casos.

No caso da Politica de Direitos Humanos, grande parte das informacdes apresentadas pelas
empresas ou anunciam que ado¢do de uma politica de direitos humanos ou tratam de enunciar

seu conteudo, como fazem os exemplos abaixo:
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A Politica de Direitos Humanos do Grupo é derivada da Declara¢do Universal dos Direitos
Humanos da Organiza¢do das Nagoes Unidas (ONU); da Declaragcdo dos Principios
Fundamentais e Direitos Trabalhistas da Organizag¢do Internacional do Trabalho (OIT),; e do
Pacto Global das Nagoes Unidas. Visa estimular a criagdo de procedimentos operacionais em
prol de um ambiente onde esses Direitos sejam respeitados, e também ajuda a garantir que o
Grupo ndo se envolva em atividades que violem direta ou indiretamente Direitos Humanos. A
Politica ¢é aplicavel a todos os empregados das subsidiarias e afiliadas da ArcelorMittal em
todo o mundo e aos contratados que prestam  servicos ao  Grupo.
(2018 _ArcelorMittal Standards, P. 26: 2383);

Dessa forma, criamos os Principios Voluntarios de Seguranga e Direitos Humanos e a Politica
de Direitos Humanos da AngloGold Ashanti. Essas duas publica¢des ddo suporte para que os
nossos empregados, independentemente da fun¢do ou posicdo hierdrquica, tratem colegas,
fornecedores e quaisquer outros parceiros com respeito. Vale lembrar que o descumprimento
dessas diretrizes deve ser denunciado no Canal de Denuncias. (2019 _AngloGoldAshanti Non,
P.14:2711)

Pode-se questionar se o fato de os relatdrios terem um foco em compromissos mais do que em
acOes poderia ser uma escolha das empresas, sobre o que priorizar, apesar de ndo ser essa a
orientacdo feita pela GRI. E fato, porém, que esse resultado corrobora outras pesquisas feitas,

que consideram os compromissos assumidos pelas empresas em relagdo aos Direitos Humanos.

Em pesquisa realizada pela Unidade de Inteligéncia da The Economist por meio da aplicagao
de survey a 853 altos executivos de empresas entre novembro e dezembro de 2014°°, constatou-
se que grande parte dos executivos acredita que a empresa € um ator importante no respeito aos
direitos humanos e que o que a empresa faz ou deixa de fazer pode criar impactos em direitos.
Um nimero relevante de 83% das pessoas (das quais 74% afirmam ter forte convicg¢ao)
acreditam que as empresas sdo responsaveis pelos direitos humanos. Do total, 71% entendem
que a responsabilidade das empresas vai além do cumprimento das leis locais. Apesar disso,
44% dos entrevistados dizem que os direitos humanos s@o uma questdo considerada na tomada
de decisdo dos diretores executivos (CEOs) das empresas e apenas 22% dizem que tém uma

politica de direitos humanos disponivel publicamente.

Em outra pesquisa realizada pelo Centro Vincular e pela propria GRI sobre os relatorios
publicados em 2015 relativos a empresas dos setores de finangas, mineracao e energia operando
no mundo, apenas 26% das empresas em todos os trés setores relataram sobre “revisdes de

direitos humanos” ou “avalia¢des de impacto considerando direitos humanos”. Considerando

>> The Economist, The road from principles to practice: Today’s challenges for business in respecting
human rights, 2004. Disponivel em: https://www.universal-rights.org/wp-
content/uploads/2015/03/EIU-URG_-_Challenges for business in_respecting_human_rights.pdf.
Acesso em 12.05.2022.
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andlise qualitativa de 30 relatorios, observaram que embora 87% considerem direitos humanos

como tema material, 53% relatam sobre due diligence em direitos humanos>®.

Os parametros Proteger, Respeitar ¢ Remediar e os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos tiveram como objetivo estabelecer uma plataforma normativa global comum
e uma orientacdo politica voltada a orientar um progresso cumulativo passo a passo (RUGGIE,
2012, p. 90). Pretende-se que essa responsabilidade seja independente dos compromissos
assumidos pelos Estados em relacdo a tratados e convengdes e direitos humanos, embora

também se baseie na Carta de Direitos’’:

Companies have legal duties in relation to human rights. They know they must comply
with all applicable laws to obtain and sustain their legal license to operate. For
multinationals this includes the laws of both host and home states. We have seen that it
may also include certain international law standards proscribing egregious conduct,
enforced in some national courts. But the international law standards encompass only a
narrow range of conduct; not all states have ratified all international human rights
treaties; and states vary in their ability and willingness to enforce the obligations they
have undertaken. This is where the independent corporate responsibility to respect
human rights comes into play. Of the Framework’s three pillars, this required the most
significant conceptual departure from standard human rights discourse, but it became a
centerpiece of the Framework and GPs (RUGGIE, 2012, p. 96).

A partir disso, a responsabilidade de respeitar os direitos humanos ¢ uma norma de conduta
global esperada de todas as empresas, independentemente de onde atuam. Seu objetivo ¢é
assegurar que as empresas ndo causem nenhum dano e ndo estejam envolvidas, por meio de
suas operagdes ou atividades em cadeia, a abusos a direitos. E isso implica uma
responsabilidade correlata de remediar ou danos que causem ou se vejam associadas por meio
de suas operacdes ou atividades em cadeia. Essa responsabilidade existe independentemente
das capacidades e/ou da disposi¢ao dos Estados de cumprirem suas proprias obrigagdes de
direitos humanos e, portanto, estd além do cumprimento das leis e regulamentagdes nacionais

que protejam os direitos humanos (UN OHCHR, POs, Comentario ao Principio 11).

* Centro Vincular & GRI. Shining a light on human rights, 2016. Disponivel em:
https://www.pucv.cl/uuaa/site/docs/20200707/20200707181509/shining_a light on_human_rights 20
16.pdf. Acesso em 13.05.2022.

>" A responsabilidade das empresas de respeitar os direitos humanos refere-se aos direitos humanos
internacionalmente reconhecidos — entendidos, no minimo, como aqueles expressos na Carta
Internacional de Direitos Humanos e os principios de direitos fundamentais estabelecidos na Declaragao
da Organizagdo Internacional do Trabalho sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho
(POs, Principio 12).
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Na prética, o que se espera ¢ que as empresas tenham politicas e processos adequados em fungado
do seu tamanho e circunstancias, incluindo: (a) um compromisso politico de observar sua
responsabilidade de respeitar os direitos humanos; (b) um processo de devida diligéncia em
direitos humanos para identificar, prevenir, mitigar e prestar contas de como elas abordam seus
impactos nos direitos humanos; (c) processos que possibilitem remediar quaisquer impactos
adversos nos direitos humanos causados por elas ou para os quais tenham contribuido (POs,

Comentario ao Principio 11).

Em vista disso, a responsabilidade de respeitar direitos humanos estd além da conformidade

legal:

In addition to compliance with national laws, the baseline responsibility of companies
is to respect human rights. Failure to meet this responsibility can subject companies to
the courts of public opinion - comprising employees, communities, consumers, civil
society, as well as investors - and occasionally to charges in actual courts. Whereas
governments define the scope of legal compliance, the broader scope of the
responsibility to respect is defined by social expectations - as part of what is sometimes
called a company’s social license to operate. (...) Furthermore, because the
responsibility to respect is a baseline expectation, a company cannot compensate for
human rights harm by performing good deeds elsewhere (UN OHCHR, 2008, paragrafo
54, pagina 16)

E ¢é nesse ponto que a distingdo entre uma agao social e uma acao de respeito a direitos humanos
¢ importante. £ desejavel que as empresas se comprometam, além de suas obrigagdes e
responsabilidades, com o bem-estar da sociedade e possam, com seus esfor¢os, promover
objetivos sociais. Isso, inclusive, pode refor¢ar o seu compromisso com os direitos humanos,
mas nado substitui a sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos considerando todas
as suas atividades e operagodes, onde quer que estejam. Como afirma John Ruggie, “there is no
equivalent to buying carbon offsets in human rights: philanthropic good deeds do not

compensate for infringing on human rights” (RUGGIE, 2013, p. 99).

Considerando as expectativas contidas nos Pardmetros e nos Principios, ¢ possivel avaliar o
nivel de comprometimento esperado das empresas em relacdo a sua responsabilidade de

respeitar direitos humanos.

O esquema abaixo, contido na explicacdo elaborada pelo Alto Comissariado da ONU sobre
como deveriam ser interpretados os Principios (UN OHCHR, 2013), ilustra o caminho a ser
perseguido pelas empresas para realizar a sua responsabilidade de respeitar, que comeca com

adotar de um compromisso politico de respeito a direitos humanos para, por meio da devida



118

diligéncia, colocar em préatica processos que sejam capazes de prevenir riscos, mitigar impactos

e remediar danos que venham a causar o com os quais estejam envolvidas:

Figura 4 — Expectativas contidas nos
Principios Orientadores da ONU
sobre Empresas e Direitos Humanos

Figura 5 — Politicas, processos e praticas
voltados a concretizar o respeito aos
direitos humanos

Policies and processes — ‘Know & Show’

Starting Point: Policy Commitment
Identify and address impacts: Due Diligence

‘ Corporate Responsibility to Respect

[ Respect: Do no harm and address impacts |

[ Scope: all rights ]

Due diligence to identify,

* Taking all necessary and

Avoid causing/contributing + prevent/mitigate
negative impacts by business relationships

prevent, mitigate and
account for how impacts are
addressed. 4 elements:

* Should cover impacts

reasonable precautions to
prevent harm

. Assessing impacts caused or contributed to
I Apply to all companies ] . Integrating and acting on through activities or
findings relationships
| Implications: Policies and processes l . Tracking responses * Varies according to size,

. Communicating on risks, and context
impacts * On-going
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Fonte: UN OHCHR, 19. Fonte: UN OHCHR, 20.

Por fim, ¢ esperado que todas as empresas realizem a devida diligéncia em direitos humanos e,
dessa forma, sejam capazes de ndo causar nenhum dano. Mas isso ndo se faz da noite para o dia
e depende de uma série de decisdes a serem tomadas pela empresa e de processos e agdes a
serem implementados. Isso faz com que empresas possam ter maior ou menor
comprometimento com a sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos. Tera maior
comprometimento a empresa que, além de adotar um compromisso politico de respeitar os
direitos, dispde de processos capazes de identificar seus riscos € impactos aos direitos humanos,
realiza agdes de prevencao e mitigagdo e remediacdo, monitora a efetividade das agdes adotadas

e presta contas a sociedade sobre isso.
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Figura 6 — Nivel de comprometimento das empresas considerando os Principios Orientadores
sobre Empresas e Direitos Humanos

A Envolvimento com os DH Agdes

Metas de redugdo

de agdes de p

@ programas (gestdo de , poltica de etc),
incluindo a DDDH

Integragéio
Conselhos, comités de gestdo

|Agges e planos de agso voltados  garanti de barragens, e de
riscos e impactos

Prevencio  |AIDH e diagnésticos

Aggo | Auditorias

|AgBes e planos de agéo voltados a reparagéo de danos causados

"Grievance Mechanisms" com objetivo especifico de identificar riscos e impactos
adversos a DH

Treinamentos e capacitagdes

Agdes de conscientizagdo

Parceria Participagao em iniciativas setoriais ou intersetoriais

Politica de Direitos Humanos

Compromisso com os DH, Cartas etc no Cédigo de Conduta e Cédigo de Etica

Exigéncia de cldusula contratual

Cumprimento Legal (' I )
|Andlise de precedentes de cumprimento legal

Investimento social

nivel de comprometimento

Agbes de promogéo dos direitos humanos

Fonte: elaboracdo propria, a partir dos Principios Orientadores da ONU sobre
Empresas e Direitos Humanos

Com isso, ¢ possivel pesar os esfor¢os contidos nos compromissos e nas agdes relatadas pelas
empresas e considerar o nivel de seu comprometimento com os direitos humanos a partir das
classificagdes contidas na Figura acima. Para além da constatacdo de que grande parte dos
relatos realizados por empresas de mineragao operando no Brasil entre 2009 e 2019 tratam de
declaragdes de compromisso, essa avaliagdo, feita ao longo dos anos, permitira conclui se, da
forma como esperava John Ruggie, houve algum progresso na dire¢do de se tomar todas as
medidas possiveis a fim de a empresa nao causar nenhum dano, valendo-se, para isso da devida
diligéncia, do monitoramento e da prestacao de contas como partes de um processo que apenas

se inicia com a declaragdo de um compromisso politico de respeitar os direitos humanos.

Como se vé abaixo (Grafico 18), os compromissos e as agdes relatadas pelas empresas foram
separados em 7 grupos. No primeiro grupo, formado por “a” e “b”, constam as agdes sociais
das empresas, incluindo acdes filantropicas, investimentos sociais privados e prémios, por
exemplo, pelo compromisso da empresa com redu¢do da pobreza, pelo combate ao

analfabetismo, entre outros.
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No segundo grupo (“c”, “d”, “e”, “f”’) constam processos e a¢des voltadas a conformidade legal
- ou “compliance”, como tratam as empresas -, por meio do qué apenas se sinaliza e no maximo
se verifica, a partir da andlise de documentos, que se cumpre a lei em sentido estrito. E o
resultado da avalia¢do da conformidade legal € o ndo cadastramento, o ndo envolvimento, a nao

contratacgao.

2 Céh” (13 ” €699

No terceiro grupo (“g 1”), foram agrupados relatos que denotam o compromisso da
empresa, seja uma declaraqﬁo de que a empresa respeita determinada normativa, seja a mengao
a que elaborou ou revisou sua politica de direitos humanos ou parcerias realizadas com o
objetivo de reforcar o seu compromisso especifico com o combate ao trabalho escravo e infantil

ou com os riscos recorrentes do setor, por exemplo.

” CC 2 66 bh)

No quarto grupo (“k”, “I”, ), constam acdes da empresa de promover o respeito
aos direitos humanos, seja por meio de declaragéo a fornecedores, seja por meio de capacitacao,
que pode ser dirigida a colaboradores, fornecedores ou terceiros contratados, por exemplo, para
realizar o servigo de provar seguranca privada.

€6 9% ¢ 9 CC 2 <

No quinto grupo (“p”, “q”, “s”, “t”), a informagao relatada trata de uma ac¢do ou conjunto de
acdes voltados a prevencao, mitigagdo e remediagdo em assuntos especificos, envolvendo por
exemplo, o deslocamento for¢ado e o reassentamento de determinada comunidade ou programa

voltado a reparagdo de danos a renda decorrentes de desastre.

[ L R A . ) ) ’9 (Y1) C‘ 9 66 299

No sexto grupo (“u”, “v”, “x y”, ), foram agrupados processos voltados a
prevencao, mitigagéo e remediagﬁo, como a existéncia de um canal de dentincias e queixas que

trata de questdes relacionadas a direitos humanos.

Por fim, no ultimo grupo (“b’”, “c”, “d”), constam processos voltados ao monitoramento das
acdes de prevengdo, mitigacao e remediacdo, que visem aferir a sua efetividade considerando a
responsabilidade de respeitar os direitos humanos e voltados a prestagdo de contas sobre os

resultados de tal monitoramento.

Todos esses agrupamentos foram feitos considerando-se a identificagdo de padrdes aferidos a
partir do tratamento dos relatos feitos pelas empresas, realizada com o apoio do software
MAXQDA. Mais adiante, cada um desses grupos sera tratado de forma mais detalhada, por

meio da exposi¢do sobre as conexdes feitas pelas proprias empresas.

Por ora, considerando o todo, ¢ possivel confirmar a preponderancia de relatos sobre
compromissos assumidos pelas empresas em relacdo a sua responsabilidade de respeitar os

direitos humanos em detrimento de processos que poderiam garantir a integragdes de fluxos e
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a realizacdo de agdes voltadas a garantir concretude aos compromissos assumidos e prestar
contas sobre eles. Com isso, o risco ¢ a existéncia de promessas ndo cumpridas e falha na
expectativa de “conhecer e mostrar” (know and show), essencial a prestagdo de contas sobre a
responsabilidade de respeitar, da forma como trata os Principios Orientadores sobre Empresas

e Direitos Humanos>®.

E isso se expressa tanto em relacdo ao conjunto de relatorios em que as associacdes a direitos

humanos foram identificadas e em relag¢ao ao todo, conforme mostram os graficos abaixo.

Grafico 16 — compromissos e acdes relacionados aos direitos humanos relatados pelas empresas
de mineracio entre 2009 e 2019

governanga e processos voltados ao I
monitoramento ou prestacdo de contas

governanca e processos voltados ao
i N a8
respeito aos DHs
acéo voltada a prevencgéo de risco, a
mitigacao de impacto adverso ou a 8

remediagao de abusos a direitos

promocao do respeito aos DH 51

declaracao de compromisso em relagcao aos

direitos humanos 80

verificagdo de conformidade legal 77

acao social voluntaria 24

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Fonte: elaboragao propria.

A diferencga entre o grafico acima e o grafico abaixo € que um relato pode tratar de “direitos
humanos” mais de uma vez ao longo de seu texto. Sendo assim, o grafico acima mostra se a
associacdo identificada ¢ disseminada ao longo dos relatérios em geral a medida que o grafico
abaixo mostra a recorréncia da associacao em geral. Embora a tendéncia se mantenha - a maior

presenga nos relatorios também € a maior presenga em quantidade geral de referéncia -, a

> De acordo com o Comentario ao Principio 15, “Business enterprises need to know and show that they

respect human rights. They cannot do so unless they have certain policies and processes in place”
(OHCHR, 2011).
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diferenca entre um e outro ¢ uma informacao relevante porque foi possivel notar que empresas
tendem a repetir mais assuntos que julga serem relevantes para mostrar o seu compromisso com
os direitos humanos. Muitos dos relatos neste caso também constam das declaracdes da alta
diregdo, feita geralmente no inicio de todos os relatos para apresentar o compromisso da alta
dire¢do com a sustentabilidade, com a responsabilidade social, com os direitos humanos, como
um marco. Para dar um exemplo, apenas 6 empresas tratam de “politica de direitos humanos”,
mas isso ¢ relatado 28 vezes. Em relacdo a medidas voltadas a prevenir riscos a direitos
humanos em relacdo a atividades de seguranca privada, o nimero de relatos ¢ particularmente
o mesmo que o numero de referéncias, sendo baixa a repeticdo. Nas secdes seguintes, essa

questdo sera tratada em mais detalhes.

Gréfico 17 - Compromissos, acdes e processos associados a "direitos
humanos" relatados pelas empresas de mineracio entre 2009 e 2019
sistematizados segundo as expectativas sobre o respeito aos direitos
humanos contidas nos Principios Orientadores da ONU
0%
4%

acédo social voluntaria (3,8%)

2% verificagdo de conformidade legal (18,46%)

= declaragdo de compromisso em relagdo aos DH (43,43%)

promogao do respeito aos DH (14,66%)

= acao voltada a prevengao de risco, a mitigagao de impacto
adverso ou a remediagédo de abusos aos DH (1,52%)

= governanga e processos voltados ao respeito aos DH
(17,81%)

= monitoramento e prestacdo de contas (0,32%)

Fonte: elaboragdo propria.



Grafico 18 - Compromissos, acdes e processos associados a "direitos

humanos" relatados pelas empresas de minerac¢ao entre 2009 e 2019

sistematizados segundo as expectativas sobre o respeito aos direitos
humanos contidas nos Principios Orientadores da ONU
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O agrupamento e a classificacdo dos compromissos e das acdes relatados pelas empresas

também permitiu verificar se em 10 anos houve alguma mudanca no comportamento das

empresas, considerando a expectativa de que a aprovacao dos Principios Orientadores da ONU

sobre Empresas e Direitos Humanos “era apenas o inicio” da discussdo. O grafico abaixo

explora esta comparagdo e mostra que a variagdo ¢ pequena ao longo dos anos.



humanos contidas nos Principios Orientadores da ONU
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Algo que se nota ¢ que os processos € a governanga voltados a0 monitoramento e a prestacao
de contas acerca dos direitos humanos, que apenas tém significancia, no ambito dos Principios
Orientadores Sobre Empresas e Direitos Humanos, para tratar de agdes efetivamente levadas a
cabo pelas empresas para prevenir riscos, mitigar impactos e remediar danos associados as suas
atividades e operagdes, portanto exigiria um maior comprometimento das empresas
comparativamente as empresas que realizam acdes voltadas ao respeito aos direitos humanos
mas ndo prestam contas, sao relatados apenas nos ultimos anos do intervalo considerado, a

partir de 2017.

Para além disso, hd pouca alteragdo ao longo dos anos considerando-se os niveis de
comprometimento conforme escala desenvolvida a partis das expectativas contidas nos

Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos.

Em relacdo a pequena mudanga que se pode confirmar ao longo dos anos em torno do
comprometimento das empresas em relagdo aos direitos humanos, com base nas entrevistas
realizadas com membros da alta dire¢do de empresas de mineracao, foi possivel identificar duas
hipoteses. A primeira delas ¢ que a mudanga de paradigma esperada pelos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos se dard de forma lenta, porém
gradativa. A segunda hipotese ¢ que essa mudanca ndo se fard muito sensivel daqui para frente,
porque esse novo paradigma ja teria alcangado empresas que se preocupam com O
posicionamento de investidores e financiadores e, sendo esse um nicho e um perfil especifico,
que ja teria se mobilizado para incorporar e externalizar o compromisso com o respeito aos
direitos humanos, entdo seria um avango menor a cada ano, considerando as empresas que

estariam fora desse perfil.

Para as duas interpretacdes, o que ha de consenso € que a legislagdo e a fiscalizagdo, que tendem
a ser a principal motiva¢do das empresas para orientar seu comportamento, segundo grande
parte dos entrevistados representantes de alta gestdo envolvida com direitos humanos da
empresa de mineragdo, ndo ¢ sentida como expressiva nesse campo e nao teria sido a razao das
empresas, até 0 momento, para o respeito aos direitos humanos. Em segundo lugar, entendem
tais entrevistados que as motivagdes das empresas para orientar seu comportamento
relacionam-se a iniciativas do mercado e setoriais, considerando-se métricas assumidas pelos
financiadores, como aqueles adotados pelo International Finance Corporation (IFC) ou pelo

ICMM, segundo apontou um dos entrevistados.
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Com o objetivo de compreender melhor a existéncia de alguma variacdo, foram aplicados
valores a cada uma das categorias, atribuindo-se maior peso as agdes cujo comprometimento

seria maior, conforme abaixo:

Quadro 3 — Nivel de comprometimento das empresas em relaciao ao conceito de respeito aos
direitos humanos contido nos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos

Humanos
ac¢ao social voluntaria 0
verificagdo de conformidade legal 1
declaragio de compromisso em relagdo |5
aos DH
promocao do respeito aos DH 3

acdo voltada a prevencao de risco, a
mitigacao de impacto adverso ou a 4
remediacdo de abusos a direitos

nivel de comprometimento

Fonte: elaboragdo propria

Em relacdo as acdes voluntarias, foi atribuido o valor zero, considerando-se que ndo se trata de
uma agdo voltada a prevenir o risco, mitigar o impacto ou remediar abuso a direito, dado que o
conceito aplicado a responsabilidade de respeitar direitos humanos considera (i) a relagdo entre
o impacto adverso e as atividades ou operacdes da empresa e, como referéncia, (ii) normas de
direitos humanos contidas em tratados, convengdes, declaragdes internacionais e aprovadas e
reguladas no ambito dos Estados®®, o que ¢ diferente de uma prestagdo positiva a voluntaria da

empresa.

> Conforme consta no Guia Interpretativo da ONU sobre os Principios Orientadores da ONU sobre
Empresas e Direitos Humanos, a defini¢do da responsabilidade das empresas de respeitar os direitos
humanos ¢ a seguinte: (...) this responsibility means companies must know their impact, avoid human
rights infringements and address any potential or actual impact. If companies find that they have caused
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Para medir a variacdo do comprometimento ao longo dos anos realizou-se a somatéria relativas
as diferentes categorias daquele ano, considerando-se o niumero de repeticdes multiplicado pelo
peso atribuido, sendo o total divido pelo niimero de relatdrios de cada ano, ja que esse valor

ndo € o mesmo todos os anos. Com isso, foi possivel construir o grafico abaixo:

Grafico 20 - Variacio do comprometimento das
empresas ao longo dos anos 2009 e 2019

2020

2018 o
2016 o
2014 o

2012 o

2010 (¢]

2008
0 5 10 15 20 25 30

Fonte: elaboragao propria.

Com isso0, 0 que se pode notar € que, no intervalo entre 2009 e 2019, seria possivel identificar
uma tendéncia de menor comprometimento ao longo dos anos, exceto no relato referente a
2016. Conforme entrevistas realizadas com alta dire¢do de empresas de mineragao, isso poderia
ser atribuido ao desastre, que motivou diferentes empresas de mineragdo e siderurgia a se

preocupar e relatar sobre direitos humanos. Essa foi a hipotese considerada por todos os

or contributed to harm, they must provide for or participate in effective remedy processes (...) Because
companies can have an impact on virtually the entire spectrum of internationally recognized human
rights, their responsibility to respect applies to all such rights. At a minimum, this means the rights
enshrined in the Universal Declaration of Human Rights; in the two International Covenants on civil
and political and on economic, social and cultural rights; and in the ILO Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work, which covers the eight core ILO conventions. Depending on the context,
including where companies pose risks to individuals belonging to specific groups or populations that
require particular attention, they may need to consider additional international human rights standards.
For example, companies that may have an impact on the rights of children should also look to the
specific rights enshrined in the Convention on the Rights of the Child (UN OHCHR, 2014, pp 8 e 28).
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entrevistados representantes da alta gestdo de empresas de mineragdo ao terem acesso a esse

grafico.

5.1.4.1 Realizacao de acao social voluntaria

Ao longo dos anos de 2009 e 2019, 24 relatorios, 21,62%, associaram “direitos humanos” a
acoes realizadas voluntariamente pelas empresas visando a promog¢ao de algum direito. Essas
acdes dizem respeito a apoio a governo na promogao dos direitos humanos, investimento social
privado, voluntariado envolvendo colaboradores e acdes de conscientizacdo, conforme
percentuais apresentados na figura abaixo. Essas a¢gdes foram consideradas como agdes sociais
ou agdes voluntarias porque ndo tém relacdo estabelecida com os riscos e os impactos dos
negocios. O grafico abaixo sintetiza os tipos de acdes encontrados e apresenta exemplos de

narrativas que foram classificadas considerando-se os tipos identificados:

Figura 7 — Acéo social dirigida a promocéo dos direitos humanos

apoio a governos na promogao dos direitos humanos

“A Vale apoia ainda a iniciativa de implementagéo do 'disque-dendncia’ no sudeste do Pard, no Espirito
Santo e no Rio de Janeiro, firmando nosso compromisso voluntério de garantia dos direitos humanos.
Nos estados brasileiros de Minas Gerais e do Espirito Santo, apoiamos o Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas (Proerd) — de carater social preventivo —, conduzido pela Policia Militar e que
envolve criangas e familias” (2009_Vale_G3, P. 120: 3515)

agao social investimento social privado

“As iniciativas de Investimento Social Corporativo (ISC) da Anglo American compreendem colaboragéo
monetaria, tempo de equipe e doagdes. Elas tém como objetivo principal atender as necessidades das
comunidades inseridas na area de influéncia do Minas-Rio. No triénio 2014-2015-2016, os valores
somaram R$ 77,6 milhdes, dos quais 90% foram destinados a contrapartidas sociais — melhorias da
infraestrutura de acesso, saide e educagdo, entre outras. O Manual do SEAT (Caixa de Ferramentas de
Avaliagdo Socioecondmica) contempla ferramentas de orientag@o para que os investimentos gerem
beneficios duradouros e estabelece métodos para verificar sua adequagao aos requisitos internos e
melhores praticas. A analise leva em conta, por exemplo, se as iniciativas atendem recomendacdes de
salde, seguranga, eficiéncia, efetividade, suster i e peito aos h "
(2016_Anglo American, P. 24: 45)

voluntariado envolvendo colaboradores

“Para a Usiminas, o voluntariado é mais que uma ag¢ao de cidadania e mobilizagéo a favor dos direitos
humanos. A empresa acredita que o envolvimento e o comprometimento com as atividades em
beneficio das comunidades tém resultados positivos no crescimento pessoal do funcionario, que tem a
oportunidade de trabalhar conceitos como cooperativismo e trabalho em equipe, ampliando a

sensibili er ili de cada um na construgdo de um mundo melhor. As atividades de
voluntariado da empresa tiveram a colaboragéo de mais de 800 participantes, entre empregados,
amigos e familiares. Sdo mais de 200 entidades cadastradas e atendidas por voluntarios da
Companhia, beneficiando milhares de pessoas em municipios de Minas Gerais e Sdo Paulo, por meio
dos seguintes programas: Campanha do Agasalho: 77 mil donativos arrecadados em 2015; Dia V: Mais

de 800 voluntéarios e 30 entidades beneficiadas; Campanha Natal Solidario: 27 mil itens arrecadados.”
(2016_Usiminas, P. 38: 204)

conscientizagdo junto a populagao local
“O Programa Despertar para a Vida objetiva educar e conscientizar adolescentes e jovens (10 a 23 anos),
além de pais e responsdveis, a respeito de temas como promogéo da cidadania, direitos humanos, salde

e sexualidade. Em 2010, foram beneficiadas 90 pessoas, em trés comunidades do Espirito Santo, e 146
pessoas, em quatro comunidades de Minas Gerais.” (2010_Samarco_G3, P. 93: 4)

prémio

"Préticas de gestdo de pessoas também foram reconhecidas pela Academia Brasileira de Direitos
Humanos, que concedeu o Prémio Humanidades a ArcelorMittal por reconhecer as iniciativas voltadas para
a defesa do investimento social privado, a promogao da educagdo, da cultura e dos esportes para criangas

e adolescentes, além do envolvimento em projetos que ampliam o acesso a Justi¢a, a promogéo da paz
social e aos direitos humanos". (2015_ArcelorMittal_G4, P. 122: 1061)

Fonte: elaboragdo propria
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E importante ressalvar que as a¢des sociais compreendidas neste item sdo apenas aquelas que
estdo associadas a direitos humanos, em vista do objetivo deste trabalho — de compreender ao
que as empresas se referem quando tratam de direitos humanos - o que significa que essas agdes
sociais podem ndo ser as Unicas relatadas por empresas. Pode haver outras voltadas, por

exemplo, a protecdo do meio ambiente, entre outros, que ndo sdo associadas a direitos humanos.

Os graficos abaixo representam o numero de vezes em que “direitos humanos” foi associado a
uma acao voluntaria (Grafico 21) e o niumero de relatérios em que essa associagdo esteve

presente (Grafico 22).

Grafico 21 — associacoes entre “direitos humanos” e acao social

investimento social privado ~ conscientizagdo
voluntariado (15) (3) (2)

Fonte: elaboragao propria

Grafico 22 — nimero de relatorios que contém a associacao

entre “direitos humanos” e acio social

cooperago com o Fetado _
conscientizagao -

prémio _

investimento social privado

Fonte: elaboragdo propria
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5.1.4.2 Verificacio de conformidade legal

Foram classificados como agdes relacionadas a “verificacdo de conformidade legal” as agdes
da empresa que cuidam de evitar o envolvimento com abusos a direitos humanos. Isso inclui,
por exemplo, o cadastro de um fornecedor com base em verificagio no Cadastro de
Empregadores (“Lista Suja”) do trabalho escravo ou a adogdo de cldusulas contratuais que
estabelecem o compromisso do fornecedor do seguir as normas, sobretudo as normas
trabalhistas estabelecendo, por vezes, a possibilidade da quebra contratual em casos de abuso a
direito confirmado por decisdo administrativa ou judicial. Isso ¢ diferente, por exemplo, da
Avaliacdo de Impacto em Direitos Humanos, da forma como preveem os Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, que pode se aplicar a cadeia de
fornecimento, mas que exigira da empresa estudos de base primaria e secunddria voltados a
compreender as vulnerabilidades da cadeia na qual se insere assim como 0s riscos que a sua
operac¢ao, considerando os prazos e precos estabelecidos por exemplo, pode oferecer ao reforcar
a vulnerabilidade pré-existente e contribuir com o aumento do trabalho escravo e infantil.
Cuidar de ndo se conectar a um abuso a direito ja ¢ uma acdo que se espera das empresas que
respeitam direitos humanos, porém aqui o comprometimento ¢ menor comparativamente as

empresas que realizam Avaliagcao de Impacto em Direitos Humanos.

Associacdes entre “direitos humanos” e medidas voltadas & verificagdo de conformidade legal

foram encontradas em 77 relatorios, 69,36% dos documentos consideradas.
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Figura 8 — medidas voltadas a verificacido de conformidade legal como forma de evitar o
envolvimento a abusos a direitos humanos

considerando precedentes
considerando a Lista Suja
considerando a aplicagdo de questionario sobre o respeito aos DH
com base em andlise de documentos que evidenciem o respeito aos direitos humanos

i mediante o compromisso do fornecedor de respeitas politicas da empresa que tratam de direitos
cadastro e selegdo de fornecedores s . ™ g
humanos (ex. Cédigo de Etica, Politica de Direitos Humanos)

Desde 2009, quando o Cddigo de Conduta do Fornecedor se tornou obrigatério para o cadastro dos novos fornecedores na

base de dados da Vale, mais de 9 mil empresas aderiram ao documento. O objetivo ¢ ter a adesdo de 100% dos fornecedores

ativos até 2014. Além disso, desde 2010, no Brasnl & aplicada uma clausula de sustentabilidade — que observa o Cédigo de

Conduta dof a Politica de D e a Politica de Direitos Humanos da Vale — nas minutas
. Esta em um processo de andlise para a inclusdo desse aspecto nos contratos de

com
fornecedores fora do Brasil. (2012_Vale_G3, P. 105: 407)

que estabelece processo notificagdo do fornecedor
para a adogdo de medida corretiva, sob pena do
encerramento do contrato, em caso de abuso a
direito "devidamente comprovados por autoridade
governamental e por instrumentos legais" (ex. Lista
Suja)

que estabelece o compromisso com
o respeito aos DH

cléusula de DH no contrato de fornecedores
(...) em fung@o da identificagao de risco de utilizagao de carvao vegetal de madeira nao certifi cada evemualmeme
envolvendo trabalho forgado e/ou infantil, na cadeia de nossos clientes de ferro-g
contratuals que permltem a resciséo do contrato de fornecimento de minério caso seja evndenc:ada alguma

As f a protegao i ao 6mico, a nao utili
de trabalho infantil e/ou escravo ou analogo ao escravo e a qualquer outro tipo de trabalho irregular (2009_Vale_G3,
P. 120: 1228)

verificagdo de

conformidade legal verificagdo da conformidade legal de fornecedores com notificagdo em caso de desrespeito aos direitos humanos

devidamente comprovado, podendo ser suspensa ou quebrada a relagdo comercial

A empresa mantém um mecanismo de monitoramento, baseado na lista publlcada pelo Mlnlsleno do Trabalho e
Emprego (MTE), que identifica casos de emp elou indivi por possf de
trabalho forgado. Com base nessa listagem, a Vale realiza uma verificagao dos cadastros dos fornecedores para
vericar se nenhum deles incorre nesse tipo de pratica. (2012_Vale_G3, P. 105: 1094)

percentual de contratos com cldusula de DH
valor dos contratos com cldusula de DH

clausula de DH em contrato de investimento nimero de contratos com clausula de DH
P | de acordo de i i e que incluem clausulas de direitos humanos em
2013, 2014 e 2015 = 100% / Valor financeiro total de acordos de investimento e contratos que foram
submetidos a uma avaliagéo de direitos humanos (R$ milhes) em 2013:ND, 2014:194,83 e 2015:132,53
(2015_ArcelorMittal_G4, P. 109: 1530 a 1868)

Fonte: elaboragao propria.

Os graficos abaixo representam o numero de vezes em que “direitos humanos” foi associado a
uma agao voltada a verificagdo de conformidade em relagao a fornecedores ¢ outros contratos

formados pela empresa que sejam considerados “de investimento significativo” e o nlimero de

relatorios em que essa associacdo esteve presente.
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Grafico 23 — associacoes entre “direitos humanos” e conformidade legal

2

cadastro e sele¢éo de
fornecedores

clausula contratual sobre
M DH nos contratos de
fornecedores

posicionamento da
empresa perante
fornecdores

verificagdo da
M conformidade legal de
fornecedores

clausula contratual sobre
@ DH em contratos de
investimento

Fonte: elaboracdo propria

Grafico 24 — namero de relatorios que contém a associacfo entre “direitos humanos” e
acoes de verificacdo de conformidade legal

cadastro e selegéo de fornecedores

clausula contratual sobre DH no
contrato com fornecedores

posicionamento da empresa
perante fomecedores

verificagao de conformidade legal
de fomecedores

clausula contratual sobre DH em -

contratos de alto investimento

Fonte: elaboracdo propria

Em primeiro lugar, ¢ importante considerando que “a presenca de cldusulas contratuais sobre
direitos humanos ou a avaliacdo de direitos humanos em casos envolvendo contratos
significativos” ¢ um indicador sugerido pela GRI, o que pode justificar a presenca dessa
associacdo nos relatorios assim como o nuimero de associagdes, embora esse ndo seja um

nimero expressivo.

Em relacdo as demais medidas, que envolvem (i) o cadastramento e a selecdo de empresas com

base em precedentes que atestem a sua regularidade em relagdo a questdes trabalhistas; (ii) a
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adoc¢ao de clausulas contratuais especificas sobre o compromisso de nao submeter trabalhadores
a condi¢do analoga a de escravo e ndo empregar o trabalho infantil e/ou a cumprir com Codigo
de Etica ou Politica de Fornecedores ou Politica de Direitos Humanos da empresa; ¢ (iii) a
verificagdo, durante a relagdo comercial, da lista suja do Trabalho Escravo do Ministério do
Trabalho e Empregos sdo um padrdo identificado junto ao relatorio de grande parte das
empresas que tratam do respeito aos direitos humanos em ateng@o a cadeia de fornecimento e
ao trabalho escravo e trabalho infantil. Mais do que isso, € como serd analisado em mais
detalhes abaixo, esse conjunto de processos vem sendo estabelecido realizagdo de due diligence

em direitos humanos, ou “due diligence de terceiros” em muitos casos.
A citagdo abaixo reproduz essa logica, que se repete em muitos relatérios:

“Em relacdo a cadeia de fornecimento, em 2015 foram firmados cerca de 50 mil
contratos com empresas que atuam em 60 paises. Mais da metade dessas prestadoras de
servigo operam no Brasil, pais classificado como de risco extremo de trabalhos for¢ado
ou analogo ao escravo, o que reforga a necessidade da Vale de fortalecer as medidas de
controle. Por isso, os fornecedores assinam no ato do contrato o Codigo de Etica e
Conduta de Fornecedores, que apresenta os principios ¢ valores da Vale e proibe a
utilizagdo de trabalho infantil e forgado ou analogo ao escravo. (2015 Vale G4, P. 22:
2476) Além disso, desde 2010 a empresa insere clausula de sustentabilidade nos
contratos com fornecedores no Brasil, especificando que devem se comprometer a
cumprir esse Codigo e a compartilhar os valores de suas politicas de Desenvolvimento
Sustentavel e de Direitos Humanos. No cadastramento de prestadores de servicos
alocados em suas dependéncias, a empresa verifica se cumprem as obrigagoes legais ¢
se ha pendéncias no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e no Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS). Os que apresentam irregularidades e nio se dispdem a
soluciona-las deixam de ser cadastrados. Ja os contratados tém seu desempenho
avaliado periodicamente quanto ao cumprimento das obrigacdes trabalhistas legais.

O monitoramento da chamada lista suja do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
também integra o processo cadastral. Porém, a pesquisa esta suspensa em razio de
liminar concedida pelo Supremo Tribunal Federal (STF) impedindo a divulgagdo do
documento. Nos casos em que informagdes oficiais confirmam a relagdo de algum
fornecedor com trabalhos escravo e/ou infantil, sdo consideradas medidas de bloqueio.
G4-HRS5 | G4-HR6 Em 2015, houve um caso de dentincia de trabalho analogo ao
escravo e outra de trabalho infantil envolvendo fornecedores da Vale. A empresa
recebeu auto de infragdo apos fiscalizagdo do MTE por suposta terceirizagdo irregular
e submissdo de trabalhadores da Ouro Verde a condigdo analoga a escraviddao. A
atividade foi paralisada e retomada depois que a prestadora de servigos de transporte de
produtos acabados na Mina do Pico, em Minas Gerais, foi notificada pela Vale e fez as
reparacdes necessarias. A Vale também celebrou termo de compromisso com o
Ministério Publico do Trabalho reforcando sua intengdo de implementar medidas
preventivas e corretivas para garantia dos direitos trabalhistas de empregados das
empresas prestadoras de servigos.

Nao obstante a responsabilidade pelas condi¢des de trabalho dos empregados da Ouro
Verde deva ser atribuida a tal prestadora de servigo, a Vale entende que nio procede a
classificagdo dessas irregularidades como trabalho andlogo ao escravo, tendo em vista
que todos os empregados da Ouro Verde estavam devidamente registrados, com salarios
em dia, operavam caminhdes dotados de ar-condicionado e deslocavam-se para suas
casas diariamente em transporte seguro ¢ adequado. Outro caso diz respeito a
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verificacdo da ocorréncia de trabalho infantil em oficinas mecénicas e lava-jatos
utilizados por alguns prestadores de servico da Vale nos municipios de Canad dos
Carajas e Parauapebas, no sudeste do Para. Diante do fato, a Vale, que normalmente
atua para garantir que sua cadeia produtiva ndo esteja envolvida em situagdes desse tipo,
promoveu no ano dois workshops para a atualizagdo dos status dos planos de agdo
desenvolvidos por fornecedores da regido, que contaram com a participagdo do Poder
Publico local. A Vale repudia toda e qualquer forma de desrespeito aos direitos humanos
e as condicdes dignas de trabalho e vem adotando medidas para remediar a situagdo e
garantir que ndo se repita em seus projetos e operacdes. (2015 _Vale G4, P. 23: 77)”

O que ocorre, na pratica, ¢ que a pré-selecdo baseada em precedentes e a adogdo clausula de

direitos humanos podem ndo ser suficientes para evitar o envolvimento da empresa em abusos

a direitos humanos. Esse foi o entendimento aplicado, por exemplo, na decisdo judicial do

Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido que analisou a responsabilidade da empresa Zara

pela condicdo aniloga a de escravo encontrada em sua cadeia de fornecimento, no

estabelecimento da empresa AHA, apo6s denuncia realizada pelo Ministério Publico do

Trabalho de Sao Paulo (MPT-SP). Segundo seu desembargador

“a tese de regularidade da relagdo comercial encetada pela recorrente com a empresa
AHA Industria e Comércio Ltda. ndo se sustenta ante as provas dos autos. Embora a
AHA tenha figurado como contratante dos trabalhadores flagrados em condigdes
analogas a de escravo, as provas levam a clara conclusdo de que tal posicao foi utilizada
pela ZARA de forma conveniente a tangenciar sua responsabilidade direta pela
ilegalidade, valendo enfatizar que a Zara era adquirente de mais de 90% da produgao da
AHA, que, como bem colocado pelo magistrado de piso, configura um monopsoénio (o
monopsonio caracteriza-se pelo dominio sobre a situacdo de um determinado
produto/insumo — assim, como no monopodlio ha dominio no mercado, impondo o seu
preco, no monopsdnio ocorre o mesmo, ditando as regras de compra de seus
insumos/produtos para viabilizar seu negocio, segundo seu interesse. Diante do quadro
de monopsonio claramente instalado entre a recorrente ¢ a AHA, resulta 6bvia a
submissao desta as suas regras e a alegacdo da Zara de desconhecimento de que a AHA
estava agindo por vontade propria e sem o seu conhecimento ao subcontratar as oficinas
sem sua ciéncia ou anuéncia, ndo tem o conddo de afastar a responsabilidade solidaria
pelo emprego de trabalhadores em condigdes andlogas a de escravo, ja que pelo baixo
custo do produto fornecido, ainda que desconhecesse tais fatos, o que se diz por
argumentas, tinha condi¢des logicas de sabe-lo, ja que a origem de toda a cadeia de

custos estd no valos da mao-de-obra empregada”.%

5 Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido, Processo TRT/SP no 00016629120125020003, 7 de

Novembro

de 2017. Disponivel em: https://trt-

2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/521952307/16629120125020003-sao-paulo-sp/inteiro-teor-

521952317. Acesso em 20/05/2022.
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Em relagdo a Lista Suja do Trabalho Escravo®!, como no caso acima, a politica é referéncia em
8 relatorios, o que significa que ¢ mencionada expressamente em 50% dos casos em que

empresas verificam a conformidade legal no periodo da contratagao.

5.1.4.3 Declaragdo de compromisso de respeito aos direitos

humanos

Foram classificados como “declaracdes de compromisso de respeito aos direitos humanos”
todas as promessas, 0s compromissos, de respeito aos direitos humanos em geral, de respeito a
algum direito em especifico, declaragdes de repudio, além de informacdes que tratam de
politicas de direitos humanos e de parcerias a programas voltados a promogao do respeito aos
direitos humanos, como as recomendacdes dos Principios Voluntarios sobre Seguranca e
Direitos Humanos. A Figura abaixo apresenta alguns exemplos de declaragdes de compromisso

em relacdo aos direitos humanos.

o1 Criada em 2003, a lista suja do trabalho escravo contém os nomes de todas as empresas que foram
autuadas pelo uso do trabalho analogo ao escravo a partir da fiscalizagdo do extinto Ministério do
Trabalho, agora submetido ao Ministério da Economia.
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Figura 9 - Declaracoes de compromisso em relacio aos direitos humanos

“Acel v I respeito dos diretos humanos & buscamos ativamente evitar busos a esses dreilos. N , avaliar &
mininizar impactos negativos potencias dos direitos humanos ue posSaM Causar ou COnYBulr pars, ou que estejam vinculados 8 Nosss negdcios. iravés da elaboragdo de due digence - avallagho de fiscos &
Impactos - em vigor & gestio aproprads, conforme estabelacido nos Principios Orientadores da ONU sobre Negécios @ Direitos Humanos. Também reconhecemos que 08 Governos que n0s ecebem possuem o
dever de proteger os direitos humanos de qualguer pessa denlro de sua Jursdico e, onde agropriado, irabalharemos com os estados para desenvalver competéncia para apoiar esse objetivo * (2018_Anglo
American,P. 18 793)r (Ao tm o compronieesde esceter o apcer o dreos valores bdsicos inerentes a cada ser humano,

acr todos os direitos humanos & normas de trabalho internacionalmente reconhecidos e, no minimo, por aqueles
oovMou " Cara ntemacionldos nlnm Humanos e na Declara¢Bo da Organizagso ntemacionsl do Trabalho (OIT) sobre Pinciios e Direlos Fundamentai no Trabaiho, Lamaém commecda como as alo
convengles da OIT, b Convengio Gos povos indigenas e povos ribais. inhar s nossas i a0 Financeira
Intemacional, Banco Mundial e legisia;o local * 2018_Hydro_S, P. 20. 266)

~ COMpromisso com o respeito aos DH “g—.__ normativa de DH: Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, Pacto Global da ONU,
Convengao 169 da OIT

declaragdo de compromisso em relagdo aos DH
_ parametros voluntarios: Principios Voluntarios sobre Seguranga e Direitos Humanos,

i\ Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos, principios do ICMM
direitos humanos em geral

\ alguns direitos especificos: ndo discriminagdo e respeito a diversidade; atengdo aos riscos
| a DH em relagdo a seguranca privada; direitos de comunidades locais, envolvendo povos
|| indigenas e comunidades tradicionais; salde e a seguranca no trabalho

cooperagao com as autoridades em incidentes envolvendo abusos a direitos na cadeia de
producdo e pela ndo retaliagdo aos defensores de DH

reparagao integral e ndo repeticdo
“A Vale assumiu o compromisso com seus stakeholders e a socledade em geral de implementar a Reparagdo Integral desde as primelras
minutas do seu plano de reparagdo para Brumadinho e dreas mmn A decisdo é consistents com o reconhecimento pela empresa
dos Principios Orlentadores sobre Empresas e Direitos H Nagbes Unidas. Implica em

& discipina na Néo é apenas. 80 de de trar aderéncia as melhores.
priticas amblentais, socials e de governanga. € uma decisdo estratégica de enorme relevancia. Demanda uma transformagdo cultural, j4
em curso, pois tem que tocar na forma como seus colaboradores, agentes diretos da Reparagdo, entendem e lidam, hoje & no futuro, com
08 passos da Reparagdo no seu dia a dia. Abre um caminho que, e seguido com fimeza, criard precedentes tanto na indistria de
mineragdo quanto em outras, trazendo novas referéncias para a socledade. E o que mals & chave nessa decisdo de como reparar? £
necessario identificar os parBmetros que nortelem sua mplementago a fim de proporcionar uma malor garantia de que a Reparagio
‘serd eficaz. Esses parametros incluem o pedido plblico de desculpas, a garantia de ndo fepelico, uma govemanga participativa

ferentes stakehoiders, restitiglo a0 status quo ante, a5 compensaghes econdmicas ou nBo, entre
oulros. Para garani que estes pardmelros estdo sendo saguicos, abes concretas e langiveis devem ser assumidas envolvendo fodos
o8 niveis da smpresa

Politica de DH

APolitica de Direitos Humanos, pautada nas principals declaracdes intemacionals sobre o 8ssunto, estabelece prncipios essenciass para que se mantenha um ambients onde 08 diretos humanos sejam

respeitados, e termos de sadde e seguranca, trabalho e comunidades locais. (2018 Arcelota sunmm P. 15: 2402) / Nossa politica de Direitos Humanos se aplica so relacionamento com nossos

‘empregacos, empresas contratadss e oulros parceios do setor ‘que fazem em nosso nome. Nas stusgdes ande a Anglo American ndo possul pleno controle
| de gestao, utiizaremos nossa influéncia disponivel para garantr o cumprimento dessa pohmz (2017_Anglo Amarcan, P33 2M4).

| parceria: Pacto Global da ONU, Pacto Global, Conselho Internacional de Mineragdo e Metais (ICMM), Childhood, InPACTO, Pacto pela
Erradicagdo do Trabalho For¢ado, Instituto Ethos, Coalizdo Empresarial para Equidade Racial e de Género, OIT, "Enfrentamento da violéncia
sexual contra criangas e adolescentes”.

Fonte: elaboragéo propria.

Uma declaragdo de compromisso politico em relagdo aos direitos humanos € a primeira a¢ao
esperada das empresas para a realiza¢do de sua responsabilidade de respeitar direitos humanos

(UN OHCHR, 2011, Principio 12).

Associagdes entre “direitos humanos” e declaragdes de compromisso de respeito aos direitos

humanos foram encontradas em 80 relatorios, 72% dos documentos considerados.
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Grafico 25 — associacdes entre “direitos humanos” e declara¢des de compromisso feitas

pelas empresas em relacao aos DH

compromisso com o
1 respeito aos direitos
humanos

" PDH

™ parceria

Fonte: elaboragao propria

Grafico 26 — numero de relatérios que contém declaracoes de compromissos
relacionados aos direitos humanos

respeito o _

PDH

parceria

Fonte: elaboragdo propria

O termo “declarag¢do” ¢ utilizado de forma genérica pelos Principios para descrever quaisquer
meios utilizados por uma empresa para expressar publicamente suas responsabilidades,
compromissos e expectativas. Pode constar em uma politica especifica ou ser parte de outra
politica, como Codigo de Etica. O que se requer ¢ que essa declarago politica (a) seja aprovada
no mais alto nivel de dire¢do da empresa; (b) baseie-se em assessoria especializada interna e/ou
externa; (c) estabelega as expectativas de direitos humanos da empresa com relagdo ao seu
pessoal, parceiros comerciais e outras partes diretamente relacionadas as suas atividades,
operacdes, produtos ou servigos; (d) esteja publicamente disponivel e seja disseminada interna

e externamente a todo o pessoal, parceiros comerciais e outras partes interessadas; (e) seja
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refletida em diretrizes politicas e processos operacionais necessarios para incorpora-la no

ambito de toda a empresa.

Considerando-se os relatorios analisados, apenas 28 deles, envolvendo 7 empresas, tratam de
documentos minimamente estruturados e divulgados, em 119 relatos. Outros 226 sdo
declaragdes de compromisso com direitos humanos, de forma geral ou a algum direito em
especifica, com referéncia ou ndo a normativa de direitos humanos, em que ndo se expressa
qualquer relagdo com politicas da empresa. Esse foi o critério para que uma declaragdo de

compromisso pudesse ser compreendida como politica de direitos humanos.

Considerando as 7 empresas que tratam sobre Politicas de Direitos Humanos, os seus relatos
tratam de (i) contar sobre a adoc¢do da Politica de Direitos Humanos ou sobre a adogdo de um
capitulo de direitos humanos no Cédigo de Etica da Empresa, em alguns casos (4 casos) na
Mensagem da Alta Gestdo, que geralmente apresenta o relatorio de sustentabilidade, em seu
inicio; (ii) contar sobre a revisao da Politica de Direitos Humanos; (iii) contar sobre a adogao
de um Guia de Direitos Humanos voltado a estabelecer diretrizes sobre como a Politica de
Direitos Humanos deve ser interpretada, no caso de apenas uma empresa; (iv) tratar do
treinamento feito aos colaboradores sobre a Politica de Direitos Humanos; (v) contar sobre a
exigéncia de que fornecedores observem a Politica de Direitos Humanos; (vi) tratar de seu

conteudo.

Em nenhum caso houve qualquer relato acerca do cumprimento ou ndo dos compromissos
assumidos pelas Politica de Direitos Humanos e, exceto no caso em que se menciona a criagao
de um Guia de Direitos Humanos, os relatérios siao silentes sobre processos, fluxos,
programas, outras politicas, que tenham sido estabelecidos com o objetivo de lhe conferir
efetividade ou prestar contas sobre as a¢oes voltadas a tratar sobre como sdo realizados
os compromissos ali estabelecidos. Nao se menciona, em nenhum dos casos, o

envolvimento da alta direcido na elaboracio ou aprovacio da politica.

Em relagdo as declaragdes de compromisso aos direitos humanos, em que ¢ feita em referéncia
a uma normativa de direitos humanos, em 73 dos 103 relatos também se menciona o apoio e

adesdo a compromissos e parametros voluntarios.

De certa forma, esse resultado se aproxima do que John Ruggie definiu como uma combinagao
inteligente de medidas (“smart mix”), composta por medidas voluntérias e obrigatdrias, bem
como nacionais ¢ internacionais. Para ele, além de combinar as forgas do Estado ¢ as forgas do

mercado, essa “combinacao inteligente” seria também uma forma de superar a dicotomia entre
9
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a necessidade de uma abordagem obrigatoria, advogada especialmente pelos defensores dos
direitos humanos, mas — segundo ele - dependente de uma estrutura e um arcabougo
internacionais que poderia levar anos para ter efetividade; e aquela favorecida pelas empresas,
baseada na combinacdo do cumprimento das leis nacionais com a adogdo de medidas
voluntarias e a promoc¢ao das melhores praticas, por sua vez carente de credibilidade,
legitimidade e transparéncia (RUGGIE, 2013, p. 13). Quanto aos Estados, mesmo
reconhecendo a necessidade de agir, eles também tém entrado em conflito: Estados que abrigam
multinacionais disputam investimentos estrangeiros; Estados onde essas multinacionais se
originam estdo preocupados que suas empresas possam perder oportunidades de investimento
no exterior para concorrentes menos escrupulosos; ¢ ambos sdo pressionados por suas
respectivas comunidades empresariais a favorecer o voluntariado sobre meio obrigatorio

(RUGGIE, 2013, p. 14).

De fato, essa dicotomia data desde a retomada dos debates envolvendo a responsabilizacao das
empresas em relagdo aos direitos humanos, nos anos 90. Ja nessa €poca, os dois caminhos,
obrigatdrio e voluntéario, eram defendidos como conflitantes, dentro da propria Organizagao das
Nagdes Unidas. Como evidéncia disso tem-se, de um lado, a designacdo em 1998, pela antiga
Subcomissdao das Nagdes Unidas para a Promogdo e Protegdo dos Direitos Humanos, de um
Grupo de Trabalho sobre as Corporagdes Transnacionais para elaborar um cédigo de conduta
obrigatdrio para as empresas transnacionais em 1998, cuja tentativa foi fracassada. Do outro, a
proposta do entdo secretario-geral da ONU, Kofi Annan, do Pacto Global como uma iniciativa

voluntaria entre a ONU e o setor privado, fundado em 2000 (UN HRC, 2007).

Se por um lado um modelo que se baseia na combinagdo entre a op¢ao vinculante e a opcao
obrigatdria pode esperar o melhor de cada uma das alternativas, ¢ possivel que o seu pior
também persista. Em relacdo as normas obrigatérias, o Brasil, por exemplo, assistiu, nos
ultimos anos uma flexibilizacdo do cuidado do Estado de proteger os direitos humanos que
também se fez sentir nos espacos relacionados aos negocios. A proposta de autorizacdo de
minera¢do em terra indigena®? e a redugdo do orgamento destinado a fiscalizagdo do trabalho

escravo e infantil®® sdo exemplos de que as opgdes do governo podem colocar em xeque a

62 Projeto de Lei 191/20, Disponivel em: https://www.camara.leg.br/noticias/634893-projeto-do-
governo-viabiliza-exploracao-de-minerios-em-terras-indigenas/

63 Conforme dados sistematizados pelo Sindicato Nacional dos Auditores Fiscais do Trabalho, com
dados obtidos por meio da Lei de Acesso a Informagao e publicados na noticia “Em ano de pandemia,
verba para o combate ao trabalho escravo encolhe mais de 40% e ¢ a menor dos ultimos anos”,
21/02/202, Disponivel em: https://www.sinait.org.br/site/noticia-
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protecdo dos direitos. Em relagdo a regulagdo voluntéria, uma critica que deve ser feita, sendo
este trabalho uma prova disso, ¢ que a auséncia de fiscalizacdo e a falta de transparéncia acerca
de como as empresas realizam a sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos também
tendem a transformar a sua declaracdo de compromisso em relagdo aos direitos humanos em
uma promessa ndo cumprida. De certa forma, e como explicitado no inicio do trabalho, ¢ essa
a principal critica feita a movimentos da responsabilidade social e sustentabilidades. E ¢
importante que se considere que, da forma como determinam os Principios, “as empresas
podem assumir outros compromissos ou atividades para apoiar e promover os direitos humanos
que podem contribuir para a fruicdo dos direitos. Porém, isso ndo as isenta de respeitar os
direitos humanos em todas as suas atividades e operagdes” (UN OHCHR, 2011, Comentério ao

Principio 11).

5.1.4.4 Promocio do respeito aos direitos humanos

Foram classificados como a¢des de promocdo do respeito aos direitos humanos acdes de
sensibilizacdo, formag¢do em direitos humanos e compartilhamento de boas praticas de respeito
aos direitos humanos. A¢des de promogao do respeito aos direitos humanos sio esperadas da
empresa sobretudo em relacdo aos seus colaboradores e parceiros, incluindo fornecedores, em
vista da sua capacidade de influéncia que pode ser utilizada para prevenir abusos a direitos.
Essa ¢ a expectativa contida nos comentarios ao Principio 19 dos Principios Orientadores da
ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, ao se estabelecer que “caso a empresa tenha
capacidade de influéncia para prevenir ou mitigar o impacto adverso, ela deve exercé-la. E,
caso ndo tenha, pode haver formas de a empresa aumenté-la. A capacidade de influéncia pode
ser potencializada, por exemplo, ao oferecer capacitacdo ou outros incentivos para a entidade

relacionada ou ao colaborar com outros atores” (UN OHCHR, Principio 12, Comentario).

Associacdes entre “direitos humanos” e medidas voltadas a promog¢ado do respeito aos direitos
humanos foram encontradas em 51 relatérios, 45,94% dos documentos consideradas. Alguns

exemplos podem ser encontrados na figura abaixo:

view?id=18768%2Fna+midiano+gl%2C+presidente+do+sinaittregistrat+treducao+de+verbas+no+co
mbate+ao-+ttrabalho+escravo+tnos+ultimos+dez+anos#:~:text=Mostram%20que%20as%20verbas%20
destinadas,per%C3%ADodo%20para%200s%20anos%?20anteriores.
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Figura 10 — agdes voltadas a promocao do respeito aos direitos humanos

de fornecedores

"A empresa também visa a contribuir para o desenvolvimento de sua cadeia de fornecedores,
inando questoes relaci ao uso sustentavel dos recursos naturais e aos direitos

humanos, reforgando o engajamento global da Vale no combate a préticas trabalhistas

condenaveis, como o trabalho analogo ao escravo e o trabalho infantil.” (2010_Vale_G3, P. 9:

110)_Mensagem da Alta Gestéo

sensibilizagdo

de diferentes publicos, considerando as "esferas de influéncia” da empresa
"Como empresa global entendemos que devemos néo sé nos inserir no debate internacional
sobre os direi mas bém contribuir para sua promogéo a fim de melhorar as
condigdes de vida da populagéo (...) Acreditamos que as empresas tenham um importante papel
sob esse aspecto, sobretudo na forma como gerenciam o assunto e na influéncia que podem
exercer em sua cadeia de valor e nos outros stakeholders com os quais se relacionam.”"
(2009_Vale_G3, P. 118: 434)

promogdo do respeito aos

direitos humanos para colaboradores

"No ano, todos os membros do Conselho de Admlnlstracao receberam
treinamento em diretrizes relacionadas a di h A partir do
formagao em direitos humanos primeiro trimestre de 2019, o treinamento sera aplicado a todos os nossos
empregados." (2018_Nexa_Standards, P. 27: 1267) / "O tema direitos
humanos, relacionado a comportamento ético e melhores praticas de
convivéncia, sdo abordados durante a integragéo de todos os colaboradores
recém-contratados.” (2012_Paranapanema_Non, P. 15: 2691)

para fornecedores

para equipe envolvida em seguranga privada
"Desde 2008, a Vale promove treinamento em direitos humanos para os
profissionais da area de Seguranga Empresarial. Em 2016, foram
capacitados mais de 3 mil terceiros e 162 empregados préprios, em nove
paises, entre eles Brasil, Mogambique, Indonésia e Peru, representando
90% do efetivo total.” (2016_Vale_G4, P. 102: 1731)
disseminagdo de melhores préaticas

"Procuramos influenciar a nossa cadeia produtiva na promogao da agenda de
sustentabilidade, disseminando as melhores praticas de gestdo e o compromisso
com o respeito aos direitos humanos" (2013_Vale_G3, P. 93: 79)

Fonte: elaboragdo propria

Considerando-se as ag¢des de promocgdao do respeito aos direitos humanos presentes nos
relatérios, sdo mais expressivas as formagodes dirigidas aos colaboradores, presentes em 34
relatorios (30,63%), e as formagdes voltadas a equipe responsavel pela seguranga privada da

empresa, geralmente terceirizada (19, 81%), conforme graficos abaixo:

Grafico 27 — associacoes entre “direitos humanos e medidas voltadas

a promocio do respeito aos direitos humanos

dlssemlnat;ao de melhores
praticas

sensibilizagao

39 formagao em DH para
colaboradores

™ formagao em DH para
fornecedors

formacao em DH para
1l equipe de seguranga

59 35

Fonte: elaboragdo propria
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Grafico 28 — nimero de relatérios que contém a associacio entre
“direitos humanos” e a¢des de promocao do respeito aos direitos humanos

disseminagao de 1
melhores praticas

sensibilizagéo 16

formagé@o em DH para e
colaboradores

formagéo em DH para
fornecedores

formagé@o em DH para
segurancga privada

Fonte: elaboragdo propria

Em relagdo aos colaboradores, o principal foco da formagao, segundo os relatos, sdo as Politica
de Direitos Humanos e os Codigos de Etica e de Conduta. O principal publico-alvo sdo os novos
colaboradores, que participam da formagdo presencialmente ou no formato “e-learning”. Em
trés dos 59 casos menciona-se que o treinamento se dirigiu as liderancas e em apenas 1, a alta
direcdo:
"Em 2013, foi estabelecido um plano de educagdo estratégico em direitos humanos.
Demos continuidade a capacitagdo de nossas liderancas nesse tema, no Brasil
(Maranhao, Para, Minas Gerais, Espirito Santo e Rio de Janeiro) e em Mogambique
(Maputo, Beira, Nampula, Nacala e Tete), assim como a¢des de treinamento especificas
para as equipes que trabalham diretamente no relacionamento com comunidades. No
total, foram realizadas 500 horas de treinamento em direitos humanos, com a

participagao de 459 empregados. Além disso, cerca de 400 empregados de Mogambique
participaram de uma sensibilizagdo sobre o tema (2013 Vale G3, P. 35: 831)”

“No ano, todos os membros do Conselho de Administragdo receberam treinamento em
diretrizes relacionadas a direitos humanos. A partir do primeiro trimestre de 2019, o
treinamento sera aplicado a todos os nossos empregados (2018 Nexa Standards, P. 27:
1267)”

Em relacdo a equipe envolvida com a seguranca privada, a principal referéncia feita pelas
empresas a justificar treinamentos em direitos humanos, assim com procedimento voltado a
prevenir riscos a direitos humanos associados as atividades de seguranca privada (1 caso, em 1
relatério, conforme serd tratado no item 5.1.3.6 abaixo), ¢ a adesdo aos Principios Voluntérios
sobre Seguranga e Direitos Humanos (Voluntary Principles on Security and Human Rights, na
lingua original, referenciados daqui para frente como PVSDH), Esses principios sdo citados em

14 relatorios, distribuidos entre os anos 2009 e 2019.
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Os PVSDH foram publicados em 2000 com o objetivo de enderegar um padrao de abuso a
direitos humanos envolvendo sobretudo as industrias extrativas e de mineragdo. Alguns dos
casos emblematicos sdo o caso envolvendo a empresa Shell no assassinato de ativistas do povo
Ogoni, nos anos 90, na Nigéria, ¢ o envolvimento da Empresa BP com paramilitares na
Colombia. Os PVSDH foram propostos pelos governos americano e inglés e langados em 2000,
em parceria com organizagdes ndo governamentais de direitos humanos e grandes empresas do
setor extrativo, de mineragdo e energia: Shell, BP, Rio Tinto, Chevron, Texaco e Freeport
McMoRan. Outros governos e outras empresas aderiram a iniciativa ja no seu langamento,
dentre esses as empresas Anglo American, AngloGolAshanti, BHP Billiton, além dos governos

da Sui¢a, Canada, Colombia, Holanda.

Atribui-se um impacto positivo aos PVSDH a medida que foram capazes de aumentar a
conscientizacdo sobre essas questdes entre as empresas, mudar as praticas “até certo ponto”,
aprofundar o diadlogo entre as partes interessadas (FREEMAN, PICA, CAMPONOVO, 2001,
p. 440). Acredita-se que essa ¢ uma das primeiras iniciativas de empresas de respeito aos
direitos humanos. Embora baseada em uma regulacdo privadas, diversas empresas passaram a
incorporar referéncia aos PVSDH em seus contratos com fornecedores de seguranca privada
(PITTS, 2011, 360). De fato, essa iniciativa foi citada nas entrevistas com os membros da alta
direcdo das empresas de mineracdo como um marco para que as empresas passassem a se

preocupar com os direitos humanos.

Por outro lado, questiona-se se os PVSDH foram capazes de realmente garantir o ndo abuso de
direitos humanos nas atividades de seguranga privada. Casos de abuso a direitos humanos
envolvendo seguranga privada sdo historicamente recorrentes. Como exemplo, o caso da mina
Paguna, no qual o conflito entre a empresa Rio Tinto, na ilha de Bougainville, em Papua Nova
Guiné, e as comunidades ribeirinhas que tiveram sua agricultura e a subsisténcia inviabilidade
diante da contaminagdo do rio Jaba pelos rejeitos de mineragdo, que resultou em diversas
mortes, tendo a empresa sido processada por cumplicidade no genocidio da populagdo de
Bougainville. Outro caso envolve a empresa norte-americana Freeport-McMoran ¢ a mina
Grasberg, situada na provincia de Papua Ocidental, na Indonésia, que em 2004 reconheceu ter

remunerado o exército indonésio para garantir a seguranga de sua mina. Ainda, importante



145

lembrar do caso envolvendo o assassinato de 34 trabalhadores em greve na mina de Lonmin,

na Africa do Sul® (MILANEZ, 2015, pp. 6-7).

Uma série de criticas sdo feitas aos PVSDH, especialmente em vista de nomear como
voluntarios compromissos que as empresas deveriam dar como obrigatdrios, considerando o
conteudo de normativas internacionais de direitos humanos; em razdo da permissao de grande
flexibilidade no cumprimento das obrigagdes, que devem ser observadas “quando apropriadas”;

em vista da auséncia de um procedimento de reporte e controle (PITTS, 2011, p. 362).

5.1.4.5 Realizacio de acdo de prevencido a riscos, mitigacao
de impactos adversos ou remediacio de abusos e

danos a direitos humanos

De acordo com os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, as
empresas devem respeitar os direitos humanos. Isso significa que elas devem se abster de violar
os direitos humanos e devem enfrentar os impactos adversos nos direitos humanos com os quais
tenham algum envolvimento. Essa responsabilidade ¢ devida em relagdo a todos os direitos
humanos internacionalmente reconhecidos — entendidos, no minimo, como aqueles expressos
na Carta Internacional de Direitos Humanos e os principios de direitos fundamentais
estabelecidos na Declaragdo da Organizagdo Internacional do Trabalho sobre os Principios e

Direitos Fundamentais no Trabalho (OHCHR, 2011, Principios 11 e 12).

A responsabilidade de respeitar os direitos humanos exige que as empresas: (a) evitem causar
ou contribuir para impactos adversos nos direitos humanos por meio de suas proprias atividades
e enfrentem esses impactos quando eles vierem a ocorrer; (b) busquem prevenir ou mitigar
impactos adversos nos direitos humanos que estejam diretamente relacionados as suas
atividades e operagdes, produtos ou servigos prestados em suas relagdes comerciais, mesmo se

elas ndo tiverem contribuido para esses impactos (OHCHR, 2011, Principio 13).

A expectativa € que as empresas ndo causem nenhum dano (do no harm) e ndo se vejam

envolvidas em nenhum abuso a direito humanos, sendo capazes de prevenir todos os riscos a

6% Para os casos africanos, em particular, criou-se o conceito de “minerais de conflitos” (conflict
minerals). Esta defini¢do se aplicaria a “minerais extraidos sob conflitos armados e violagao de direitos
humanos que geram receita para financiar grupos armados na Africa Central”, em particular Republica
Democratica do Congo, Ruanda, Suddo e Uganda. Jameson, N. J.; Song, X.; Pecht, M. Conflict minerals
in electronic systems: an overview and critique of legal initiatives. Science and Engineering Ethics, p.
1-15,2015),
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direitos que possam causar, contribuir ou se verem associadas por meio de sua cadeia de
fornecimento. No caso de danos ou abusos a direitos, as empresas terdo de adotar medidas

adequadas e suficientes para realizar a remediacao, garantindo a repara¢ao dos danos causados.

Para isso, as medidas a serem adotadas irdo variar conforme: (i) a empresa cause ou contribua
para causar um impacto adverso, ou esteja envolvida em razao de o impacto estar diretamente
relacionado a suas atividades e operagdes, produtos ou servigos prestados em uma relagao
comercial; (ii) a capacidade de influéncia para prevenir os impactos adversos (OHCHR, 2011,

Principio 19).

Considerando as medidas esperadas das empresas para realizar a sua responsabilidade de
respeitar direitos humanos, foram classificados como acgdo de prevencao a riscos, mitigagdo de
impactos adversos ou remediacdo de abusos e danos a direitos humanos (i) acdo voltada a
realizacdo do respeito a diversidade e a ndo discriminacdo; (ii) acdo de mitigacdo de casos
envolvendo o deslocamento for¢ado e o reassentamento de populagdes locais em vista das
opera¢ado ou atividades da empresa; (iii) acdo voltada a remediacdo de abuso a direito associado
a mineragdo artesanal e de pequena escala e (iv) remediacdo em caso de desastre, conforme

ilustra e exemplifica a figura abaixo.

Figura 11 — acdo de prevencio a riscos, mitigacio de impactos adversos ou remediacio de
abusos e danos a direitos humanos

7z _— _— prevengdo de riscos aos DH relacionados a atuagdo da seguranga privada

acdo voltada a prevencdo de risco, a
mitigacdo de impacto adverso ou a
remediagdo de abusos a direitos

"Os procedimentos operacionais-padrao de seguranga foram e a questoes a direitos
(2012_Samarco_G3, P. 90: 923)

agdo voltada ao respeito a diversidade e ndo discriminagdo

= agdo de mitigagao em deslocamento for¢ado e reassentamento

“Os processos de remogao involuntaria da Vale tém como obje!wo mitigar nscos de wolacao de dlroltos humanos, reestabelecer padroes de
vida em niveis equivalentes ou superiores que aqueles verificados antes do d , observando ligdes aprendidas e as
\\ melhores praticas do mercado. Para orientar essa atividade, a Vale adota procedimento alinhado aos padvoes internacionais de organizagdes
\ \ como International Finance Corporabon e Organizagao das Nagdes Unidas. Em 2019, a Vale p acoes para for i dos

\\ de remogao invol ja apri to do i de ir

\ \ programas para restituicdo dos meios de vida. A principal iniciativa da empresa é o desenvolvimento do Programa de Resmuncao dos Meios

de Vida em Mogambique e Malawi para atender 15,5 mil familias afetadas pelo ario decorrente da do

|\ Corredor Nacala. Atualmente, o programa atende 11,2 mil familias por meio de experiéncias bem sucedidas no setor agricola regional. Atua
\ no estimulo ao fomento agricola envolvendo assisténcia técnica, fornecimento de insumos, garantia de acesso a mercados e rendimento,

|\ também a alimentar e r i das familias (2019_Vale_ , P. 73: 3767)"

_ acdo para remediagdo de abuso a direito associado a minera¢do artesanal e de pequena
escala

resposta emergencial

o
\
\ /
— reparagdo integral
4P 4
/
- remediagdo em caso de desastre & prestacdo de contas
"Com o da de Fundéo, a Emp: passou a ser resp pela dos i causados as vidas de
milhares de pessoas distribuidas em 39 mineiros e que as éncias de 32,6 milhdes de metros cibicos

de rejeitos de Fundao sobre a Bacia do Rio Doce. Até 2015, uma trajetéria de evolugdo relativa ao assunto ja4 havia sido conquistada:
politicas, diretrizes e comités especificos dedicados ao tema buscaram disseminar a cultura de monitoramento, mitigagéo e gestao de riscos
aos direitos nas op: oes proprias e na cadeia de valor." (2017_Samarco_Pacto Global, P. 22: 0)

Fonte: elaboragdo propria
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Associagdes entre “direitos humanos” e de acdo de prevengao a riscos, mitigacdo de impactos
adversos ou remediagdo de abusos ¢ danos a direitos humanos foram encontradas em §

relatorios, 7,20% dos documentos considerados, conforme graficos abaixo.

Grafico 29 — associacdes entre “direitos humanos” e a¢oes voltadas a prevencio a riscos,
mitigacio de impactos adversos ou remediacao de abusos a direitos

prevengao de abusos a
| DH envolvendo
seguranga privada

respeito a diversidade
e néo distriminagdo

™~ deslocamento forgado
e reassentamento

remediagdo abuso de
direito associado a

mineragao artesanal e
de pequena escala

- remediagdo em caso
de desastre

Fonte: elaboragao propria

Grafico 30 — niumero de relatérios que contém a associacio entre “direitos humanos™ e acoes de
prevencio, mitigacio ou remediacio voltadas ao respeito dos direitos humanos

prevengéo de abusos a DH
envolvendo seguranga privada

respeito a diversidade e
nao-discriminagéo

deslocamento forgado
e reassentamento

remediagdo de abuso a DH
envolvendo mineragéo artesanal
e de pequena escala

remediagdo de danos
em caso de desastre

Fonte: elaboracdo propria

Esse numero ¢ pequeno, tomando-se em conta especialmente as orientagdes contidas nos

parametros para o relato da GRI, que estabelecem desde o compromisso de considerar os riscos
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e os impactos considerados significativos, da forma como tratado no capitulo acima, como
orientam, em “parametros para o relato” (G3, G4 e Standards), a relevancia de que se apresente,
além da descri¢cdo dos impactos; os desafios para enfrenta-los; uma explicacdo da abordagem
adotada para priorizar esses desafios e oportunidades; as principais conclusdes sobre o
progresso obtido nesses topicos e o desempenho relacionado no periodo coberto pelo relatdrio,
incluindo avaliagdo das razdes de um eventual desempenho abaixo ou acima da média; uma
descri¢do dos principais processos estabelecidos para abordar questdes relacionadas ao

desempenho e mudangas relevantes.

Em relacdo as agdes relacionadas a remediacao de desastre envolvendo direitos humanos, essas

referéncias concentram-se em 2016, 2017 € 2019.

Em relagdo a 2016 e 2017, os relatos, feitos pela Samarco, tratam das medidas de remediacao,
emergenciais e repara¢ao, adotadas no ambito do Termo de Transac¢do e de Ajustamento de
Conduta (TTAC), o qual foi firmado em margo de 2016, estabelecendo 32 programas voltados
a remediacdo dos danos socioambientais e socioecondmicos causados em decorréncia do
rompimento da barragem de Fundao; a criagdo da Fundacao Renova, voltada a realizar a gestao
da reparacdo; e a criacdo do Comité Interfederativo (CIF), presidido pelo Ibama e composto
por representantes da Unido, dos governos de Minas Gerais e do Espirito Santo, dos municipios
impactados, das pessoas atingidas, da Defensoria Publica e do Comité da Bacia Hidrografica

do Rio Doce, com a fung¢io de orientar, validar e fiscalizar os atos da Fundagio Renova. %

O relato trata do compromisso da empresa com a participacdo e a transparéncia e do
funcionamento da Fundacdo Renova, fundagdo de direito privado, instituida pelas empresas
Samarco, Vale e BHP “com autonomia em relagdo as instituidoras, com o objetivo de gerir e

executar todas as medidas previstas nos programas socioecondmicos e socioambientais™.%

O desastre envolvendo a empresa Samarco, uma joint venture das mineradoras Vale e BHP
Billiton, decorrente do rompimento da Barragem de Fundao, causou 19 mortes e despejou mais
de 40 milhdes de metros cubicos de rejeitos de minério no meio ambiente, contaminando a
bacia do Rio Doce, nos estados de Minas Gerais e do Espirito Santo, até alcangar o mar

territorial brasileiro.

%5 Os textos do acordo firmado e outros dados sobre o funcionamento do CIF podem ser encontrados no
seguinte link: http://www.ibama.gov.br/cif.

% Conforme consta no termo do acordo, que pode ser encontrado em: http://www.mpf.mp.br/grandes-
casos/caso-samarco
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Em novembro de 2015, o Ministério Publico Federal e o Ministério Publico de Minas Gerais,
reunidos em uma Forca-Tarefa, iniciaram investiga¢ao conjunta sobre rompimento da barragem
da Samarco Mineragdo S/A, com esfor¢os concentrados para responsabilizacdo pelos danos
socioambientais e socioecondmicos. Como resultado, a Forca-Tarefa propds Acdo Civil
Publica, em marco de 2016, questionando o TTAC sob os argumentos da auséncia de
participagdo e subdimensionamento dos dados considerados para fixa¢do das medidas de
reparagdo fixadas no acordo, ao que estabeleceram como valor 155 bilhdes de reais. Em
decorréncia dessa acdo, em novembro de 2017, foi firmado Termo Aditivo ao Termo de
Ajustamento Preliminar (TAP) entre o MPF, o MPMG, a Samarco, a Vale e a BHP Billiton. O
Termo Aditivo assegurou a realiza¢do de consulta livre, prévia e informada das comunidades
tradicionais atingidas e a contratacdo de assessorias técnicas independentes, escolhidas, em
diversas territorialidades, ao longo de toda a bacia do Rio Doce, para assegurar a defesa dos
direitos dos atingidos. O Termo Aditivo também previu a contratacdo da Fundaciao Getulio
Vargas, para realizacdo de diagndstico abrangente dos danos socioecondmicos na bacia do Rio

Doce.

Dado nao haver o avanco esperado em termos de participagdo e transparéncia, em junho de
2018, a Fundacao Renova, as empresas Samarco, BHP e Vale e os ministérios publicos e
defensorias de ambito federal e dos estados de Minas Gerais e Espirito Santo, assinaram
o Termo de Ajustamento de Conduta sobre Governanga (TAC Governanga). O acordo cria
instancias para a inclusdo popular nas estruturas de tomada de decisdo dos programas

reparatorios € compensatorios®’.

O desastre do Rio Doce € tratado nos relatorios da Vale, nos anos 2016, 2017, 2018 € 2019; e
da Samarco, entre 2016 e 2019. As informacdes apresentadas dizem respeito ao plano de
reparagdo, aos programas de repara¢do, ao orgamento dispendido, ao funcionamento da
Fundacdo Renova, sem, porém, tratar, da efetividade desses programas e propostas. Um
exemplo disso ¢ a informagdo de que “as comunidades impactadas também passaram a fazer
parte do Conselho Curador da Fundagdo Renova, por meio da indicacdo de dois membros.
(2018 e 2019 _Samarco, P. 29: 1651)”. Embora esse seja um compromisso acordado no TAC

Governanga, nas atas das reunides do Conselho Curador da Fundagdo, até maio de 2022, nao

70 texto do TTAP e do TAC Governanga, assim como outras informagdes sobre o caso e sobre os
diagnoésticos acerca dos danos socioambientais e socioecondmicos elaborados pelos Experts da Forga-
Tarefa do Ministério Publico Federal podem ser encontrados mno seguinte link:
http://www.mpf.mp.br/grandes-casos/caso-samarco/o-desastre
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constam membros atingidos como participantes.®® Assim, também os relatos sobre os desastres

carecem de andlises capazes de aferir a efetividades de medidas que tenham sido adotadas.

Em relacdo ao desastre resultante do rompimento a Barragem de Feijao, que ocorreu em janeiro
de 2019, na regido de Brumadinho, causando 270 mortes e a contaminacdo da Bacia de
Paraopeba, trazendo danos para 26 Municipios de Minas Gerais, os relatos também se
concentram em tratar da existéncia de programas de reparagdo e compensagdo, a serem
implantados até 2025, focados em “aprimorar politicas piblicas e promover o investimento em

infraestrutura”.

\

5.1.4.6 Integracio de processos voltados a prevencio a
riscos, mitigacio de impactos adversos ou

remediacao de abusos e danos a direitos humanos

13

Segundo os Principios Orientadores da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos, “as
empresas precisam conhecer e demonstrar (know and show) que respeitam os direitos humanos.
Elas ndo podem fazé-lo a menos que tenham determinadas politicas e processos em vigor (UN
OHCHR, 2011, Comentario ao Principio 12). Isso como forma de “integrar” os resultados das
suas avaliagdes de impacto em todas as funcdes e processos internos relevantes e adotar

medidas apropriadas.

Compreende-se que a integragdo - nome que se atribui a adogdo ou aprimoramento de fluxos e
processos para que sejam capazes de realizar os compromissos da empresa em relagdo aos
direitos humanos e realizar a sua responsabilidade de respeitar - s6 pode ser efetiva caso seu
compromisso politico com os direitos humanos tenha sido incorporado em todos os processos
de gestdo relevantes. Isso ¢ exigido para garantir que os resultados da avaliacdo sejam
adequadamente entendidos, ponderados e colocados em pratica. Para que a integragdo seja
eficaz ¢ preciso que: a responsabilidade pela prevencdo e mitigacdo desses impactos seja
atribuida ao nivel e a fung@o adequada na empresa; e a tomada de decisdes internas, as alocagdes
orcamentarias e os processos de monitoramento possibilitem respostas efetivas a esses impactos

(UN OHCHR, 2011, Principio 19).

Foram classificados como governanca ou processos voltados ao respeito aos direitos humanos

os (i) procedimentos voltados a prevengao de riscos, mitiga¢do de impactos adversos, aplicados

68 Todas as atas das reunides do Conselho Curador da Fundagio Renova podem ser encontradas nesse
link: https://www.fundacaorenova.org/conselhos/conselho-curador/
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junto a operagdes, sobretudo novas operagoes, ¢ a fornecedores, especialmente por meio de
avaliagdes de riscos e impacto que vao além de verificar os precedentes dos fornecedores
(conformidade legal); os (ii) sistemas de gestao de riscos, incluindo a governanga e 0s processos

voltados a gestdo do riscos; (iii) os mecanismos de queixa e denuncia.

Figura 12 — processos voltados a prevencio de riscos e mitigacio de riscos

populagdo local
relacionamento com <
comunidades povos indigenas e comunidades tradicionais

em relagdo a cadeia de fornecimento

“Além disso, desde 2009, realizamos no Brasil o trabalho de

[BISIgSI que tem como objetivo mitigar o risco de contratagao ou subcontratagao de
avaliagdo de riscos iveis riscos de imagem e de
reputscao Em 2014, realizamos cerca de 6,5 mll consultas, englobando os temas de
direitos humanos, seguranga, corrupgdo, entre outros. A partir de 2013, esse

considerando DH

pi também foi i ao fluxo de i de novos forr nos
principais paises em que atuamos." (2014_Vale_G3, P. 21: 477)
governanga e processos em relagdo a operagdes (ex. novas operagdes)
voltados ao respeito aos DH
em relagdo a contratos de valores significativos (ex. fusdo e aquisigao)

gestdo de riscos considerando DH
"0 processo de gestao de riscos passou por mudangas, que incluiram a revisdo da Politica de Gestao de Riscos e a governanga envolvida, e
ampliou a lente de direitos humanos, que passou, formalmente, a ser uma 2a Linha de Defesa. Isso s:gmﬁca que, além de definir diretrizes,

capacitar e orientar sobre a gestao de nscos relativos a direitos humanos, também ha i de Para 2020,
esta previsto da da gestao de riscos em direitos humanos." (2019} Vala Standards, P. 64: 2436)

governanga voltada a gestdo de riscos
"Como parte de nossos esforgos em promover a melhor conduta empresarial, em parceria com uma consultoria especializada, realizamos

em 2013 um de de i em direitos e o Comité de Gestao de Direitos Humanos. Com
a partici do diret i dos gerais de Humanos, Riscos e C e Juridico e C: i e
i i e da Ouvidoria, 0 grupo se reline para propor e as iniciativas e

D
responsabilidades das areas sobre o tema." (2013_Samarco_G3, P. 10: 4550).

mecanismo de queixa e denuncia
"A ArcelorMittal ndo recebeu em 2015 nenhuma dendncia de discriminagdo ou violagao dos direitos humanos. Os procedimentos a
serem adotados para realizagéo de qualquer tipo de denuncia estdo descritos na Poltica de Denuncias da Empresa, presente no site e
de de todos os " (2015_ ittal_G4, P. 41: 2150)

Fonte: elaboragao propria.

Associagdes entre “direitos humanos” e processos voltados a prevencao a riscos, mitigagcdo de
impactos adversos ou remediagdo de abusos e danos a direitos humano foram encontradas em

48 relatorios, 43,24% dos documentos consideradas.
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Grafico 31 — associacdes entre “direitos humanos” e processos e governanca voltados a
integracio do respeito aos direitos humanos

W relacionamento com comunidades

B avaliagéo de riscos considerando DH

avaliagao de riscos considerando DH

™~ ~ . .
em relagao a cadeia de fornecimento

avaliagdo de riscos considerando
B DHs em contratos de valos
significativo

mecanismos de denuncia e queixa

M gestao de riscos e DH

governanga voltada a gestao de
—— riscos e impactos em DH
6

Fonte: elaboragdo propria

Para prevenir e mitigar os impactos adversos nos direitos humanos, as empresas devem integrar
os resultados das suas avaliacdes de impacto em todas as fungdes e processos internos
relevantes e adotar medidas apropriadas. Para que a integracdo seja eficaz € preciso que: (i) a
responsabilidade pela prevencao e mitigacdo desses impactos seja atribuida ao nivel e a fungao
adequada na empresa; (ii) a tomada de decisdes internas, as alocacdes or¢amentarias € os
processos de monitoramento possibilitem respostas efetivas a esses impactos (UN OHCHR,

2011, Principio 19).

Em termos de processo, os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos reforcam a due diligence em direitos humanos (ou devida diligéncia em direitos
humanos) como a ferramenta capaz de fazer realizar a responsabilidade de respeitar os direitos
humanos. Prevista no Principio 17 (UN OHCHR, 2011), a Devida Diligéncia em Direitos
Humanos (DDDH) requer que as empresas identifiquem, previnam e mitiguem os impactos
adversos de suas atividades, operacdes ou relagdes comerciais sobre a pessoas € prestem contas

sobre como responderdo a esses impactos.

Para isso, a DDDH deve incluir a avaliagdo dos impactos reais e potenciais de suas atividades
e operagdes nos direitos humanos; a consideragdo desses impactos nas suas politicas, em seus
programas, na sua gestdo; a ado¢ao de medidas de prevencao e mitigagcdo; o monitoramento das

acoes adotadas; e a comunicagdo sobre como esses impactos sdo enfrentados. Em termos de
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escopo e dado que a empresa pode oferecer risco, impactar ou causar danos tanto por meio de
suas operagdes e atividades como ao longo de sua cadeia de fornecimento, a DDDH deve
abranger os impactos adversos nos direitos humanos que a empresa pode causar ou para os
quais possa contribuir, por meio de suas proprias atividades, ou que estejam diretamente
relacionados as suas atividades e operagdes, produtos ou servigos por meio de suas relagdes
comerciais. Por isso, os esforcos a serem mobilizados pela empresa variardo em complexidade
de acordo com o tamanho da empresa, o risco de impactos severos anos direitos humanos e a

natureza e o contexto de suas atividades e operacdes (UN OHCHR, 2011, Principio 17).

Em grande parte desses casos, os relatos dizem respeito a processos de avaliagdo de risco ja
realizados pela empresa terem incorporado avaligdes de risco considerando os direitos humanos

em relacdo as operacdes das empresas e/ou em relagdo a cadeia de fornecimento da empresa.

A questdo que se coloca em muitas das vezes ¢ que considerar direitos humanos em avaliagdes
de riscos pelas empresas nao significa necessariamente considerar os riscos das atividades e
operacdes da empresa sobre os direitos humanos, mas considerar que o envolvimento com

abusos a direitos humanos gera riscos para o negdcio. O relato abaixo ¢ um exemplo:

“Nas suas operacdes ¢ nas analises de viabilidade de projetos, a Vale busca identificar
¢ avaliar riscos associados as multiplas dimensdes do negocio: ambiental, social,
reputacional, financeiro, direitos humanos e saude e seguranca, climaticos, entre outros.
O objetivo é mapear as causas ¢ estabelecer agdes preventivas e mitigatorias necessarias
para manter os riscos dentro de niveis aceitaveis. Buscando uma melhor gestao de seus
riscos, a empresa adotou um fluxo integrado de Governanga de Gestdo de Riscos,
baseado no conceito de trés linhas de defesa, compativel com a abordagem e governanca
da empresa e procurando determinar e mitigar de (2019 Vale Standards, P. 58: 93)

O grafico abaixo apresenta a presenca de processos e procedimentos voltados a integracdo do

respeito aos direitos humanos nos relatdrios considerados:
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Grafico 32 — numero de relatérios que contém a associaciio entre “direitos humanos” e a

integracio do respeito aos direitos humanos

relacionamento com
comunidades 5

avaliagdo de riscos
considerando DH 15

avaliagdo de riscos
considerando DH em relagéo 25
a fornecedores

avaliagao de riscos
considerando DH em 5
contratos de valor elevado

mecanismo de queixa e 26
denuncia
gestado de riscos e impactos
considerando DH 4
governanga voltada a gestao
de riscos e impactos em DH 7

Fonte: elaboragdo propria

Embora todas essas empresas relatem o compromisso com os Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos, tais relatos ndo sdo condizentes com a expectativa estabelecida
no documento da ONU. Nao ha duvidas de que o envolvimento em abuso a direitos humanos
também implicard em riscos para os negdcios, mas o que se espera da responsabilidade de
respeitar direitos humanos ¢ identificar e agir sobre os riscos aos direitos humanos decorrentes
das operacdes e atividades da empresa, inclusive considerando as relagdes em cadeia, isso

independente de esses riscos serem riscos para 0s negocios.

No documento elaborado pela ONU para responder as “questdes frequentes” sobre os

Principios Orientadores da ONU, reforga-se essa distingdo:

“Importantly, an enterprise’s human rights risks are the risks that its operations pose to
human rights. This is separate from any risks that involvement in human rights abuse
may pose to the enterprise (for example, legal liability or reputational damage), although
the two are frequently related (for example, legal liability or operational costs resulting
from the company’s involvement in the abuse) (UN OHCHR, 2014, p. 43).

Sdo de dois tipos os contetidos tratados nos relatos sobre riscos envolvendo direitos humanos.
Ha empresas que relatam sobre a gestdo de riscos e os procedimentos associados, incluindo
matrizes de riscos elaboradas; e empresas que tratam de avaliacdes de impactos a direitos

humanos feitas de forma piloto.
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Nas avaliagdes piloto, ndo se informa a abrangéncia da avaliagdo realizada, se atores externos,
incluindo a populagdo atingida, por exemplo, foram envolvidos. Também ndo se explicita o
resultado da avaliacdo realizada e as agdes de prevengdo, mitigacdo ou remediacdo a serem
adotadas pelas empresas. Os relatos abaixo sdo exemplos das informagdes trazidas pelas

empresas ao tratarem de riscos e direitos humanos:

“O processo de gestdo de riscos passou por mudangas, que incluiram a revisao da Politica
de Gestao de Riscos e a governanga envolvida, e ampliou a lente de direitos humanos, que
passou, formalmente, a ser uma 2* Linha de Defesa. Isso significa que, além de definir
diretrizes, capacitar e orientar sobre a gestao de riscos relativos a direitos humanos, também
ha participacdo nos processos de verificagdo. Para 2020, esta previsto detalhamento da
operacionalizacdo da gestdo de riscos em direitos humanos. (2019 Vale Standards, P. 64:
2436)”

“Além de reforcar continuamente a cultura de respeito aos direitos humanos, avangamos
ano a ano no aperfeicoamento de processos e ferramentas para identificar, prevenir, mitigar
¢ monitorar potenciais violagdes aos direitos humanos. Avaliamos, com o apoio de
diferentes areas da empresa, como Meio Ambiente; Relagdes com a Comunidade;
Seguranca Empresarial; Relagdes Trabalhistas; Saude e Seguranca; e Suprimentos, os
riscos em todas as fases das nossas atividades, incluindo a nossa cadeia de valor. Em 2014,
aplicamos a matriz de risco de violagdes de direitos humanos em sete projetos de capital,
incluindo o Ferro Carajas S11D (no Brasil) e Corredor Nacala (em Mogambique), dois dos
nossos maiores empreendimentos. (2014 Vale G3, P. 25: 1073)”

“Nao esta implementado ainda um sistema estruturado de avaliagdo de riscos relacionados
a direitos humanos A CBA estudara ao longo de 2019 o tema ‘direitos humanos’ em suas
operagOes para avaliar a abrangéncia das agdes a serem tomadas (2018 CBA, P. 65:
1698)”.

Nos POs, a due diligence em direitos humanos®

refers to the processes that all business
enterprises should undertake to identify, prevent, mitigate and account for how they address
potential and actual impacts on human rights caused by or contributed to through their own
activities, or directly linked to their operations, products or services by their business

relationships” (UN OHCHR, 2018, p. 3).
Esse processo deve envolver quatro componentes principais:

(a) Identificar e avaliar impactos adversos reais ou potenciais sobre os direitos humanos que a
empresa possa causar ou contribuir por meio de suas proprias atividades, ou que possam estar

% Due diligence has been defined as “such a measure of prudence, activity, or assiduity, as is properly
to be expected from, and ordinarily exercised by, a reasonable and prudent [person] under the particular
circumstances; not measured by any absolute standard, but depending on the relative facts of the special
case”.4 In the context of the Guiding Principles, human rights due diligence comprises an ongoing
management process that a reasonable and prudent enterprise needs to undertake, in the light of its
circumstances (including sector, operating context, size and similar factors) to meet its responsibility to
respect human rights (UN OHCHR, 2012, p. 6).
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diretamente ligados as suas operagdes, produtos ou servicos por meio de suas relagdes
comerciais;

(b) Integrar os resultados das avaliagdes de impacto em todos os processos relevantes da
empresa e tomar as medidas apropriadas de acordo com seu envolvimento no impacto;

(c) Acompanhar a eficacia das medidas e processos para lidar com os impactos adversos sobre
os direitos humanos para saber se estdo funcionando; e

(d) Comunicar como os impactos estdo sendo abordados e mostrar aos interessados — em
particular aos interessados afetados — que existem politicas e processos adequados em vigor
(UN OHCHR, 2018, pp. 3-4)

Embora a due diligence possa ser dividia em quatro componentes, o processo de avaliacao,
integracdo, acdo, monitoramento € comunicacao deve ser continuo, pois os riscos aos direitos
humanos podem mudar ao longo do tempo e ¢ preciso que as empresas se certifiquem da
efetividade das agdes de prevengdo, mitigacdo e remediacdo adotadas. As avaliacdes realizadas
devem ser informadas pelo engajamento significativo das partes interessadas, em particular
com as partes interessadas afetadas, defensores dos direitos humanos, sindicatos e organizacgdes

de base (UN OHCHR, 2018, p. 4).

Em termos de escopo da due diligence, uma empresa pode impactar um imenso leque de direitos
e, por isso, a sua responsabilidade de respeitar aplica-se a todos os direitos humanos
internacionalmente reconhecidos, minimamente aqueles direitos contidos na Carta
Internacional de Direitos Humanos (que inclui Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, o
Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional sobre Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais), e nas convengdes da Organizagao Internacional do Trabalho
(OIT). A depender das circunstancias, as empresas podem ter ainda de considerar normas
adicionais, por exemplo, os instrumentos das Nacdes Unidas especificaram melhor os direitos
de povos indigenas, mulheres, minorias nacionais ou étnicas, religiosas e linguisticas, criangas,

pessoas com deficiéncia e trabalhadores migrantes e suas familias.

Apesar das orientagdes feitas, em termos de escopo e de processo, acerca da due diligence em
direitos humanos, o emprego dos termos nos relatos feitas pela empresa apenas se refere a
verificagdo de conformidade legal feita especialmente no processo de seleg@o e contratagao de
fornecedores. Em alguns casos, menciona-se a realizacdo de inspegdes em casos considerados
“criticos”. Alguns relatos, inclusive, referem-se a “due diligence de terceiros” para tratar dessa
avaliagdo:

Além disso, desde 2009, realizamos no Brasil o trabalho de due diligence de terceiros,

que tem como objetivo mitigar o risco de contratagdo ou subcontratacdo de empresas
consideradas inidoneas, prevenindo possiveis riscos de imagem e de reputacdo. Em
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2014, realizamos cerca de 6,5 mil consultas, englobando os temas de direitos humanos,
seguranga, corrupgdo, entre outros. A partir de 2013, esse processo também foi
incorporado ao fluxo de certificacdo de novos fornecedores nos principais paises em
que atuamos. (2014 Vale G3, P. 21: 477)

Encontra-se em fase de construgdo o processo de due diligence, que contemplara
questdes sociais ¢ ambientais, para que possa ser aplicado de forma estruturada e
continua. Cabe ressaltar que este processo, especificamente para o tema saude e
seguranga ocupacional, ¢ aplicado por meio do programa Fornecedor Seguro.
(2019 _Usiminas_Standard, P. 22: 3258)

Dado que também as empresas que se referem a due diligence, nestes termos, também se
referem aos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, nota-se uma
imprecisdo no uso do conceito e uma apropriacdo para algo cujo escopo ¢ menor do que se
espera, tanto em termos de questdes consideradas — tendo em vista que o foco de andlise sera
em relagdo as condigdes trabalhistas, especialmente os riscos de trabalho escravo e infantil -,
como em relagdo a abrangéncia — j4 que o foco de atencdo ¢ a cadeia de fornecimento da

empresa.

Em outros casos, o termo ¢ aplicado para denotar algo pontual, que mais se aproximaria da
“avaliagdo de impacto em direitos humanos”, uma das etapas da due diligence em direitos

humanos:

“Para intensificar o valor compartilhado, a CBA buscou uma parceira que pudesse
avaliar o grau de maturidade de suas diretrizes e praticas a fim de identificar seus
impactos positivos e negativos associados aos direitos humanos, bem como prevenir,
mitigar e reparar qualquer risco negativo identificado. Assim, a Companhia iniciou, no
fim de 2019, sua primeira due diligence em direitos humanos nas unidades de Sdo Paulo
(SP), Pogos de Caldas (MG), Mirai (MG), Itamarati de Minas (MG) e na sua Fébrica
em Aluminio (SP). Esse estudo visa formatar uma matriz de risco a violagao dos direitos
humanos das operagdes da Companhia. O objetivo ¢ seguir principalmente as diretrizes
do guia da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) sobre esse tema. Com base nessa
matriz, a CBA criara planos de ac@o para tratar eventuais riscos mapeados. Entre as 13
operagoes da Empresa, as cinco mais significativas foram submetidas a essa avaliagdo
de impactos relacionados a direitos humanos (2019 _CBA_Standards, P. 22: 635)”

Por fim, as empresas também relatam sobre “mecanismos de queixa e dentincia”. De acordo
com os POs, também se espera que a empresa tenha responsabilidade sobre a remediacdo, a
qual se inicia por estabelecer ou participar de mecanismos de denuncia eficazes de nivel
operacional a disposi¢do das pessoas e comunidades que sofram os impactos negativos,
especialmente para que seja possivel atender rapidamente e reparar os danos causados (UN

OHCHR, 2011, Principio 29).
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Tais mecanismos oferecerem um canal para que as pessoas atingidas pelas atividades e
operacdes da empresa expressem sua preocupagdo quando considerem que estdo sofrendo ou
vao sofrer impactos adversos e danos, contribuindo para a identificacdao dos riscos, impactos e
danos associados que precisam ser considerados pelas empresas para a adequagdo de suas
praticas e para a adogdo de pedidas de prevencdo, mitigacdo e/ou remediagdo. Por esse meio,
torna-se possivel a identificagdo precoce de riscos e impactos, permitindo a empresa agir

prontamente, antes que maiores danos ocorram (UN OHCHR, 2011, Principio 29, Comentério).

Sao de quatro tipos as informagdes relacionadas a mecanismos de denuincia e queixa nos relatos
analisados. De forma preponderante, apenas se informa sobre o dever de denunciar a violagdo
a direito, a Politica de Direitos Humanos ou ao Cédigo de Conduta de Fornecedores. Em
segundo lugar, informa-se o nimero de denuncias recebidas tratando de direitos humanos,
preponderando a informacao sobre a ndo existéncia de dentincias envolvendo abusos ao direito.
Em terceiro lugar, e isso se verifica em cinco relatos, explica-se brevemente sobre o
funcionamento do mecanismo. Em quarto lugar, em quatro relatos, trata-se de esclarecer sobre

o encaminhamento de dentncia depurada. Os excertos abaixo exemplificam esses quatro tipos:

Qualquer tipo de violagdo aos direitos humanos deve ser denunciado por meio do Canal de
Dentncia da empresa. (2016 _AngloGold non, P. 20: 877)

Em 2016, a Paranapanema nao registrou nenhuma queixa ou reclamacao relacionada a impactos
em direitos humanos por meio de mecanismo formal. (2016 Paranapanema Non, P. 41: 0)

A apuragdo interna segue protocolos de investigacdo, apds aprovagao da estratégia pelo Comité
de Conduta. Em casos criticos, ao final da apuragdo, um relatorio ¢ emitido e apresentado ao
Comité para deliberacdo sobre o encerramento. O Comité de Conduta conta com a participagéo
dos seguintes representantes: diretor-presidente, gerente de Recursos Humanos, gerente-geral
Juridico, Compliance Officer e Ouvidor (2018 ¢ 2019 Samarco, P. 21: 645) Ouvidoria e DH -
Entre os relatos apurados em 2019, identificaram-se dois classificados como
discriminagao/infra¢des de direitos humanos. Ambos foram avaliados pelo Comité de Conduta
com recomendac¢do de melhorias de processos. (2018 € 2019_Samarco, P. 21: 1507)

Na Ouvidoria, foram apurados e encerrados 157 casos. Os relatos recebidos na Ouvidoria
abrangem os temas de assédio moral, assédio sexual, conflitos de interesses, corrupgao,
descumprimento de procedimento que impacte a vida, desvio de comportamento, discriminagao
e outras infragoes de direitos humanos, favorecimento, fraude, ndo conformidade aos
procedimentos e politicas internas, roubo, furto, desvio ou destruigdo de ativos e violagao de
lei (2017_Samarco, P. 21: 1507)

Dada a assimetria usualmente existente entre a empresa e o titular do direito, seja esse seu
colaborador ou membro de comunidade atingida, os Principios Orientadores da ONU sobre
Empresas e Direitos Humanos estabeleceram parametros a serem observados para assegurar
que os mecanismos de solu¢do ndo judiciais e ndo estatais sejam efetivos. Tais pardmetros, que

envolvem, legitimidade, transparéncia, previsibilidade, dentre outros, buscam esclarecer acerca
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da relevancia de estes mecanismos serem acessiveis e capazes de gerar confianca para serem
utilizados pelos detentores de direito, dispondo de processos e prazos previsiveis e garantindo

o encaminhamento e a solucao dos casos apontados (UN OHCHR, 2011, Principio 31).

Dos relatos sobre mecanismos de denuincia e queixa que esclarecem sobre o seu funcionamento,
apenas dois ressaltam algum atributo compreendido como “parametros para a legitimidade”

para mecanismos nao judiciais ndo estatais.

Violagdes ao Codigo ou comportamentos inadequados podem ser reportados por meio da Linha
Etica. Gerenciado por empresa terceira, garante a condicdo de anonimato a dentincia, que, na
Companhia, sera verificada pela area de Auditoria Interna, subordinada ao Conselho de
administracdo. Em 2018, a Paranapanema nao registrou nenhuma queixa ou reclamagao formal
relacionada ao desrespeito aos direitos humanos e as normas anticorrup¢do. A Companhia
também ndo possui a¢des judiciais pendentes ou encerradas referentes a concorréncia desleal,
violagoes de leis antitruste ou regulamentacao antimonopélio (2018 Paranapanema Standards,
P. 42: 1190).

Por meio do Canal de Dentincias, podem ser encaminhadas informagdes sobre possiveis
irregularidades ou impropriedades contabeis ou quaisquer outras questdes de natureza contabil,
assuntos de auditoria e aqueles relacionados a controles internos, ética, direitos humanos e meio
ambiente. A divulgacdo do Canal de Denuncias e os esforcos da empresa em tornar essa
ferramenta mais acessivel para os empregados, inclusive por meio de um portal na internet,
contribuiram para o aumento do numero de registros. Em 2012, foram apurados 80 casos de
fraude, conforme demonstra o grafico acima. Todos os casos confirmados foram apresentados
aos gerentes e diretores das areas envolvidas e foram estabelecidos planos de acdo para trata-
los.

Nota-se que nos dois relatos acima mencionam-se apuragdes de casos envolvendo direitos
humanos, o que pode revelar que nos casos em que ndo ha queixas ou denuncias de direitos
humanos ou realmente ndo hd qualquer risco ou abuso a direitos ou pode haver falta de
confianga e legitimidade a permitir que casos envolvendo abusos a direitos humanos sejam

denunciados.

5.1.4.7 Monitoramento e prestacio de contas sobre a

responsabilidade de respeitar Direitos Humanos

Os Principios Orientadores afirmam que as empresas devem integrar as conclusdes de seus
processos de due diligence de direitos humanos em politicas e procedimentos no nivel
apropriado, com recursos e autoridade designados de acordo. As empresas devem verificar se
esse objetivo ¢ alcangado, monitorando e avaliando constantemente seus esfor¢os. Finalmente,

as empresas devem estar preparadas para comunicar como lidam com seus impactos sobre os
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direitos humanos, inclusive para os grupos com maior probabilidade de serem afetados. (UN

OHCHR, 2012, p. 3).

Foram classificados como processos e governanca voltados ao monitoramento e prestacao de
contas o estabelecimento de metas e sem acompanhamento ano a ano € 0 compromisso € a
resposta as alegacdes e controvérsias apontadas pela organizacao inglesa Business and Human
Rights Resouce Centre cujo trabalho consiste em receber alegagdes baseadas em evidéncias

acerca de riscos e danos causados a direitos por empresas, demandar uma resposta da empresa,

a qual é publicada em seu site, de forma a ficar aberta a contesta¢do e ao controle ptiblicos.

Figura 13- monitoramento e prestacio de contas

monitoramento

"A meta 'Lacunas ESG', estabelecida em 2019, desdobra-se em outros objetivos especificos, dentre os quais é
possivel destacar:

+ Diversidade de género: dobrar forga de trabalho feminina até 2030, de 13% para 26% e aumentar a lideranga
feminina de 12% para 20%; * Certificag@o ISO 14001: para todas as operagdes até 2022;

+ Comité de Auditoria: estabelecimento em 2020;

+ Comité de Nomeagao: estabelecimento até 2021;

+ Revisao da Politica de Direitos Humanos: Consulta publica com os principais steakholders (concluido. Nova
versao da politica de Direitos Humanos publicada em 2019);

governanga e processos voltados ao :rColmSpensacég d; Longo F:I‘_rgéo vincuéz(l/a a E'SI'SR de 21 83% bastza(?a en; R(Eetso(r;? ';%l?gagslAcignistas (do Fl,nglsés
monitoramento ou prestagdo de contas 7(;103) hareholder Return - ) para 80% em e 20% em métricas de 2 _Vale_Standards, P. 53:

sobre o respeito aos DH

prestagdo de contas

Em 2019, a Vale manteve o compromisso de responder a 100% das alegagées e controvérsias recebidas do
Business and Human Rights Resource Centre (BHRRC), organizagéo internacional que disponibiliza em seu site
um espago para transparéncia da gestao de direitos humanos. (2019_Vale_Standards, P. 63: 2837)

Fonte: elaboragdo propria

Conforme ilustram os graficos abaixo, associacdes entre “direitos humanos” e processos
voltados ao monitoramento e a prestagdo de contas sobre como a empresa realiza sua
responsabilidade de respeitar os direitos humanos foram encontradas em 3 relatorios, 2,70%
dos documentos consideradas. Além de esse nimero ser relativamente baixo, importante
também considerar que os relatos apresentados estdo aquém da expectativa acerca da
responsabilidade da empresa de monitorar e prestar contas sobre o seu respeito aos direitos

humanos.

70 https://www.business-humanrights.org/pt/
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Grafico 33 — numero de relatorios que contém a associacdo entre “direitos humanos” e o
monitoramento e a prestaciio de contas acerca do respeito aos direitos humanos

presmgao de contas _

Fonte: elaboragdo propria

Grafico 34 — associacdes entre “direitos humanos” e processos e governanca voltados ao
monitoramento e prestacio de contas acerca do respeito aos direitos humanos

™ monitoramento

W prestagao de contas

Fonte: elaboragdo propria

Em relacdo ao monitoramento, o que se espera ¢ que as empresas possam dispor de um sistema
formado por indicadores quantitativos e qualitativos que seja capaz de aferir a efetividade de
suas a¢des voltadas a prevengao de riscos, a mitigagcdo de impactos e remediagdo de abusos aos
direitos humanos como de identificar novos riscos e impactos €, com isso, assegurar que sua

Politica de Direitos Humanos ¢ efetiva (UN OHCHR, 2011, Principio 20).

O monitoramento deve ser integrado em processos internos relevantes de prestacao de contas.
As empresas podem empregar ferramentas que elas ja usam com relagao a outras questoes. Isso
pode incluir contratos e analises de desempenho, bem como surveys e auditorias, utilizando
dados desagregados por género quando relevante. Mecanismos de denuncia de nivel
operacional também podem fornecer importante feedback daqueles diretamente impactados

sobre a eficacia da devida diligéncia em direitos humanos. E relevante que se considerem
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informagdes de fontes internas e externas, incluindo individuos e grupos impactados (UN

OHCHR, 2011, comentario ao Principio 20).

Em relacdo a prestacdo de contas, as empresas devem estar preparadas para comunicar as
medidas adotadas para enfrentar os seus impactos nos direitos humanos, isso externamente,
sobretudo quando preocupacdes sejam levantadas por ou em nome de individuos ou grupos

impactados (UN OHCHR, 2011, Principio 21).

A responsabilidade de respeitar os direitos humanos exige que as empresas tenham
implementadas politicas e processos por meio dos quais possam saber e mostrar que respeitam
os direitos humanos na pratica. Demonstrar isso envolve comunicagdo, sinalizando
transparéncia e responsabilizacdo perante individuos ou grupos potencialmente impactados e
perante outros atores, inclusive investidores. A comunicacio pode ser feita de varias formas,
incluindo reunides presenciais, didlogos on-line, consulta com atores impactados e publicacdo
de relatorios oficiais. A apresentagdo de relatorios oficiais esta, em si, evoluindo de relatorios
anuais tradicionais e relatérios de responsabilidade corporativa / sustentabilidade para incluir
atualizagdes online e relatorios financeiros e ndo financeiros integrados (UN OHCHR, 2011,

comentario ao Principio 21).

Por sua vez, legislagdes estrangeiras também tém avangado com frequéncia em exigir a
obrigacdo de reportar em direitos humanos (Gltima etapa da DDDH), a fim de encorajar as
empresas a se comunicar ¢ adotar medidas efetivas para enderegar impactos adversos sobre os
direitos humanos. Esse ¢ o caso da Lei do Estado da California, nos Estados Unidos (7The
California Transparency in Supply Chains Act, 2012) e as legislagdes do Reino Unido e da
Australia sobre Escraviddo Moderna (UK Modern Slavery Act, 2015 e Australian Modern
Slavery Act, 2018, respectivamente).

Para além dos relatorios, outras formas de comunicagdo também podem ser incentivadas, como
preenchimentos de questiondrios, consultas e conversas informais junto as partes interessadas.
Independentemente do formado, ¢ importante que os relatos sejam publicos e acessiveis, além
de considerarem todos os riscos e impactos adversos relacionados as atividades e operagdes da
empresa, as medidas adotadas para prevenir riscos, mitigar impactos e remediar abusos a
direitos, assim como indicadores capazes de aferir se as medidas adotadas foram adequadas e

suficientes para enderecar o risco, impacto ou abuso.
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5.2 Qual o compromisso assumido pelas empresas em suas Politica de Direitos

Humanos?

A Politica de Direitos Humanos consiste na expressao publica de uma empresa acerca de seu
compromisso de cumprir sua responsabilidade de respeitar normas de direitos humanos.
Minimamente, esse compromisso ¢ devido em relagdo os direitos estabelecidos na Carta
Internacional dos Direitos Humanos e aos principios relativos aos direitos fundamentais
estabelecidos na Declaragdo da Organiza¢do Internacional do Trabalho sobre Principios e

Direitos Fundamentais no Trabalho (UN GLOBAL COMPACT, 2015, p. 2)

Uma politica de direitos humanos pode assumir muitas formas. No entanto, alguns elementos
essenciais sobre seu conteudo e processo de elaboragdo sdo estabelecidos nos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos: (i) o compromisso politico de
respeitar os direitos humanos deve ser aprovado no mais alto nivel de dire¢do da empresa; (ii)
deve basear-se em assessoria especializada interna e/ou externa; (iii) deve estabelecer o que a
empresa espera, em relacdo aos direitos humanos, de seu pessoal, seus socios e outras partes
diretamente vinculadas com suas operagdes, produtos ou servicos; (iv) tem de ser publicada e
difundida interna e externamente a todo o pessoal, aos parceiros comerciais e outras partes
interessadas; (v) e refletida nas politicas e procedimentos operacionais necessarios para
incorporar o compromisso assumido no ambito de toda a empresa (UN OHCHR, 2011,

Principio 16).

A Politica de Direitos Humanos estabelece com o que a empresa se compromete € o que fara
para respeitar os direitos humanos por meio de programas e processos capazes de identificar,
prevenir, mitigar e prestar contas de como aborda seus impactos adversos sobre os direitos
humanos. Para além disso, a PDH também ¢ o local em que a empresa assume o que fara para
promover o respeito aos direitos humanos, além das agdes que realizard para prevenir riscos e
mitigar impactos no ambito do territdrio de atuagdo e ao longo de sua cadeia de fornecimento.
Neste segundo ponto, a promover o respeito aos direitos humanos significa fazer uma
contribui¢do para promover ou avangar os direitos humanos, além do minimo requisito para

respeitar os direitos humanos (UN OHCHR, 2011, Principio 16).

Associagdes a politicas que estabelecem o compromisso com os direitos humanos foram feitas

118 vezes, em 28 documentos de 7 empresas.
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Em parte desses documentos, ndo se trata de uma politica especifica para os direitos humanos,
mas de Politica de Sustentabilidade, Codigo de Conduta, Cédigo de Etica que também tratam

de direitos humanos. O caso abaixo ¢ um exemplo:

“O Codigo de Conduta contém orientacdes para quando se enfrentar dilemas éticos; para a
manuten¢do do ambiente de trabalho seguro; para o tratamento de todos empregados com
respeito; para a conducao integra dos negocios; para relagdes positivas, honestas e justas com
clientes e fornecedores; para a protecdo da privacidade de informagdes privilegiadas e de
informagdes pessoais; para garantir comunicagdes publicas precisas e consistentes; para
promocgao da responsabilidade social, protecdo ao meio ambiente e respeito aos direitos
humanos; e para o engajamento em atividades politicas responsaveis (2016_Alcoa Non-GRI,
P. 6:212).”

Na maioria dos casos, porém, ha uma politica de direitos humanos especifica. Esse ¢ o caso de
7 das 8 empresas que tratam de politica de direitos humanos em seus relatérios. Ha ainda uma
empresa que tem Politicas de Direitos Humanos, porém ndo trata dela nos seus relatorios de
sustentabilidade, totalizando 8 Politicas de Direitos Empresas de empresas consideradas na
analise realizada em 5.1. Isso foi possivel identificar uma vez que para a analise sobre a qual se
discorrera a seguir, o mapeamento das Politicas de Direitos Humanos das empresas de
mineracdo que elaboram relato de sustentabilidade deu-se a partir da citagdo da Politica de
Direitos Humanos no relato de sustentabilidade da empresa e a partir de busca no sitio
eletronico da empresa no Brasil. Com isso, foram identificadas Politicas de Direitos Humanos
das seguintes empresas: Anglo American, AngloGold Ashanti, Aperam, Arcelor Mittal, Hydro,

Vale e Sama. Considerando essas empresas, sdo delas 49 dos relatdrios analisados do total.

Para realizar a analise dos textos das Politicas de Direitos Humanos, o texto da Politica foi
codificado com apoio do software MAXQDA. A partir de uma primeira codificagdo de todo o
texto das Politicas, foram realizados agrupamentos, considerando padrdes e recorréncias. Para
tais agrupamentos, buscou-se empregar os conceitos e as expectativas contidas nos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos, especialmente em relacdo aos compromissos
e acOes esperadas das empresas para realizar sua responsabilidade de respeitar os direitos
humanos. Para além de esse ter isso também o marco conceitual empregado na andlise dos
relatorios de sustentabilidade das empresas, o que permitira comparar os resultados obtidos em
5.1 e nesta andlise (5.2), ¢ relevante considerar que todas as Politicas analisadas afirmam

basear-se nos Principios Orientadores da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos.

Essa andlise teve como objetivo compreender: (i) como se estruturam essas politicas; (ii) se o

envolvimento da alta dire¢do ¢ mencionado no texto; (iii) quais sdo as referéncias assumidas
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pela politica, considerando as normativas de direitos humanos; (iv) qual o escopo dos

compromissos assumidos e se ha temas prioritarios.

Em termos de estrutura, as Politica de Direitos Humanos (PDH) consideradas tém um padrao
que pode ser identificado considerando-se 4 partes presentes em todas elas: (i) as normativas
com as quais as empresas se dizem comprometidas; (ii) os compromissos assumidos; (iii) as
solugdes, como treinamentos, ouvidorias etc., que as empresas pretendem utilizar para realizar
os compromissos assumidos; (iv) o funcionamento da PDH. Em termos percentuais, esses

quatro itens assumem a seguinte relevancia:

Grafico 35 - temas tratados nas Politicas de Direitos
Humanos das empresas de minerac¢io operando no

Brasil
13,10%
e 5,98% PDH: a quem se aplica, quem é
26.49% responsavel pela politica etc

solugdes voltadas ao respeito
dos DH
compromissos

54,41%

referéncias normativas

Fonte: elaboragao propria.

5.2.1 Sobre o funcionamento da PDH

Em geral, os temas tratados pelos documentos sobre o funcionamento da PDH envolvem tratar
sobre: a quem se aplica, o que se espera, o que acontece quando a PDH ¢ violada, quem ¢
responsavel pela Politica, sua implementacdo, monitoramento e processo de revisdo, além de
contato para esclarecimento de diividas. Esses temas estdo distribuidos entre os documentos da

seguinte forma:
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Grafico 36 - Sobre a PDH
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Fonte: elaboragao propria.

O objetivo das PDH de estabelecer e declarar o compromisso de respeito aos direitos humanos
¢ assegurar que a tomada da decisdo da empresa seja capaz de incorporar uma abordagem
preventiva em relacdo aos direitos humanos. Para isso, o que se espera € que as empresas sejam
capazes de conciliar coerentemente sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos e as
politicas e procedimentos que regem suas atividades e relagdes comerciais em sentido mais
amplo. Por meio desses e de outros meios apropriados, a declaracio politica de compromisso
deve envolver toda a empresa, desde as altas esferas até os demais setores, que de outro modo
poderiam atuar sem tomar consciéncia dos direitos humanos e sem leva-los em consideragao
(UN OHCHR, 2011, Comentario ao Principio 16). Embora em todos os documentos analisados
se faca referéncia a “documentos internos afins”, ndo fica claro como os compromissos
estabelecidos na PDH serdo cobrados em cada tomada de decisdo da empresa e se ha fluxos e
processos capazes de realizar a abordagem preventiva acerca dos riscos € impactos nos direitos
humanos. Em geral, as referéncias que existem a procedimentos a serem adotados para a

implementagdo da Politica sdo genéricas, como no exemplo a seguir:

A implementag@o desta norma ¢ sustentada por formagdes e comunicagdes que alcangam todo
o Grupo Aperam. Em apoio a esta Politica nés contamos em desenvolver procedimentos
operacionais de maneira a manter um meio onde os Direitos Humanos sdo respeitados, e também



167

para garantir que ndo realizaremos atividades que direta ou indiretamente viole os Direitos
Humanos. (Aperam, P. 5: 1870)

Ha apenas uma excecdo dentre os 8 documentos, que traz uma breve descricdo acerca das
instancias internas envolvidas na implementacao da Politica. Apesar disso, a implementacao da
PDH ¢ apresentada como algo pontual, circunscrita a intervengdes especificas em decorréncia

de autoria que, neste caso, ¢ relatada como um diagnostico circunstancial e ndo continuo:

A implementagdo desta Politica de Direitos Humanos pela Companhia ocorre por meio dos
nossos procedimentos de auditoria, bem como de intervengdes especificas, e devera se fortalecer
ao longo do tempo a medida que as operagdes locais preparem planos relacionados aos nossos
10 efeitos de desenvolvimento sustentdvel, e a orientacdo corporativa foque cada vez no
potencial de graves problemas relacionados aos direitos humanos (Arcelor Mittal, P. 5: 1250).

Considerando os requisitos estabelecidos pelos Principios Orientadores, a aprova¢do ou o
envolvimento da alta gestdo da empresa apenas ¢ explicito em metade dos casos. Em um dos
casos a Politica ¢ assinada pelo CEO e Presidente do Conselho da Administracdo, mas ndo fica
claro seu envolvimento na implementacdo e supervisdo ou monitoramento na Politica. Em
outros dois casos, a declaracdo foi aprovada pelo Conselho de Administragdo: em um deles a
PDH sera supervisionada por um pelo subcomité Social, de Etica e Transformagdo, em outro
afirma-se que os “riscos mais eminentes de direitos humanos” serdo comunicados ao Conselho
de Administragdo e ao Conselho de Gestao Corporativa. Ha ainda um terceiro modelo no qual

o Comité de Diregdo ¢ responsavel pela implementagdo da politica.

Em relagdo ao que acontece com quem viola a PDH, apenas dois documentos tratam do tema.
Em um dos casos, apenas se menciona que isso sera passivel da aplicacdo de penalidade, sem
se esclarecer como se dard um eventual processo de apuragdo, quem ¢ responsavel pela
aplicacdo de penalidade. Em outro, solicita-se que eventual violagdo deve ser comunicada ao
supervisor ou membro da geréncia — o que pode ser um problema se a violagdo envolver tal
supervisor em vista da dependéncia econdmica do empregado -, RH, Departamento Juridico,

ou ainda telefone a unidade global:

Se acreditar que ha um conflito entre a redacdo desta Politica e as leis, costumes e praticas do
local em que trabalha, se tiver dividas sobre esta Politica ou se desejar comunicar uma possivel
violagdo desta politica, encaminhe seus questionamentos e preocupacdes por meio da Cadeia de
Ajuda de Integridade, que inclui: seu supervisor, lider da equipe ou outro membro da geréncia,
Recursos Humanos, Departamento Juridico, seu Facilitador de Integridade, Etica e
Conformidade, a Linha de Integridade ou a Linha Direta Global para Crises da Alcoa (ligue para
44-20-37452579 no Reino Unido ou para 412-535-5194 nos EUA) (Alcoa, P. 3: 1723).
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A comunicag¢do sobre a PDH, de acordo com os Principios Orientadores da ONU, além de ser
publica, deve ser difundida ativamente entre as entidades com as quais a empresa mantenha
relacdes contratuais; outros atores diretamente vinculados com suas operagdes, entre 0s quais
cabe incluir as forcas de seguranga do Estado; os investidores; e, em caso de operagdes com
significativos riscos para os direitos humanos, os interessados que possam ser afetados (UN

OHCHR, 2011, Comentéario ao Principio 16).

Apenas 3 dos 8 documentos explicitam a estratégia da comunicagdo acerca da Politica. Nos 3
casos, apenas se afirma que a Politica sera tornada publica no sitio eletrdnico da empresa e
comunicada as “partes relevantes” ou “partes interessadas”, sem que se mencione qualquer
estratégia sobre quem sao essas partes e quais as estratégias de disseminagdo. O trecho abaixo

¢ um exemplo de como a comunicagdo da Politica ¢ tratada nos relatdrios:

Esta declaragdo de politica estara disponivel ao publico, sera comunicada de forma eficaz a
todas as partes relevantes e sera atualizada conforme necessario. (Anglo Gold Ashanti, P. 4:
1698)

Em um dos casos, afirma-se que o desempenho da empresa em relagdo a PDH sera tratado ou

Relatorio Anual ou no relatorio de sustentabilidade anualmente.

Nos divulgaremos publicamente nosso desempenho nesses processos em nosso Relatorio Anual
ou em outra publicacdo disponivel no canal do relatorio de sustentabilidade em nosso site:
corporate.arcelormittal.com/sustainability/reporting-hub (Arcelor Mittal, P. 6: 287)

Ocorre que em tal relatério, como tratado no item 5.1, apenas se menciona a existéncia da

referida PDH:

A Politica de Direitos Humanos da ArcelorMittal estabelece os principios para os atos e
comportamentos do Grupo em relacdo aos Direitos Humanos. Visa estimular a criagdo de
procedimentos operacionais em prol de um ambiente onde esses Direitos sejam respeitados, e
também ajuda a garantir que o Grupo ndo se envolva em atividades que violem direta ou
indiretamente Direitos Humanos. A Politica ¢ aplicavel a todos os empregados das subsididrias
e afiliadas da ArcelorMittal em todo o mundo (2017 ArcelorMittal Standards, P. 20: 1806)

A Politica de Direitos Humanos do Grupo ¢ derivada da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU); da Declaracdo dos Principios
Fundamentais e Direitos Trabalhistas da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT); e do
Pacto Global das Nagoes Unidas. A Politica ¢é aplicavel a todos os empregados das subsidiarias
e afiliadas da ArcelorMittal em todo o mundo e aos contratados que prestam servigos ao Grupo.
(2018_ArcelorMittal Standards, P. 26: 2383)

Politica de Direitos Humanos Estabelece principios essenciais para que se mantenha um
ambiente onde os direitos humanos sejam respeitados, em termos de satde e seguranga, trabalho
e comunidades locais. (2019 ArceloMittal Standards, P. 15: 546)
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Em relacdo a normativa citada, sdo trés os tipos de referéncias consideradas: (i) tratados,
convengdes e pactos, os quais foram todos ratificados pelo Brasil; (ii) normativas orientadoras
da ONU, que ndo passam pelo procedimento de tratados, convengdes ou pactos, mas gozam de
legitimidade internacional e por vezes demanda adesdo, como ¢ o caso do Pacto Global da
ONU; (ii1) regulagdo privada, como ¢ o caso dos Principios Voluntarios Sobre Seguranca e

Direitos Humanos, considerando-se a seguinte propor¢ao:

Grafico 37 - Normativas tratadas nas PDH
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Fonte: elaboragdo propria

O quadro abaixo apresenta as referéncias utilizadas pelas empresas nos textos como referéncia
ao que observarao para realizacao de sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos. De
acordo com os Principios Orientadores da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos, a

responsabilidade das empresas de respeitar os direitos humanos.

Em relagdo aos compromissos assumidos, o infografico abaixo exemplifica os diferentes tipos

1dentificados.
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Infografico 4 — compromissos assumidos para o respeito aos direitos humanos

prestar ¢ P asp em ¢do vulneravel
Também estamos comprometidos em prestar atengao especial aos
direitos de grupos potencialmente vulneraveis. (Anglo American , P.

2:3965).
Garantir a nossa responsabilidade em dar especial atengdo quando
se tratarem de grupos vulneraveis, tais como: povos indigenas e
comunidades tradicionais (...); mulheres; criangas e jovens;
trabalhadores migrantes; defensores dos direitos humanos (...);
outros grupos de pessoas ‘minimizadas’. (Hydro, P. 2: 3567).

envolver partes interessadas

A empresa buscara o

envolvimento com as partes interessadas para
identificar os desafios mais importantes para qualquer
projeto especifico. (Anglo Gold Ashanti, P. 4: 669)

cooperar com o poder publico

A Vale coopera com a

apuragdo de potenciais impactos e violagdes de
direitos humanos em suas atividades e ao longo da
sua cadeia produtiva. (Vale, P. 5: 1464)

incorporar os compromissos da PDH nas praticas da empresa
Compromelemo-nos a

incorporar esta Politica a

nossa cultura e praticas corporativas. (Anglo American , P. 3: 30)

cumpriraleiear das onde atua
Em todas as situagdes e contextos, e em todas as jurisdi¢des, cumpriremos a legislagdo
em vigor, respeitaremos o Estado de Direito e nos esforgaremos para respeitar direitos
humanos internacionalmente reconhecidos. A AngloGold Ashanti buscard maneiras de
honrar os principios de direitos humanos internacionalmente reconhecidos ao se
defrontar com requisitos conflitantes ou obscuros. (Anglo Gold Ashanti, P. 4: 860)

A SAMA, na mineragdo e beneficiamento do Crisotila compromete-se a: -
Atender a legislagdo, acordos vigentes e aplicar boas praticas em todas as suas areas de
atuagdo; (Sama, P. 1: 256)

ndo causar danos

Estamos empenhados em ndo causar nenhum dano, evitar toda e qualquer violagio
de direitos humanos dos demais, e encontrar solugSes para impactos adversos nos
direitos humanos que possam estar vinculados ao exercicio de nossas atividades.
(Anglo Gold Ashanti, P. 3: 563)

identificar, evitar e mitigar impactos

Estamos empenhados em nao causar nenhum dano, evitar toda e qualquer
violagdo de direitos humanos dos demais, e encontrar soluges para impactos
adversos nos direitos humanos que possam estar vinculados ao exercicio de
nossas atividades. (Anglo Gold Ashanti, P. 3: 563)

respeitar os DH.
A Alcoa Corporation ("Alcoa”) reconhece sua responsabilidade de respeitar os direitos
humanos, o que é fi tal para a ili de nossa Empresa e das

comunidades nas quais operamos. Em nossa Empresa e em toda a nossa organizagao,
assumimos o compromisso de assegurar que as pessoas sejam tratadas com dignidade e
respeito. (Alcoa, P. 1: 364)

remediar danos causados.

AVale se compromete, quando necessario, com a remediacdo dos impactos adversos
em Direitos Humanos que tenha causado ou com os quais tenha contribuido
diretamente e colabora com demais iniciativas de relevancia para direitos humanos
nos territdrios onde opera. A Companhia faz isso diretamente e/ou por meio de
Parceiros, buscando envolver as partes interessadas na elaboragdo e na
implementagao das agdes de diagdo e esta compr ida com o principio de
ndo repeticdo. (Vale, P. 2: 2337)

contribuir com a promogéo do respeito aos DH
A Vale coopera com a apuragao de potenciais impactos e violagdes de direitos humanos
em suas atividades e ao longo da sua cadeia produtiva. (Vale, P. 5: 1464)

participar de voltada a pr ¢do do respeito aos DH

Continuaremos a desempenhar um papel ativo e construtivo em iniciativas relevantes
de vérias partes interessadas relacionadas a direitos humanos, incluindo o VPSHR, para
o qual aimplementagao continua é um pilar importante da abordagem de direitos
humanos estabelecida nesta Politica. (Anglo American , P. 3: 740)

Fonte: elaboragdo propria

Considerando-se a identificacdo de padrdes dentre os documentos, o grafico abaixo representa

a presenca em percentual de cada um dos tipos de compromissos identificados.
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Grafico 38 - compromissos voltados ao respeito dos direitos humanos
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Fonte: elaboragdo propria.

Considerando-se a presenca desses diferentes tipos nos documentos, o que se pode notar € que
ha uma compreensdo comum sobre o dever de cumprir a lei quando se trata de realizar a
responsabilidade de respeitar os direitos humanos. Para além disso, em se tratando das
expectativas contidas nos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos
de “agir proativamente” para ndo causar danos e “identificar riscos e impactos adversos”,
“prevenir”, “mitigar” e “remediar’, quando um dano for causado, ndo se tem o mesmo

consenso, conforme deixa claro o grafico abaixo:
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Grafico 39 - compromissos assumidos
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Fonte: elaborago propria.

Ao estabelecer a responsabilidade de respeitar os direitos humanos, os POs extrapolam a
expectativa que se tinha em relacdo as empresas, de ndo violar a lei, em trés sentidos,

considerando-se o conteudo, o alcance e a proatividade.

Em primeiro lugar, a atuagdo das empresas passa a ter como limite o conjunto de direitos
previsto pela Carta de Direitos Humanos e, conforme constam nos comentérios aos Principios
Orientadores, “isso estd além de cumprir a lei” e independe da capacidade do Estado de proteger

os direitos humanos:

“A responsabilidade de respeitar os direitos humanos constitui uma norma de conduta mundial
aplicavel a todas as empresas, onde quer que operem. Isso ocorre independentemente da
capacidade e/ou vontade dos Estados de cumprir suas proprias obrigacdes de direitos humanos
e ndo reduz essas obrigacdes. Trata-se de uma responsabilidade adicional e além do
cumprimento das leis e normas nacionais de protecao dos direitos humanos (UN OHCHR, 2011,
comentarios ao Principio 11, tradugdo propria).”

Com isso, o que John Ruggie pretendia ¢ frenar a possibilidade de que empresas multinacionais
possam adotar uma conduta em relacdo aos direitos humanos no seu pais de origem e outra
diferente, menos comprometida com os direitos humanos, onde quer que tenham operagdes. E
por isso que o respeito aos direitos humanos precisa estar além da lei, sobretudo em razio de

que nem todos os Estados ratificaram todos os tratados internacionais de direitos humanos; e



173

em vista de os Estados variarem em sua capacidade e disposi¢do para fazer cumprir as
obrigagdes que assumiram (Ruggie, 2014, p. 96). Apesar dessa expectativa e do compromisso
assumido pelo Brasil de cobrar respeito aos direitos humanos, ao aderir aos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, visita oficial realizada ao Brasil
pelo Grupo de Trabalho Sobre Empresas e Direitos Humanos apontou, como uma das
conclusdes acerca das visitas e conversas com diferentes atores que tiveram em 2011, que as
empresas continuam a fazer negocios como sempre fizeram (“business as usual), apesar de

todos os avangos no cenario internacional (OHCRH, 2015).

Em segundo lugar, a responsabilidade de respeitar direitos humanos exige que as empresas
previnam riscos e venham a remediar abusos a direitos, caso ocorram, sempre que tiverem
“algum envolvimento” considerando-se também as suas atividades ao longo de sua cadeia de
fornecimento e operagdes no territdério € ndo apenas as suas relagdes diretas, em relacdo a

trabalhadores ou consumidores (FGV, 2017, p. 29)

Em terceiro lugar, respeitar os direitos humanos pode significar ter de ser proativa. Isso porque
ndo agir pode significar sem cumplice de um abuso a direito na situacdo de uma empresa passar
a fazer parte de uma cadeia de fornecimento que, por exemplo, vale-se do trabalho infantil (UN
OHCHR, 2012, p. 5), portanto a terceira diferenca ¢ a expectativa de que as empresas também
atuem para se certificar que “foram diligentes”, identificando seus riscos e impactos, atuando
sobre eles. Nesse sentido ¢ interessante observar que embora todas as empresas de alguma
forma afirmem o respeito aos direitos humanos, em apenas trés PDH se expressa o

compromisso de prevenir riscos € mitigar impactos adversos aos direitos humanos.

“Respeitar direitos humanos”, nas Politica analisadas, ¢ tido como algo importante e que se
deve em vista das declaragdes, tratados e convengdes de direitos humanos, porém pouco se
avanca em como isso dara em relacdo aos riscos e impactos que podem ser causados ou com os
quais as empresas possam estar envolvidas. Para além do exemplo contido no infografico
acima, outros dois exemplos acerca de como as empresas declaram a sua responsabilidade de

respeitar os direitos humanos sdo citados abaixo:

A Politica de Direitos Humanos da ArcelorMittal expressa nossa responsabilidade em respeitar
todos os Direitos Humanos, em linha com os Principios Orientadores das Nagdes Unidas sobre
Negocios e Direitos Humanos (UN Guiding Principles on Business and Human Rights -
UNGPs). Esta politica esta focada nas areas identificadas como prioritarias para o nosso setor.
(Arcelor Mittal, P. 1: 214)

A politica dos Direitos Humanos da Aperam expressa o nosso respeito por todos os Direitos
Humanos. Ela se concentra nos temas que foram identificados como prioritarios para 0 nosso
setor industrial e se inspira nas principais referéncias internacionais (Aperam, P. 1: 148)
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Ainda, embora a responsabilidade de respeitar seja um compromisso afirmado em relagdo a
todos os direitos humanos, considerando-se tratados, convengdes e pactos, considerando-se os
exemplos acima, o que se nota ¢ que as empresas dizem que levardo em conta “o que ¢é
prioritario para o setor”, “o que ¢ importante para a empresa”. Prioridade para o setor e para a
empresa ou qualquer escolha acerca de que direitos respeitar ¢ incoerente com o proprio
conceito de respeito a direitos, com o que estabelecem os Principios Orientadores da ONU
Sobre Empresas e Direitos Humanos e com a prépria ideia de direitos humanos contida nas
declaragdes, tratados, pactos, convengdes. Nao se trata de uma escolha. Uma empresa pode até

escolher em que areas pretender realizar uma acao social ou um investimento social, mas ndo

pode escolher ndo respeitar um direito humano.

Em relagdo aos direitos humanos a serem respeitados, o grafico abaixo apresenta a
sistematizagdo elaborada em torno dos compromissos assumidos pelas empresas, por meio da
identificacdo de padrdes, que permitiram chegar a 6 grupos em relacdo as quais as empresas
afirmam sua responsabilidade de respeitar direitos, para além da declaragdo do respeito aos

direitos humanos em geral, que acontece em alguns casos:

Grafico 40 - compromisso de respeito aos direitos humanos
considerando-se o total de citacoes

8,10%
a 1,35%

7,43%
= respeitar os DH (a)
31,75%

= respeitar os direitos dos defensores
de direitos humanos (b)

= respeitar os direitos das CTPI (c)

= respeitar os direitos das
comunidades locais (d)

= prevenir o trabalho escravo e infantil
25% na cadeia de fornecimento (e)

= respeitar os DH em relagéo ao

2,70% servigo de seguranca privada (f)

respeitar os direitos trabalhistas (g)

23,64%

Fonte: elaboragdo propria
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Diferentemente do que foi observado em relagdo aos relatdrios de sustentabilidade das
empresas de mineragcdo, em que grande parte das acdes voltadas ao respeito aos direitos
humanos podem ser compreendidas como ag¢des trabalhistas, situadas na esfera do espago de
trabalho da empresa; o que se pode notar em relagdo as PDH ¢ que a distribuicdo em agdes
relacionadas aos direitos trabalhistas e situadas nos espaco de trabalho ¢ semelhante, em termos
de recorréncia, ao compromisso de respeito aos direitos humanos relacionados as atividades ao
longo da cadeia de fornecimento e operagdes no territdrio, o que pode denotar ¢ que embora a
empresa se comprometa com o respeito aos direitos humanos em relagdo as diferentes esferas
de influéncia, a prestagcdo de contas recai muito mais a primeira esfera, ou seja, ao espago de

trabalho e direitos trabalhistas.

Considerando-se os compromissos assumidos pelas empresas de respeitar os direitos humanos,
o infografico abaixo apresenta as ag¢des prioritarias mencionadas pelas empresas em suas PDH

em cada um dos 6 grupos identificados.



Infografico 5 — acdes prioritarias considerando os compromissos de respeito aos direitos

/ opor-se ao trabalho escravo e infantil

prevenir trabalho escravo e infantil

selecionar e avaliar fornecedores com
base em DH

prever clausula de compromisso no
contrato com fornecedores

prevenir o trabalho
escravo e infantil na
cadeia de fornecimento

monitorar DH nos fornecedores

promover o respeito aos DH junto a
fornecedores

divulgar anualmente o progresso no
controle do trabalho escravo

humanos

respeitar os direitos das
comunidades tradicionais e
dos povos indigenas

respeitar os DH em relagdo

ao servico de seguranca
privada

considerar o desempenho do
empregado de acordo com a PDH

assegurar condi¢es dignas

assegurar salde e seguranga

assegurar processos seletivos
transparentes

oferecer salarios justos e
competitivos

promover o desenvolvimento
profissional

respeitar a privacidade e assegurar a
protegdo de dados

respeitar os direitos

1 assegurar a
trabalhistas

respeitar a ndo discriminagdo e equidade

o direito a diversidade e

combater a violéncia
declarar repudio a
discriminagdo

respeitar os direitos
dos defensores de
direitos humanos

respeitar os direitos das

comunidades locais

garantir igualdade de
remuneragdo por trabalho igual

assegurar igualdade entre
homens e mulheres

prevenir e remediar o assédio e
a violéncia no trabalho

respeitar a
autodeterminagao

respeitar valores,
tradicdo e cultura

ndo impactar a
subsisténcia

realizar a consulta livre
prévia e informada

assegurar a posse e
propriedade da terra

promover
etnodesenvolvimento

assegurar a participagdo

garantir a seguranca

prevenir impactos ambientais

ndo prejudicar o acesso a 4gua e
recursos naturais

promover o desenvolvimento local

minimizar os impactos do
deslocamento compulsério

sensibilizar sobre DH junto as
comunidades

disseminar boa pratica para mineragao
artesanal e de pequena escala

informagao, participagdo e
manifestagdo

envolver pessoas impactadas no
monitoramento

prestar contas sobre riscos as pessoas
impactadas

assegurar sistema de alerta apropriado

dialogar
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respeitar os DH em relagdo

ao servigo de seguranca

privada

Fonte: elaboragao propria.

Em relagdo as solucdes voltadas a realizagdo dos compromissos assumidos nas PDH, essas
incluem o treinamento em direitos humanos, o engajamento das partes interessadas e a due

diligence em direitos humanos.



177

Grafico 41 - solucées voltadas a realizacio dos
compromissos na PDH

4,76%

= freinamento em DH

28,57%
= engajamento das partes
interessadas

mecanismo de queixa e
denuncia

due diligence em direitos
humanos

42,85%

Fonte: elaboragdo propria

Considerando-se a presenca dessas solugdes nos documentos, o que se nota ¢ que poucas
preveem, na Politica, a due diligence em direitos humanos, embora esse seja o principal
instrumento voltado a realizagdo do respeito aos direitos humanos, conforme os Principios

Orientadores da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos.

Gréfico 42 - presenca nas PDH de solucdes voltadas a
realizacio dos compromissos relacionados ao respeito aos
direitos humanos

due diligence em direitos humanos |

mecanismo de queixa e denuncia

engajamento das partes interessadas |

treinamento em DH ]

Fonte: elaboragdo propria
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6. A visdo de cinco pessoas atingidas sobre a mineracio no Brasil a partir de suas

experiéncias

As entrevistas realizadas para este trabalho tiveram como objetivo apoiar as interpretacdes
feitas acerca dos documentos analisados. Mesmo assim, no caso das pessoas atingidas, as
entrevistas permitiram tragar algumas relagdes e sugerir algumas hipoteses. Em razao disso,
este item apresenta algumas relagdes presentes em todos os casos narrados, as quais poderdo,
inclusive, ser exploradas no futuro, por meio de outras entrevistas, para tentar explicar as
dinamicas e os discursos presentes nos conflitos envolvendo comunidades atingidas e empresas

de mineragao.

O infografico abaixo, que ndo pretende ser representativo de todos os casos envolvendo danos
causados pelas empresas de mineragdo a comunidades atingidas, busca sistematizar as
percepgdes das pessoas atingidas entrevistadas. O seu objetivo ¢ facilitar a identificacdo de
padrdes entre as 5 historias contadas e identificar algumas lacunas acerca das promessas
realizadas pelas empresas nos casos considerados. Considerando-se as pessoas entrevistadas,
sdo tratados de 3 casos envolvendo impactos causados pela mineragdo: o desastre da Samarco
na Bacia do Rio Doce, danos causados pela Vale pela atividade mineradora e pela instalagao
de ferrovia cortando territorio indigena, vazamento causado pela empresa Hydro em Barcarena.

098

O que ha de comum nas histdrias narradas € a inseguranga causada pela chegada da empresa no
territorio, que comega pela falta de transparéncia da empresa acerca das operagdes que realizara
no territdrio, acerca dos riscos que suas atividades implicam as populagdes locais, acerca do
que sera feito para respeitar os direitos das comunidades locais. “Eles até vém conversar, mas
para falar o que querem dizer e ndo o que queremos saber. Ninguém aqui sabe, de verdade, o
que tem nos rejeitos € o que pode acontecer com a dgua, com 0s peixes, com a gente”’, narra
uma das pessoas entrevistadas. De forma geral, a falta de transparéncia das empresas esteve
presente em todas as conversas realizadas e isso foi associado a inseguranga, ao medo, a
conflitos, e, em alguns casos, ao adoecimento mental da populacdo: “Esta sendo muito dificil.
O pessoal vai levando, na esperanca que seja diferente, mas tem muita gente doente, que toma

remédio controlado para dormir”.

A partir dai, as historias tomam alguns caminhos distintos, da forma como ilustra o grafico

abaixo.



179

No caso das comunidades tradicionais, a inseguranga se inicia pela falta de consulta’!, o que,
nos relatos feitos pelos membros de populagdes indigenas, evolui para o conflito: “Se ha 20
anos nos ndo tivéssemos tomado a estrada de ferro, até hoje ndo teriam nos ouvido. E a gente
sabe que eles perdem quando fazemos isso, entdo isso nos da algum poder para negociar. SO
que eles t€ém 6 processos contra mim, a lei ndo parece estar do nosso lado”. Em outro caso
envolvendo impactos da mineragdo em territorio indigena, o que se observou ¢ que a mineracao
¢ apenas o comeg¢o de um processo: “depois que chegam os trabalhadores da mina, chegam os
trabalhadores da rodovia, do porto, aumenta o desmatamento, a violéncia (...) nenhum deles nos
consultou e o que temos hoje € um acordo que s6 se deu apds o conflito”, apontou outra pessoa
entrevistada. E o conflito pode evoluir para ameaca: “ja fui ameagado muitas vezes nessa minha
luta. Quando vocé ndo consegue resolver os direitos e ter uma garantia, vocé fica prisioneiro

dos empreendimentos, o conflito ndo acaba”.

Nos casos das populagdes que ndo sdo indigenas, embora sejam comunidades tradicionais, o
primeiro desafio ¢ o proprio reconhecimento da tradicionalidade. Embora, no Brasil, o critério
para se determinar a tradicionalidade, seja a autodeclaracdo, “isso ndo ¢ levado a sério... para
receber alguma coisa da empresa eu tive que assinar que sou pescador — o que também sou —
mas nao podia dizer que também sou faiscador e que meus avds foram libertos de colonos. Eu
tive que ‘abrir mao disso’, para poder receber algo naquele momento”, referindo-se a um acordo
de quitagdo de direitos, em troca de um beneficio emergencial em vista da contaminagao do rio
e dos peixes. Para além dos danos a pesca, para venda e subsisténcia, outros danos narrados nas
entrevistas envolviam danos ao lazer, dano a cultura, dano a moradia, inseguran¢a alimentar,

dado a perspectiva de vida e de futuro.

A falta de transparéncia também foi mencionada em outro contexto, como falta de critérios para
se determinar quem vai receber alguma compensagdo e quem ndo vai receber, 0 que por vezes
“acaba por dividir uma comunidade”, segundo outro entrevistado. Além disso, questiona-se a
falta de imparcialidade: “E ndo esté certo a empresa determinar quem recebe o qué, isso deveria

ser algo imparcial”.

! Neste ponto, referem-se a consulta livre, prévia e informada, da forma como estabelece a Convengio
n° 169 da OIT sobre Povos Indigenas e Tribais
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Infografico 6 — relacdes feitas nas entrevistas com pessoas atingidas pelas atividades e operacdes
da mineracao
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Fonte: elaboragdo propria

Ante a auséncia de uma resposta e de remediacdo para os danos causados, a situagdo evolui
para o adoecimento da populacdo, especialmente relacionado a doengas mentais, e seu
empobrecimento, aqui relacionado ndo apenas a ter menos renda, a menor poder de compra,
mas também a auséncia de alternativas de vida, de poder fazer o trabalho que se sabe fazer,

entre outras coisas.

No fim, as falas concluem para falta de esperanga, inclusive sobre o Poder Judiciério, que se

torna o arbitro dos conflitos. Sobre isso, em todas as conversas evidenciou-se uma incapacidade
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das institui¢des de justica, em geral, de conseguir reverter o quadro do conflito e assegurar os
direitos das comunidades atingidas no tempo em que seria necessario fazé-lo. No final desse
percurso, estd o Judiciario, apontado na maioria dos casos como incapaz de assegurar a
“reparacdo integral”, que seria devida. A fala da pessoa atingida, a seguir, ¢ representativa do
que se aponta como falta de transparéncia e falta de expectativa de que uma solugdo sera dada,
“no tempo que precisam os atingidos”, pelo Poder Judicidrio, causando o sentimento de
injustica:

“A gente ndo sabe se a dgua esta boa, entdo ninguém esta seguro de comer o

peixe e nem consegue vender. E mesmo assim, eles [empresa] cacaram, sem

explicar, o auxilio financeiro emergencial. Vem agora o sistema judicial e ndo

atende. A vida do povo estéd parada na pericia. As empresas podem esperar, mas
os atingidos nao”.

7. Consideracoes finais: 0 que as empresas deveriam fazer e contar sobre os riscos e

impactos de suas atividades e operagdes nos direitos humanos e o papel do Estado

Nao se avangou, em dez anos, na direcdo do que se esperava; as “lacunas de governanga”, que
criaram a necessidade de desenvolver os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas ¢
Direitos Humanos ainda permitem muitos casos de abusos relacionados as atividades e
operagdes de empresas no pais. No caso da mineragdo, dois desastres - o da Samarco, na Bacia
do Rio Doce, e o da Vale, na Bacia do Paraopeba — e o incidente envolvendo a empresa Hydro,
em Barcarena, corroboram para isso, além de uma série de relatos e evidéncias e dados

sistematizados pela academia e pela sociedade civil organizada.

A responsabilidade de respeitar os direitos humanos exige que as empresas tenham
implementadas politicas e processos por meio dos quais possam saber € mostrar que respeitam
os direitos humanos na pratica. Demonstrar isso envolve comunicagdo, sinalizando
transparéncia e responsabilizacdo perante individuos ou grupos potencialmente impactados e

perante outros atores, inclusive investidores (OHCHR, 2011, PO 21, comentario).

Considerando-se o universo de empresas de minera¢do operando no pais, ¢ pequeno o niimero
de empresas que elaboram relatdrios de sustentabilidade e menor ainda o nimero de empresas
que dispoe de uma Politica de Direitos Humanos. Das 157 empresas de mineragdo cadastradas
para operar no Brasil segundo dados da Agéncia Nacional de Mineragdo de 2020 — nlimero este
que ¢ certamente maior considerando-se a informalidade do setor prevista pela propria ANM-,

apenas 19 empresas elaboram relatorios de sustentabilidade ptblicos no formato da GRI e 8
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delas tém Politica de Direitos Humanos publicadas em seus sitios eletronicos. Por outro lado,
as empresas que relatam sao as maiores empresas, em numero de trabalhadores, em volume de
vendas e considerando a propriedade de barragens consideradas de elevado potencial de dano,

segundo o Sistema Nacional de Informacdes sobre Seguranca de Barragens (SNISB).

Prestar contas sobre o respeito aos direitos humanos nao ¢ obrigatério no Brasil. Considerando-
se o perfil das empresas que elaboram relatérios de sustentabilidade e tratam de direitos
humanos assim como os debates académicos em torno da Responsabilidade Social Corporativa,
uma hipotese para que isso aconteca ¢ a principal motivacao das empresas para falar de temas
como direitos humanos ser a expectativa de investidores e financiadores, cada vez mais
exigentes em relacdo a performance social e ambiental de empresas, o que significaria que tais
relatorios ndo seriam dirigidos aos stakeholders em geral da empresa. Por outro lado, se essa
hipotese ¢ real, isto €, se a motivagdo das empresas para tratar de direitos humanos concentra-
se na expectativa de financiadores e investidores, entdo isso ndo vai alcancar as empresas que
ndo tém seu capital aberto e ndo acessam ao mercado de financiamentos, a ndo ser que as

motivacdes das empresas passem a se diversificar.

Nas entrevistas realizadas com pessoas atingidas com o objetivo de apoiar as interpretacdes dos
resultados alcangados neste trabalho, a mineracdo é associada a uma atividade nao

transparente, isso em relacdo a trés aspectos:

i. porque nio comunica sobre os riscos e impactos de suas atividades e operagdes
as populagdes atingidas;

ii. porque niao realiza a consulta livre prévia e informada nem garante a
participacgdo e, ainda,

iii. porque nio se vale de critérios claros, previsiveis e justificaveis para orientar

medidas de compensacio e reparacio, nos casos que demandam remediagio.

Sobre os riscos e impactos aos direitos humanos, a andlise dos relatorios GRI das empresas de
mineragdo permitiu concluir que os direitos humanos nao sdo compreendidos como questao
material e sdo subdimensionados considerando-se tanto os impactos adversos a abusos a
direitos causados a populacdo local como em termos comparados, em relacdo ao que se conta
sobre desempenho ambiental e econdmico da empresa e sua governanga e integridade em
relagdo a corrupcdo. Isso apesar da orientacdo do GRI para que os temas materiais sejam
relacionados aos principais riscos e impactos do setor, considerando-se as atividades e
operacdes da empresa e as caracteristicas do territorio abrangido, assim como os diferentes

stakeholders da empresa.
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Embora seja demandada, a analise acerca dos principais riscos e impactos das atividades e
operacdes ¢ pouco caracterizada nos relatdrios na maioria dos relatos. Em vez disso, o que se
apresenta ¢ uma afirmagdo genérica de que a analise de risco e impacto ¢ feita, sem se dizer
como se da, quais sdo as medidas a serem adotadas para prevenir riscos € mitigar impactos,
assim como sobre os critérios para a sua priorizacao. Na maioria dos casos a avaliag@o de riscos
e impactos e o processo de materialidade, que sdo dois processos diferentes para o GRI, sdo
confundidos como 0 mesmo processo € a consequéncia € as empresas “escolhem” riscos e
impactos a direitos humanos que serdo considerados relevantes e que ndo poderiam ser

escolhidos por qualquer critério razoavel de priorizagao.

Além disso, ao tratarem de riscos e direitos humanos, nos casos em que se menciona algum
avanco no sentido de incorporar os riscos a direitos humanos nos processos voltados a tomada
de decisdo da empresa, o que se nota ¢ que ndo se trata de apontar os riscos dos negocios aos
direitos humanos, mas os riscos em relagdo aos direitos humanos para o negdcio. Os riscos aos
direitos humanos associados aos negocios sdo os riscos que as atividades e operagdes da
empresa impoe aos os direitos humanos. Isso ¢ diferente de quaisquer riscos que o envolvimento
em abuso de direitos humanos possa representar para a empresa (por exemplo, responsabilidade
legal ou dano a reputag@o), embora os dois estejam frequentemente relacionados (UN OHCHR,

2014, p. 43).

No caso da mineracdo, considerar os riscos a populagdo ¢ algo que se espera ao menos desde
2010, com a Lei de Seguranca de Barragens, dado que, para efeitos da lei, os riscos a populacgao,
incluindo-se o potencial de perdas de vidas humanas, ou o “Dano Potencial Associado”, ¢ o
principal critério, ao lado da “Categoria de Risco”, para determinar as obrigacdes das empresas

operadoras de barragens.

Comparativamente aos temas ambientais e temas econdmicos associados a sustentabilidade, a
presenga de temas sociais, que incluem os direitos humanos, € pouco significativa. Além disso,
comparando-se os temas avaliados, foi possivel observar que questdes ambientais sdo tratadas
com maior complexidade e maior abrangéncia, sendo os temas de direitos humanos tratados de
forma mais genérica e avaliados por nimero menor de indicadores, de maneira menos completa

e complexa.

Considerando-se os temas materiais sociais relatados entre 2009 e 2019, o que foi possivel notar
¢ uma grande concentracdo de temas relacionados a questdes trabalhistas (43,72% dos temas
sociais), sendo uma parte significativa disso (65,21%) associada a obrigagdes determinadas em

lei, como ¢ o caso da liberdade de associacdo e dos beneficios trabalhistas. Sdo temas que
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tendem a se associar as atividades da empresa “intramuros”, concentradas dentro de seu
estabelecimento, sendo menos expressivos 0s casos em que os riscos € impactos em cadeia e
no entorno foram considerados relevantes, ou tema materiais. Os indicadores reportados pelas
empresas acompanham essa tendéncia: reporta-se mais sobre as questdes envolvendo os direitos
dos colaboradores do que questdes relacionadas os riscos € impactos gerados no territorio, que
envolvem, por exemplo, direitos indigenas, o deslocamento compulsoério, conflitos associados
a terra. Com isso, deixam de ser tratados uma série riscos e abusos a direitos causados por
empresas de mineragdo e siderurgia, segundo relatos técnicos e denuncias de ONGs, os quais
envolvem contaminagdo, deslocamento for¢ado, comprometimento do acesso a agua, dentre
outros. Isso apesar dos esfor¢os da GRI de, a partir do G4, estabelecer aspectos e indicadores
especificos para o setor da mineragdo, como ¢ o caso, por exemplo, de seguranca de barragens,

pouco tratado nos relatorios das empresas em geral.

Por outro lado, considerando-se os compromissos assumidos pelas empresas em suas Politica
de Direitos Humanos, a atencdo em relacdo aos riscos das empresas considerando seus
colaboradores, sua cadeia de fornecimento, a populagao local no entorno de suas operacdes ¢é
proporcional. Uma série de compromissos sdo assumidos em relagdo a populacio local,

sobretudo em relagdo aos povos indigenas e as comunidades tradicionais.

Considerando relatdrios elaborados pelas empresas de mineragao e siderurgia ao longo dos anos
2009 e 2019, o termo “direitos humanos” foi empregado 1.414 vezes. Diferentemente do que
se esperava, ndo € crescente o numero de vezes que o termo ¢ utilizado nos diferentes relatorios

ao longo dos anos.

Grande parte das associacdes feitas a “direitos humanos” estdo relacionadas a declaracdes de
compromisso das empresas (43%) ou a procedimentos e agdes voltadas a verificagdo da
conformidade legal (18%), que envolvem, por exemplo, consultar a “Lista Suja” do Trabalho
Escravo com o objetivo de evitar o envolvimento em casos de abusos a direito, mas nao
avancam na ado¢do de medidas proativas, que poderiam envolver inspecdes locais, ou no uso
da capacidade de influéncia da empresa para prevenir o trabalho escravo ou infantil, o que seria

possivel, por exemplo, por meio de capacitacdes.

No caso das declaragdes de compromisso, estas envolvem, por exemplo, “o compromisso de
respeitar os direitos humanos”, “o compromisso com a nao-discrimina¢do e o respeito a
diversidade”, “o repudio ao trabalho infantil”, mas ndo se avanca no sentido de descrever os
programas, os processos € as atitudes e medidas que sdo adotadas para realizar os compromissos

assumidos ou sobre se esses programas, processos ¢ medidas sdo eficientes para os fins
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esperados. Com isso, 0 que se pode concluir ¢ que, a0 menos em termos do que contam sobre
direitos humanos, as empresas continuam a fazer os negdcios como sempre fizeram (business
as usual). Essa ja foi a conclusdo alcancada pela visita oficial realizada ao Brasil pelo Grupo
de Trabalho da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos em 2015 (UN OHCHR, 2015), a

qual parece nao ter se alterado nos ultimos cinco anos.

Considerando-se as expectativas contidas nos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas
e Direitos Humanos, especialmente a de que € a apenas por meio de um processo continuo,
integrado aos processos da empresa e levado a sério em todas as suas decisdes - a due diligence
em direitos humanos -, que seria possivel realizar a responsabilidade de respeitar direitos
humanos e ndo causar danos; ¢ possivel considerar que o nivel de comprometimento da empresa
ndo ¢ o mesmo quando apenas verifica se determinado fornecedor consta da “Lista Suja” do
trabalho escravo e quando se adota efetivamente uma acdo de remediacdo e realiza-se o
monitoramento a fim de verificar se as medidas adotadas pela empresa foram capazes de
respeitar direitos humanos. Considerando as agdes narradas, e uma atribui¢@o a elas de nivel de
comprometimento com base nas expectativas contidas pelos Principios Orientadores da ONU
sobre Empresas e Direitos Humanos, foi possivel concluir que também nao houve uma
mudanca do comprometimento das empresas em relagdo aos direitos humanos nos ultimos dez
anos. H4 apenas uma pequena variagdo de aumento entre 2016 e 2017, acompanhada de queda
em 2018 e 2019, que pode ter relacdo com o desastre envolvendo a Samarco na Bacia do Rio
Doce, segundo, inclusive, foi apontado nas entrevistas realizadas com membros da alta dire¢ao
de empresas de mineragdo. Se a tendéncia se mantém, ¢ possivel que os anos 2020 e 2021
também apresentem uma variagdo positiva, em vista do desastre envolvendo o Vale na regido
da Bacia do Rio Paraopeba. Isso, porém, ndo foi possivel verificar dado que chega a demorar

um a dois anos para que os relatorios das empresas se tornem publicos.

Apesar de a due diligence em direitos humanos ser considerada pelos Principios Orientadores
da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos como o principal instrumento de respeito a
direitos humanos, considerando sua capacidade de identificar, avaliar e tratar riscos e impactos
adversos (UN OHCHR, 2011, Principio 17), apenas 3 das 8 Politicas de Direitos Humanos
analisadas estabelecem o compromisso de realizd-la. No caso dos relatos das empresas de
mineracdo, as referéncias existentes sobre a due diligence em direitos humanos, além de
escassas, referem-se ao que as empresas denominam de “due diligence de terceiros”, referindo-
se a avaliag@o de riscos a direitos humanos, especialmente associados ao trabalho escravo e

infantil, a ser considerada na selecdo e no monitoramento de fornecedores considerados
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“criticos para os negocios”, ou seja, essenciais para as empresas. Isso esta aquém das etapas
compreendidas pelo conceito de due diligence em direitos humanos, que envolvem a avaliagdo
de impacto em direitos humanos, a integracdo dos resultados dessa avaliagdo na tomada de
decisdo da empresa e a adocdo de medidas voltadas a prevenir riscos e mitigar os impactos a
direitos humanos, o monitoramento e a verificagdo da efetividade da medida adotada, além da
prestacdo de contas. Isso além do fato de a due diligence em direitos humanos tratar-se de um
processo, e ndo algo pontual, verificado nos comentos de contratagdo e renovagao do contrato
de fornecedor, como contam que fazem as empresas. Ainda, € preciso que se considere que, em
termos de escopo da due diligence, uma empresa pode impactar um imenso leque de direitos e,
por isso, a sua responsabilidade de respeitar aplica-se a todos os direitos humanos
internacionalmente reconhecidos, minimamente aqueles direitos contidos na Carta
Internacional de Direitos Humanos (que inclui Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, o
Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional sobre Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais), e nas convengdes da Organizagao Internacional do Trabalho
(OIT). A depender das circunstancias, as empresas podem ter ainda de considerar normas
adicionais, por exemplo, os instrumentos das Nag¢des Unidas que especificaram melhor os
direitos de povos indigenas, mulheres, minorias nacionais ou étnicas, religiosas e linguisticas,
criangas, pessoas com deficiéncia e trabalhadores migrantes e suas familias. Dado que também
as empresas que se referem a due diligence, nestes termos, também se referem aos Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, nota-se uma imprecisao no uso do
conceito e uma apropriagdo para algo cujo escopo ¢ menor do que se espera, tanto em termos
de questdes consideradas — ja que o foco de andlise serd em relacdo as condigdes trabalhistas,
especialmente os riscos de trabalho escravo e infantil -, como em relag@o a abrangéncia —ja que

o foco de atengdo ¢ a cadeia de fornecimento da empresa.

Essa conclusdo vai no sentido do relatério publicado pelo Grupo de Trabalho da ONU Sobre

Empresas e Direitos Humanos sobre a due diligence em direitos humanos:

Desde 2011, uma série de empresas tomaram medidas para implementar a devida diligéncia em
direitos humanos, ¢ as boas praticas vém se acumulando. No entanto, sdo necessarios esfor¢os
consideraveis por parte de diferentes atores para tornar a devida diligéncia em direitos humanos
parte da pratica comercial padrdo (...) Os processos de due diligence de direitos humanos
também precisam ser complementados por (a) politicas apropriadas que estabelecam o
compromisso das empresas de respeitar os direitos humanos e esfor¢os para incorporar a due
diligence de direitos humanos em todos os niveis e fungdes; e (b) engajamento ativo na
remediacao de impactos adversos aos direitos humanos causados ou contribuidos pela empresa
(ACNUDH, 2018, pp. 3 - 5).



187

Especificamente em relagdo as Politica de Direitos Humanos, embora a responsabilidade de
respeitar seja um compromisso afirmado em relagdo a todos os direitos humanos, considerando-
se tratados, convengdes e pactos, 0 que se nota ¢ que as empresas dizem que levardo em conta
“o0 que ¢ prioritario para o setor”, “o que ¢ importante para a empresa”. Prioridade para o setor
e para a empresa ou qualquer escolha acerca de que direitos respeitar € incoerente com o proprio
conceito de respeito a direitos, com o que estabelecem os Principios Orientadores da ONU
Sobre Empresas e Direitos Humanos e com a propria ideia de direitos humanos contida nas
declaragdes, tratados, pactos, convengdes. Nao se trata de uma escolha. Uma empresa pode até

escolher em que areas pretender realizar uma acao social ou um investimento social, mas ndo

pode escolher ndo respeitar um direito humano.

Além disso, em nenhum caso houve qualquer relato acerca do cumprimento ou nio dos
compromissos assumidos pelas Politica de Direitos Humanos e, exceto no caso em que se
menciona a criagdo de um Guia de Direitos Humanos, os relatdrios sdo silentes sobre processos,
fluxos, programas, outras politicas, que tenham sido estabelecidos com o objetivo de lhe
conferir efetividade ou prestar contas sobre as agdes voltadas a tratar sobre como sao realizados
os compromissos ali estabelecidos. Nao se menciona, em nenhum dos casos, o envolvimento
da alta dire¢@o na elaboracdo ou aprovagdo da politica e, especialmente, ndo se estabelece o que
acontece com quem violar a politica, para além da disponibiliza¢ao de canais de dentncia para
a notificacdo de riscos e abusos a direitos humanos. Também nio fica claro se tais canais sdo
disponibilizados a fornecedores e a populagdo local, além dos colaboradores, assim como seus

fluxos, prazos, processos e as agdes a serem tomadas.

Em conclusdo, considerando-se as Politicas de Direitos Humanos e os relatos, o que se nota ¢
a prevaléncia de compromissos e promessas € assuntos mais relacionados a direitos dos
trabalhadores, comparativamente de temas relacionados a cadeia de fornecimento e ao entorno
de operagdes. Nesse sentido, ha poucos avangos no que os POs mais inovam, que € a obrigagdo
de respeitar os direitos humanos considerando as relagdes em cadeia e o uso de ferramentas
voltadas a prevencdo de riscos como a due diligence em direitos humanos, relevantes
especialmente para tratar dos riscos e impactos das atividades e operagcdes da mineragdo nos

territorios e populagdes locais.

Ha uma grande prevaléncia, nesses dois tipos de documentos, acerca de compromissos
relacionados aos direitos trabalhistas, que apresentam obrigacdes claras aos empregados e
tendem a ser mais regulados do que assuntos como o deslocamento for¢cado de populacdes, por

exemplo. E nesse ponto, é uninime o entendimento tanto dos membros da alta direcao
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entrevistados como das pessoas atingidos de que a fiscalizaclo, voltada a cobranca de um
compromisso exigivel, ¢ o que impulsiona o comportamento das empresas. Para os
membros da alta direcdo, outro fator relevante para as empresas ¢ a cobranca exigida do
mercado, referindo-se especialmente a investidores e financiadores no caso da mineragao. Neste
caso, entendem que os relatdrios de sustentabilidade elaborados pelas empresas “tém realizado

sua missao”.

Em termos dos fundamentos para a agdo das empresas relacionadas aos direitos humanos, tanto
nas Politicas de Direitos Humanos como nos relatos estdo presentes, em propor¢des bastante
semelhantes. Nas declaracdes de compromisso aos direitos humanos feitas nos relatos, em 73
dos 103 relatos que expressamente referem-se a normativa de direitos humanos, também se
menciona o apoio e adesdo a compromissos e pardmetros voluntarios, especialmente aos
Principios Voluntérios sobre Seguranca e Direitos Humanos e os Principios do Pacto Gobal da

ONU.

De certa forma, esse resultado se aproxima do que John Ruggie definiu como uma combinagao
inteligente de medidas (“smart mix”), composta por medidas voluntarias e obrigatorias. Para
ele, além de combinar as forcas do Estado e as forcas do mercado, essa “combinagdo
inteligente” seria também uma forma de superar a dicotomia entre a necessidade de uma
abordagem obrigatdria, advogada especialmente pelos defensores dos direitos humanos, mas —
segundo ele - dependente de uma estrutura e um arcabougo internacionais que poderia levar
anos para ter efetividade; e aquela favorecida pelas empresas, baseada na combinagdo do
cumprimento das leis nacionais com a ado¢do de medidas voluntirias e a promog¢do das
melhores praticas, por sua vez carente de credibilidade, legitimidade e transparéncia (RUGGIE,
2013, p. 13). Quanto aos Estados, mesmo reconhecendo a necessidade de agir, eles também
tém entrado em conflito: Estados que abrigam multinacionais disputam investimentos
estrangeiros; Estados onde essas multinacionais se originam estdo preocupados que suas
empresas possam perder oportunidades de investimento no exterior para concorrentes menos
escrupulosos; e ambos sdo pressionados por suas respectivas comunidades empresariais a

favorecer o voluntariado sobre meio obrigatorio (RUGGIE, 2013, p. 14).

De fato, essa dicotomia data desde a retomada dos debates envolvendo a responsabilizacao das
empresas em relagdo aos direitos humanos, nos anos 90. Ja nessa época, os dois caminhos,
obrigatdrio e voluntéario, eram defendidos como conflitantes, dentro da propria Organizagao das
Nagdes Unidas. Como evidéncia disso tem-se, de um lado, a designacdo em 1998, pela antiga

Subcomissdo das Nagdes Unidas para a Promocgdo e Protegdo dos Direitos Humanos, de um
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Grupo de Trabalho sobre as Corporagdes Transnacionais para elaborar um cédigo de conduta
obrigatdrio para as empresas transnacionais em 1998, cuja tentativa foi fracassada. Do outro, a
proposta do entdo secretario-geral da ONU, Kofi Annan, do Pacto Global como uma iniciativa

voluntaria entre a ONU e o setor privado, fundado em 2000 (UN HRC, 2007).

Se por um lado um modelo que se baseia na combinacio entre a opc¢do vinculante e a
opcao obrigatoria pode esperar o melhor de cada uma das alternativas, é possivel que o
seu pior também persista. Em relacao as normas obrigatorias, o Brasil, por exemplo, assistiu,
nos ultimos anos uma flexibilizacdo do cuidado do Estado de proteger os direitos humanos que
também se fez sentir nos espacos relacionados aos negocios. A proposta de autorizacdo de
minera¢do em terra indigena’? e a redugdo do orgamento destinado a fiscalizagdo do trabalho
escravo ¢ infantil’”® sdo exemplos de que as opgdes do governo podem colocar em xeque a
protecdo dos direitos. Em relagdo a regulacdao voluntaria, uma critica que deve ser feita, sendo
este trabalho uma prova disso, ¢ que a auséncia de fiscalizacdo e a falta de transparéncia acerca
de como as empresas realizam a sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos também
tendem a transformar a sua declaracdo de compromisso em relagdo aos direitos humanos em
uma promessa ndo cumprida. De certa forma, ¢ essa a principal critica feita a movimentos da
responsabilidade social e sustentabilidades. Também ¢ essa, infelizmente, a conclusdo que
académicos tém chegado acerca dos compromissos assumidos pelas empresas de mineragao no
Brasil (LEITE SAMPAIO, 2021; MILANEZ, 2016). Na recém-publicada coletinea
“Responsabilidade Social Corporativa e Direito dos Desastres — Volume 1", a conclusdo a que
se chega, nos diferentes artigos que trazem diferentes abordagens acerca das responsabilidades
envolvendo empresas de mineragdo e os riscos e impactos a direitos, ¢ a necessidade da
implantacdo do que chamam de “compliance eficiente”, que demandaria a realizagdo e
especialmente a cobranga dos compromissos de respeito a direitos humanos assumidos pelas

empresas em prol de sua responsabilidade social corporativa (LEITE SAMPAIO, 2021)

2 Projeto de Lei 191/20, Disponivel em: https://www.camara.leg.br/noticias/634893-projeto-do-
governo-viabiliza-exploracao-de-minerios-em-terras-indigenas/

3 Conforme dados sistematizados pelo Sindicato Nacional dos Auditores Fiscais do Trabalho, com
dados obtidos por meio da Lei de Acesso a Informagao e publicados na noticia “Em ano de pandemia,
verba para o combate ao trabalho escravo encolhe mais de 40% e ¢ a menor dos ultimos anos”,
21/02/202, Disponivel em: https://www.sinait.org.br/site/noticia-
view?id=18768%2Fna+midiano+gl%2C+presidente+do+sinaittregistrat+treducao+de+verbas+no+co
mbate+ao-+ttrabalho+escravo+tnos+ultimos+dez+anos#:~:text=Mostram%20que%20as%20verbas%20
destinadas,per%C3%ADodo%20para%200s%20anos%?20anteriores.
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Nesse sentido, ¢ importante que se considere que, da forma como determinam os Principios,
“as empresas podem assumir outros compromissos ou atividades para apoiar € promover os
direitos humanos que podem contribuir para a frui¢do dos direitos. Porém, isso ndo as isenta de
respeitar os direitos humanos em todas as suas atividades e operacdes” (UN OHCHR, 2011,

Comentario ao Principio 11).

Assim, embora essas consideracdes finais baseiem-se nos resultados alcangados pela andlise
dos documentos e nos compromissos assumidos pelas empresas de mineragdo, algumas
conclusdes referem-se ao papel que precisa ser desempenhado pelo Estado em atengdo aos
compromissos de proteger os direitos humanos no contexto dos negdcios assumidos em 2011

com a adog¢ao dos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos.

Isso para garantir que as empresas passem a reportar sobre riscos € impactos de suas operagdes
nos direitos humanos, mas também atuem sobre isso, realizando o que o Grupo de Trabalho
coloca como méxima da obrigagdo de respeitar direitos humanos, que se sintetiza como “do
and show”. Considerando essa maxima, para que se possa considerar que as empresas respeitam
os direitos humanos, como estabelecem os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e
Direitos Humanos ¢ relevante que as empresas comecem a reconhecer como prioridade, no seu
processo de materialidade, os riscos e impactos que suas atividades e operacdes sobre os direitos
humanos, os riscos e impactos nos direitos humanos de suas operagdes em cadeia, além de
adotar medidas voltadas a prevenir impactos adversos nos direitos humanos, controlar riscos e

remediar violagdes, assim como comunicar e prestar contas sobre isso.

Em relacdo a esse aspecto, esse ¢ também o caminho apontado por uma série de académicos
em resposta as criticas feitas a auséncia de precisdo, de monitoramento, de sistematicidade de
movimentos da RSC. Além disso, seria uma alternativa para frenar o uso oportunistico da RSC,
pelas empresas de mineragao, como forma de para garantir uma “licenga social para operar” e,
ao mesmo tempo, controlar ou impedir a regulacio do Estado (CANEL et al, 2010;
COUMANS, 20107%). Defende-se a necessidade de criar um arcabougo legal e institucional
mais rigido, tanto nos paises de atuagao quanto nos paises de origem das mineradoras, a fim de
minimizar os impactos sociais e ambientais adversos e gerar um impacto positivo (COUMANS,

2010; CANEL et al., 2010)

™ Catherine Coumans argumenta que as mineradoras operam com “impunidade efetiva” em paises com
estruturas de governanca fracas. Para esta autora, a RSC ¢ “cada vez mais um movimento controlado
por corporagdes cujos abusos ela pretendia conter” (2010, 45).
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Mais do que exigir transparéncia, ¢ dever dos Estados que se comprometeram com os Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos exigirem o respeito aos direitos
humanos das empresas, por meio de “medidas adequadas para prevenir, investigar, punir e
reparar essas violagdes por meio de politicas publicas adequadas, normas, regulamentacao e
apreciacdo judicial (UN OHCHR, 2011 Principio 1)”. Para John Ruggie, os Principios
Orientadores ndo eram o fim da histéria, mas “o comego do fim”, fornecendo uma base so6lida
e pratica sobre a qual mais aprendizado e boas praticas podem ser construidos. E preciso cobrar
os compromissos assumidos pelo Estados se quisermos avangar no sentido da protecdo dos

direitos humanos.

Nesse sentido, em margo de 2022, foi apresentado ao Congresso Nacional, por iniciativa da
Camara de Deputados, projeto de lei com o objetivo de estabelecer o “marco nacional sobre
Direitos Humanos e Empresas e estabelece diretrizes para a promogao de politicas publicas no
tema, o PL n°® 572/2022. Além de prever a obrigatoriedade da due diligence em direitos
humanos, a fim de identificar, prevenir, monitorar e reparar violagdes aos direitos humanos, em
linha com as principais recomendagdes feitas pelo Grupo de Trabalho da ONU sobre Empresas
e Direitos Humanos (UN OHCHR, 2018 e 2020); o projeto d4 um passo importante ao requerer
das empresas relatorios semestrais, em versao a ser encaminhada as Institui¢des de Justica e ao

Conselho Nacional de Direitos Humanos e a ser disponibilizada no sitio eletronico da empresa:

Art. 12. As empresas deverdo elaborar relatorio periddico semestral em direitos humanos
contendo:

I - Breve resumo das agdes ou projetos a serem implementados pela empresa no semestre
seguinte, com analise qualitativa e quantitativa de risco de violagdo de direitos humanos
atrelados a implantacdo da atividade e indicativo de medidas de prevengao a serem adotadas;

IT - Breve resumo das agdes ou projetos em andamento e avaliacdo das agdes de prevencao
colocadas em pratica, bem como das eventuais violagdes de direitos humanos que tenham sido
perpetradas e consequente plano de reparacdao e compensagdo de danos construido juntamente
com as comunidades atingidas;

IIT - Breve resumo dos planos de reparagdo e compensacgdo de danos ja em andamento, contendo
avaliagdo de resultados e planejamento de alteragdo de protocolo para os projetos seguintes que
possuam caracteristicas similares ao que tenha causado as violagdes de direitos humanos.

IV - Compromisso politico da empresa em respeitar os direitos humanos, incluindo laborais e
ambientais e sua estratégia para esse fim, que deve conter, como minimo, a publicizacdo da
expectativa de que todos os envolvidos em sua cadeia produtiva também respeitem os direitos
humanos.

V - Discriminagao dos responsaveis pela implementacao das agdes, bem como seu cronograma
de execucio;

VI - Identificagdo dos riscos aos Direitos Humanos, incluindo laborais e ambientais, em toda a
cadeia produtiva.
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VII - Avaliacao dos riscos com o fim de viabilizar escala de prioridades e urgéncia com relagdo
as medidas a serem implementadas, estratégias de mitigac@o dos riscos identificados, e medidas
de monitoramento das agdes a serem implementadas e em andamento.

Para além de cobrar a elaboracdo desses relatdrios, ¢ relevante que o Estado também disponha

de capacidade para a investigagao e fiscalizagao.

No caso da minerag¢ao, a Lei de Seguranca de Barragens foi alterada recentemente para reforgar
a abordagem preventiva das empresas operadoras de barragens. No ambito dessas
modificacdes, estabeleceu-se a obrigacdo de todas as empresas operadoras de barragens de
rejeito de mineracao de elaborarem o Plano de A¢ao de Emergéncia (PAE), exigindo-se, dentre
outras informagdes, mapeamento atualizado da populagdo existente na Zona de
Autossalvamento (ZAS), incluindo a identificacdo de vulnerabilidades sociais; sistema de
monitoramento e controle de estabilidade da barragem integrado aos procedimentos
emergenciais; plano de comunicagdo; previsdo de instalacdo de sistema sonoro ou de outra
solugdo tecnoldgica de maior eficacia em situacdo de alerta ou emergéncia; planejamento de

rotas de fuga e pontos de encontro, com a respectiva sinalizagao.

Apesar disso, segundo Relatorio de Seguranga de Barragens de 2021, 28% das 5.474 barragens
submetidas a Politica Nacional de Seguranga de Barragens’> possuem Plano de Seguranga de
Barragem (PSB) e apenas 6% foram objeto de ao menos uma inspe¢ao de seguranga no ano de
2021. Para as 3.724 barragens com DPA Alto, 67% ndo concluiram seu Plano de Acdo de
Emergéncia (PAE). Considerando-se os Relatdrios anuais de Seguranga de Barragem entre

2012 e 202176, vé-se que 2021 foi 0 ano com menor nimero de fiscalizagdes, a partir de uma

> No total, o Brasil possui 22.654 barragens cadastradas (SNISB, 2021, p. 12). Destas, é possivel afirmar
que se submetem a Politica de Barragens 5.474 barragens (ou 24% do total) ou seja, apresentam pelo
menos uma das caracteristicas determinadas pela lei sobre altura, tamanho, tipo de residuos. As
barragens submetidas a PNSB podem se destinar a recreacdo, ao uso industrial, ao abastecimento
humano, a aquicultura, a geracdo de energia por meio de hidrelétricas, a contencdo de residuos
industriais, a regularizagdo de vazao, a dessedentagdo de animais, a irrigagdo e a contencao de rejeitos
de mineragao (8,3% do total das barragens identificadas como submetidas a PNSB). Contudo, conforme
Relatorio Anual de Seguranca de Barragens de 202157% do total das barragens nao possuem
informacgdes suficientes para se avaliar se estdo submetidas ou ndo a PNSB (SNISB, 2021, p. 13).

7 O Relatorio de Seguranga de Barragens 2011 foi o primeiro elaborado pela ANA e estabeleceu a linha
de base para futuras avaliagcdes e acompanhamento da implementacdo da Politica Nacional de Seguranca
de Barragens - PNSB, servindo como ferramenta de analise de sua efetividade na redug@o de acidentes
e na melhoria da gestdo da seguranca das barragens brasileiras. A partir de entdo, iniciaram-se as coletas
de dados e ¢é por isso que os graficos aqui apresentados se iniciam por 2012. Os dados relativos a 2021
referem-se a coletas de dados feitas apds a alteragdo da Lei de Seguranca de Barragens, em 2020.
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tendéncia decrescente ja observada ha algum tempo, excetuando-se o ano de 2019, que foi o

ano do desastre envolvendo a Vale na regido da Bacia do Rio Paraopeba:

Grafico 43 - Numero de vistorias de barragens
realizadas pelos agentes de fiscalizacio segundo o
SNISB
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Fonte: elaboragdo propria a partir dos Relatorios de Seguranca de Barragens entre
2011 e 2021 (SNISB, 2011 a 2021)

A fiscalizagdo de barragens realiza-se pela Unido e pelos Estados e se destina a assegurar o

cumprimento da Politica Nacional de Seguranga de Barragens, nos termos da Lei no

12.334/2010 e alteragdes posteriores. Essa fiscalizacdo pode se dar na forma de vistoria (in

loco) ou documental (a distancia). Os niimeros apresentados nos Graficos 43 e 44 referem-se

ao numero de fiscalizagdes in loco. Considerando-se as fiscaliza¢des realizadas por unidades

do Estado (ex. Secretarias do Meio Ambiente) e pela Unido (pela Agéncia Nacional das Aguas,

por exemplo), o que se nota ¢ que tanto a fiscalizagdo realizada pela Unido como a realizada

pelos Estados cairam expressivamente nos ultimos anos, isso apos um pico em 2019, que pode

estar associado ao desastre causado pela Vale com o rompimento da Barragem do Corrego de

Feijao.
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Grafico 44 - Numero de vistorias de barragens
realizadas pela Unido e pelos Estados segundo o SNISB
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Fonte: elaboracdo propria a partir dos Relatorios de Seguranga de Barragens entre 2011 e
2021 (SNISB, 2011 a 2021)

O que se deve observar, porém, considerando-se os propositos da Politica, de “fomentar a
cultura de seguranga de barragens e gestdo de riscos” (Lei de Seguranga de Barragens, Art. 3°,
VII, é que a fiscalizagdo, assim como todas as a¢des de controle e monitoramento a serem

realizadas pela Estado, deveriam ser preventivas.

Também ¢é possivel observar um investimento de tendéncia decrescente com picos, em 2015 e
2019, que sdo os anos em que se deram os desastres da Samarco da Vale, na oferta de
capacitagdo voltada a formacdo em seguranga de barragens para o pessoal envolvido na

fiscalizacdo de barragens, segundo dados do SNISB.
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Grafico 45 - Capacitacio das equipes dos orgao
fiscalizadores de seguranca de barragens segundo o
SNISB
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Fonte: elaboracdo propria a partir dos Relatorios de Seguranca de Barragens entre 2011 e

2021 (SNISB, 2011 a 2021)

Apesar de ndo expressiva, a fiscalizacdo, em todos os anos, resultou na constatacdo de nao
conformidades e autuagdes. Como exemplo, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) encontrou
irregularidades em todas as 25 barragens por ela fiscalizadas em 2013, tendo emitido Autos de
Infracdo (Al) para 21 delas, todos relativos a descumprimento de resolugdo que estabelece
parametros para as inspe¢des que precisam ser realizadas pelos empreendedores em prol da
seguranca da barragem. No mesmo ano, o Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos da
Bahia (INEMA-BA) emitiu 86 notificagcdes apontando o ndo atendimento a exigéncia das
inspegoes e/ou devido a insuficiéncia do Plano de Seguranga de Barragens, que deve conter o
que sera feito em caso de emergéncia, pelos empreendedores (SNISB, 2013 e 2014). Em 2015,
das 38 barragens fiscalizadas pela ANA, foram lavrados autos em 20 delas também em vista de
irregularidades sobre as inspegdes e prestagdo de informacdes a serem realizadas pelos
empreendedores (SNISB, 2015). Em 2020, a ANA emitiu um total de 49 Autos de Infragdo
para empreendedores de 37 barragens por descumprimento da PNSB e o INEMA-BA emitiu
158 notificacdes e 8 autos de infragcdo, alguns deles apontando falhas nas estruturas das

barragens. (SNISB, 2020).”’

7 Muitos agentes fiscalizadores dos Estados ndo informam sobre a emissdo de autos de infragdo e por
isso os exemplos apresentados concentram-se em informagdes da ANA e do INEMA-BA, que prestam
conta de tal informagao.
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Se de fato uma das principais motivagdes das empresas estd em a normativa ser exigivel, e a
fiscalizacdo ¢ a uma forma importante de cobranca, entdo ¢ possivel concluir que ndo temos
incentivos para que as empresas de mineracao considerem diferentemente seu papel em relagdo
aos direitos humanos, sobretudo considerando os riscos de suas atividades sobre o territorio ¢

populacao local. O grafico abaixo reforga esse entendimento, ja que mostra o nimero crescente

978

de “acidentes” e “incidentes”’®, na contramao da queda da fiscalizagao

Grafico 46 - Acidentes e incidentes envolvendo barragens
segundo o SNISB
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Fonte: elaboracdo propria a partir dos Relatorios de Seguranga de Barragens entre 2011 e

2021 (SNISB, 2011 a 2021)

Deve-se notar, por outro lado, que a taxa de regulamentag¢do sempre se manteve aumentando:

" Segundo a Lei de Seguranga de Barragens, consiste em um acidente o “comprometimento da
integridade estrutural com liberacao incontrolavel do contetido do reservatdrio, ocasionado pelo colapso
parcial ou total da barragem ou de estrutura anexa (Art. 2°, XII). Incidente é a “ocorréncia que afeta o
comportamento da barragem ou de estrutura anexa que, se ndo controlada, pode causar um acidente”
(Art. 2°, XIII), o que significa que os incidentes tendem a ser menores € menos graves que os acidentes.
Na alteragdo realizada em 2020, por meio da Lei n° 14.066, de 2020, também passou a contar neste
artigo o conceito de desastre como o “resultado de evento adverso, de origem natural ou induzido pela
acdo humana, sobre ecossistemas e populagdes vulneraveis, que causa significativos danos humanos,
materiais ou ambientais e prejuizos economicos e sociais”. Como se trata de inclusdo recente, ndo ha
apuragdo sobre desastres, sabendo-se que tanto o rompimento da barragem de Funddo, da Samarco,
como o rompimento da barragem do Coérrego de Feijdo, da Vale, sdo tratados como desastres nos
relatorios oficiais dos agentes fiscalizados da seguranca das barragens.
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Grafico 47 - Evolucao da quantidade de regulamentos sobre
seguranca de barragens segundo o SNISB
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Fonte: elaboragdo propria a partir dos Relatorios de Seguranca de Barragens (SNISB, 2021)
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Isso mostra que estabelecer a responsabilidade “vinculante” das empresas de respeitar os
direitos humanos ¢ apenas o primeiro passo. Apenas a normatiza¢do, € mesmo O seu
detalhamento via a regulamentacdo, podem ndo ser suficientes para assegurar a prote¢ao € o
respeito aos direitos. Também ¢ necessario que o Estado disponha de mecanismos para a
investigacdo, para a fiscalizacdo e que a remediag¢do seja cobrada, garantindo-se o acesso a

justiga para vitimas de abusos a direitos (UN, OHCHR, Principio 1).

O objetivo da atuagdo do Estado precisa ser garantir que as empresas (i) cumpram com sua
responsabilidade de respeitar os direitos humanos, por meio processos capazes de identificar,
prevenir, mitigar e prestar contas de como lidam com impactos adversos sobre os direitos
humanos, garantindo-se planos de seguranga e contingéncia capazes de assegurar que o desastre
ndo ocorra, no caso de empresas de mineracdo; (ii) realizem consultas com pessoas e
comunidades potencialmente afetados, ou atingidas, prestando atengdo a grupos potencialmente
vulnerdveis ou marginalizados e garantindo que eles tenham informacdes relevantes e
completas sobre os riscos e impactos das operacdes, assim como das medidas de prevengdo e
mitigacao a serem adotadas; (iii) prestem especial atencdo a como os riscos de direitos humanos
afetam mulheres, criancas, comunidades tradicionais, e populagdes indigenas; (iv) estabelecam
e executem mecanismos de reclamacdes operacionais eficazes e legitimos; (v) realizem a

reparacdo integral dos danos causados (UN WGBHR, 2018, pp. 19 e ss.)
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Medidas como essas € uma analise mais atenta sobre os riscos € impactos nos direitos humanos,
assim como melhor correlagdo entre esses a materialidade e as medidas de prevengao, controle
e prevencdo adotas sdo importantes para a transparéncia em direitos humanos, conforme
estabelecem os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos (UN,
2011). Relatar sobre isso ¢ importante, contudo, mais importante serd de fato garantir

efetividade do respeito aos direitos humanos e ter o que contar.

Para isso, compreender como as empresas relatam seu compromisso e suas acdes em relagao
aos direitos humanos ¢ apenas parte da questdo, que pode abrir caminho para uma série de
outras agendas futuras de pesquisa, envolvendo (i) como as pessoas atingidas percebem a
transparéncia das empresas de mineracgao; (ii) qual vém sendo o papel da lei, da politica e do
Judicidrio para assegurar a transparéncia e uma abordagem preventiva e voltada ao respeito aos
direitos de atividades de mineragdo; (iii) qual o impacto de desastres como o da Samarco e da
Vale para a transparéncia e para a prote¢do e o respeito dos direitos humanos ambito dos
negocios envolvendo a mineracao; (iv) como as empresas mineradoras se comportam no Brasil
e nas operacdes que realizam fora do pais em relacdo a transparéncia e o respeito aos direitos

humanos, dentre outras.
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ANEXO 1 - Lista de temas materiais presentes nos relatorios das empresas de mineraciao

e siderurgia, entre 2009 e 2019.

Interseccdes entre os aspectos ambientais, econdmicos e sociais:
desastre (1): gestdo da disposicao e mitigagdo dos impactos causados pelo rompimento;

compromisso com a sustentabilidade (23): politica de sustentabilidade; commitments,
compliance to international sustainabiliy principles and iniciatives; sustentabilidade dos
projetos; mineracao sustentavel: mineragdo responsavel e presenga na Amazonia; mineragao
sustentavel; sustentabilidade de projetos; uso seguro e responsavel da crisotila; internalizacao
da cultura de sustentabilidade; politica de responsabilidade social e ambiental; commitments,
adhesion to international principles and initiatives towards sustainability; relation between

growth, strategy and sustainability; strategic, long-term socioenvironmental goals;

gestido de impactos socioambientais (16): gestdo de impactos ambientais, sociais e
econdmicos sobre os territdrios; gestdo de riscos e desenvolvimento sustentavel; gestdo
focada no desenvolvimento sustentavel; gestdo de impactos socioambientais; gestao
participativa; indicadores de desempenho de sustentabilidade; social/environmental risk
manegement;, management of social and environmental risks; medidas compensatorias e

mitigadoras;

seguranca de barragens (9): seguranca das barragens e gestdo de residuos; prontiddo para
emergéncia e seguranga operacional; prevencao de acidentes e respostas a emergéncias;
gestdo de riscos voltada a preven¢do de acidentes e respostas a emergéncias; praticas de

seguranca; prontiddo para emergéncias;

Aspectos Ambientais

Agua (37): gestdo de recursos hidricos; gestdo de recursos hidricos e efluentes; uso
sustentavel da dgua; recursos hidricos; recursos hidricos e reuso da agua; gestdo de dgua; uso
e reuso de agua e controle de efluentes; uso racional e reuso da dgua; rational use and

reutilization of water; rational use of water; water; rational use and reuse of water;

certificacio ambiental (1): socioenvironmental certifications
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conservacio ambiental (45): biodiversidade; biodiversidade e servigos ecossistémicos;
conservagdo da biodiversidade; preservacdo da biodiversidade; conservacdo dos recursos
naturais e da biodiversidade; projetos e atitudes de preservacdo da biodiversidade; impacto
sobre a biodiversidade; gestdo e impacto na biodiversidade; gerenciamento e mitigagdo de
impactos sobre a biodiversidade terrestre e aquatica; impacto na biodiversidade e uso da terra;
mitigacdo e recuperacdo da biodiversidade terrestre e aquatica; conservacdo ambiental;

environmental preservation; manejo florestal; floresta de eucaliptos; forest management;
compromisso com a protecio do meio ambiente (2): compromissos ambientais.
educaciao ambiental (3)

energia (42): energia; consumo de energia; eficiéncia energética e uso de energias renovaveis;
acesso e uso eficiente de energia; uso de energia e medidas para a conservacao; gestdo de
energia; usuario responsavel de energia, ajudando a criar um futuro com baixa emissdo de
carbono; gestdo de energia e mudancgas climatica; consumo e eficiéncia energética; energy
consumption and efficiency; uso e eficiéncia energética; eficiéncia energética; gestdo dos

recursos energéticos; use of renewable energy sources;

gestao ambiental de residuos, rejeitos, efluentes, emissdes e barulho (109): ecoefiéncia

(agua, residuos, emissdes e energia):

controle de emissoes de GEE: emissoes, emissdes de GEE e outras emissoes;
emissoes e efluentes; emissdes atmosféricas; emissoes, particulados e CO2; reducao
das emissdes nas operagdes; gestdo de emissdes e materiais particulados; emissoes
atmosféricas e mudanga do clima; qualidade do ar; monitoring environmental impacts
associated to logistics and transport; atmospheric emissions management; C02 make-

up balance; CO2 compensation balance; management o air emissions, emissions,

efluentes: recursos hidricos e efluentes; efluentes e residuos; uso e reuso de agua e
descarte de efluentes; controle de efluentes e residuos; gestdo de dgua e efluentes;

recursos hidricos e efluentes; effluent management; effluents;

residuos e rejeitos: residuos e efluentes; gestdo de residuos; residuos, residuos
(incluindo rejeitos da bauxita); gestdo de residuos e rejeitos; gestdo de residuos e
rejeitos de bauxita; gestdo de residuos e melhoria do beneficiamento; gestdo de
residuos; uso e reciclagem de materiais para operacao e gestao de residuos; residuos

ndo minerais; gestdo de residuos e materiais perigosos; waste manegement; use of
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recycled materials: reverse logistcs; reciclagem de sucata; uso de materiais e

reciclagem; controle e contengdo de vazamentos; waste;
barulho: noise, redugdo de ruidos da operacao;

transporte e logistica: impactos ambientais significativos do transporte; transportes;

impactos dos transportes

avaliacio ambiental de fornecedores (6): environmental evaluation of suppliers;
reconhecimento de fornecedores com gestdo sustentavel; avaliagdo de fornecedores em praticas

ambientais;

gestio de impactos ambientais (8): gestdo ambiental; gestdo fundidria; research &

development and innovation in environmental management and new technologie;

investimentos ambientais (10): environmental investments, investimentos e gastos

ambientais; investimento em melhorias ambientais;

minimizacdo de impactos ambientais (8): estratégias para minimizacdo de impactos;
impactos ambientais dos produtos; strategies to minimize environmental impact; impacto

ambiental no uso dos produtos e nas embalagens;

mudang¢a climatica (19): mudangas climdticas; mitigacdo, adaptagdo e resiliéncia as
mudangas climaticas; mitigacao, adaptacdo e resiliéncia as mudangas climaticas e emissao de
gases de efeito estufa; 4gua e mudangas climaticas; mitigagdo e adaptagdo a mudanca do clima;
gestdo ambiental e mudancas climéticas; climate change; initiatives to mitigate impacts of

climate changes;

recuperacio ambiental de dreas degradadas (16): recuperacdo de areas degradadas;
recuperagdo de areas alteradas; reabilitacdo de areas alteradas; gestdo de terra, reabilitacdo e
biodiversidade; biodiversidade e recuperagdo de areas minerais; preservation and restoration of

ecosystems and biodiversity in altered areas;
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uso de recursos naturais (14): uso da terra, uso confiavel do ar, da terra e da 4gua; uso da terra
e gestdo de risco; uso eficiente de dgua, energia, matéria prima; redu¢do continua no uso de

recursos naturais; conservacao de recursos naturais; uso da terra

Aspectos Econémicos

cadeia de fornecimento (21): gestdo de fornecedores; desenvolvimento de fornecedores;
cadeia de suprimentos em que nossas clientes confiam; support to supplier development;
desenvolvimento de fornecedores; qualificagdo de fornecedores; policies and criteria for
evaluation, selection and qualification of supplier; procurement and expenditure practices
towards local suppliers; gestdo da cadeia de fornecimento; gestdo da cadeia de suprimentos;
qualificacdo de fornecedores; desenvolvimento de fornecedores locais; reconhecimento de
fornecedores; programa de qualificagdo de fornecedores; relagdes com fornecedores;

fornecedores; pratica de compras;
cadeia de valor (11): value chain;

cadeia produtiva (8): chain of production of charcoal; production chain, terceirizagdo; gestao

de coprodutos; relationship with outsourced professionals

comunicacio interna (2): communication with internal public; communication with internal

audience,

comunicacio e marketing (7): comunicacdo; comunicacio de marketing; cultura do

consumos

conformidade legal (23): conformidade; conformidade ambiental; licenciamento e
conformidade ambiental; conformidade com leis e regulamentos e canais de relacionamento;
¢tica, conformidade e solidez dos negocios; conformidade com as leis; multas; gestdo legal e
regulatoria; tratamento de multas; multas e outras sangdes; due diligence como mecanismos

que reporta multas e penalidades recebidas; mudancga regulatéria; gestdo legal e regulatoria;

descomissionamento (9): vida 1util da mina e descomissionamento; mine closure
(decommissioning); fechamento de mina/encerramento das operagdes/preocupacdo com a
dependéncia; plano de fechamento; desenvolvimento de colaboradores; planejamento para

encerramento de atividade;

desempenho econémico (45): desempenho nos negdcios; estratégia e desempenho econdmico

da organizagdo; desempenho operacional e volumes de produgdo; valor econdmico gerado e
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distribuido; equilibrio financeiro; eficiéncia operacional; resultados financeiros; economic
sustainability; sustentabilidade financeira; resultados financeiros; company performance and

generation of value (profitability); economic performance; ecoeficiéncia na producao;

desenvolvimento de colaboradores (41): capacitacdo; treinamento e educacdo; educagio;
professional development, training, education, educagdo; treinamento e aprendizagem
continua; plano de carreira, treinamento e desenvolvimento; desenvolvimento e retencao de
colaboradores; desenvolvimento e qualificacdo pessoal; gestdo de talentos; pessoas; gestdo e
desenvolvimento de pessoas; gestdo de capital humano; atragdo, desenvolvimento e retengdo
de profissionais; atracdo e retencdo de talentos; engajamento dos colaboradores;
desenvolvimento e qualificacdo pessoal; desenvolvimento de pessoas e relagdo de trabalho;
atracdo e retengdo de talentos; clima organizacional, atragdo e retencdo de talento; carreira e

sucessao;
desenvolvimento do produto (1)

dialogo (3): didlogo permanente e pro-ativo; capacidade de didlogo; capacity for dialog and

mobilization for jobs and income;

eficiéncia operacional (4): maior eficiéncia na extracdo; resultados financeiros por meio da

eficiéncia operacional;

ética e boa governanca (68): ética; ética e transparéncia; codigo de ética; gestdo de conduta
empresarial ética; transversalidade da ética e prevengdo da corrupgao; ética e integridade; ética
e governanga corporativa; ética e transparéncia; ética nos negocios e praticas comerciais; ética
e transparéncia, combate a corrupcao e a praticas ilicitas; ética, integridade e transparéncia nas
diversas relagdes; governanga corporativa: ética, transparéncia e combate a corrupgao e praticas
ilicitas; ética nos negocios; fighting corruption; anticorrup¢ao; combate a corrupgao; corrupgao;
governanga: estimular a lideranga, o desempenho e a cultura de integridade; gestdo da conduta;
gestdo e monitoramento do Codigo de Conduta; exceléncia em governanga corporativa e
transparéncia; ethics and integrity; Code of Ethics/ conduct management and monitoring;
governanga, governance; estratégia e governanga; sistema de governanga; governance

estructure; concorréncia desleal; gestdo participativa
fortalecimento da industria (3): fortalecimento da industria do aluminio;

globalizacao (2)
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inovacao (20): inovagdo nos processos e produtos; desenvolvimento de tecnologias e inovagdes
de produtos; inovacao, qualidade e processos; inovacao, tecnologia e conhecimento; tecnologia
e inovagdo; inovagdo e design thinking; pesquisa e inovacdo; inovacdo e uso eficiente de
recursos naturais; inovagao e posicionamento de portfolio; inovagdo e P&D; inovacdo e

satisfacdo dos clientes;

imagem e reputacdo (11): manutengdo da imagem e da reputagdo; preservar a reputagdo:

confianga, admiragdo, estima e empatia; relacionamento com a midia; media & press relations
legado (4): legado regional; legado da empresa

lideranca (1): capacity for dialogue and mobilization for sustainability in the sector,
materiais (4): materials; utilizagdo de carvao vegetal.

mercado e clientes (13): mercado ¢ clientes; diversidade de mercado e clientes; atendimento
aos clientes; satisfacdo dos clientes; presenca no mercado; perspectiva do mercado; customers

health and safety

estratégia (8): definicdo de metas; estratégia e andlise; strategy and analysis; missao, viso,

valores

posicionamento em politicas publicas (5): posicionamento em relagdo as politicas publicas;

politicas publicas; participation in devising public policies; participa¢do em politicas publicas.

qualidade e seguranca do produto (4): qualidade do produto; rotulagem dos produtos e
servigos; produtos e servicos; rotulagem de produtos e servigos; seguranca do cliente;

desenvolvimento de produtos e servicos
projeto quarta pelotizacio (samarco)(3)
recursos humanos(1)

relacionamento com atores relevantes (stakeholders) (21): didlogo e engajamento com partes
interessadas; engajamento e relacionamento com as partes interessadas; engajamento de partes
interessadas; engajamento com stakeholders; comunicacdo e engajamento; relacionamento e

didlogo aberto com as partes interessadas; didlogo com partes interessadas;

relacionamento com comunidades (4): licenca social para operar; licenga social da operagao;
engajamento das comunidades; engajamento e participagdo das comunidades nas tomadas de
decisdo; manutenc¢ao e aprimoramento dos canais de didlogo e de comunicag¢do; transparéncia

na comunicagao € nos negocios.
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relacionamento com governos (10): governo; envolvimento com governos; relacionamentos

institucionais;
restabelecimento das operacdes (samarco)(2)

gestao de riscos do negocio (15): gestdo de riscos de negdcio e operacionais; gestdo de
coproduto; sistema integrado de gestdo; riscos operacionais; riscos do mercado; riscos
regulatorios; financial risk management, economia mundial; risk manegement; definicdo de

responsabilidade em projetos

seguranca de dados (3): seguranca de sistemas e dados e ciberseguranga; privacidade de

dados; privacidade dos clientes

transparéncia e prestacio de contas (11): transparéncia no relato e nos negocios;
transparéncia e clareza; disclosure of non-conformities, fines, TAC (tax, environmental, labor);

transparéncia e responsabilidade;

Aspectos Sociais

avaliacdo, gestio e monitoramento de fornecedores considerando praticas trabalhistas
e/ou direitos humanos (6): evaluation of labour practices of suppliers; value chain monitoring
(co-responsibility for the chain); critérios socioambientais para qualificagdo e selecdo de
fornecedores; avaliacdo sobre direitos humanos dos fornecedores; avaliacdo de fornecedores
em direitos humanos; avaliagdo sobre direitos humanos (trabalho infantil, forcado ou analogo
ao escravo); condigdes de trabalho adequadas e avaliagdo dos direitos humanos; avaliagdo de
fornecedores em praticas trabalhistas; avaliacdo de fornecedores em impactos na sociedade;
avaliagdo de impacto nos fornecedores; critérios socioambientais para qualificacdo e selegdo de
fornecedores; selegdo de fornecedores; reconhecimento de fornecedores. (6 falam em

expressamente em direitos humanos, demais falam em avalia¢do de praticas trabalhistas)

comunidade local (29): comunidades, comunidade local, comunidades locais, licenga social
para operar e engajamento com comunidades vizinhas, impacto e investimento na comunidade
local, recuperagdo da infraestrutura das comunidades locais impactadas, condi¢do de vida
desenvolvimento e impacto nas comunidades do entorno, compromisso local com as
comunidades, compromisso com a comunidade local, condi¢des de vida desenvolvimento e
impacto nas comunidades do entorno, gestdo da infraestrutura nas comunidades impactadas;

local communities; negative and positive impacts of activities on communities;
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contratacdo de mao de obra local (2): contratagdo local; desenvolvimento local e contratagdo

de mao de obra local;
cultura cidada(2)

desenvolvimento local (27): desenvolvimento local e regional; desenvolvimento local das
comunidades onde atua; contribuicdo para o desenvolvimento local e regional; contribui¢cdo
para o desenvolvimento econdmico e social da regido; desenvolvimento econdmico e social da
regido; investimento em infraestrutura local pré bono; geracdo de renda e desenvolvimento
local; desenvolvimento regional ou do territorio; territorio; desenvolvimento da comunidade;

planejamento e impacto regional;

deslocamento for¢ado e reassentamento (2): uso da terra, deslocamentos e impacto na regido

minerada; reassentamento.

direitos humanos (11): human rights;, human rights evaluation; human rights evaluation of

suppliers.

fomento a pesquisa (1): fomento a pesquisa cientifica, geracdo de conhecimento e qualificagdo

profissional e da populacao;

diversidade e nao discriminaciao (11): diversidade; diversidade e oportunidades iguais;
diversidade e inclusdo; diversidade e igualdade de oportunidades; diversidade, ndo
discriminacdo e acessibilidade; diversidade, igualdade e inclusdo social da forca de trabalho;
igualdade de remuneragdo entre homens e mulheres; ndo discriminagdo; diversity (inclusion of

minorities);

geracdo de emprego e renda (4): emprego; geragdo de emprego local; emprego e questdes
trabalhistas; geracdo de empregos e desenvolvimento da economia local; emprego e relagdes
de trabalho; geragdo de emprego e renda, incluindo a cadeia de suprimentos; employment

opportunities, generation of jobs and income; valuing local workforce (employabilit);

contribuicio socioeconémica ao territério (15): impactos econdmicos indiretos: direct

economic impacts, pagamento de impostos; payment of taxes; royalties,

investimento social (11): projeto de investimento; investimento em infraestrutura local;
investimento e contribuicdo; projeto de investimento; projetos de responsabilidade
socioambiental; projetos de responsabilidade; social, environmental investments, sponsorship

and infrastructure
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liberdade de associacdo e negociacao coletiva (5): union relations; relacionamento com

sindicatos; relacdes com o sindicato;

mecanismos de queixas e denuncias (15): mecanismos de queixas; mecanismos de
reclamagdes relativas a impactos ambientais e sociais; mecanismos de queixas e denuncias
relacionadas a direitos humanos; mecanismos de queixas e reclamagdes relacionadas a praticas
trabalhistas; queixas e reclamagdes; mecanismos de reclamag¢do ambiental; mecanismos de
reclamagdo para impactos na sociedade; community service channels; mecanismos de didlogo

e relacionamento com o entorno; canais de dialogo.

parceria com organizacdes locais (4): parcerias com organizacdes locais, ONG’s e governos;

investimento social; contribuicdo local; parcerias; partnerships with local organization;

povos e comunidades tradicionais (4): direito dos povos tradicionais; direitos indigenas;

direitos dos povos de areas mineradas tradicionais

remuneracio e beneficios trabalhistas (4): benefits and fair remuneration; remuneragao e

beneficios;
respeito a vida (15): vida; qualidade de vida; pessoas; quality of life;

saude e seguranca no trabalho (ou condicdées adequadas de trabalho)(66): saude e
segurang¢a ocupacional; satide e seguranca; saude e qualidade de vida do trabalhador; saude e
seguranc¢a da forca de trabalho; saude e seguranca dos colaboradores; seguranca do trabalho e
comunidade; seguranca e acidentes de trabalho; adequate working conditions; occupational
health & safety; cuidado com o time; qualidade de vida no trabalho; trabalho seguro, saudavel
e com qualidade de vida para nossos empregados; work health and safety; integridade e bem-
estar dos empregados; work and quality of life; relagdes trabalhistas; satisfaction of employees

and organizational environment; desenvolvimento de pessoas e relacdo de trabalho
relacdes trabalhistas (7): relagdes de trabalho

trabalho escravo e infantil (6): trabalho forcado e infantil na cadeia; trabalho for¢ado ou
analogo ao de escravo; trabalho infantil; preventive measures against child labor and forced
labor (human rights); measures to prevent child labor and forced labor (human rights);

preventive measures against child labor and forced labor (human rights);
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ANEXO 2 — Recorréncia de temas envolvendo o respeito aos direitos humanos nas

Politicas de Direitos Humanos de empresas de Mineragio operando no Brasil”

Lista de Cédigos Alcoa | Angl.. | Angl.. | Ape.. | Arce.. | Hydro | Sama | Vale

(g PDH: a quem se aplica, estrutura, que «

Cq' a quem se aplica 1 1 1 1 1 @g respeitar direitos trabalhistas 9 1
@4 documentos internos relacionados 1 2 2 2 2 @ assegurar condigdes dignat 1 1 1
@4 0 que se espera de colaboradores, 1 1 (g assegurar satde e segurani 1 1 1
@ quem ¢ responsavel pela PDH 1 2 1 1 1 &g realizar processos seletivos 1
@g implementagZo da PDH 1 1 &g oferecer saldrios justos e cc 1 1
@4 0 que acontace quanda sa violar a | 1 (@4 respeitar lierdade de assor 1 1 1 1
@4l comunicagéo sobre a PDH 1 1 1 @g niio discriminagao, diversid 1 1 1
? ’“°"“°':’"9"‘° da POH 1 1 1 @ prevenir e remediar ass 1 1
Gg revisio da PDH 1 1 o :
<& ot e e S s €8 s amidrdo o 1
Gq contato - .
3 saughes vltadas a0 respet dos O g o e it ]
@) engajamento com partes interessac 1 I B
@2 treinamento em DH 1 I I 1 @ promover agdes voltadas ac 1 1
@) mecanismo de queixa e dendncia 2 1 2 1 1 @6 considerar desempenho de T
@ mecanismos de queixa e dendn €4 raspeitar privacidade ¢ asse i 1
@' due diligence em direitos humanos 3 1 @4l incorporar a PDH nas praticas da e 1
@3 due diligence em direitos huma 2 @4 identificar,evitar e mitigar impactos 1
@g compromissos @4 envolver partes interessadas
@4 cumprir a lei e a regulamentagao dz 1 1 1 2 1 1 2 @4l cooperar com o poder publico para 1 1 2
@4 participar de iniciativa voltadas a p! 1 i i @4 remediar eventuais danos causadot 1 1 1
@4 néo causar danos 2 1 1 @ contribuir com a promog3o do resp 1
@4 respeitar 0s DH 1 2 1 2 3 1 1 @4 prestar atengdo especial as pessoa 2 1
@4 respeitar os direitos dos defens 1 1 J outros grupos de pessoas ‘minc 1
@4 respeitar o direito da CTPI 1 4 povos indigenas e comunidade: 1
@4 autodeterminagdo 1 @4 defensores dos direitos humanc 1
@4 respeitar valores, tradigdes 1 1 @ trabalhadores migrantes 1
@4 evitar prejuizo ao direito a s 1 @g criangas e jovens 1
@g 'promover' CLPI para CTPI 1 1 ©q mulheres 1
(@4 reconhecer o direito a terra 1 1 @) referéncias normativas
@g promover o etnodesenvolvi 1 @1 Tratados, Declaragio e Convengde
©g' respeitar os direitos das po' 1 @ Carta Internacional dos DH 1 1
@4 respeitar os direitos das comun 1 1 @1 Declaragao Universal dos Direit 1 1 1 2
(@4 respeitar o direito a segurar 1 @1 Pacto Internacional sobre Direit 1 1 1 2
@4 considerar a participagéo d 1 @1 Pacto Internacional sobre Direit 1 1 1 2
@l ndo prejudicar o acesso 8 & @ Convengéio sobre os Direitos de 1
@4l ndo prejudicar o acesso 1 @1 Convengéo sobre Elim. de T.For 1
@4 néo prejudicar o acesso 1 @) Declaragao da ONU sobre os D 1 3
@4 assegurar direito a0 1 @1 Convengdes Fundamentais da ¢ 1 2 1
@4 asssegurar acesso 4 4g 1 @1 Declaragio da OIT sobre Di 1 1 1 1
3 usar o solo e a gua de 1 1 @ Convengiio 169 da OIT 4
e gf"e”i' impactos a’“b“”‘: 1 ! @ Direito Humanitério Internacion 1
©¢ prevenir impactos ambi @2 Normativas da ONU
— @6 proteger 0 meio ambien i @ Direitos da Crianga e Principios 1
¢ promover o desanvolvinent 1 @110 Principios do Pacto Global d 2 1 1 2
. {5} valorizar da somtratehic 1 @ Principios Orientadores das Na 3 1 2 3
& minimizar impsctos sm des! 1 1 1 ©1 UNGP Reporting Framework ]
@ sensibilizar sobre o respeitc 2
@g disseminar boa préticas par 1 Q_' Diretrizes,metas e indicadores 1
— § A @1 Padrdes de Desempenho do IFC 1 2
@ respeitar o direito a informa 1 ) . °
@4 realizar o didlogo com as cc 2 1 1 2 & Principios Basicos das Nagdes N
@4 envolver as pesssoas 'impa 1 1 @1 Codigo de Conduta das Nagdes 1
prestar contas sobre riscos 2 @1 Diretrizes da FAO para garantia 1
@4 assgurar sistema de alerta 4 @ Cédigo de Conduta da ONU sot 1
@4 prevenir o trabalho escravo e ir 2 1 1 1 @4 RegulagZo Privada 1
@4 opor-se ao trabalho escrave 1 1 2 1 1 ©! Declaragéo das Nagdes Unidas 1
@q prevenir do trabalho infantil 1 1 @ Principios Voluntérios sobre S 2 1 1 2
@g selecionar e avaliar fornece 1 @] Diretrizes da OECD para as Em| 1 2
@4 promover o respeito aos DF- 1 3 4 @1 Guia da OCDE de DD para Conc 2
@ prever clausula de compron 2 2 1 2 @ Conselho Internacional de Mine 1
@4 monitorar DH em fornecedc 1 1 @ SA 1800,2007 - Gestso de Seg 1
@4 divulgar anualmente o prog: 1 @ SA 8000,2008 - Responsabilid: 1
@ respeitar os DH em relago & s 1 1 @1 1S0 26000 - Responsabilidade 1
(@4 adotar plano para respeito ¢ 1 1 (@1 Parametros da Global Reporting 1

7 Foram consideradas todas as empresas que, além de prestarem contas em relatérios no formato GRI
ou afim disponiveis, t€ém politicas de direitos humanos publicadas nos seus sitios eletronicos e acessiveis
a quaisquer interessados. O caminho para mapear as politicas foi pesquisa junto ao site das empresas
consideradas para a analise dos relatorios de sustentabilidades e referéncias sobre politicas de direitos
humanos nos textos destes relatorios.
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Titulo do projeto de | Transparéncia e Direitos Humanos na Mineragdo: uma analise a
pesquisa partir dos relatérios de sustentabilidade entre 2009 e 2019
Financiamento Ndo

Relator Paula Wojcikiewicz Almeida

RELATORIO

Ao dissertar sobre o objetivo da pesquisa, a pesquisadora afirmou:

“Os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos foram aprovados pela ONU em 2011 com o objetivo de estabelecer
um padrdo e um conteddo minimo de direitos que devem ser respeitados
pelas empresas, onde quer que operem, visando ndo violar direitos, além de
agir nos casos de riscos e impactos com os quais tenham algum envolvimento
(UNGP, 2011, Principio 13). Para isso, espera-se que as empresas estejam
plenamente conscientes dos seus impactos nos direitos humanos, tomem
medidas concretas para aborda-las e implementem medidas para mitigar os
impactos adversos no futuro. Esse é o objetivo dos Principios Orientadores da
ONU sobre Empresas e Direitos Humanos (POs) aprovados em 2011 para
estabelecer obrigagBes e ferramentas para Estados e empresas com o objetivo
de realizar a protecdo e o respeito aos direitos humanos considerando os
riscos e os impactos oferecidos pelos negdcios. Com isso, um dos objetivos da
ONU foi reagir as “falhas” e “inconsisténcias” em movimentos como o da
Responsabilidade Social Coorporativa sobretudo acerca da falta de clareza
sobre a responsabilidade das empresas em relagdo aos direitos humanos. Isso,
apesar de os Principios funcionarem como pardmetros e expectativas a
dependerem de agdes dos Estados para serem efetivos no ambito dos
territérios nacionais e para as empresas, diferentemente de um Tratado ou
Convencdo, os quais, apesar dos desafios de implementacdo, dispGe de um
arcabouco institucional internacional que contribui com sua exigibilidade.

Considerando essa expectativa e o fato de que o principal formato
utilizado para o relato pelas empresas, da Global Report Initiative, também
adotou os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos como parametro, esse projeto de pesquisa tem como objetivo
identificar, a partir da andlise dos relatérios publicados pelas empresas de

mineragdo e siderurgia operando no Brasil entre 2009 e 2019, como as
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ANEXO 4
Roteiro de Entrevistas — Pessoas Atingidas

1. Em que comunidade/Municipio vocé vive?

2. Como que é que comecou a sua historia com empresa de mineraciao?

3. O que vocé entende seja o papel das empresas em relacio aos direitos humanos?

4. O que vocé acha que as empresas nao fazem em relacdo aos direitos humanos e
deveriam fazer?

5. Vocé acha que as empresas sio transparentes com atingidos? Se ndo, 0 que poderia
ser feito para tornarem-se mais transparentes com atingidos?

6. Os graficos abaixo baseiam-se nas Politicas de Direitos Humanos de 8 empresas
mineradoras que operam no Brasil, o primeiro resume o que elas declaram como
compromissos e o0 segundo representa os compromissos que assumem em relacio
as populacoes locais e comunidades tradicionais. Na sua percepc¢ao, é isso que

acontece? Por qué? Vocé poderia citar exemplos?

Grafico 1 - compromissos assumidos por 8 empresas de mineragcao em suas Politicas de
Direitos Humanos

prestar atencé@o especial as pessoas em situagéo vulneravel ]

contribuir com a promogao do respeito aos DH =

remediar danos causados ]

cooperar com o poder publico ]

envolver partes interessadas T

identificar, evitar e mitigar impactos ]

incorporar os compromissos da PDH nas praticas da empres )

respeitar os DH |

nao causar danos |

cumprir a lei e a regulamentagao das localidades onde atua |

participar de iniciativa voltada a promogao do respeito aos DH ]

Fonte: elaboragdo propria.

Infografico 1 — Compromissos de respeito aos direitos humanos contidos nas Politicas de
Direitos Humanos de 8 empresas de minera¢io em relacio as comunidades locais e aos

povos tradicionais e comunidades tradicionais
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garantir a seguranga
prevenir impactos ambientais
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promover o desenvolvimento local
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deslocamento compulsério

sensibilizar sobre DH junto s

comunidades
respeitar os direitos das

comunidades locais
disseminar boa pratica para mineragao
artesanal e de pequena escala

; . ) respeitar a
informagdo, participacdo e autodeterminagdo

manifestagao

‘ . respeitar valores,
envolver pessoas impactadas no tradigdo e cultura
monitoramento

. nio impactar a
prestar contas sobre riscos as pessoas subsisténcia
impactadas

respeitar os direitos das

comunidades tradicionais e realizar a consulta livre

assegurar sistema de alerta apropriado prévia e informada

dos povos indigenas

didlogar assegurar a posse e
propriedade da terra

promover
etnodesenvolvimento

7. Por fim, o grafico abaixo resume o que 19 empresas de mineracio que operam
no Brasil dizem sobre a sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos
nos seus relatorios de sustentabilidade. Na sua percepc¢io, € isso que acontece?

Por qué? Vocé poderia citar exemplos?
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Grafico 2 - Compromissos, agoes e processos associados a "direitos humanos"
relatados pelas empresas de mineragao entre 2009 e 2019 sistematizados
segundo as expectativas sobre o respeito aos direitos humanos contidas nos
Principios Orientadores da ONU

! f '—a d
,ed-__,\_\gll_/'b//‘e

Fonte: elaboragdo propria.
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ANEXO 5
Roteiro de Entrevista — Empresas de Mineracao

O roteiro preliminar aqui apresentado contém os topicos mais relevantes a serem
abordados pela pesquisadora durante a condugdo das entrevistas semiestruturadas. As
entrevistas serdo conduzidas de forma aberta, mas orientadas pelos topicos de interesse voltados
a compreensdo, considerando-se também alguns resultados alcangados por meio de analise de

relatorios de sustentabilidade de empresas de mineracdo entre os anos de 2009 e 2019.

Neste caso, os questionamentos abaixo serdo feitos aos/as participantes apds uma
explicagdo breve sobre a pesquisa de documentos realizada até o momento assim como seus
principais achados: (i) empresas de minera¢do tendem a concentrar seus esforcos em direitos
humanos mais em questdes associadas a condi¢des de trabalho e garantias trabalhistas do que
outros temas; (ii) empresas tendem a concentrar seus esforcos em direitos humanos mais em
questdes relacionadas ao ambiente e espaco de trabalho, comparativamente a questdes que

podem envolver riscos a direitos em sua cadeia de fornecimento e entorno de suas operagdes.
Tendo isso em vista, segue o roteiro semiestruturado a ser aplicado na entrevista:

1. Que papel vocé desempenha na empresa? Ha quanto tempo? Essa foi a tinica fungdo
desempenhada por vocé na empresa

2. De que forma o seu trabalho esta relacionado ao tema “direitos humanos?”

3. Nasua visdo, qual ¢ a responsabilidade das empresas em relag@o aos direitos humanos?
Isso mudou ao longo dos anos? Por que mudou?

4. E qual ¢ a sua visdo sobre a transparéncia devida pela empresa em relagdo aos direitos
humanos?

5. O que vocé entende sejam as principais motivacdes para a empresa realizar a sua
responsabilidade de respeitar os direitos humanos? Considerando as motivagdes
tratadas por vocé, como elas poderiam ser ordenadas considerando a mais prioritaria
para a menos prioritaria?

6. Considerando a figura abaixo, por que vocé entende que exista uma maior preocupagao
das empresas em relagdo aos riscos que podem estar associados aos direitos de seus
colaboradores (condi¢gdes de trabalho, ndo discriminagdo, entre outros) do que com
riscos associados a sua operacao ao longo de sua cadeia de fornecimento e entorno de

suas operagdes?
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Figura 1 — Temas materiais considerados nos relatorios das empresas de

mineracao entre 2009 e 2019 considerando suas “esferas de influéncia”

estabelecimento
empresarial
.12 fomeceimento
1
territério no
entorno de
operagoes
e, A
g L)
8 @ 5 e."'0 sociedade
e ez
9
° 10
Ll
14
®, <13
Fonte: elaboragéo propria.
LEGENDA

salde e seguranga no trabalho
2. mecanismos de denlncias e queixas
3. contribuigbes socioecondmicas ao territério
4. investimentos sociais
5. avaliagdo de fornecedores considerando trabalho escravo e infantil
6. diversidade e néo discriminacao
7. relagdes trabalhistas
8. trabalho escravo e infantil
9. liberdade de associacéo e negociagao coletiva
10. remuneracéo e beneficios trabalhistas
11. geragéo de emprego e renda
12. povos e comunidades tradicionais
13. parceria com organizagées locais
14. fomento a pesquisa

Como resultado da defini¢do dos temas materiais, o grafico abaixo apresenta os temas
relatados por essas empresas. Como vocé€ avalia os resultados desse grafico

considerando os temas mais relatados e os menos relatados?

Grafico 1 — Indicadores associados a DH relatados pelas empresas de

mineracao entre 2009 e 2019.
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Fonte: elaboracao propria.

8. Para vocé, qual ¢ a responsabilidade da empresa em relagdo a riscos como o trabalho
escravo e o infantil que podem existir ao longo de sua cadeia de fornecimento? O que
seria uma boa pratica neste campo?

9. Para vocé, qual ¢ a responsabilidade da empresa em relagdo a riscos associados aos
direitos de comunidades indigenas que vivem no territdrio préximos da operacao da
empresa? O que seria uma boa pratica neste campo?

10. Considerando os tipos de relatos, o grafico abaixo considera os compromissos, as
acdes e os processos associados a direitos humanos relatados por empresas? No
grafico, mostra uma preponderancia de declaracdes de compromissos a prestacao de

contas sobre agdes e processos. Por que vocé acha que isso ocorre?



Grafico 2 - Compromissos e agoes relatadas pelas empresas
de mineragao entre 2009 e 2019 considernado expectativa de
seu comprimento com o respeito aos direitos humanos,
segundo os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e

Direitos Humanos
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11. Vocé acredita que isso mudou ao longo dos anos? Se sim, o que mudou? O que teria

impulsionado essa mudanga?



