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APOIO

6 hotmart
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Este estudo teve como objetivo esti-
mar o impacto socioeconémico dos ne-
gocios digitais na renda de produtores
de conteuido e na geracao de trabalho
no Brasil, além de apresentar um bre-
ve contexto do mercado de trabalho
da Creator Economy no pais;

Os dados considerados no calculo do
impacto socioeconémico sao oriundos
de uma pesquisa quantitativa realiza-
da por telefone com 612 produtores
de conteido que vendem produtos
digitais na Hotmart, além de informa-
coes internas da empresa e de proje-
coes do mercado;

Os resultados mostraram que o im-
pacto dos negdcios digitais de produ-
tores de contetidos, medido a partir da
comercializagao de produtos digitais
na plataforma e na economia brasi-
leira, é bastante significativo, uma vez
que gera renda para milhares de pro-
dutores e seus colaboradores;

Entre os entrevistados de 2024, 58%
sao homens e 42% mulheres;

A maioria dos produtores de contetido
(61%) tem menos de 40 anos. Ja a es-
colaridade dos entrevistados mostra
que, em 2024, eles seguem com perfil
altamente qualificado: 59% dos produ-
tores afirmam ter ensino superior com-
pleto, e 16%, mestrado ou doutorado;

Para otimizar e aprimorar seus resulta-
dos como produtores e coprodutores,
mais da metade (55%) dos entrevista-
dos utilizam ferramentas de Inteligén-
cia Artificial;
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¢ A profissionalizacao dos produtores de

conteudo tem fomentado a expansdo
de servicos especializados na Creator
Economy, como a formacdo de agén-
cias de creators, a estruturacdo de
setores nas empresas para trabalhar
com eles e o desenvolvimento de no-
vas estratégias de negdcios digitais;

Estima-se que, em 2024, a Hotmart
tenha sido responsavel pela geracao
de 389.448 trabalhos diretos e indi-
retos, incluindo tanto produtores de
conteudo que vendem por meio da
plataforma quanto aqueles que pres-
tam servicos para esses produtores, o
gue representa um aumento de quase
30% em relacao a 2023;

Os clientes que se dedicam prioritaria-
mente a venda de produtos digitais na
Hotmart afirmaram que sua renda au-
mentou com os negdcios digitais. Para
esse publico, o retorno em faturamen-
to é 154% maior,;

A média de faturamento dos produto-
res que sao pessoas juridicas é de RS
10.007, enquanto a dos que sao pes-
soas fisicas é de RS 4.987. Isso pode
ser explicado pelo fato de que os que
lucram mais na plataforma tendem a
se formalizar como pessoas juridicas;

Em sintese, a Creator Economy, impul-
sionada pela Hotmart, tem se consoli-
dado como um importante motor eco-
nomico no Brasil, ndo apenas devido
a geracao de empregos, mas também
pelo estimulo ao empreendedorismo e
a inovacdo tecnoldgica;

Este estudo se concentra nas especifi-
cidades desse caso e apresenta dados
que contribuem para uma visdo deta-
lhada do impacto da Hotmart no mer-
cado digital brasileiro.
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A Creator Economy tem ganhado relevancia econémica e social em um cenario
digital formado por marcas, audiéncias, produtores de conteudo, influenciadores
e plataformas. Frequentemente usado para se referir a essa economia, o termo
“ecossistema” ajuda a compreender como marcas e organizacoes trabalham com
produtores de conteudo e influenciadores e como esta interacdo tem o apoio
cada vez mais consistente de intermediarios, como as plataformas digitais.

Em 2023, a economia global dos criadores foi avaliada em US$ 127,65 bilhdes
e apresentou uma projecdo de crescimento para USS 528,39 bilhdes até 2030,
com um aumento anual de 22,5% (JAGTAP, S., 2023). Nesse contexto, a pro-
fissionalizacao dos produtores de conteudo tem fomentado a expansao de
servicos especializados na Creator Economy, como a formacao de agéncias de
creators, a estruturacao de setores nas empresas para trabalhar com eles e
o desenvolvimento de novas estratégias de negdcios digitais. O avango desse
mercado pode ser observado ainda na ampliacdo do numero de profissionais
especializados em areas como marketing digital, design grafico, edicao de vi-
deo, gestao de redes sociais, analise de dados, entre outros.

Os produtores de conteudo tém a possibilidade de transformar suas habilida-
des em fontes de renda e gerar novos empregos e oportunidades de trabalho,
seja pela atuacao em parcerias com marcas, seja pela gestdao de comunidades
ou venda de produtos digitais. Além disso, o uso de Inteligéncia Artificial tem
aprimorado os processos de criacao e edicao e possibilitado novos formatos
de conteudo, o que otimiza o alcance das publicacées. Essa nova tecnologia
contribui para ampliar as possibilidades de monetizacao e ajuda na reducao
de custos de gestdo para os produtores, tornando o mercado mais estratégico
e competitivo.

Nesse cenario, este estudo tem como objetivo estimar o impacto socioeconomi-
co dos negdcios digitais na renda de produtores de conteldo e na geracao de
trabalho no Brasil nos ultimos 12 meses, além de apresentar um breve contexto
do mercado de trabalho na Creator Economy no pais.

O estudo esta dividido em quatro secoes, além desta introducao. A segunda se-
cao apresenta um panorama do mercado de trabalho dos produtores de conte-
udo em 2024 a partir de bases publicas. A terceira traz os resultados de pesqui-
sa de impacto socioecondémico realizada com os produtores e coprodutores de
conteudo que comercializam seus produtos digitais na Hotmart. Na quarta secao,
sao mostrados trés casos de sucesso de produtores clientes da plataforma.
Por fim, sdo apresentadas as consideracoes finais do estudo.
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Nos ultimos anos, o acesso a internet no Brasil cresceu de forma expressiva, o
gue aproximou o pais dos padrdes das maiores economias globais em termos
de conectividade (World Population Review, 2024). Esse avanco fez com que
um numero também cada vez maior de brasileiros passasse a consumir e a
produzir conteudos online, o que tem gerado novas dindmicas no consumo de
midia e na comercializacdo de produtos e servicos digitais.

Dados de 2023 apontam que 84% da populacao brasileira acessou a internet
nos trés meses anteriores a pesquisa (TIC Domicilios, 2023). Essa expansao da
acessibilidade tem impulsionado o consumo de conteudos digitais diversos,
como videos, filmes, séries, musica e noticias, consolidando a internet como o
principal meio de entretenimento e informacao.

Tabela 1: Usuarios de internet, por atividades realizadas, 2023

Pessoas que utilizaram internet nos ultimos 3 meses 84%
Atividades realizadas na internet %
Jogou jogos online 38
Ouviu musica 75
Ouviu podcast 34
Leu jornais, revistas ou noticias 55
Assistiu a videos, programas, filmes ou séries 74
Assistiu a tutoriais ou videoaulas 28
Assistiu a influenciadores 32
Aco_mpanhou transmissoes de audio ou video em tempo real 48
ou lives

Comprou produtos 50

Fonte: Elaboracado prépria com base nos dados da TIC Domicilios de 2023.

Atividades como assistir a videos, programas, filmes ou séries (74%) e ouvir
musica online (75%) se tornaram predominantes entre os usuarios e sdao um
exemplo de como a internet molda o cotidiano e os habitos de consumo da
populacdo. Além disso, as midias sociais e outras plataformas digitais tém de-
sempenhado um papel fundamental na distribuicdo e na criacdo de conteudos
multimidia, que sdo adaptados a interesses especificos das audiéncias.
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Um dado especialmente significativo de 2023 é que 32% dos usuarios de
internet no Brasil afirmam que acompanham influenciadores digitais. Isso
demonstra a relevancia e o prestigio desses profissionais no cenario online e
indica como eles tém um papel primordial na promocao de marcas, produtos
e servicos, além de contribuirem com a popularizacdo de infoprodutos, como
cursos online, mentorias e ebooks.

Os dados mostram também como o avanco da conectividade favorece a com-
pra e a venda de produtos e servicos online. De acordo com a TIC Domicilios,
50% dos usuarios de internet no Brasil fizeram compras online nos ultimos
3 meses (TIC Domicilios, 2023), um retrato evidente da expansao do comér-
cio eletronico no pais.

O aumento da confianca e a simplificacdo das transacoes sao fatores que
podem estimular esse comportamento. A implementacdo nos ultimos anos
de meios de pagamento ageis e seguros, como o Pix, os cartoes de crédito vir-
tuais e as carteiras digitais, transformou o cendrio economico digital. O Pix, por
exemplo, foi responsavel por um terco das transacoes de pagamento no Brasil
em 2023 (Banco Central do Brasil, 2023). Ele facilita a compra de produtos de
forma instantanea, e para vendedores, como os produtores de conteldo, traz
rapidez e eficiéncia no recebimento por suas vendas.

A monetizacao de conteudos digitais também tem sido facilitada pela imple-
mentacao de sistemas de pagamento seguros e por plataformas que permi-
tem que os produtores sejam remunerados diretamente pelo engajamento de
suas audiéncias. Com elas, esses profissionais conseguem usar programas de
monetizacdo que veiculam anuncios em suas paginas, gerando receita de acor-
do com o numero de visualizacOes e interacoes. A simplificacdo da monetizacao
aliada a seguranca dos sistemas de pagamento tem incentivado mais pessoas
a transformarem suas atividades digitais em fontes de renda.

Outro aspecto relevante da Creator Economy é a formalizacdo crescente
nesse novo mercado de trabalho. A medida que mais pessoas ingressam no
setor, mais profissionais também formalizam suas atividades, registrando-
-se como microempreendedores individuais (MEI) ou criando empresas. Esse
processo € vital para que possam acessar beneficios fiscais, firmar contratos
e estabelecer parcerias comerciais mais robustas. Além disso, a formaliza-
¢cao é uma tendéncia natural quando os produtores de conteldo conseguem
transformar suas atividades em uma fonte regular e consistente de renda
(Peres et al, 2023).

6 hotmart
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Tabela 2: Conteudo Proprio Criado na Internet, 2023

Finalidade %
Divulgar fatos ou situacoes cotidianas 16
Dar opiniao sobre temas de seu interesse 12
Aproximar-se de pessoas com interesses comuns 12
Ensinar ou dar dicas para as pessoas sobre coisas que sabe 11
Divulgar seu trabalho 11
Divulgar um conteudo artistico que criou 8
Vender produtos ou servicos 8
Remuneracao pela postagem 3

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados da TIC Domicilios de 2023.

Os dados da Relacao Anual de Informacdes Sociais (RAIS) relacionados a
Classificacao Brasileira de Ocupacoes (CBO) de influenciador digital mostram
que, de 2021 a 2022, o numero de influenciadores formais passou de 144 para
767. Esse crescimento reflete a popularizacao e a formalizacao da profissao,
especialmente no estado de Sao Paulo, que concentra 38% dos influenciado-
res formalizados. Ele é seguido depois de ampla diferenca por Santa Catarina,
Goias, Rio Grande do Sul e Minas Gerais, que tém, cada um, 7%.

A maioria desses influenciadores é jovem, com 44% na faixa etaria de 18 a
24 anos, e a presenca feminina no mercado é marcante: 65% dos influen-
ciadores digitais formalizados sao mulheres. O crescimento da formalizagao,
porém, foi acompanhado de uma leve retracdo na remuneracao média desses
profissionais, que passou de RS 2.916,1 em 2021 para RS 2.874,4 em 2022.
Essa queda sugere que o cenadrio tem se tornado também mais competitivo.
Uma mudanca em relacao a 2021 foi a reducao no percentual de brancos, que
passou de 56% para 42%, o que pode revelar um aumento da diversidade no
mercado de influenciadores.
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Tabela 3: Influenciador digital na RAIS

Caracteristicas

Mulheres

2021

63%

2022

65%

Brancos

Faixa etaria

56%

42%

Principais estados

15a 17 anos 2% 2%
18 a 24 anos 39% 44%
25 a 29 anos 30% 30%
30 a 39 anos 19% 18%
40 a 49 anos 8% 5%
50 a 64 anos 2% 1%

Sao Paulo 42% 38%
Santa Catarina 5% 7%
Goias 1% 7%
Rio Grande do Sul 9% 7%
Minas Gerais 10% 7%
Remuneracdo média (RS) 2.916,10 2.874,40
Numero de pessoas 144 767

Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados da Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS)
de 2021 e 2022.
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Com o avanco da internet e do comércio eletronico, a Creator Economy no
Brasil esta em expansao. Impulsionado pela facilidade de pagamento online
e pela crescente demanda por capacitacao, o setor tem criado novas oportuni-
dades para produtores de conteido e empreendedores digitais. Esse mercado
emergente tem se mostrado especialmente atrativo para jovens, que veem nele
oportunidade de construir carreiras independentes e auténticas, alinhadas aos
seus interesses pessoais e profissionais.

Contudo, sendo um setor em rapida transformacao, € dificil afirmar com pre-
cisdo se o mercado se encontra em uma fase de crescimento continuo ou se
caminha para uma estabilizacao. A adocao de tecnologias disruptivas frequen-
temente leva a ciclos de expansao e reestruturacao e exige que profissionais
com qualificacoes intermediaria e basica enfrentem desafios para se adaptar as
novas demandas do mercado digital (Autor, 2015).

Esse cendario em constante mudanca, no entanto, também tem propiciado a in-
clusao de diferentes perfis no mercado digital. Isso porque, juntamente com o
seu progresso, o setor tem demandado profissionais com habilidades diversas,
como gestao de redes sociais, edicao de conteudo, conhecimento de ferramen-
tas de automacao e inteligéncia artificial, entre outros. Assim, a Creator Eco-
nomy no Brasil representa uma evolucao significativa no mercado de trabalho
digital, favorecida pelo avanco da conectividade e pela inovacao tecnoldgica.
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Em 2024, os negdcios digitais da Hotmart continuaram a produzir um im-
pacto profundo na Creator Economy no Brasil, consolidando sua relevan-
cia economica para os produtores de contetido. O crescimento observado no
setor em relacdo a 2023 aponta tendéncias importantes, tanto na geracao de
renda quanto na estruturacao do mercado.

Diferentemente do estudo de 2023, que teve como objetivo estimar o impacto
econdmico dos negdcios digitais na renda e no trabalho de produtores de con-
teldo e afiliados, a atual pesquisa é centrada em produtores e coprodutores de
conteldo. Ela desconsidera, portanto, os afiliados, pessoas que monetizam a
partir da venda de produtos digitais produzidos por criadores de conteudo, em
razao da diferenca de perfil entre os profissionais. Importante mencionar, ainda,
que todas as comparacoes feitas entre os estudos de 2023 e de 2024 se ba-
seiam nos resultados deste recorte de produtores e coprodutores de contetido.

Perfil dos produtores e coprodutores de contetudo

A pesquisa de 2024, realizada por telefone com 612 produtores e coproduto-
res, revela que o perfil de profissionais que usam a Hotmart segue diverso
em termos de género, faixa etaria e escolaridade, mas apresenta pequenas
diferencas em relacao a 2023.

Entre os entrevistados de 2024, 58% sao homens e 42% mulheres; uma leve mu-
danca em relacao ao ano anterior, quando essa proporcao era de 52% de homens e
48% de mulheres.

Em 2024, a maioria dos produtores de conteudo (61%) tem menos de 40 anos.
No ano anterior, esta parcela representava 46% dos entrevistados. Ja a escolaridade
dos entrevistados mostra que, em 2024, eles seguem com perfil altamente qua-
lificado: 59% dos produtores afirmam ter ensino superior completo, e 16%,
mestrado ou doutorado. Em 2023, as porcentagens eram proximas: 57% e 19%
respectivamente.

Também em 2024, 62% dos produtores se autodeclaram brancos, e 35%, pardos
ou pretos. Os dados também s3o parecidos com os de 2023, com o destaque do
aumento do percentual de produtores pretos.
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Perfil dos produtores de conteudo

Grafico 1: Faixa etaria 2023-2024 (%)
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Fonte: Hotmart | Elaboracao: FGV Comunicacao Rio.

Grafico 2: Escolaridade 2023-2024 (%)
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Fonte: Hotmart | Elaboragao: FGV Comunicagao Rio.

6 hotmart




Branca

Parda

Preta

Amarela

Indigena

Prefiro
nao informar

\* FGV COMUNICAGCAO RIO

Grafico 3: Raca ou cor 2023-2024 (%)
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Fonte: Hotmart | Elaboracao: FGV Comunicacao Rio.

Ainda de acordo com a pesquisa, o perfil de renda dos produtores de contetdo digi-
tal que usam a Hotmart segue heterogéneo. Observa-se, por exemplo, que a maior
parcela tinha renda mensal entre RS 2.640 e RS 6.600 antes de iniciar suas ativida-
des na plataforma tanto em 2024 (33% dos produtores) quanto em 2023 (31%).
O suave aumento de 2 pontos percentuais de produtores com esta faixa de renda
entre os dois anos pode ser um reflexo do crescimento da profissionalizacao dos
infoprodutores ao longo do ultimo ano.
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Grafico 4: Faturamento médio mensal dos produtores
de conteudo antes das atividades na Hotmart (%)
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Fonte: Hotmart | Elaboracao: FGV Comunicagao Rio.

Uma mudanca mais significativa ocorreu na principal fonte de faturamento mensal
citada pelos entrevistados. Em 2024, 54% deles dizem que sua fonte principal de
renda € o trabalho como empresario/empreendedor, 42% afirmam que é a venda de
produtos digitais na Hotmart, enquanto outros 29% mencionam o trabalho como
autonomos/freelancers. Em 2023, essas proporc¢oes eram diferentes e a maior par-
cela (45%) afirmava que a principal fonte de renda era a venda na Hotmart.

Essa variacao de perfil reflete uma busca maior por independéncia e em-
preendedorismo entre os produtores e indica um amadurecimento nas es-
tratégias de carreira e diversificacdao das fontes de receita para enfrentar a
concorréncia e potencializar a renda. A mesma tendéncia de descentralizacao
das fontes de renda dos produtores de contetido foi observada em outras pesquisas
relevantes sobre a Creator Economy, como o estudo Creators e Negdcios de 2024,
produzida pela YOUPIX e Brunch (YOUPIX; Brunch, 2024).
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Grafico 5: Principais fontes de faturamento mensal (%)
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Fonte: Hotmart | Elaboracao: FGV Comunicacao Rio.

Estrutura dos negocios e estratégias de crescimento

A pesquisa feita em 2024 traz ainda informacoes que ajudam a compreender como
os produtores e coprodutores digitais tém estruturado seus negdcios e quais es-
tratégias buscam para atingir seus objetivos, como empreender, aumentar a renda,
ter mais liberdade de tempo, entre outros.

De acordo com os entrevistados, as principais razoes para terem se tornado
infoprodutores sao a possibilidade de geracao de nova renda ou renda extra
(33%), o aumento da renda/salario no trabalho (24%), a liberdade de tempo
(20%) ou geografica (16%) e a vontade de empreender (13%).
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Grafico 6: Motivacao para terem se tornado
produtores de conteudo (%)

Gerar nova renda/renda extra

Aumentar a renda/saldrio
no meu trabalho atual

Liberdade de tempo
Liberdade geografica
Vontade de empreender

Nao ter chefe

Mudar de trabalho,
dentro da area que atuo

Aprender sobre um
novo assunto/tema

Trocar de carreira

Lidar melhor com algo
da minha vida pessoal

Outros

Desenvolver um hobby

Fonte: Hotmart | Elaboracdo: FGV Comunicacao Rio.

Em outra pergunta, 32% dos produtores afirmam ter interesse em expandir
sua atuacao também para a venda de produtos fisicos, o que sugere que o
mercado de infoprodutos esta se diversificando.

Para otimizar e aprimorar seus resultados como produtores e coprodutores, mais
da metade (55%) dos entrevistados utilizam ferramentas de Inteligéncia Arti-
ficial (IA). Desses, 80% a usam para criacao e edicao de texto (ChatGPT, GEmini,
etc.), 44% para criacao de imagem e video (MidJourney, Runway, DALL-E, etc.) e
39% para edicdo de imagem e video (Opus Cip, Premiere, Lumenb, etc.).
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Grafico 7: Uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial (%)

Criacao e edicio de texto 80
(ChatGPT, Gemini, etc)

Criacao de imagem e video
(MidJourney, Runway, 44
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(Opus Cip, Premiere, 39
Lumen5, etc)

Criacdo e edicao de audio
(Moises, Suno, 27
Sync.Al, etc)

Outras 15

Fonte: Hotmart | Elaboragao: FGV Comunicagao Rio.

Grafico 8: Investimento médio mensal em trafego pago (%)
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Fonte: Hotmart | Elaboracao: FGV Comunicacao Rio.
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Em termos de investimento em estratégias de impulsionamento de conteudo,
os dados de 2024 mostram que metade dos entrevistados (50%) aplica até
RS 5.000 por més em trafego pago, enquanto 31% afirmam que n3o in-
vestem nesta drea. Em 2023, a parcela que investia até RS 5.000 nesta es-
tratégia era maior (58%), assim como a que nao destinava nada (36%). Esta
leve mudanca mostra que, ainda que com valores mais baixos, mais produto-
res comecam a pulverizar algum valor em meios de impulsionamento pago.

O levantamento de 2024 também destaca o impacto continuo e expressivo da
Hotmart na geracdo de renda de seus usuarios, ainda que com pequenas mudan-
cas em comparacao com 2023. A média mensal de renda dos produtores que tém
a Hotmart como principal fonte de receita foi reduzida ligeiramente, passando de
RS 11.431 em 2023 para RS 10.786 em 20241

Apesar dessa queda, o valor ainda é 154% superior ao da renda dos produto-
res que utilizam a Hotmart como uma das suas fontes de renda, mas ndao como
a principal, que foi de RS 4.009 em 2023 e para RS 4.247 em 2024. Esse incre-
mento sugere uma tendéncia de profissionalizacdo e consolidacdo dos negdcios
digitais, com muitos produtores buscando diversificar suas fontes de receita.

Tabela 4: Faturamento médio mensal dos produtores de
conteudo que tém a Hotmart como principal fonte de renda

2023* 2024
Principal fonte de renda RS RS
Hotmart 11.431 10.786
Outras 4.009 4.247

* os valores de 2023 foram atualizados pelo IPCA para 2024

Fonte: Hotmart | Elaboragao: FGV Comunicagao Rio.

A pesquisa revela ainda que, entre os produtores de conteddo que tém a Hotmart
como principal fonte de renda, o impacto das vendas na plataforma foi ainda mais
significativo em 2024. Neste ano, 100% dos entrevistados relataram algum
aumento de renda, e 64% disseram que a atividade elevou muito seus ga-
nhos. Esses resultados superam os de 2023, quando 70% relataram um crescimen-

1 Todos os valores de rendimento mencionados estao deflacionados a precos de 2024, utilizando
o IPCA, para fins de comparabilidade.
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to na renda e 40% mencionaram um grande aumento. Entre os usuarios com mais
de um ano na plataforma, todos apontaram aumento de renda em ambos os anos.

Tabela 5: Percepcao de melhora na renda, por produtores de
conteudo que tém a Hotmart como principal fonte de renda

2023 2024
Principal fonte de renda:
Hotmart
Aumentou muito a renda 40 64
Aumentou a renda 70 100
e o itafoma 100 100

Fonte: Hotmart | Elaboragao: FGV Comunicacao Rio.

Além da renda direta gerada pelos produtores, a Hotmart tem relevante influ-
éncia no mercado de trabalho. Em 2024, a plataforma foi responsavel pela
criacao de 389.448 trabalhos diretos e indiretos. Esse numero é 29% superior
ao registrado em 2023, quando foram contabilizados 302.110 postos de tra-
balho. Esse incremento sinaliza como a Hotmart tem acompanhado a expansao
continua dos negdcios digitais no Brasil e se consolidado como uma forca motriz
na geracao de oportunidades de emprego, tanto para produtores de contetdo
quanto para profissionais que prestam servicos a esses empreendedores.

Tabela 6: Trabalhos diretos e indiretos gerados pela Hotmart

2023 2024
Perfil de pessoa Quantidade Quantidade
Produtores de conteudo 217.873 253.829
Equipe ligada aos produtores 82.737 134.119
Equipe Hotmart 1.500 1.500
Total 302.110 389.448

Fonte: Hotmart | Elaboracao: FGV Comunicagao Rio.
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O impacto da comercializacao de produtos digitais na renda da equipe associada
aos produtores e coprodutores também foi expressivo. Em 2023, a equipe tinha
um faturamento médio de RS 1.210, que foi para RS 2.142 em 2024, indicando
uma valorizacdo das atividades de apoio, como edicdo de video, design e gestado
de redes sociais. Esse aumento na remuneracao dos profissionais de apoio tam-
bém reforca a relevancia economica da Creator Economy ao gerar trabalhos
indiretos que ajudam a sustentar o ecossistema de producao de contetdo.

Tabela 7: Faturamento médio mensal, por tipo de atividade

2023* 2024
Tipo de atividade RS RS
Produtores de contetido 6.100 6.674
Equipe ligada aos produtores 1.210 2.142

* os valores de 2023 foram atualizados pelo IPCA para 2024

Fonte: Hotmart | Elaboracao: FGV Comunicagao Rio.

Ainda sobre a renda oriunda do trabalho na Hotmart, a média de faturamento dos
produtores que sdo pessoas juridicas é de RS 10.007, enquanto a dos que sdo pes-
soas fisicas é de RS 4.987. Nos dois casos, houve aumento em comparacio com os
faturamentos registrados em 2023 por estes segmentos, que eram de RS 9.670 e
RS 4.854, respectivamente. Isso pode ser explicado pelo fato de que os produtores
que mais lucram na plataforma tendem, com o tempo, a se formalizar como pesso-
as juridicas e esta profissionalizacao, como ja visto, esta em expansao.

Tabela 8: Faturamento médio mensal, por pessoa fisica e juridica

2023* 2024
Tipo de atividade RS RS
Pessoa juridica 9.670 10.007
Pessoa fisica 4.854 4.987

* os valores de 2023 foram atualizados pelo IPCA para 2024

Fonte: Hotmart | Elaboracao: FGV Comunicacao Rio.
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A pesquisa atesta que a Hotmart continua a desempenhar um papel vital no
crescimento da Creator Economy no Brasil. O aumento do faturamento, a diver-
sificacdo das fontes de renda e a adocao de novas tecnologias indicam um ecos-
sistema mais robusto e promissor, capaz de gerar impactos economicos conside-
raveis para milhares de produtores e coprodutores de contetdo. A comparacao
com os dados de 2023 revela uma trajetdria de amadurecimento, com melhorias
visiveis no retorno financeiro e nas estratégias adotadas pelos infoprodutores.
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Casos de
SuUCesso

Nesta secdo, sdao apresentados trés casos de sucesso de
produtores de conteddo que comercializam produtos digi-
tais na Hotmart. Os dados de impacto e do negdcio foram
fornecidos pela propria plataforma.
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Gabriel
Salomao

@larmontessori

Cidade
Fortaleza (CE)

Nicho
Educacao Infantil e Familia

Impacto na Hotmart
Cerca de 3,5 mil alunos em mais de 20 paises

Seu negdcio digital
Cursos online sobre o método Montessori
de educacao para criancas

Ano da primeira venda na Hotmart
2019

66 \

Eu escolhi ser empreendedor porque

tenho o sonho de melhorar a vida de milhoes
de criancas com o método Montessori.

Com o mercado digital, posso me dedicar
completamente a este sonho e levar
Montessori para adultos com criancas que
nao teriam acesso a uma educacao desta

qualidade de outra maneira.



https://www.instagram.com/larmontessori/

Maria Claudia
Brito

@dramariaclaudiabrito

Cidade
Santa Rita do Passa Quatro (SP)

Nicho
Educacao

Impacto na Hotmart

Mais de 7 mil alunos em 17 paises

Seu negdcio digital

Cursos online para professores, cuidadores

e profissionais dedicados ao cuidado de pessoas
com Transtornos do Espectro do Autismo

Ano da primeira venda na Hotmart

2017

-

O mercado digital em 2017 nos abriu as
portas do empreendedorismo e nos permitiu
alcancar milhares de pessoas que precisavam
do conhecimento que nds tinhamos a
oferecer. Isso nos possibilitou, e possibilita até
hoje, ajudar a transformar a vida dos nossos
milhares de alunos ao mesmo tempo em que

crescemos como empresa.
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Y S Decbora
> Dable
. - h @debora_libras

Cidade
Curitiba (PR)

Nicho
Libras

Impacto na Hotmart
Cerca de 8 mil alunos em mais de 10 paises

Seu negdcio digital
Cursos online, oficinas e apostilas sobre
a Lingua Brasileira de Sinais (Libras)

Ano da primeira venda na Hotmart
2020

66

O mercado digital me permitiu compartilhar
conhecimento que leva dignidade linguistica
através da Libras aos surdos de todos os
cantos do Brasil.

99-



https://www.instagram.com/debora_libras/
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Este relatdrio buscou avaliar o impacto dos negdcios digitais da Hotmart na
Creator Economy brasileira em 2024, explorando seu papel na ampliacao de
oportunidades de renda e na criacao de trabalhos formais e informais. A Hot-
mart, plataforma que se consolidou como uma das principais facilitadoras de ne-
gocios digitais no Brasil, foi responsavel pela geracao de aproximadamente 389
mil postos de trabalho, um aumento de quase 30% em relacao ao ano anterior.
Esse crescimento reafirma a capacidade do ecossistema digital de absorver e
desenvolver talentos, além de proporcionar uma alternativa de renda viavel e
competitiva para produtores de conteddo e empreendedores digitais.

A pesquisa realizada pela FGV Comunicacao Rio destacou a transformacao no
perfil dos produtores que utilizam a Hotmart. Em 2024, verificou-se uma cres-
cente diversificacao das fontes de receita e um uso mais estratégico de ferra-
mentas tecnoldgicas, como Inteligéncia Artificial, que contribuem para a profis-
sionalizacao do setor. Além de aprimorar suas operacoes, muitos produtores
passaram a adotar praticas empresariais mais estruturadas, registrando-se
como pessoa juridica, o que facilita parcerias e formaliza atividades.

Os dados levantados reforcam a necessidade de politicas publicas e dados se-
toriais especificos que possibilitem uma analise precisa e continua do impac-
to da Creator Economy no Brasil. Um conjunto robusto de informacgoes sobre
negocios digitais ndao apenas beneficiaria a compreensao deste mercado, mas
também permitiria comparacoes com outras economias e o desenvolvimento de
diretrizes que incentivem a inclusao e o crescimento sustentavel desse setor.

Em sintese, a Creator Economy, impulsionada pela Hotmart, tem se firmado
como um importante motor economico no Brasil, seja pela geracao de empre-
gos, seja pelo estimulo ao empreendedorismo e a inovacao tecnoldgica. Este
estudo se concentrou nas especificidades desse caso, apresentando dados
que contribuem para uma visao detalhada do impacto da Hotmart no mercado
digital brasileiro.
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